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Prélogo

La prospectiva ha cobrado mayor relevancia en las tltimas décadas en las insti-
tuciones publicas, gracias a la influencia de su uso en las empresas por el sector
privado, quienes invierten grandes sumas econémicas para el estudio e investiga-
cién en mercadotecnia, demanda y tendencias.

El sector turistico ha representado en los tltimos afios un esfuerzo conjunto
entre lo publico, privado, social y académico: la cuarta hélice.

El turismo en la Costa de Jalisco, una de las regiones y destinos turisticos
mds importantes a nivel nacional, su estudio prospectivo es fundamental para
plantear las reflexiones propicias derivadas de diferentes escenarios; para esta-
blecer propuestas y enfoques acordes con posibles demandas y tendencias, lo que
permite decidir y disefiar planes, estrategias y acciones desde lo publico para
que acompafien la inversion en tecnologia y capacitacién por parte del sector pri-
vado, y garanticen con ello el fortalecimiento del destino y actividad productiva
principal en la regién, lo que se traduce en oportunidades para el sector social y
un tema de vinculacién para el sector académico local.

En el presente libro Prospectiva del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco,
2017-2030. Escenarios a futuro, se describen las caracteristicas sociales de cada mu-
nicipio como demografia, produccién, ruralidad y otros datos a considerar para
su estudio, ademads se observan las afluencias turistica tanto nacionales como ex-
tranjeras, asi como la revisiéon de los recursos naturales para el establecimiento
del patrimonio natural y se advierten las premisas normativas ambientales en la
region ya que gran parte de estos recursos naturales son aprovechados turisti-
camente; sin embargo también se detectan algunos aspectos en el desarrollo del

9]
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turismo de naturaleza como la infraestructura, la migracién de la poblacién joven
requerida para su insercién en nuevos destinos turisticos a lo largo de la costa,
por lo que es de suma importancia el binomio gobierno-sociedad y una gestién
intermunicipal para efectos de la planeacién en el desarrollo de la Costa de Jalisco
a través del turismo de naturaleza, con el fin de incrementar la inversiéon y con
ello la oferta turistica y generar el desarrollo regional.

Sin duda alguna, la Costa de Jalisco es un gran corredor propicio para el
desarrollo, fomento y generaciéon de proyectos basados en el turismo de natura-
leza, aunque paralelamente también deben advertirse otros productos turisticos
compatibles y sustentables en la region.

Edmundo Andrade Romo



Introduccién

El turismo es una de las actividades econdmicas mds importantes en nuestro pafs,
por ello es evidente que sus habitantes deben tener la posibilidad de aprovechar
razonablemente los recursos que existan en él de acuerdo con los principios del
desarrollo sustentable; esto es, pensando en usar lo que la naturaleza ofrece y
cuidar lo que se utiliza, de manera que se pueda recuperar y sea aprovechado
durante varias generaciones. Con la vision de que:

En 2015 México serfa reconocido en el mundo como uno de los principales destinos
competitivos de turismo de naturaleza, ejemplo de desarrollo turistico sustentable,
por los beneficios que generard al medio ambiente, a las comunidades y al desarro-
llo regional (Grupo Intersectorial, 2016).

La Comisién Nacional Forestal (CONAFOR) otorg6 apoyos dirigidos a duefios
y poseedores de terrenos forestales para la ejecucién de proyectos que tengan
como fin ofrecer servicios turisticos, actividades recreativas y/o de educacién
ambiental, en contacto directo con la naturaleza para conocer, disfrutar y partici-
par en la conservacion de los recursos naturales forestales.

De manera coordinada con el Grupo Interinstitucional de Turismo de
Naturaleza, la CONAFOR tiene como objetivo general el “desarrollar una oferta
competitiva de Turismo de Naturaleza bajo criterios de sustentabilidad que
garanticen bienestar social, conservacién ambiental y desarrollo econémico,
estableciendo politicas y estrategias que incluyan la participaciéon responsable y
comprometida de los sectores ptblico, privado y social”, para ello, implementé
como requisito para los solicitantes de este apoyo los Términos de referencia, en

[11]
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los cuales se establecen los conceptos bdsicos y elementales para la valoracién
de proyectos.

El turismo de naturaleza es una actividad econémica que promueve el apro-
vechamiento sustentable de los recursos, una alternativa sélida para la genera-
cién de empleos, una estrategia para el desarrollo de comunidades y un medio
para la difusién del patrimonio natural y cultural de México.

El término Turismo de Naturaleza comprende: “Los viajes que tienen como
fin realizar actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las ex-
presiones culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer,
respetar, disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y cultu-
rales”. Estos viajes se agrupan de acuerdo con el interés del turista en tres grandes
modalidades: Ecoturismo, Turismo de Aventura y Turismo Rural (SECTUR, 2016).

Para un mejor entendimiento y homologacion de conceptos, la Secretaria de
Turismo establece las siguientes definiciones (Grupo Intersectorial, 2016):

Ecoturismo. “Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreativas de apre-
ciacion y conocimiento de la naturaleza a través del contacto con la misma...”
Turismo de aventura. “Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreati-
vas, asociadas a desafios impuestos por la naturaleza, donde se participa de la armonia
con el medio ambiente, respetando el patrimonio natural, cultural e histérico...”
Turismo rural. “Los viajes que tienen como fin el realizar actividades de convivencia e
interacciéon con una comunidad rural, en todas aquellas expresiones sociales, cultura-

les y productivas cotidianas de la misma...”

Se tienen identificadas 1 186 empresas que ofrecen productos exclusivamente
de turismo de naturaleza, de las cuales 927 operan todo el afio y 259 operan sélo
en temporada alta de afluencia de turistas. Se estima que generan 8 895 empleos
directos (SECTUR, 2016).

El desarrollo del turismo de naturaleza es el objetivo de instrumentos de pla-
neacién y politica del gobierno, caracterizado por la participacién y concurrencia
de diferentes dependencias es de suma importancia para el pais.

Actualmente se cuenta con una estrategia que ha impulsado la innovacién
de la oferta de productos de turismo de naturaleza y contribuido a elevar la com-
petitividad del sector turistico. Esta tarea es resultado de un trabajo transversal,
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donde la comunicacién entre los distintos integrantes que componen la cadena de
valor del turismo de naturaleza, instituciones gubernamentales federales, estata-
les, municipios, cdmaras y asociaciones, organismos ctipula como la Adventure
Travel Trade Association (ATTA) y la Asociacién Mexicana de Turismo de Aven-
tura y Ecoturismo (AMTAVE) y unidades de produccion turistica de los diferentes
municipios, y destinos del territorio nacional, ha permitido dirigir los esfuerzos
hacia un mismo rumbo (Grupo Intersectorial, 2016).

El turismo es un fenémeno social, cultural y econémico relacionado con el
movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de
residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas
personas se denominan visitantes (pueden ser turistas o excursionistas; residen-
tes 0 no residentes) y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales
algunas implican un gasto turistico.

Como tal, el turismo tiene efectos en la economia, en el entorno natural y en las zonas
edificadas, en la poblacién local de los lugares visitados y en los visitantes propiamen-
te dichos. Debido a estos diversos impactos, la amplia gama y variedad de factores de
produccién requeridos para producir los bienes y servicios adquiridos por los visitan-
tes y al amplio espectro de agentes involucrados o afectados por el turismo, es necesa-
rio adoptar un enfoque global del desarrollo, la gestién y la supervisién del turismo.
Este enfoque es muy recomendable con miras a la formulacién y puesta en practica de
politicas de turismo nacionales y locales, asi como de acuerdos internacionales u otros
procesos en materia de turismo (OMT, 2008).

El turismo de naturaleza es la actividad turistica que se desarrolla sin alterar
el equilibrio del medio ambiente promoviendo la conservacién de la naturaleza
y los ecosistemas existentes realizando actividades recreativas de apreciacién y
conocimiento de la naturaleza a través de la interaccién con la misma, la cual pro-
vee a las comunidades receptoras el medio para una mejora en la calidad de vida
buscando incentivar un desarrollo sustentable (Quadratin, 2012).

Enmarcada dentro del discurso del desarrollo sustentable, el turismo alterna-
tivo hoy definido como turismo de naturaleza supone ser mds sensible y provocar
menos efectos negativos en el medio ambiente natural y en la cultura local que el
turismo masivo (Daltabuit, 2005).
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La planeacién en su concepto primario es proyectar un futuro deseado y los
medios efectivos para conseguirlo. Para todo empleamos el término planeacion
y esto a veces puede confundir, ya que se aplica lo mismo para el disefio de una
sociedad mundial de futuro como para un sencillo presupuesto, si bien hay dife-
rentes caminos para ello (Baena, 2015).

No obstante y siguiendo lo establecido en el Plan de Impulso al Turismo de
Naturaleza, elaborado por la Secretaria General de Turismo podemos definir el
turismo de naturaleza como aquel que tiene como principales motivaciones
la realizacion de actividades recreativas y de esparcimiento, la interpretacién y o
conocimiento de la naturaleza con diferente grado de profundidad y la préctica
de actividades deportivas de diferente intensidad fisica y riesgo que usen expre-
samente el medio natural de forma especifica, garantizando la seguridad del tu-
rista, sin degradar ni agotar los recursos.

En este sentido, Peter Bishop (2012) afirma de manera contundente: “la pla-
neacion es la actividad que mds directamente relaciona a la gente con el futuro”.
La planeacién es una toma de decisiones anticipadora en cuanto a efectos, im-
pactos o posibles problemas futuros. Lo fundamental es que el futuro, entonces,
comienza en el presente que se extiende hacia el largo plazo.

El laissez faire no es la férmula, no podemos mds dejar en plena libertad los
acontecimientos futuros, no mas la frase “al tiempo”. La sociedad actual requiere
nuevas formas para su control y éstas tienen que planearse. Massé (1965) solia
decir que actuar es el predicamento del hombre, ya que no actuar es una forma
de actuar. Visto desde ahi, toda planeacion es la implantacién de un proyecto
politico, quiérase o no.

La planeacién menospreciada sigue siendo frecuente, es mds, ni siquiera se
concretaba y quedaba al interior de las instituciones como documento de escri-
torio, muchas veces s6lo en la zona de confort (como politica gubernamental, o
como visién incémoda, 0 como mero interés personal, no social) sin aplicarse a
una realidad cambiante (idem).

Todas las instituciones y organizaciones ptublicas y privadas tienen que pla-
near. La planeacion nos ayuda a prever, a entender qué debemos hacer y en qué
tiempo; son caminos detallados de lo que tenemos que hacer sin improvisar, sin
desperdiciar recursos, sin desgastarnos en esfuerzos inttiles (Baena, 2015).
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Para Baena:

Planear es prever, es anticipar lo que pudiera suceder y tomar medidas antes de que
pase o evitar que algo malo pase. Es considerar todos los elementos internos y externos
que pudieran incidir en nuestra situacion, es tratar de ver mds alld de donde nuestros
ojos pueden ver ahora. Eso es visién de futuro, de largo plazo, prospectiva. La planea-
cién en su concepto primario es proyectar un futuro deseado y los medios efectivos
para conseguirlo (2015: 32).

En este sentido, analizar el estado actual para proyectar acciones hacia el fu-
turo en la etapa de planificacion de un territorio es hacer alusién a los aspectos
sintomadticos que le dan representatividad a dichos entornos, al respecto expresa
Molina:

El diagnéstico es la primera etapa del proceso de planificacién en la que se analiza la
situacion del objeto u objetos que se pretende modificar con el fin de comprender su
estructura, composicion y comportamiento en el sentido actual, asi como la funcién
que cumple en el marco general donde se desenvuelve (2005: 60).

De lo anterior se infiere entonces que, a partir de un diagndstico, se sientan
las bases para poder analizar y tratar de comprender un espacio especifico y, por
tanto, esta fase funciona como instrumento o herramienta que facilita tal aspecto,
lo que posibilité hacer el diagnéstico situacional de los contextos del turismo de
naturaleza de la Costa de Jalisco, asi como el administrativo que impulsard los
ejes estratégicos y los diversos proyectos especificos sustentados en los diferentes
estados y escenarios circunscritos al turismo de naturaleza.






Antecedentes

La base de una buena ejecucién de cualquier proyecto de investigacién es tener
un amplio respaldo de estudios anteriores que han sido desempefiados para la
mejora.

En la tabla 1 se presentan diez de los principales estudios prospectivos en el
drea de turismo de naturaleza para tomar en cuenta los diferentes resultados que
se obtuvieron al ejercer la planeacién prospectiva en cada uno de ellos.

(17]
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Teorias de la planeacién
Alberto Levy afirma: “Planear no es eliminar la intuicién. Es eliminar la improvi-
sacion (...). El planeamiento es un método de trabajo por medio del cual las cosas
se ‘preparan’, concomitantemente se acompafia la accién y se aprende de lo que
en realidad sucede” (2015: 14).

Para Pierre Massé: “Sus instrumentos (de la libertad y voluntad del hombre)
(...) son los planes (...) que bajo las formas mds diversas tienen como contenido
comun la conciencia y la intencionalidad, opuestos a la fatalidad y al azar” (1965
citado en Levy, 2015: 14).

Existen multiples coincidencias entre los distintos autores en la descripcion
de atributos del plan. Podemos destacar entre ellas:

* Reflexion previa y concomitante con la accién para orientarla en el sentido
pretendido.

* Enfoque racional de decisiones que se fundamenta en la seleccién y defini-
cién de objetivos y cursos de accion.

* Reduccién del azar y la incertidumbre que genera a su minima expresion.

* Anticipacién de decisiones y acciones presentes orientadas a actividades y
resultados futuros.

e Seleccién de opciones y previsién y ordenamiento de medios para alcanzar
un futuro elegido.

* Prevision y promocién de acciones para la construccion de futuros deseados.

* Prevision de la sucesiéon temporal de objetivos y estructuracién de la accion.

e Establecimiento de hipétesis de las acciones que se deberén desarrollar para
conquistar el futuro deseado.

¢ Intencién de modificar voluntariamente los acontecimientos. Hacer que las
cosas cambien de manera intencional, decidiendo cémo se desea que sea ese
cambio.

* Apuesta, es decir, decision de asumir riesgos para alcanzar los fines deseados
(Ossorio, 2003: 19).
En cuestion de planeacién se encuentran muchas acepciones; de manera in-

distinta se maneja, bien sea porque no identifican las diferencias o porque des-
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conocen sus caracteristicas y sus aplicaciones. También esto tiene que ver con la
evolucién de la administracién, ya que hemos pasado por diferentes etapas:

1. Planeacién cldsica conocida como “zopilote estrefiido”, que sélo planea y no
“obra”.

2. Planeacién reactiva. La planeacién reactiva es planear para el presente inelu-
dible.

3. Planeacién inercial o proyectiva. Proyecciones tendenciales o meramente
inerciales como herramienta de andlisis. Insuficiente para fenémenos com-
plejos. Extrapola tendencias del pasado.

4. Planeacién de contingencia, como la posibilidad de que algo suceda o no.

5. La planeacién estratégica requiere de una administracién estratégica para
concretar las acciones. La planificacion estratégica, segtin el Comité Intermi-
nisterial de Modernizacién de la Gestién Piblica, es una poderosa herramien-
ta de diagndstico, andlisis, reflexiéon y toma de decisiones colectivas, en torno
al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el futuro las organiza-
ciones e instituciones, para adecuarse a los cambios y a las demandas que le
impone el entorno y lograr el méximo de eficiencia y calidad de sus prestacio-
nes (citado por Gallardo, 2010).

6. La planeacion estratégica es el qué hacer y cémo hacer. Es un instrumento
politico para responder a las demandas sociales, dice Tomds Miklos (2008):
Es un elemento imprescindible en procesos de democratizacién como meca-
nismo de consenso que vincula a la sociedad con las instituciones politicas.
Ademads, es un instrumento para la construccién social de politicas ptblicas.

7. La planeacién prospectiva estratégica toma en cuenta los cambios de todo
orden y su dindmica en los pardmetros centrales de cada sistema complejo
(Ackoff, 1992 citado en Levy, 2015: 14).

La planeacion prospectiva estratégica se dirige a la acciéon concreta, es saber
hacia dénde vamos. En ella se determina primero el futuro deseado creativa-
mente y libre de restricciones; el pasado y el presente no se consideran como
restricciones sino hasta un segundo momento. Con la imagen del futuro desea-
do se exploran los futuros factibles para seleccionar el mds satisfactorio (Baena,
2015).
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En el campo de los estudios de futuros nos encontramos con diversos enfo-
ques. Para Bishop (2012), por ejemplo, la planeacién estratégica manejada como
strategic planning es la mds conocida y la mds utilizada. De ahi se desprende la
planeacion de escenarios. Scenario planning ha surgido como una variante, que al
final de cuentas sigue siendo planeacion estratégica alimentada con escenarios.

Para Baena (2015) el uso de foresight es una de las précticas, pero es mds am-
plio donde strategic foresight seria una subrama del mismo (WFSF-LIST, red de pro-
fesionales futuristas que analizan los temas de futuros en una lista virtual).

Para Marie Conway (2010), foresight es la capacidad individual que tenemos
de poder imaginar y usar el futuro actual en el contexto en que estamos —trabajo
o casa. Es una capacidad del pensamiento estratégico que tenemos en nuestras
cabezas. Asi que no es tan apropiado el término para lo que hacemos.

El foresight estratégico, continda Conway, es cuando se aplica a la estrategia
para el desarrollo, no a la planeacién estratégica. El considera que la planeacién
estratégica permite a la gente enfocarse en un plan, mds que en el pensamiento
necesario para informar el plan (WFSF-LIST).

La estrategia desarrolla ambos: el pensamiento sobre posibles futuros y la
planeacién para desarrollar las respuestas a esos futuros.

Histéricamente, el forecasting es anterior a la “prospectiva”. Difieren en su
conceptualizacién y en su finalidad. Para el primero, la realidad es lineal, mien-
tras que para la prospectiva la realidad puede ser leida como un sistema de alta
complejidad, donde los elementos del todo guardan relaciones de interdepen-
dencia y solidaridad. El hecho de que el uno trate de avizorar el futuro y la otra
se encause por colocar los medios necesarios para construirlo, ha llevado a la pla-
neacién prospectiva denominar metaféricamente al forecasting como “ciencia del
futuro” y a la prospectiva, “ciencia de la esperanza”. Mientras el forecasting s6lo
“reduce la incertidumbre” (Mojica, 2005), la prospectiva, por su parte, penetra en
la incertidumbre y en la turbulencia con visién de largo plazo; segiin Godet (2001)
mediante “el arte de la conjetura”, construird la mejor opcién que encuentre, des-
pués de examinar las mds importantes.

La planeacién ambiental o environmental planning tiene que ver con los pro-
cesos de toma de decisiones requeridas para manejar las relaciones existentes
entre el sistema humano y los ecosistemas. Algunos de sus principales elemen-
tos son:
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Desarrollo social y econémico.

Desarrollo urbano.

Desarrollo regional.

Administracién de recursos naturales y uso integral de la tierra.
Sistemas de infraestructura.

Esquemas de gobernanza.

Las situaciones problematicas, de acuerdo con Ackoff (1992), se deben con-

siderar como un todo y no descomponerlas en partes independientes entre si. Se
debe incorporar la solucién a los problemas como parte integrante de la planea-
cién que nos proporciona la forma de actuar ahora, que puede hacer més viable
el futuro que deseamos. Sélo la prospectiva es la que puede crear un futuro que
se aproxima al ideal; ella es necesariamente participativa, coordinada, integrada

y continua.

Ol L=

La actitud prospectiva, segtin Godet (2001), se basa en cinco principios:

Ver a lo ancho.

Ver lejos.

Ver profundamente.

Pensar en el factor humano.
Asumir riesgos.

Aunque Godet considera que se deben agregar también:

Ver diferente. Pensar fuera de la caja, cuidar de los clichés y desarrollar mira-
das colectivas.

Ver juntos. No es el “principe” el que debe tomar las decisiones, ni tampoco
la élite de intelectuales, politicos o empresarios.

Tener el rigor de una no-disciplina intelectual.

La planeacién prospectiva estratégica se utiliza para obtener: flexibilidad es-

tratégica, capacidad de respuesta estratégica, capacidades dindmicas y competen-
cias dindmicas.
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Un ctiimulo de datos o un mejor modelo matemaético no produce una mejor
prediccion; pero se trata de tener mejores decisiones, no mejores predicciones.
Una pobre decisién basada en una buena prediccién no se puede esperar que
tenga éxito (Ringland, 2006: xii).

Para Godet (2001), 1a prospectiva se enfoca en el presente dando significado a
la accién, pero accién sin meta no tiene sentido. Un sefialamiento fundamental de
Godet es cuando asegura que la meta no lo es todo; ir juntos en el proceso es lo im-
portante, vivir el proceso. El prospectivista comparte la accién con un proyecto,
con un suefio. Los suefios fertilizan la realidad. La anticipacién implica la accién.

La dicotomia entre explorar y preparar un curso de accién implica, como lo
refiere Godet, las siguientes preguntas: ;Qué puede y podria pasar? ;Qué estoy
haciendo? ;Cémo voy a hacerlo? ;Quién soy yo?

El resultado de la prospectiva estratégica es la accién. Richard comenta:

Aqui es donde la teorfa de la epidemia y el Tipping point pueden tener su aplicacién al
implementarse en la prospectiva estratégica, ya que proveen un esquema en el cual el
cambio, clima social, comportamiento educacional o individual, puede ser expandido
répidamente (“Sticky Foresight: Finding the future’s Tipping Point”). (2006 citado en
Baena, 2015: 39).

La prospectiva no es sélo una técnica, ni la aplicacion de un conjunto de mé-
todos o técnicas, eso serfa LA FOTOGRAFIA. La prospectiva es un proceso que toma
en cuenta los factores del entorno dindmico y cambiante, ademds de la aplicacion
de técnicas; esto, es LA PELICULA.

Francisco Mojica afirma:

Mientras que la previsién s6lo “reduce la incertidumbre”, la prospectiva, por su parte,
penetra en la incertidumbre y en la turbulencia con visién de largo plazo, segtin Godet,
mediante “el arte de la conjetura” y construir la mejor opcién que encuentre, después
de examinar las mds importantes (2005 citado en Baena, 2015: 39).

En todo el procedimiento, la planeacién estratégica es el puente entre la vi-
sién y la accion, traslada a una estrategia la vision (lo que la organizacién quiere
que pase) y las posibilidades de futuros alternativos (lo que pueda pasar). Aun-
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que el salto pudiera ser muy ancho, la organizacién deberd manejar la incerti-
dumbre con planes de contingencia y decisiones mejor informadas.

La planeacién prospectiva estratégica inicia a finales de los ochenta; sin em-
bargo, se suele confundir con la estrategia, pero ésta emplea la prevision y la
innovacién mientras que la prospectiva utiliza la preactividad y la proactividad,
que son equiparables.

Como dice Julio Milldn (2014): “Recordemos que si no tomamos en cuenta a
los actores, un proyecto prospectivo no tiene eficacia, quedaria trunco”. Y agrega:
“el éxito es una suma de fracasos sin perder el entusiasmo”.
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La Costa de Jalisco

La Costa de Jalisco, con una longitud de 352 km y una superficie de 1.451.466 ha,
comprende una franja de alta biodiversidad (Martinez y Lépez-Pardo, 2010), la
cual se encuentra en cinco municipios: Puerto Vallarta, Cabo Corrientes, Tomat-
lan, La Huerta y Cihuatlan (figura 1). Su desarrollo estd “polarizado”: en tanto el
municipio localizado al norte de la regién (Puerto Vallarta) se considera urbano,
en el extremo sur, el municipio de Cihuatldn es de caracteristicas predominante-
mente rurales (Chdvez-Dagostino, Andrade y Espinoza, 2006). En Puerto Vallar-
ta, el nivel de marginacién es muy bajo, mientras el municipio vecino de Cabo
Corrientes estuvo enlistado hasta hace poco entre aquellos de nivel mds alto de
marginacién en la entidad (Chdvez-Dagostino et al., 2008). Hoy presenta un nivel
medio igual que los municipios de Tomatldn y La Huerta.

Otro indicador que evidencia un desarrollo diferenciado en la regién es el
crecimiento municipal: Puerto Vallarta presenté una tasa de crecimiento pobla-
cional anual promedio de 3.24% entre los afios 2005 y 2010 (COEPO, 2011), lo cual
contrasta con las tasas menores a 3% o incluso negativas en afios anteriores en
municipios aledafios a dicho destino (Rodriguez, 2011) (tabla 2).

Por otra parte, el territorio de la Costa de Jalisco se considera en méds de 95%
de su superficie como rural, debido al tipo de actividades que realiza la poblacién
de la region (pesca, agricultura, ganaderia y turismo), asi como la escasez de ser-
vicios publicos e infraestructura con que cuenta (Gobierno del Estado de Jalisco,
2013a).

Con relacién a su importancia los cinco municipios de la Costa de Jalisco
se dividen en dos grandes regiones turisticas: Puerto Vallarta y la Costa alegre,

[29]
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Tabla 2. Poblacién de la Costa de Jalisco

Municipio Poblacién 2010 INEGI . Poblacién 2015 IIEG Superficie km?
Puerto Vallarta 255 681 275 640 1107
Cabo Corrientes 10 029 10 303 1454
Tomatlan 35050 35824 3240
La Huerta 23428 24 563 2043
Cihuatlan 39020 41 300 696
Total 363 208 387 630 8 540

Fuente: INEGJ, 2010; IIEG, 2015.
Tabla 3. Afluencia turistica a la Costa de Jalisco en 2016
Nacionales Extranjeros Total
Puerto Vallarta 2 643 666 1559 851 4203 517
Costalegre 467 058 70,419 537,477
Total 3110724 1630270 4740 994

Fuente: INEGI (2016).

por lo que la informacién turistica generalmente se presenta por regién, como la
afluencia turistica (tabla 3), sin embargo algunos indicadores se encuentran por

municipio.

Normatividad ambiental

Ordenamiento ecolégico territorial decretado. La superficie territorial del muni-
cipio de Puerto Vallarta estd constituida en su mayoria por zonas accidentadas,
destacando al oriente las sierras de San Sebastian y de El Cuale, que forman par-
te de la Sierra Madre Occidental y que actdan como moderadores climdticos. El
municipio cuenta con escasas zonas planas, localizadas principalmente en el mar-
gen derecho del rio Ameca, y por la costa desde su desembocadura hasta el rio
Cuale. En 1999 se aprob¢ el Programa de Ordenamiento Ecolégico de la region
Costalegre del estado de Jalisco. Dicho programa contempla dos grandes grupos
de actuacién: una visién global a nivel macro regional que comprende el total
del drea estudiada, y cinco apartados correspondientes a igual niimero de dreas
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criticas, que son: Barra de Navidad-Tenacatita, Chamela-Careyes, Chalacatepec,
Tomatlan-Cajén de Pefias y Puerto Vallarta-El Tuito. Concretamente para el caso
de Puerto Vallarta—El Tuito, se cre6 una Unidad de Gestiéon Ambiental (UGA), con
un uso de flora y fauna con una fragilidad ambiental media (SEMARNAT, 2012).
A nivel municipal se estd preparando el Programa de Ordenamiento Ecolégico
Local del Municipio de Puerto Vallarta, con talleres de planeacién participa-
tiva por parte de diversos sectores. Asi mismo, existe un Programa Municipal
de Educacién Ambiental, asesorado por la SEMARNAT y la SEMADET, para ho-
mologar los programas en educacién ambiental de los municipios y esta-
dos. Este programa contempla diferentes lineas estratégicas conforme al Plan
Municipal de Desarrollo vigente y las distintas necesidades de la regién. En este
sentido, existe también un estudio de planeacién por parte del Fondo Nacional
de Fomento al Turismo (FONATUR), el Gobierno de Jalisco y el Ayuntamiento de
Puerto Vallarta con el fin de guiar el desarrollo turistico de la regién. Se denomina
Programa de Desarrollo Turistico del Centro Histérico de Puerto Vallarta 2013,
donde se recogen propuestas de habilitacién y renovacion de diversos espacios
del centro histérico de Puerto Vallarta, el mejoramiento de las vialidades y la crea-
cion de mads dreas verdes, entre otras actuaciones.

Puerto Vallarta

El municipio de Puerto Vallarta estd situado al poniente del estado, en las coorde-
nadas 20°27°00” a los 20°59’00” de latitud norte y los 104°5500” a los 105°33'00” de
longitud oeste, a una altura de dos metros sobre el nivel del mar. Limita al norte
con el estado de Nayarit, al sur con el municipio de Cabo Corriente y Talpa de
Allende; al oriente con San Sebastidn y Mascota, y al poniente con el océano Paci-
fico. Su extension territorial es de 1 300.67 kilémetros cuadrados (H. Ayuntamien-
to de Puerto Vallarta, 2017).

La cabecera municipal es Puerto Vallarta y se encuentra a 16 msnm. El territo-
rio municipal tiene alturas entre los 0 y 2,200 msnm. La mayor parte del municipio
de Puerto Vallarta (94.2%) tiene clima célido subhtimedo. La temperatura media
anual es de 21.8°C, mientras que sus maximas y minimas promedio oscilan entre
31.6°C y 13.4°C, respectivamente. La precipitacién media anual es de 1,385 mm.

El destino de Puerto Vallarta tiene una importante cantidad de atractivos ba-
sados principalmente en recursos naturales. Ademads de sus playas, Puerto Va-
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llarta cuenta con otros espacios naturales, asi como una enorme drea verde de
manglar y marismas en plena zona urbana. Lamentablemente, se han observado
carencias en la aplicacién de planes, programas y normatividad en la conserva-
cién y aprovechamiento sustentable de las zonas naturales del municipio, lo que
pone en riesgo su preservacion y desarrollo sustentable. La mayoria de estos re-
cursos estdn escasamente integrados en la oferta de ocio de la zona, por lo que
suponen un gran potencial turistico por aprovechar (SECTUR, 2014).

Patrimonio natural Puerto Vallarta ofrece una importante cantidad de atrac-
tivos turisticos, basados sobre todo en recursos naturales. Desafortunadamente
no existe un inventario oficial de dichos atractivos, pero se cuenta con diferentes
referencias sobre ellos, sobre todo a través de internet. En la web puede identifi-
carse el catdlogo de playas que oferta Puerto Vallarta, compuesto por Las Animas,
Conchas Chinas, Yelapa, Quimixto, Boca de Tomatlan, Majahuitas, Mismaloya, y
Los Muertos, la mds popular de las playas, localizada en las inmediaciones del
malecén y el rio Cuale.

Otro sitio de interés es el Area Natural Protegida (ANP) Los Arcos, ubicada
entre las playas de Mismaloya y Las Gemelas. Se trata de un conjunto de pequefias
islas e impresionantes arrecifes de gran biodiversidad, con gran cantidad de aves
y vida marina. En este lugar los turistas tienen la posibilidad de realizar diversas
actividades como el buceo. Asi mismo, se encuentra El Salado, considerado como
“estero urbano”, debido a que estd rodeado por la zona urbana de Puerto Vallarta.
La vegetacion del estero se compone principalmente de manglar y marismas, el
resto se conforma por dos remanentes de selva mediana subcaducifolia bordeada
por sucesiones de elementos de vegetacion acudtica y subacudtica, bosque espi-
noso y vegetacién secundaria.

En El Salado se llevan a cabo diferentes programas y actividades como el
taller para la captura y el manejo de cocodrilos, el manejo y conservacién de rep-
tiles, los concursos de fotografia, los paseos nocturnos del estero, la observacion
de flora y fauna, asi como el avistamiento de aves y reptiles. Otros atractivos natu-
rales con que cuenta el destino Vallarta son las cascadas de Quimixto y de Yelapa,
donde se llevan a cabo actividades de observacién, caminata, natacién y deportes
extremos. Por tltimo, las grutas del Edén es el lugar célebre por la filmacién de
peliculas como Predator (SECTUR, 2014).

La biodiversidad en Puerto Vallarta es extensa gracias a sus sistemas monta-
flosos, rios, selvas y costas. Por tanto, la presencia de especies marinas y terrestres
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Figura 1. Ubicacién de los municipios costeros del estado de Jalisco, México
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Fuente: Gobierno del Estado de Jalisco (2013b).

es generosa en el municipio. Este conjunto de atributos naturales junto a su gran
infraestructura, contribuyen a que se considere a este centro de sol y playa mexi-
cano como uno de los més importantes en los &mbitos nacional e internacional.
La condicién de ser un destino de masas, ha propiciado que algunos espacios
naturales se vean afectados por la creciente urbanizacion y la falta de servicios e
infraestructura adecuada en ciertas colonias, entre otros problemas. En este sen-
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tido, la proteccién de los recursos naturales de Puerto Vallarta es imprescindible.
Si bien ya existen leyes y programas para materializar dicha proteccion, atin que-
da mucho por hacer en diversos dmbitos, empezando por la asignacién de sufi-
cientes recursos econémicos que permitan llevar a cabo los objetivos previamente
planteados. Un destino ordenado y que ademds cuenta con dreas protegidas crea
un ambiente agradable para los habitantes, los inversionistas y los visitantes na-
cionales e internacionales a la zona (idem).

Patrimonio natural de Puerto Vallarta

Estero EI Salado

La tinica Area Natural Protegida (ANP) dentro del municipio de Puerto Vallarta
es el estero El Salado. Dicho estero se extiende sobre el delta del rio Ameca y fue
decretado el 27 de julio de 2000 con la categoria de Zona de Conservacién Ecolé-
gica. Esta zona protege especialmente a tres especies de mangle, la cual se enlaza
con vegetacion acudtica, terrestre y fauna. Sin embargo, es importante sefialar que
esta ANP no cuenta con un plan de manejo definido, aunque si estd sujeta a accio-
nes y actividades de conservacién y proteccién. La actividad turistica en esta drea
protegida es muy bdsica, ya que se basa en recorridos de grupos reducidos con
una duracién de alrededor de una hora y media. Para ello, cuenta con infraestruc-
tura y algunos servicios para los visitantes (SEMADET, 2013). Lamentablemente
esta ANP se ha visto dafiada por el desarrollo de fraccionamientos irregulares de
alta densidad en los alrededores de la misma, asi como por la construccién del
Centro Internacional de Convenciones de Puerto Vallarta (figura 2).

Parque nacional marino Los Arcos

En 1984 se decret6 ANP al parque nacional marino Los Arcos de Puerto Vallarta,
conglomerado de islas de granito que sobresalen de la superficie marina. Actual-
mente se desarrollan en esta zona deportes acudticos como el buceo.

La montafia de Puerto Vallarta

En la actualidad, la SEMADET promueve la declaracién de la montafia de Puerto
Vallarta como ANP, con vistas de proteger el habitat de sus especies emblematicas.
Esta zona natural se encuentra amenazada por los constantes cambios en el uso
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de suelo y el desarrollo de una feroz infraestructura inmobiliaria, asi como por los
constantes incendios que han dafado el lugar.

Aprovechamiento del patrimonio natural como activo turistico

Aunque algunos de los sitios naturales antes citados presenten problemas de tipo
ambiental, dicha situacién no ha de ser obstdculo para la puesta en valor de los
mismos. El aprovechamiento de los recursos naturales no tiene por qué ser algo
contrario al respecto de su composicién, para ello ha de existir una previa plani-
ficacién con un enfoque sustentable. La economia de las zonas préximas a estos
lugares naturales puede verse ampliamente beneficiadas por su cercania a los
mismos, mediante el desarrollo de diversos comercios y servicios orientados al
visitante; pero para ello es preciso que el drea natural cuente con unos niveles de
calidad ambiental que atraigan no sélo a visitantes locales, sino a turistas nacio-
nales y extranjeros. Las actividades que se desarrollen en estos entornos naturales
ayudan también a diversificar la oferta de Puerto Vallarta, al presentar algo mds
que el mero producto de sol y playa, y pueda lograrse que el visitante decida
ampliar su estancia en la region. Para conseguir esto es necesario desarrollar una
infraestructura turistica adecuada, respetuosa con el entorno y que, a la vez, se
garantice la seguridad y el confort al turista durante su visita. En definitiva, el
patrimonio natural requiere en primer término ser conocido en profundidad,
para posteriormente poder promover tanto su conservacién y mejorar su aprove-
chamiento como actividades que no perturben la composicién del interior de las
dreas naturales mencionadas (SECTUR, 2014).

Playas

Puerto Vallarta cuenta con las siguientes playas: Los Muertos o del Sol, Las Glo-
rias, Tranquila, Conchas Chinas, Oro, El Carrizo, El Salado, Las Amapas, La Es-
taca, Las Pefiitas, Los Tules, Los Venados, Mismaloya, Paloma y Punta Negra
(figura 3) (idem).

Turismo alternativo

De acuerdo con las tendencias del turismo a nivel global, Puerto Vallarta ha di-
versificado su oferta turistica lo que, junto con el tradicional producto de sol y
playa, ha hecho mds atractivo el destino. Se han integrado productos y servicios
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Figura 2. Areas naturales de competencia municipal en Jalisco
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Figura 3. Playas de Puerto Vallarta
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25 para actividades de ecoturismo, turismo rural y turismo de aventura. La po-
sicién geogréfica de Vallarta en la Sierra Occidental, ha favorecido el desarrollo
de estas practicas turisticas. Dentro de las principales empresas que operan este
tipo de actividades en Puerto Vallarta, se encuentran: Canopy River, El Nogalito,
El Edén, Cerro Verde, Los Veranos y Vallarta Adventure, entre otras. En conjunto,
estas empresas ofrecen diferentes servicios como tirolesa, paseo en caballo y mulas,
descenso en rios, ademds de deportes extremos como el rafting o el kayak (idem).

Costalegre

La Costalegre recorre las playas de Jalisco, en los municipios de Cihuatldn, La
Huerta, Tomatldn y Cabo Corrientes. El inicio formal comienza en el poblado de
Cihuatldn y culmina en la desembocadura del rio San Nicolds, al sur de Puerto
Vallarta.
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El camino que lleva de principio a fin recorre la costa casi bordeando el mar.
Desde diversos puntos se alcanzan a distinguir las playas, y para llegar a ellas,
casi siempre es necesario tomar una desviaciéon desde la carretera federal 200.
Ya sea conocer a los pobladores locales y pescadores en las playas de Barra de
Navidad y Melaque, o vivir experiencias de contacto con la naturaleza en los
manglares que rodean La Manzanilla, o diversion en familia en la hermosa Bahia
de Tenacatita, o participar en el glamour de Careyes, o vivir dias de apacible
silencio y contemplacién de aves en la Bahia de Chamela. La region Costalegre
estd conformada por cinco municipios en los cuales se encuentran ocho de los tre-
ce sitios Ramsar, ademds seis de las nueve dreas naturales protegidas del estado
(figuras 4y 5).

Cabo Corrientes

El municipio de Cabo Corrientes se encuentra situado al sureste del estado y al
sur de la region de Vallarta a la que pertenece, en las coordenadas 20° 10" 55” a
los 20° 31" 00” de latitud norte y de los 105° 10" 00” a los 105° 41" 25” de longitud
oeste, a una altura de 1,085 metros sobre el nivel del mar. Tiene una superficie de
1,454 km?. Limita al norte con el municipio de Puerto Vallarta y el océano Pacifico,
al sur con el municipio de Tomatldn, al oriente con Talpa de Allende y al poniente
con el océano Pacifico (Gobierno del Estado de Jalisco, 1988).

La mayor parte del municipio de Cabo Corrientes (98.4%) tiene clima célido
subhtimedo. La temperatura media anual es de 24.6°C, mientras que sus méxi-
mas y minimas promedio oscilan entre 36.0°C y 13.3°C, respectivamente. La pre-
cipitaciéon media anual es de 1,624mm (IIEG, 2015).

Cihuatldn
Cihuatlan estd ubicado al suroeste del estado, en las coordenadas 19°08'50” a los
19°2230” de latitud norte y de los 104°04'00” a los 104°42'30” de longitud oeste,
a una altura de 13 metros sobre el nivel del mar. Tiene una superficie de 696 km?.
Limita al norte con los municipios de La Huerta y Cuautitldn; al sur, el estado de
Colima y el océano Pacifico; al este, Cuautitldn y el estado de Colima; y al oeste,
La Huerta y el océano Pacifico (Gobierno del Estado de Jalisco, 1988).

El municipio de Cihuatldn (100%) tiene clima cdlido subhimedo. La tempe-
ratura media anual es de 25.8°C, mientras que sus médximas y minimas promedio
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oscilan entre 35.7°C y 17.1°C, respectivamente. La precipitacién media anual es
de 1,101mm (1IEG, 2015).

La Huerta

Politicamente el municipio de La Huerta se localiza en la region Costa Sur (09).
Geogréficamente estd ubicado entre las coordenadas 19° 20" 30” y 19° 45" 50”de
latitud norte y a los 104° 31" 50” y 105° 13" 20” de longitud oeste, con una altura
media de 500 metros sobre el nivel del mar.

Los datos geogréficos de la cabecera municipal son: 19° 29" de latitud norte,
104° 39’ de longitud oeste y se encuentra a una altura de 310 metros. Su extensién
territorial es de 2 043 km?.

Colinda al norte con el municipio de Villa Purificacién, al noreste con Casi-
miro Castillo; al este y sureste con Cihuatldn; al sur y oeste con el océano Pacifico
y al noroeste con Tomatlan (Gobierno del Estado de Jalisco, 1988).

Tomatldn

El municipio de Tomatldn se localiza al oeste del estado, entre las coordenadas
19°38'177-20°14'14” latitud norte y 104°37'15”-105°33'02” longitud oeste. Su
extension territorial es de 2 657.5 km?, que representa 3.32% de la superficie to-
tal del estado de Jalisco. La cabecera municipal se encuentra en la coordenada
19°56’03” N y 105°14'08” O, a una altura de 50 msnm. El municipio de Tomatlan
colinda al norte con los municipios de Talpa de Allende y Cabo Corrientes; al no-
reste con Cuautla y Ayutla; al sur con La Huerta y Villa Purificacién, y al este con
el océano Pacifico (IIEG, 2015).

Costalegre®
Es un corredor turistico con una combinacién de playas virgenes y pintorescos
poblados, se encuentra dividido en seis zonas (figura 6):

Bahia de Navidad
Bahia de Tenacatita
Costa Careyes
Bahia de Chamela
Costa Majahuas
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Figura 4. Sitios RAMSAR del estado de Jalisco
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Figura 5. Areas naturales protegidas de
competencia federal en el estado de Jalisco
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Cabo Corrientes

Se distinguen una de otra por sus diferentes caracteristicas geograficas, su ar-
quitectura y las actividades que pueden desarrollarse en ellas. Adentrarse por
estos lugares es descubrir paisajes costeros de selva y de montafia entre caletas,
playas, esteros, islas y mtltiples variantes de esta exuberante y hermosa regién, la
sensacion de saberse en un sitio tinico e inigualable, le llevardn a enamorarse por
siempre de Costalegre®. Un destino versatil y fuera de lo convencional, orientado
hacia la ecologia.

Fue hasta los afios setenta que se construy6 la carretera que une a Manzanillo
con Puerto Vallarta, y con ella comenzé el desarrollo de la zona, la compra de
terrenos, y la popularidad de los centros turisticos. Predominaron grandes hote-
les, concentrados en poblados previamente desarrollados como Melaque o Punta
Pérula. Debido al reto que implica llevar agua potable a las casas, asi como los de-
mds servicios, o a que algunos de los frentes son de mar abierto, atin permanecen
grandes playones sin ocuparse, lo cual ha permitido que contintie siendo punto
crucial de desove de las tortugas, o santuario de diversas especies de aves.

En los cien kilémetros de Costalegre, es inevitable sentirse desprotegido. Con
s6lo una gasolinera en cada punta, asi como la escasez de cajeros automaticos,
bancos, talleres para autos, sefial para el celular, asi como oferta de alimentos y
bebidas, este recorrido es destino para aventureros, precavidos y valientes. Tam-
bién lo es para el vacacionista decidido a disfrutar de increibles playas, mas alld
del lujo o la pretension, a menos que decida hospedarse en alguno de esos mega
resorts que se esconden a lo largo del recorrido (figura 7).

Patrimonio natural de la Costalegre

Bahia de Navidad

En Bahia de Navidad, comienza un viaje a través de la hermosa e inolvidable
Costalegre. Con un mégico mar como perfecto escenario, acompafiado de las di-
ferentes texturas y colores de arena, del vaivén de las olas, y una infinita gama de
experiencias agradables. Los sitios ideales para disfrutar del sol, realizar activida-
des y deportes de playa, pasear en lancha, ir de pesca, explorar su selva tropical
(www.costalegre.com).
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Barra de Navidad

Pueblo de pescadores, deleite del turismo nacional e internacional. Sea por su
arena o el azul de su cielo; el majestuoso oleaje del mar o su apacible laguna, es la
posibilidad para los amantes de la pesca deportiva de hacerse de un impetuoso
pez vela, un marlin, un dorado o un attin, ademds de participar en sus torneos
nacional e internacional (www.costalegre.com).

San Patricio de Melaque

Una playa donde el ir y venir de las olas es un juego al que el viajero se presta fa-
cilmente; estd resguardada entre pefiones donde se encuentra la extensa playa de
Melaque, de suave oleaje y arena gris dorada que permite disfrutar de la practica
de una extensa variedad de deportes acudticos, entre ellos el skimboard (www.
costalegre.com).

Cuastecomate

Un sitio tranquilo para gozar del mar, practicando el snorkel y disfrutando el sol.
Incrustado en la costa, se encuentra este pequefio pueblo, ubicado en una ensena-
da que protege sus playas, lo que propicia el medio ideal para disfrutar del mar.
En las laderas que flanquean a este pueblito, si se camina a lo largo de la playa,
se encuentran algunos de los restaurantes de especialidades del mar que ahi se
ubican, todos de tipo palapa, como corresponde a un pueblo pesquero (www.
costalegre.com).

Ahi se mezclan las sensaciones de la selva tropical, la playa de fina arena
gris y los imponentes acantilados. Es una hermosa bahia protegida, que regala un
oleaje suave para la préctica de deportes acudticos, como el veleo, la natacién, el
buceo, el wind-surf y practicar el snorkel. Primera playa incluyente (o accesible
para personas con discapacidad) del Pacifico mexicano (Wwww.costalegre.com).

Este lugar estd adaptado con sefialéticas, accesos, vialidades, mobiliario ur-
bano y anfibio, ademds de ser una playa cardioprotegida y autosustentable en
atencion médica y de urgencias (www.costalegre.com).

Bahia de Tenacatita
Esta belleza natural es uno de los escasos lugares del litoral mexicano donde en
determinadas temporadas el sol emerge y desaparece por el mismo lado del mar.
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Figura 6. Principales zonas turisticas de Costalegre
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Un sitio que se caracteriza por ser ideal para la préctica del snorkel y el buceo, vi-
viendo la experiencia de capturar exquisitos ejemplares de jaiba, caracol, almeja,
langosta, pulpo y ostion (www.costalegre.com).

En este conjunto de playas encontrard El Tamarindo, La Manzanilla, Boca de
Iguanas, Punta Serena, Los Angeles Locos, Tenacatita y El Tecudn, que dan vida y
belleza a esta bahia (www.costalegre.com).
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Figura 7. Principales actividades turfsticas de la Costalegre
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El Tamarindo
Lugar rodeado de espectaculares paisajes, donde disfrutard de un desarrollo de
gran turismo. Cuenta con tres playas de incomparable belleza; un espectacular
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campo de golf profesional de 18 hoyos en medio de la selva y frente al mar. Ade-
mds, toda una reserva ecolégica donde conviven una extensa variedad de flora y
fauna (www.costalegre.com).

La Manzanilla

Embellecida por sus palmares que se extienden hasta Boca de Iguanas, con oleaje
tranquilo y suave arena. La Manzanilla es un sitio admirado y preferido por el
visitante internacional; su estero, con fascinantes manglares, es hdbitat natural
de cocodrilos y de diversas especies de aves que contrastan con su arquitectura,
tiendas de artesanias y restaurants de cocina tradicional e internacional (www.
costalegre.com).

Boca de Iguanas

Una imponente playa enmarca a este agradable rincén de naturaleza y tranquili-
dad. Al no tener poblados préximos, su belleza se ha mantenido intacta. Por ello,
se pueden practicar actividades como campismo, caminata, paseos a caballo o en
lancha, y realizar actividades acudticas, incluyendo la pesca (www.costalegre.
com).

Punta Serena

Es una playa de tranquilidad. La vegetacién estd conformada por palmeras, ar-
boles de papaya y platanales. Posee una fauna hermosa, la cual, a veces permite
observar inclusive a los flamencos. A sus alrededores sélo se observan playas vir-
genes.

Es uno de los escasos lugares en México donde en invierno el sol entra y sale
del lado del mar. Sus aguas son ideales para la pesca deportiva y proliferan los
deportes como el esqui, el remo, la natacion, la vela y el buceo, este tltimo es muy
buscado por turistas extranjeros igual que el Kayak). Se practican durante casi
todo el afio, excepto en marzo y abril (www.costalegre.com).

Los Angeles Locos

Paradisfaco lugar, de fina y dorada arena bafiada con un suave oleaje, con palme-
ras resguardando el estero de cultivo de camarén, refugio de embarcaciones al
fondo de la bahia. Un lugar sin igual, que permite disfrutar de un rincén tnico,
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donde se une el mar con el estero conocido como La Vena, Boca de los Gorriones
o de la Vena, donde una laguna desemboca en el mar por medio de un pequefio
canal natural, con aguas transparentes que el mar empuja hacia adentro. Desde
ahi también parten las pequefias embarcaciones que lo llevan a uno a través de
la marisma la zacatosa, una laguna en forma de rio sinuoso cuyos manglares, en
cierto punto, forman un ttinel de vegetacién, poblado por pelicanos, gallaretas,
otras aves, cangrejos y hasta caimanes o cocodrilos (www.costalegre.com).

Tenacatita

Famosa por sus espectaculares manglares, envueltos entre una gran diversidad
de flora y fauna, sobresale por la belleza de su playa de arena dorada, reflejada
en el contraste del color del mar, azul a verde esmeralda, tan transparente que en
ocasiones permite observar los peces, para realizar paseos por lancha y practicar
el snorkel y el buceo, o simplemente descansar (www.costalegre.com).

El Tecudn

Esta playa ofrece una espectacular vista a mar abierto del océano Pacifico, acari-
ciando su costa. Se realizan paseos en bicicleta, caminatas a través de su naturale-
za, gozando de una aventura excitante (www.costalegre.com).

Reserva de la Biosfera de la Sierra de Manantldn

La proteccién del medio ambiente y la conservacién de la flora y fauna son la
labor de esta reserva. El drea ecoldgica tiene mds de doce mil hectdreas y casi
tres mil especies de plantas, ademds de importante vegetacion que representa las
condiciones ecoldgicas de la zona de montaria del pais (www.costalegre.com).

Cuixmala

Envuelto en un lujo exético y selvético rodeado de lagunas, rios y playas. Lugar
virgen declarado reserva ecoldgica, sitio de proteccién de diversas especies de
flora y fauna. “La Reserva de la Biosfera Chamela Cuixmala ha sido creada para
proteger, fundamentalmente, el bosque tropical caducifolio y humedales de la
Costa de Jalisco. La region de Chamela-Cuixmala se caracteriza por su variada
y abundante fauna y por mantener extensiones considerables de bosque tropical
caducifolio y humedales con poca perturbacién” (www.costalegre.com).
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Costa Careyes

Estad rodeada de verdes acantilados que cobijan la textura fina de su dorada arena,
asi como a su conjunto de caletas de suaves oleajes. Lugar donde se enmarca la
naturaleza en su original arquitectura mexicana; que incluye ademds un campo
de Polo rodeado de vegetacion en su infraestructura. Un puente colgante, mds de
30 metros en el aire, se conecta a una pequefia isla privada con jardines naturales
y una plataforma de meditacién. En deportes acuadticos, se practica el snorkel y el
buceo (www.costalegre.com).

Teopa

Esta extensa y solitaria playa, es una extraordinaria muestra de las bondades de
la madre naturaleza, ya que es el lugar elegido para el arribo de la tortuga de la
especie carey, donde un gran faro es el testigo diario de la particular belleza de
esta zona (www.costalegre.com).

Careyitos

Careyitos es una pequefia y exquisita caleta que forma una media luna perfecta,
con un suave oleaje de cristalinas aguas en medio de dos imponentes riscos, que
por las noches parecen centinelas resguardando el reflejo de la luna (www.costa-
legre.com).

Careyes

Bordeada de arrecifes y pefiascos que esconden celosamente esta exclusiva pla-
ya donde todo parece mégico. Rodeada de una exética y sofisticada naturaleza
(www.costalegre.com).

Playa Rosa

Un puente colgante entre dos acantilados es el admirador fiel de esta colorida
playa, ya que la tonalidad adquirida con el mar y los rayos del sol, contrasta con
el verde de las plantas y palmeras que descansan en su orilla (www.costalegre.
com).

Bahia de Chamela
Es un lugar privilegiado con una gran variedad de contrastes naturales ya que
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dispone de diversos escenarios maritimos. Morada de aves marinas y terrestres,
dispone de més de diez kilémetros de variados escenarios maritimos y fluviales.
La tranquilidad de sus playas, los roquerios para el buceador, son las cualidades
que ofrece la Bahia de Chamela (www.costalegre.com).

El conjunto de sus inexploradas y pequefias islas como: La Colorada, Coci-
nas, San Andrés, Pajarera (reserva de aves y lugar ideal para el buceo), Novilla,
Esfinge, San Pedro, San Agustin y La Negrita, son todas ellas de accesible visita
en lancha y sin duda representan un atractivo mds de la bahfa. Playas como El
Negrito, Las Rosadas, Chamela, Punta Pérula y Las Alamandas, representan el
gran atractivo de esta bahia (www.costalegre.com).

El Negrito

Esta playa tiene la caracteristica de encontrarse junto al cerro, donde comienza la
bahia, dotada de un acantilado a su izquierda que da vida a singulares formas en
el despefiadero y rocas a su derecha. Ser4 tal vez por los acantilados y despefiade-
ros que le envuelven, creando un suave oleaje ideal para disfrutar de la natacion
y el buceo (www.costalegre.com).

Chamela
Sin duda el principal destino turistico de la bahia es la playa de Chamela. La ex-
tensa playa con puertas hacia el mar abierto y la infraestructura hotelera, brinda
a sus visitantes. La hermosa arena de sus playas, el resplandeciente sol sobre el
cielo, la frescura vivificante de sus aguas y el apacible contorno de su paisaje.
Sitio idéneo para realizar diferentes actividades como deportes acuadticos,
pesca deportiva y la excitante exploracién de su conjunto de islas, donde se dis-
fruta del buceo y la tranquilidad de la natacién. Ademads de ser un elemento que
engrandece la belleza del lugar, las nueve islas ayudan a suavizar el oleaje que
roza las playas, La Fortuna y Las Rosadas (www.costalegre.com).

Punta Pérula

Playa curvada y de anchura considerable que forma una caleta que termina en
las rocas de Punta Pérula, convertida en una excelente marina natural. Pueblo de
pescadores y bella marina natural con playa de fina y dorada arena, que ofrece un
apacible oleaje. Lugar donde se obtiene la mayor parte del pescado y marisco que
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se consume en Costalegre®, por lo que en sus restaurantes de rusticas palapas se
puede disfrutar de productos frescos del mar (www.costalegre.com).

Islas Pajareras

Dentro de este conjunto de islas, entre las méds atractivas estd isla Cocinas, con una
playa de blanca y suave arena, compafiera fiel de un mar cristalino. Ademds, la
isla Pajarera, es hogar de una gran diversidad de aves endémicas que acomparian
la belleza natural del lugar con sus encantos. Asi mismo, es el hébitat del ex6ti-
co péajaro Bobo, al que sus particulares caracteristicas le convierten en el mayor
atractivo del lugar. El canto unisono de los cientos de péjaros que habitan en este
espacio, reflejan la inmensa obra sinfénica de la naturaleza en su médxima expre-
siéon (www.costalegre.com).

Las Alamandas

Ubicada cerca de la comunidad de Quémaro, hallamos un exclusivo y regio retiro,
el cual cuenta con una extensa playa de textura fina y tono dorado en su arena,
con un impresionante oleaje. Lo conforman 600 hectdreas de verdes y lozanas tie-
rras que rodean a un conjunto de lujosas villas privadas (www.costalegre.com).

Costa Majahuas

Através de un inmenso mar abierto de caprichoso oleaje, entre diferentes texturas
y colores de arena, este destino turistico es un excelente lugar para la aventura,
ya que sus interminables kilémetros de playa y esteros forman el espacio elegido,
ideal para el arribo, desove y proteccion de varias especies de tortugas. Entre las
playas que integran y armonizan a esta caprichosa zona se encuentran Chalacate-
pec, La Pefiita Pintada, Majahuas, Cruz de Loreto, Punta Las Pefiitas, ademds de
la impresionante Presa Cajon de Pefias. Todos ellos son parajes que contribuyen
con su toque caracteristico de belleza (www.costalegre.com).

Chalacatepec

Extensa playa de imponente oleaje, con historias tan impresionantes como que,
en su orilla, entre las piedras, se aprecian los restos de un barco que se presume
era de piratas. En Chalacatepec la vista juega una broma al viajero y en momen-
tos, el azul intenso del cielo se funde con el mar, pareciendo que el horizonte se
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pierde. El lugar se distingue por no contar con infraestructura hotelera, lo que
permite el contacto total con la naturaleza. Especial para relajarse y disfrutar de
un dia de sol, y que en realidad lo mds valioso en su alrededor es la variedad de
fauna silvestre, que se considera tnica en todo el mundo (www.costalegre.com).

La Peiiita Pintada

Custodiada por una gran cantidad rocas, las cuales hacen alusién a su nombre.
Cabe mencionar que existen pinturas prehispénicas en el techo de una cavidad
natural de piedra graniodita y que en toda la ribera del rio Tomatlan se presentan
vestigios de antiguas culturas, abundantes petroglifos entre los que destacan un
Juego de Patolli del que s6lo existen dos en el occidente de México. Ademds, su
oleaje la convierte en lugar ideal para los surfistas (www.costalegre.com).

Majahuas

Este es el sitio ideal cuando se trata de acampar, ya que lo extenso e impresionante
de sus playas se conjuga con su apacible estero, convirtiéndolo en un lugar agra-
dable para sentir la naturaleza. Ademads, aqui se encuentra uno de los campamen-
tos tortugueros mds importantes del estado (www.costalegre.com).

Cruz de Loreto

Comunidad que es portal de entrada a un concepto turistico impresionante por
su encanto rustico y original en comunién con la naturaleza, por su respeto a la
ecologfa y arquitectura armonizada con el medio ambiente, el uso de luz solar y
el empleo de velas durante la noche, imponentes amaneceres y gran variedad de
aves, el misterio del estero El Ermitafio (Www.costalegre.com).

Punta Las Periitas

Es una playa ideal para practicar el velerismo y la pesca. Protegida por su robusta
vegetacion, se ha conservado como una playa casi virgen y se caracteriza por ser
el abastecedor principal de pescado de la regién (www.costalegre.com).

Presa Cajéon de Peria
La presa mds grande de Jalisco, con su inmensa cortina que semeja una fortaleza
que guarda los mds pintorescos paisajes, rodeados de una gama de verdes que
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contrastan entre sf y donde se practican deportes acudticos como la pesca de lobi-
na, el esqui y el windsurf. Cuenta ademds con cémodas cabafias para descansar y
olvidar la rutina diaria (www.costalegre.com).

Cabo Corrientes
Entre el color verde que ofrece la Sierra Madre Occidental y el azul turquesa del
mar, se encuentra uno de los lugares mas bellos del océano Pacifico.

Lugar de microclimas y caprichosa vegetacion, como la ruta de palmas a pi-
nos. Es un extenso paraiso con selvas casi virgenes rodeadas de rios y cascadas,
formando exuberantes piletas, que se antojan para tomar un relajante bafio. Un
sitio ideal para practicar cualquier clase de deporte de aventuras y otras activi-
dades mads relajantes. Cuenta con diversas playas, unas ya muy conocidas por su
cercanfa con Puerto Vallarta, como Las Tres Perlas: Las Animas, Quimixto y Yela-
pa, también estdn Caletas, Majahuitas y otras casi inexploradas, como: Pizota, El
Tabo y El Tabito, Chimo, Corrales, Mayto, Tehuamixtle, Villa del Mar e Ipala. Sin
duda, representa la naturaleza guardada para ti, y una excelente opcién para unas
inolvidables vacaciones (www.costalegre.com).

Las Animas

Playa de suave arena, apta para el buceo por las formaciones coralinas y su fauna
marina. También se pueden rentar pangas para recorrer las distintas playas de la
zona, asi como casas y cabafias (www.costalegre.com).

Quimixto
Conocido por su impresionante cascada de diez metros de altura, a la que se pue-
de llegar en un recorrido a caballo 0 en una caminata (www.costalegre.com).

Yelapa

Caleta de grandes dimensiones donde desemboca el rio Tuito. Una mdgica pla-
ya tranquila, perfecta para nadar y realizar diferentes actividades acudticas y de
aventura (www.costalegre.com).

Playa Majahuitas
Un mégico edén localizado junto al poblado de Quimixto. Este arrecife natural es
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la casa de una gama diversa de vida marina, peces tropicales variopintos, tortu-
gas y mantarrayas, paradisiaca playa sélo accesible por mar. Su belleza es com-
plementada por numerosas caletas y un cafién submarino, integrado por varias
cuevas decoradas por arrecifes de color negro, habitados por peces multicolores
y los llamados jardines de anguilas. Desde finales de noviembre hasta finales de
marzo, la bahia se llena de tortugas marinas, delfines, mantarrayas y ballenas gris
y jorobadas (www.costalegre.com).

Pizota
Dos playas en una con igual belleza, que se encuentran en estado semi-virgen,
ideal para quienes gustan de una paz absoluta (www.costalegre.com).

El Tnbo y EI Tabito

Por sus espléndidas vistas y su belleza natural, El Tabo y su playa menor El Tabi-
to, representan uno de los rincones mds agradables, que bien pueden pasar por
pequeios paraisos (www.costalegre.com).

Chimo
Plécido poblado pesquero, con magia de la naturaleza; puede visitarse por lancha
saliendo desde Yelapa o Corrales (www.costalegre.com).

Villa del Mar

Con cabarias ecolégicas de espléndidas vistas al mar, esta es una agradable playa
que ofrece una variada lista de actividades para realizar, como senderismo, paseo
a caballo o en kayaks, safaris fotograficos, etcetera (www.costalegre.com).

Tehuamixtle

Admirable caleta protegida por aguas color turquesa, que ofrecen refugio a los
yatistas que desean pasar la noche al navegar, y en donde la gastronomia es una
aventura al paladar, al ser preparada con mariscos y pescado fresco recién obteni-
dos de la bahia (www.costalegre.com).

Mayto
Con una extensa playa virgen, aqui se ubica uno de los campamentos tortugue-



54 Prospectiva del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco...

ros mds grandes en la Costa de Jalisco, donde se ofrecen recorridos guiados para
conocer un poco sobre las especies que arriban a desovar en estas aguas (Www.
costalegre.com).

Corrales

Refugio de la naturaleza con playa de suave arena gris y un oleaje apenas percep-
tible, con una imponente vista al mar desde la espectacular sierra. Guardado para
ser descubierto (www.costalegre.com).

El Tuito

Es la cabecera municipal y puerta de entrada a Cabo Corrientes. Sus colores,
aromas e historia le hacen un buen sitio de descanso. En la plaza principal se apre-
cia el jardin con su templo, rodeado de palmeras y drboles esplendorosos, como el
arbol “‘Marfa’. Las ruinas de la Ex Hacienda San José, son otro atractivo que data
de 1875; también cercanos a la cabecera, se encuentran los petroglifos, el parque
Las Juntas y los Veranos y el jardin botdnico (www.costalegre.com).

Proyecto-JAGUAR

Este proyecto se lleva a cabo desde el afio 2003, con la finalidad de proteger al
jaguar y especies asociadas. Con el apoyo de la SEMARNAT Jalisco, la UMA Santa
Cruz de El Tuito y Servicios Forestales El Tuito (responsable técnico de la UMA)
construyeron en la sierra un albergue Refugio Jaguar de 1.1 hectdreas con la vege-
tacién natural en su interior. Con el albergue se busca realizar actividades ecotu-
risticas y educativas con la finalidad de proteger al jaguar en la regién y concien-
tizar a la poblaciéon (Wwww.costalegre.com).

Las Juntas y los Veranos

Esta localidad posee una extensa drea de bosque y selvas, asi como de rios, arro-
yos permanentes y cascadas con una gran biodiversidad de flora y fauna (www.
costalegre.com).

Oferta turistica de la Costa de Jalisco
En las siguientes tablas se aprecia la oferta en cuanto a establecimientos de hospe-
daje segtin su tipo (tabla 4), segtn su categoria (tablas 5 y 6), cuartos y unidades
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de hospedaje (tabla 7), principales indicadores de ocupacién (tabla 8),

estableci-

mientos de alimentos y bebidas (tabla, 9) y otros establecimientos que prestan

servicios relacionados con el turismo por municipio (tabla 10).

Tabla 4. Establecimientos de hospedaje registrados por municipio,
segun tipo de alojamiento
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Cabo 5 4 1
Corrientes
Cihuatlan 138 62 1 56 2 13 4
La Huerta 41 21 8 4 6
Puerto Vallarta . 186 138 6 9 2 16 15
Tomatlan 10 5 4 1
Fuente: INEGI (2016).
Tabla 5. Hospedaje registrado por municipio,
segun categoria turistica del establecimiento
Municipio Total Cinco Cuatro Tres Dos Una Sin
estrellas : estrellas : estrellas : estrellas : estrella | categoria
Cabo Corrientes 5 1 2 1 1
Cihuatlan 138 9 33 26 25 45
La Huerta 41 7 2 3 5 6 18
Puerto Vallarta 186 17 21 19 8 8 113
Tomatlan 10 1 1 1 7

Fuente: INEGI (2016).
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Tabla 6. Cuartos y unidades de hospedaje registrados por municipio,
segtin categorfa turfstica del establecimiento

Municipio Total Cinco Cuatro Tres Dos Una Sin
estrellas ' estrellas | estrellas : estrellas @ estrella | categoria

Cabo 73 2 39 22 10
Corrientes
Cihuatldn 2206 417 768 386 350 285
La Huerta 936 160 309 54 82 55 276
Puerto 14 054 3801 1930 961 217 213 6932
Vallarta
Tomatlan 188 31 40 34 83

Fuente: INEGI (2016).

Tabla 7. Principales indicadores de la ocupacién en hoteles y moteles
de los centros turisticos por residencia
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Costalegre Residentesen | 21 847 73 949 20.6 3.4
el pais
No residen- 594 3371 1.8 5.7
tes en el pais
Total 22 441 77 320 22.3 3.5
Puerto Vallarta | Residentesen i 1328 694 3811 302 36.2 2.9
el pais
No residen- 63939 2 844 803 29.8 45
tes en el pais
Total 1960 633 6 656 105 66.0 3.4

Fuente: INEGI (2016).
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Tabla 8. Preparacion y servicio de alimentos y bebidas con categorfa turfstica

por municipio, segtn clase del establecimiento
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Cabo 20 19 1
Corrientes
Cihuatlan 179 132 10 21 16
La Huerta 48 39 1 8
Puerto 821 541 56 110 18 96
Vallarta
Tomatldn 28 17 3 8
Fuente: INEGI (2016).
Tabla 9. Otros establecimientos que prestan servicios relacionados
con el turismo por municipio
Municipio Agencias de Parques Alquiler de Campos
viajes y servicios acudticos y automoviles sin de golf
de reservaciones balnearios chofer
Cabo Corrientes
Cihuatlan 5 2
La Huerta 1
Puerto Vallarta 87 2 50 2

Tomatlan

Fuente: INEGI (2016).
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Tabla 10. Otros establecimientos que prestan servicios relacionados
con el turismo por municipio
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Cabo Corrientes 10 1 4
Cihuatlan 8 38
La Huerta 5 2
Puerto Vallarta 1 89 462 20
Tomatlan 1

Fuente: INEGI (2016).

Percepcion de la poblacién local y de los turistas
sobre el turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco
Para esta investigacion se analizé la percepcién de la poblacién local de la Costa
de Jalisco y de los turistas. En el disefio del cuestionario se midieron las actitu-
des y motivos mediante escala de Likert para cada factor definido y abriendo la
posibilidad para preguntas abiertas para considerar factores no incluidos en el
cuestionario que no se identificaron en la investigacion y entrevistas de profundi-
dad. Se utiliz6 el método cuantitativo: medida mediante muestreo probabilistico.
Se realiz6 una encuesta con un tamafio de muestra de 200 encuestas a la po-
blacién local y 100 a los turistas con una confianza de 95% y un error estadistico
de +5%. El tamafio de muestra para un muestreo aleatorio simple es la siguiente

(Cochran, 1977):
7P

2
nmas:
1+l<

€
7°PO
N

gz |

> =~ 200 pobladores.100 turistas
nmes = Tamafio de muestra para un Muestreo Aleatorio Simple,

Z =1.96 Confianza, valor normal de la abscisa en la curva normal,
e=+45%, P=70, Q=30%, N=387,630;4,740,994.
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La técnica empleada fue el Submuestreo Aleatorio Estratificado Probabilisti-
co con seleccion sistemdtica proporcional por tamafio (PPT) de las Unidades Pri-
marias de Muestreo (UPM) y con regla de Kish de las Unidades Secundarias de
Muestreo (USM). Se estratific por contextos, las unidades primarias de muestreo
(UPM) son los pobladores y los turistas, y las secundarias (USM) son los entrevista-
dos dentro de cada contexto.

Para la recoleccién de los datos, se aplicé un cuestionario estructurado y una
entrevista semiestructurada a informantes clave.

En cuanto al procesamiento del cuestionario, se utiliz6 el programa Statistic
Package Social Science© (SPss©); posteriormente se elaboraron tablas y gréficos.
La entrevista semiestructurada permiti6 fortalecer las respuestas de los poblado-
res locales y los turistas.

Consideraciones éticas. Esta encuesta fue desarrollada bajo diversos princi-
pios éticos. A cada informante se le explicé la naturaleza y la finalidad de la in-
vestigacion. El principio de autonomia se respeto al aclararle a cada persona sus
posibilidades de aceptar o negar su participacion voluntaria, o la posibilidad de
solicitar, en cualquier momento, ser excluido del estudio. Ademds, se garantiza la
beneficencia y no maleficencia, desde el objetivo general de la investigacion.

Poblacion local
De acuerdo con el niimero de pobladores encuestados da como resultado que

51.5% son hombres, y 48.5% mujeres (grafica 1).

Graéfica 1. Género de los entrevistados

Femenino 485%

Masculino 51.5%

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracién propia.
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Conforme a los resultados obteni-
dos, 28.5% de los pobladores mencio-
naron que tienen licenciatura, mientras
que s6lo 2.5% no cuentan con estudios
(gréfica 2).

El 40.7% de los encuestados son
empleados, mientras que 5.5% son pa-
trones o empresarios (gréfica 3).

Segin la recoleccién de datos,
60.4% de los encuestados tienen un sa-
lario de entre 1,501 a 7,500 pesos, mien-
tras que s6lo 1.5% cuenta con un sala-
rio de mds de 45,000 pesos (gréfica 4).

Gréfica 3. Ocupacién de
los entrevistados

Gréfica 2. Escolaridad de
los entrevistados

Trabajador independiente

Posgrado 2.5%
Licenciatura 28.5%
Carrera Técnica 3.5%
Preparatoria 27%
Secundaria 19.5%
Primaria 16.5%
Sin estudios 2.5%
0 5 10 15 20 25 30
Fuente: Elaboracién propia.
Otro 13.7%
Ama de casa 7.5%
Jubilado o pensionado 1:5%
3%
Desempleado 14.6%
Estudiante 4%
40.7%
9.5%
Patrén o empresario 5.5%

0 9 18 27 36 45

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfica 4. Il’lgI'ESOS familiares 30 0 més ($45,001 o m4s)

mensuales de 10 a 30 (15,001 - $45,000

los entrevistados

Salarios minimos

7 a 10 ($10,501 - $15,000

3a5($4,501 - $7,500

1a3($1,501 - $4,500

)
)
5a7 ($7,501 - $10,500)
)
)
)

0al(0-$1,500

1.5%
41%
6.6%
13.2%
28.9%
31.5%
T
0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a la distribucién de la
muestra, la mayoria de las entrevistas
se realizaron en Puerto Vallarta (grafi-
cab).

Respecto al tiempo de residencia
de los pobladores, 46.5% tienen mds de
20 afos viviendo en el lugar (grafica 6).

Segun la recolecciéon de datos,
67.0% de los encuestados tienen poco
conocimiento de lo que es el turismo
de naturaleza (gréfica 7).

Gréfica 6. Tiempo de residencia en el

61
Griéfica 5. Poblaciéon de residencia
de los entrevistados

Cabo Corrientes 16%
Cihuatla’n 1 5%
La Huerta 16%

Puerto Vallarta 32.5%

Tomatldn 20.5%

0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Elaboracién propia.

... De 1 a 15 afios 23.5%
municipio
De 6 a 10 afios 11.5%
De 11 a 15 afios 7%
De 16 a 20 afios 11.5%
Mis de 20 afos 46.5%
9 18 27 36 45
Fuente: Elaboracién propia.
Griéfica 7. Conocimiento sobre el
. Bastant 11.5
turismo de naturaleza astante %
Poco 67%
Nada 21.5%
14 28 42 56 70

Fuente: Elaboracién propia.
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En lo referente a la percepcién de
la poblacién sobre el flujo de turistas
para realizar actividades de naturale-
za, ellos consideran que es medio (48.8)
(gréfica 8).

Segin la recoleccién de datos,
48.7% de los encuestados no se han be-
neficiado con el turismo de naturaleza,
mientras que 30.2% si han obtenido be-
neficios directamente de él (grdfica 9).

De los encuestados, 46.6% si han
realizado la actividad de caminata,
mientras que 0.8% han hecho recorri-
dos rdpidos en rios (gréfica 10).

Gréfica 9. ;Considera que se ha
beneficiado por el turismo de
naturaleza?

No se ha beneficiado

Griéfica 8. Flujo de turistas sobre turismo
de naturaleza en esta zona

Alto 25.6%
Medio 48.8%
Bajo 25.6%

0 12 24 36 48 60

Fuente: Elaboracién propia.

48.7%

Indirectamente 21.1%

Directamente

30.2%

Fuente: Elaboracion propia.

Graéfica 10. Realizacion de
actividades relacionadas como el

turismo de naturaleza

Senderos interpretativos

Otros 11.5%
Buceo 67%

21.5%

Surf 21.5%
21.5%

21.5%

Répido en rios

Ciclismo

Caminata . . 2.1 5%

0 10 20 30 40 50

Fuente: Elaboracién propia.
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El turismo de naturaleza atrae
mayor inversion en la zona, 71.4% dijo
estar de acuerdo o muy de acuerdo
(grafica 11).

Respecto a la existencia de aumen-
to en la calidad de vida en la poblacién
por el gasto de los turistas de naturale-
za, 68.5% dijo estar de acuerdo o muy
de acuerdo (gréfica 12).

El 47.5% de los entrevistados con-
sideran estar de acuerdo o muy de
acuerdo en que se ha mejorado la in-
fraestructura de la poblacién a partir
del turismo de naturaleza (gréfica 13).

Graéfica 12. Existe un aumento en la
calidad de vida por el gasto de los

turistas de naturaleza

Gréfica 11. El turismo de naturaleza atrae

mads inversion en la zona

Muy desacuerdo 5.5%
En desacuerdo | 3%
Neutral 20.1%
De acuerdo 53.8%
Muy de acuerdo 17.6%
0 1I0 2I0 3IO 4I0 5IO 6I

Fuente: Elaboracién propia.

Muy desacuerdo 6%
En desacuerdo 8%
Neutral 17.5%
De acuerdo 53.5%
Muy de acuerdo 15%

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracién propia.

Grafica 13. Se ha mejorado la

infraestructura de la poblacién

Muy desacuerdo 7.5%
En desacuerdo 18.0%
Neutral 27.0%
De acuerdo 39.0%
Muy de acuerdo 8.5%
0 5 10 15 20 25 30 35 4

Fuente: Elaboracién propia.
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Para 62.5% de los encuestados Gréfica 14. Mayores oportunidades
existen mayores oportunidades de em- de empleo
pleo en la Costa de Jalisco a partir del
turismo de naturaleza (gréfica 14). Muy desacuerdo 6%

En desacuerdo 14%

Turistas
En lo referente a la percepcién de los Neutral 17:5%
turistas, se obtuvieron los siguientes De acuerdo 45.5%
resultados: de acuerdo con el niimero Muy de acuerdo 179%
de turistas encuestados se tiene como e

0 10 20 30 40 50
resultado que 67.05% de éstos son

hombres, mientras que 33.0% son mu-

jeres (grafica 15). Fuente: Elaboracién propia.
En cuanto a la edad, 54.0% de los
turistas son jovenes de entre 18 a 40
afios, en contraparte 22.0% son adultos
mayores (gréfica 16). Femenino 33%

Graéfica 15. Género de los turistas i
Masculino 67%

entrevistados

Fuente: Elaboracion propia.

18-30 25%
Griéfica 16. Edad de los turistas 31- 40 29%
41-50 12%
51-60 12%
61 + 22%

Fuente: Elaboracién propia.
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De los
54.0% tienen procedencia extranjera y

turistas entrevistados,

Gréfica 17. Procedencia de los turistas

46.0% son nacionales (gréfica 17). Nacional 46%
Larazoén de visitar la region, 30.0%
opinaron Faber V‘151tad0 la zona por su Extranjera 54,
hidrografia, el mismo porcentaje se re-
firi6 a otro atractivo (grafica 18). A
Para 26.0% de los encuestados la 0 12 33 445
modalidad de turismo de naturaleza
que realizan es el turismo comunitario,  Fuente: Elaboracién propia.
seguido muy de cerca por el ecoturis-
mo con 22.0% (grafica 19).
Griéfica 18. Razén de visita Otro atraCtF’O 30%
Montafias| 3%
Senderos| 1%
Paisajes 13%
Reservas ecoldgicas 7%
Cascadas| 4%
Bosques| 1%
Hidrograffa 30%
Flora . 1% )
7 14 21 28 35
Fuente: Elaboracién propia.
Gréfica 19. Modalidad de turismo de Otro 13%
naturaleza que practican Turismo comunitario 26%
Pesca deportiva 7%
Turismo de aventura 17%
Rural 7%
Cientifico | 2%
Agroturismo 6%
Ecoturismo 22%
6 12 18 24 30

Fuente: Elaboracién propia.
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La temporada preferida de los vi-
sitantes a la Costa de Jalisco es de octu-

Griéfica 20. Temporada de visita

bre a diciembre (grafica 20). Enero a marzo 13.7%
El avién es el medio de transporte
R . 1 7 1 9
que, en su mayoria, utilizan los turis- Abril ajunio 22.1%
tas (40.0%), esto se entiende por los ) )
. Julio a septiembre 18.9%
viajeros que llegan a Puerto Vallarta
(gréfica 21). Octubre a diciembre 45.3%
El 52.0% de los turistas refiere una : : : :
. .. 0 10 20 30 40 50
buena infraestructura turistica en la re-
gién y 35.0% la consideran muy buena
(gl’ dfica 22) Fuente: Elaboracién propia.
Graéfica 21. Transporte utilizado Avicn 0%
por los turistas
Moto | 1%
Transporte ptiblico 15%
Vehiculo contratado 5%
Vehiculo propio 34%
Tour turistico 5%
0 9 18 27 36 45
Fuente: Elaboracién propia.
Grafica 22. Infraestructura de la oferta
turistica en la Costa de Jalisco Muy buena 35%
Buena 52%
Regular 13%
0 12 24 36 48 60

Fuente: Elaboracién propia.
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Los turistas visitan la regién des- Gréfica 23. Desde cudndo
de hace mds de cinco afios por lo que visita la region
se consideran visitantes asiduos (gra-
fica 23). T afio 23.5%
Los turistas consideran que se ha 2 afios 15.3%
mejorado en cuanto a las carreteras 3 afios 10.6%
(47.4%), mientras que sélo 2.6% estima danos| 35%
que existe una variedad de productos 5 afios 0.4%
turisticos en la regi6n (gréfica 24).
; . Mids de 5 afios 37.7%
Algunos turistas (8.1%) estiman e S e —
que los costos en la zona son altos, y la 0 122436 48 60
gran mayoria los evalua medios y ba-
jOS (gréﬁca 25) Fuente: Elaboracién propia.
Gréfica 24. Mejoramiento Infraestructura turistica 23%
del sector turistico Variedad de productos | 2.6%
En servicios turisticos 16.7%
En atenci6n al turista 10.3%
En carreteras 47.4%
0 10 20 30 40 50
Fuente: Elaboracién propia.
Griéfica 25. Costos para visitar
esta zona Altos 8.1%
Medios 54.5%
Bajos 37.4%
0 12 24 36 48 60

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto al medio por el que co-
nocieron el destino, sélo 23.0% de los
turistas se dieron cuenta por internet
(gréfica 26).

Los turistas visitan la Costa de Ja-
lisco anualmente (39.8%), 1o que corro-
bora la fidelidad del visitante hacia el
destino (gréfica 27).

De acuerdo con los resultados ob-
tenidos, 46.2% de los turistas expresa
que deben mejorarse las vias de comu-
nicacion (gréfica 28).

Gréfica 27. Frecuencia de visita

a la region

Gréfica 26. Medio de conocimiento
del destino

Otro 69%
Television | 49,

Internet 239%

Publicidad
realizada por
gobiernos locales

4%

0 16 32 48 64 80

Fuente: Elaboracién propia.

Trimestral 14.2%
Semestral 18.4%
Anual 39.8%
Primera vez 27.6%

0 10 20 30 40 50

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfica 28. Criterios que deben

mejorarse en el sistema turfstico

Otros 18.3%
Infraestructura turistica 17.2%
Servicios turisticos 18.3%

Vias de comunicacién

46.2%

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a la distribucién de la muestra, la mayoria de las entrevistas se
realizaron en Puerto Vallarta (gréfica 29).

Gréfica 29. Distribucién de la muestra para los turistas

Cabo Corrientes 8%
Cihuatldn 12%
LaHuerta | 59

Puerto Vallarta 66%

Tomatlan 9%

0 16 32 48 64 80

Fuente: Elaboracién propia.






Analisis FODA

Para iniciar el proceso de acercamiento del futuro, es necesario reconocer los ele-
mentos con los que se cuenta, por lo que en esta primera parte se pretende ob-
tener una visién de la situacién actual y elaborar un recuento cualitativo de la
problemadtica que enfrenta cada elemento del sistema que conforma la regién.

A fin de elaborar el diagndstico de lo “actual” se analizaron distintos do-
cumentos, se consultaron a los diferentes actores y se incluyeron los temas de
ambiente, poblacién y aspectos sociales, politica y administracién publica y cul-
tura, para dar paso al andlisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y ame-
nazas, como resultante de problemas temadticos. El establecimiento de la proble-
madtica actual da pie a una reflexién para identificar las fortalezas y debilidades
encontradas en los ciclos histéricos y definir con qué recursos contamos para mo-
dificar la realidad y qué no poseemos o nos gustaria disponer para superar dicha
problematica.

Las fuerzas o fortalezas son los recursos que se han acumulado en la evolu-
cién regional y la garantia para resolver los obstdculos que plantean las diver-
sas situaciones internas y externas en el devenir institucional. Las debilidades
se identifican como situaciones especificas de inconsistencia interna ante las exi-
gencias del desarrollo institucional o del entorno, se manifiestan como falta de
creatividad para resolver situaciones novedosas y representan el pretexto para
no actuar. Identificar las fuerzas y debilidades de un contexto problemdtico nos
permitié tener una clara ubicacion para enfrentar los retos que exige un proceso
de acercamiento del futuro, dando paso al estudio prospectivo.

(71]
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El andlisis de la situacién de un espacio territorial implica entender la dialéc-
tica existente entre los diferentes actores, sectores y factores que cohabitan dicho
espacio. La planificacion estratégica territorial constituye, sin lugar a dudas, uno
de los pasos fundamentales para construir los diferentes escenarios en los cuales
se verdn inmersos dichos sectores, actores y factores, ya aludidos; sin embargo,
dicha construccién se ciment6 en identificar las diferentes capacidades, compe-
tencias que le posibilitardn a aprovechar las fortalezas y redoblar esfuerzos para
subsanar las debilidades que le aquejan a dicho espacio, con el objeto de que se
generen las sinergias necesarias que, a través del asociativismo de los diferentes
recursos existentes, permitan el aprovechamiento de las oportunidades que se le
presenten al territorio, asi como identificar las debilidades inherentes para con-
vertirlas, mediante acciones estratégicas en fortalezas.

Lo anterior implica entonces hacer uso de alguna herramienta estratégica
que facilite dicho estudio, como lo es el andlisis de FODA (Fortalezas, Oportunida-
des, Debilidades y Amenazas), cuya aplicacién es a través de la formulacién de
un objetivo que posibilita su operacionalizacién (Steiner, 1998). Para este estudio,
se presenta el instrumento que, a posteriori, fungird como generador de técticas
y acciones estratégicas encaminadas a la consecucién de dicho objetivo para la
Costa de Jalisco en materia del turismo de naturaleza.

Para determinar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
que tiene el turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco en la construccién de su
visién de desarrollo a 2030, se llevé a cabo el andlisis FODA presentes en la Costa
de Jalisco, con los siguientes cinco factores internos y externos que lo definen:

Fortalezas

Gobernanza

La riqueza de vida silvestre y paisaje son atractivos
Recursos naturales y culturales

Prestadores de servicios turisticos

SR e

Proyectos comunitarios

Oportunidades
1. Acceso a mercados cercanos
2. Culturay tradiciones
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3. Creciente interés por actividades de turismo de naturaleza
4. Ordenamiento de la actividad turistica
5. Regularizacion de la tierra

Debilidades
1. Conectividad

2. Tenencia de la tierra

3. Promocién y publicidad

4. Infraestructura turistica

5. Inexistencia de politica publica sobre turismo de naturaleza
Amenazas

1. Fendémenos naturales

2. Debilidad de cultura turistica por parte de los pobladores
3. Condiciones climéticas

4. Infraestructura tecnoldgica

5. Migracién de jévenes a centros urbanos

Con estos factores se realiz6 una matriz en donde asignaron intensidades de
impactos internos y externos:

Matriz de evaluacion de la intensidad de impactos®
entre factores internos y externos

Oportunidades (O) Amenazas (A)

1 2 3 5 1 2 3 4 5
—~ 1 3} 2 2 3 3 1 2 1 2 2 21
E;; 2 3 2 3) 1 1 1 1 1 1 2 16
3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 16
E 4 3 3 3) 2 2 1 2 1 2 2 21
5 3 3 3) 2 3 1 2 1 2 B 23

49 61 37 36

*Tipos de impactos: 0= sin impacto; 1= impacto débil; 2= impacto medio y 3= impacto fuerte.
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Oportunidades (O)
1 3 3 2 2
g
o 2 1 1 1 2
Z8 3 3 2 o2 4
>
a 4 3 2 3! 2
&) ) 2 2 2
28 23 24 18

Fuente: Elaboracion propia.

Objetivos estratégicos derivados del FODA

DA: Incrementar la infraestructura turistica para detener la migracién de los
jovenes y aprovechar los recursos naturales para actividades turisticas.

DO: Aprovechar la cercania a destinos consolidados como Puerto Vallarta y
Manzanillo para mejorar la publicidad y promocién de toda la regién.

FA: Involucrar a diferentes instituciones ptblicas (SECTUR, Ayuntamientos,
universidades, CONANP) y privadas (OSC, universidades, consultorias) en la
capacitacién de los prestadores de servicios turisticos para el manejo de visi-
tantes a la regién aprovechando el posicionamiento que tiene la regién como
destino de “Naturaleza”.

FO: Incentivar la colaboracion entre el ayuntamiento y la comunidad local
para generar proyectos comunitarios, aprovechando el interés de las distintas
dependencias de gobierno.

Conclusiones del FODA

Las principales oportunidades son que existe un creciente interés por las acti-
vidades de turismo de naturaleza (24), ademds de que existen mercados cer-
canos (28) y la oportunidad general es el ordenamiento territorial y turfstico.
Las fortalezas de mayor impacto son los proyectos comunitarios que hay en
la actualidad y que se proyecta existan en el futuro (23), ademds la existencia
de prestadores de servicios turisticos con gran capacidad (21) y la gobernanza
que existe en la region (21).
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e Las principales debilidades son la falta de infraestructura turistica (19) y la
inexistencia de politica ptiblica sobre el turismo de naturaleza (19).

e La principal amenaza es la migracién de jovenes a centros urbanos (19).

e Sobresale la relacién FO por su impacto (61), por lo que se recomienda una
estrategia “ofensiva” para aprovechar las oportunidades externas emplean-
do las fortalezas, y no descuidar las debilidades de mayor impacto minimi-
zando las amenazas.

* Esindispensable el ordenamiento de la actividad turistica para la conserva-
cién del ecosistema y la satisfaccién de los visitantes.






Analisis prospectivo

Considerando la globalizacién como un proceso que genera impactos socioeconé-
micos, culturales, politicos y tecnolégicos en un territorio, el aprovechamiento de
los recursos y el desarrollo de las oportunidades econémicas y socioculturales se
constituyen en un desafio, por lo que la participacién de las comunidades aca-
démica, empresarial, social y gubernamental en el desarrollo de proyectos movi-
lizadores de la sociedad, deben llevar a la construccion de un modelo eficiente,
competitivo y sostenible que conduzca a un desarrollo equitativo y equilibrado
del territorio (Gidrot, 2011).

La prospectiva territorial surge como una herramienta para la anticipacién
de futuro y, por lo tanto, de planeacién en el largo plazo para un territorio; ésta
permite establecer directrices para la unificacién de esfuerzos en la bisqueda de
un escenario deseado, identificacién de actores e ideas de proyectos que permitan
transformar las iniciativas en funcién del desarrollo territorial.' Bajo el contexto
territorial, el tridangulo griego de Godet permite organizar la prospectiva en tres
tiempos distintos:

! Segtin Godet “la prospectiva sea cual sea, constituye una anticipacion (preactiva y proac-
tiva) para iluminar las acciones presentes con la luz de los futuros posibles y deseables.
Prepararse ante los cambios previstos no impide reaccionar para provocar los cambios
deseados. Dentro de la l6gica del tridangulo griego de Godet, la anticipacion sélo puede

transformarse en la accién a través de la adaptacion de los actores implicados” (2007: 6).

[77]
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e Laanticipacidn, la cual tiene por objeto aportar una visién global del entorno,
pasado, presente y futuro del territorio, se apoya sobre una sintesis de cifras
clave, comporta elementos de diagnéstico, remarca los puntos controvertidos
y sefiala las tendencias probables, las incertidumbres mayores y los riesgos
de ruptura posibles.

* Laaccién, donde cada centro operativo formula las propuestas de accién lo-
cal para prepararse a los cambios globales presentidos en la anticipacién (pre-
actividad), pero también para ir en el sentido de los objetivos estratégicos
y de los proyectos locales (pro-actividad), logrando traducir la apropiacién
colectiva de la prospectiva territorial.

* Laadaptacion, que propone el plan estratégico global del territorio, la region
o la ciudad a cada objetivo asociado de las acciones y viceversa, realizando
una sintesis del resultado de la anticipacién y la accién, el cual tiene una voca-
cioén estratégica e implica a los dirigentes y a los politicos (Godet, 2000).

En este sentido, la prospectiva remite a un ejercicio de proyeccién y prevision
partiendo del futuro hacia el presente, con el propésito de buscar alternativas fu-
turas mds alld de responder a preguntas tales como “;qué sucederd?” o “;qué se
espera?”. Estas imdgenes futuras no son vistas dentro de un preciso cumplimien-
to absoluto de los acontecimientos, sino como el producto de la participacion,
creatividad y visién integradora que encierran y que permiten, a través de su
disefio futurista, una mejor comprension del presente y del activo rol que se tiene
en él (Araujo, 1992).

Considerando que en un ejercicio de prospectiva no interesa el ser individual
sino el ser colectivo agrupado en lo que se denomina “actores sociales”, la pros-
pectiva representa la habilidad de conducir a grupos humanos a tomar decisio-
nes relevantes que los conduzcan a alcanzar el mejor futuro posible, enfrentando
situaciones de incertidumbre. En gran medida, dichas situaciones provienen, en
primera instancia, de considerar que los fenémenos estudiados requieren una
visién holistica de largo plazo y donde los actores sociales intervienen sensible-
mente.?

? De esta forma, “en el desarrollo de un ejercicio de prospectiva estd implicita la idea de

que el futuro es una construccién social, fruto del azar, la historia, el deseo y el esfuerzo
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Frente al futuro, laincertidumbre y la complejidad son los principales aspectos
que hay que enfrentar. Como herramienta, la prospectiva aborda estas problemd-
ticas con un instrumental teérico y metodolégico que facilita la tarea y permite
con un grado de eficiencia y certeza al plantear cursos de accién que orienten los
acontecimientos hacia un escenario deseado; asimismo, logra detectar los sesgos
subjetivos de quienes piensan el futuro, descubrir los procesos y hechos emer-
gentes que pueden afectarlo y determinar las rutas y estrategias que la visién de
futuro requiera (Gidrot, 2011).

Como sefiala Miklos:

La prospectiva trasciende la realidad, en primer lugar por medio de un acto de ima-
ginacion creativa, luego por via de la toma de conciencia, una reflexién sobre la situa-
cién actual y posibles futuros; finalmente, mediante un proceso de participacién, de
imbricacién y convergencia de los deseos, las expectativas, necesidades, intereses y
potencialidades de la sociedad para alcanzar un porvenir deseable (Miklos y Arroyo,
2008: 10).

El éxito de un ejercicio prospectivo depende de lograr los elementos que pro-
porcionen la validez en su empefio de corresponder con un esfuerzo intelectual
y como método para planificar y actuar de cara al futuro. Esto se logra con tres
elementos esenciales: la actualidad y confiabilidad de la informacién utilizada, el
nivel de conocimiento de los expertos consultados, asi como la pertenencia de las
preguntas que se formulan al comienzo del ejercicio (Mojica, 2005).

Dentro de las limitantes de un ejercicio de prospectiva estd el factor humano,
motivo que se remite a la distorsién cognoscitiva, valores, emociones e intereses,
que provocan distorsion y subjetividad a lo que va a ser el futuro y que eventual-
mente se planteé como un escenario deseado de éste. La forma de contrarrestar
esta dificultad se da con la pluralidad y horizontalidad en la participacién de
actores y expertos, de forma que sea posible la compensacién y riqueza de pers-
pectivas utilizadas en el ejercicio. Por otra parte, como limitante, estd el hecho de

humano, que implica necesariamente la reafirmacion de la responsabilidad y el com-
promiso de quienes participan, en la realizacién de un objetivo y escenario prospectivo”
(Miklos, 2008: 16).
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no contar con la suficiente informacién o capacidad para procesarla, que permita
establecer elementos de juicio que alimenten el proceso prospectivo.

Aun asi, la prospectiva como herramienta se hace indispensable en la tarea
que involucre una perspectiva de futuro, pues proporciona algtin grado de certe-
za, conocimiento y criterios de decision (Gidrot, 2011).

En este contexto, el ejercicio se realiz6 enmarcado en cinco fases:

Diagnéstico territorial

Identificacion de variables estratégicas

Formulacién de escenarios

Identificacién de objetivos, lineas estratégicas y acciones del escenario
apuesta

5. Identificacién de macro proyectos estratégicos

LN

Escenarios prospectivos estratégicos

Con el fin de elaborar un marco de referencia para la construccién de los esce-
narios futuros, se desarrollé un estudio de anélisis estructural como herramien-
ta para propiciar la reflexiéon colectiva (IPAE, 2009) que permitiera identificar las
variables clave que representan el Turismo de Naturaleza de la Costa de Jalisco.
El andlisis estructural implica la identificacién de las variables que describen el
sistema, el andlisis de relaciones entre variables y la identificacion de las variables
estratégicas, las cuales se describen a continuacion.

Identificacion de variables que describen el sistema
Esta actividad se realiz6 a través de un taller con la participacion colectiva de
diversos expertos del territorio en cada una de las dimensiones estudiadas, a
quienes se les contextualiz6 sobre los resultados del diagnéstico desarrollado en
una etapa anterior, que implicé el estudio de las dimensiones que representan el
territorio de la Costa de Jalisco. Con base en esto, y en el conocimiento y la expe-
riencia que tiene cada uno de los expertos, fue posible entender la situacién actual
y las tendencias que explican el territorio e identificar las variables que definen el
comportamiento del territorio de la Costa de Jalisco.

El proceso empez6 por identificar, sin excluir a priori, todas las variables rela-
cionadas con cada una de las dimensiones que explican el territorio con el objeto
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de considerar todos los aspectos asociados al mismo. Posteriormente, se elabora-
ron las definiciones correspondientes a cada una de las variables, para facilitar su
entendimiento en un lenguaje comtin y delimitar los aspectos relacionados con
las mismas. Por otra parte, se identificaron los componentes vinculados a cada
una de las variables que buscan explicar su contexto y alcance. Finalmente, se
asociaron indicadores a cada uno de los componentes de las variables, con el ob-
jeto de establecer un elemento de medida, que permitiera realizar un seguimiento
continuo al comportamiento y evolucién de las variables.

En esta etapa del proceso se determiné que existian veintidés (22) variables
representativas para el turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco, caracteriza-
das por ser entendibles y mutuamente excluyentes. Las variables se asociaron
de acuerdo con sus caracteristicas a las dimensiones: Conectividad, Gobernanza,
Recursos culturales, Recursos naturales, Voluntad ptblica, Recursos mixtos, Pu-
blicidad y promocién, Instituciones de educacién superior y Prestadores de servi-
cios turisticos que representan el territorio de la Costa de Jalisco. De esta manera
fue posible establecer una base fuerte para la reflexién prospectiva. En la tabla 11,
se enumeran las variables que describen al turismo de naturaleza de la Costa de
Jalisco, agrupadas por dimensién.

Andlisis de relaciones entre las variables

En un sistema, para este caso el turismo de naturaleza de la Costa de Jalisco, una
variable existe s6lo por las relaciones que tiene con las otras variables, por lo tan-
to, después de identificar de forma exhaustiva aquellas que describen el sistema,
se colocan en forma ordenada en un cuadro de doble entrada denominado Matriz
de andlisis estructural y se procede a evaluar la influencia que ejerce cada una
sobre las demds.

Tabla 11. Variables del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco

Ne° Long label Short label Description Theme
1 | Cercania con un des- V1 Aprovechamiento de un destino | Conectividad
tino importante consolidado como Puerto Vallarta
2 | Ayuntamiento V2 Apoyo por parte del Ayuntamien- | Gobernanza
to
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Ne° Long label Short label Description Theme
3 | Patrimonio cultural V3 Aprovechamiento de los recursos | Recursos
culturales existentes en la regiéon : culturales
4 | Regularizacion de tie- V4 Aseguramiento de titulos de Gobernanza
rras de comunidades propiedad
indigenas
5  Biodiversidad y V5 Aprovechamiento de la biodiver- | Recursos
recursos naturales sidad existente en la regién naturales
6 | Accesibilidad por mar V6 Aprovechamiento de las rutas Conectividad
y tierra terrestres y maritimas
7 ¢ Apertura de las V7 Fomento de una cultura turistica | Voluntad
oportunidades como en la poblacién publica
destino turistico
8 | Comunidad indigena V8 Aprovechamiento de las riquezas | Recursos
culturales y del territorio mixtos
9  Plan turistico local Vo Estructuracién de un desarrollo Gobernanza
turistico local
10 : Conectividad V10 Aprovechamiento de las rutas Conectividad
terrestres y maritimas
11 | Areas naturales Vi1 Aprovechamiento de recursos Recursos
protegidas naturales naturales
12 | Paisaje Vi2 Aprovechamiento de los recursos | Recursos
naturales y culturales de la regién = mixtos
13 | Fauna Vi3 Aprovechamiento de la fauna Recursos
existente en la regién naturales
14 Planes de ordena- V14 Uso racional y arménico del espa- | Gobernanza
miento cio territorial y sus recursos
15  Publicidad V15 Promover y difundir los atractivos . Publicidad y
y servicios turisticos de la regiéon : promocién
16 | Unidades de manejo V16 Aprovechamiento de la floray de : Recursos
para la conservacién la fauna de la region naturales

de la vida silvestre
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Ne° Long label Short label Description Theme
17 . Proyectos ejidales V17 Integracién de la comunidad Gobernanza
ejidal

18 | Voluntad de actores V18 Integracién de la comunidad en el | Voluntad
desarrollo de proyectos publica
19 ' Recurso hidrico V19 Aprovechamiento de los recursos | Recursos
hidricos de la regién naturales
20 . Académico V20 Apoyo de las estancias académi- | Instituciones
cas de educacién
superior
21 | Prestadores de ser- V21 Utilizar el conocimiento y los PST
vicios servicios de los prestadores de
servicios turisticos de la region
22 Conservacién de V22 Conservacion de los recursos Recursos
recursos existentes en la regién mixtos

Directa: Cuando cualquier cambio en una variable (Vi) influye también en una segunda variable (Vj) y la influencia se

puede percibir en el presente. Se presenta en tres niveles:

Fuerte: Cuando Vi influye significativamente en Vj.

Media: Cuando Vi influye moderadamente en Vj.

Débil: Cuando Vi influye débilmente en Vj.

Indirecta: Esta relaci6n se presenta cuando la influencia que ejerce una variable (Vi) sobre una segunda variable (Vj) se

realiza a través de una tercera variable (Vk).

Potencial: Esta relacién se da cuando, a pesar de no suceder en el momento, se considera que Vi influird en Vj. La

influencia no se puede percibir en el presente, pero se piensa que deberia existir o que va a surgir en el futuro.

Nula: Si la relacién que se da entre las variables no presenta influencia de una sobre la otra. La influencia no se puede

percibir en el presente, se piensa que no deberfa existir y que tampoco va a surgir en los préximos afios.

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Para analizar las relaciones entre las variables se utiliz6 el software MICMAC®
(Matriz de impacto cruzado multiplicacién aplicada para una clasificacién). La
matriz de andlisis estructural que se introdujo en el software se obtuvo a través del
proceso de unificacién de las distintas matrices diligenciadas por cada uno de los
expertos que participaron en la etapa de andlisis estructural. Comparar las rela-
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ciones directas, indirectas y potenciales, cobra importancia en la medida en que
pueden ser asociadas en un horizonte temporal aproximado.

Ahora bien, el anélisis de las relaciones directas se realiza mediante la matriz
de influencias directas (MID), cuya valoracion fue llevada a cabo por expertos del
sistema, al igual que la matriz de influencias directas potenciales (MIDP). Por otra
parte, la matriz de influencias indirectas (MII) y la matriz de influencia indirectas
potenciales (MIIP), fueron obtenidas mediante el software MICMAC®) las cuales fue-
ron necesarias para los andlisis de las respectivas relaciones (tabla 12).

Las relaciones entre variables implican el andlisis de las condiciones de in-
fluencia y dependencia existentes entre ellas. La influencia es el grado de poder
que ejerce una variable sobre las restantes que representan el sistema, y la depen-
dencia es el grado en el cual una variable se ve afectada por las otras variables que
representan el sistema.

Evaluacion de las relaciones directas

Estas relaciones permiten identificar el comportamiento de las variables en un ho-
rizonte temporal de corto plazo y se obtienen a partir de la MID (Godet, 1993: 89).
En total se consideraron 462 relaciones directas de influencias entre las variables
del total de relaciones, que resultan de excluir las valoraciones con relacién nula.
La tabla 12 permite observar un resumen de las caracteristicas mds importantes
relacionadas con la matriz de influencias directas.

Tabla 12. Caracteristicas de la matriz de influencia directa

Indicator Value

Matrix size 22
Number of iterations 2
Number of zeros 22
Number of ones 78

Number of twos 169

Number of threes 215
Number of P 0

Total 462

Fillrate 95.454549%,

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.
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De esta manera, a partir de la MID, se elaboré un anadlisis del comportamiento
de las variables segtin las condiciones de influencia y dependencia a corto plazo,
permitiendo identificar las variables sobresalientes en ambos casos.

Influencia. El primer componente para el andlisis de las relaciones directas
correspondi6 a las condiciones de influencia existentes entre las variables que
representan el sistema. En la tabla 13, se muestra el listado de variables dispuestas
en forma descendente de acuerdo con la influencia que cada una ejerce sobre el
sistema y que corresponde al sumatorio total de los valores por filas asignados a
la MID, entre el total de relaciones de influencia (1 061). En la misma tabla 13, a
modo de ejemplo, se resaltan las seis variables con mayor influencia.

Tabla 13. Indicador de influencia/relaciones directas

N° Variable Total number of rows Influencia
(%)
1 : Planes de ordenamiento 63 5.9
2 : Prestadores de servicios 63 5.9
3 Plan turistico local 62 5.8
4 ' Paisaje bb 5.2
5 | Regularizacion de tierras de comunidades 53 5.0

indigenas
6 | Comunidad indigena 59 5.0
7  Areas naturales protegidas 51 4.8
8 : Accesibilidad por mar y tierra 50 4.7
9 :Fauna 50 4.7
10 = Apertura de las oportunidades como destino 49 4.6
turistico

11 : Conservacién de recursos 49 4.6
12 : Biodiversidad y recursos naturales 48 4.5
13 - Conectividad 48 45
14  Voluntad de actores 48 4.5
15 | Ayuntamiento 46 4.3
16 : Cercanfa con un destino importante 45 4.2
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Ne° Variable Total number of rows Influencia
(%)
17  Unidades de manejo para la conservacion de 45 4.2

la vida silvestre

18 : Publicidad 40 3.8
19 | Patrimonio cultural 39 3.7
20 : Recurso hidrico 35 3.3
21 : Académico 35 3.3
22 : Proyectos ejidales 34 3.2
Totales 1061 100.0

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Como se observa en la tabla 13, la variable Planes de ordenamiento presenta
la mayor influencia en el sistema (5.9%); en segundo lugar se encuentran Presta-
dores de servicios (5.9%); en tercer lugar, Plan turistico local (5.8%); en cuarto lu-
gar, Paisaje (5.2%); en quinto lugar, Regularizacién de las tierras indigenas (5.0%)
y en sexto lugar, Comunidad indigena (5.0%). Partiendo de lo anterior, es im-
portante mencionar que cualquier modificacién en estas variables tiene un efecto
dentro del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco que las que le restan. Sin
embargo, aunque estas variables son las de mayor influencia en el sistema, que en
conjunto representan un porcentaje minimo que no implica que éstas determinen
el comportamiento total del mismo, dado que el valor de la influencia de estas
variables no difiere significativamente del valor de las restantes.

Dependencia. El segundo componente para el andlisis de las relaciones directas
hace alusion a las condiciones de dependencia que existen entre las variables que
representan al sistema a corto plazo. En la tabla 14 se muestra el listado de varia-
bles dispuestas en forma descendiente de acuerdo con la dependencia que cada
una ejerce sobre el sistema y que corresponde a la sumatoria total de los valo-
res por columnas asignados a la MID, entre el total de relaciones de dependencia
(1061). En esta tabla 5, a modo de ejemplo, se resaltan las seis variables con mayor
dependencia.
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Tabla 14. Indicador de dependencia/relaciones directas

N° Variable Total number of columns Dependencia
(%)
1 : Planes de ordenamiento 58 5.5
2 Proyectos ejidales 58 5.5
3 : Voluntad de actores 57 5.4
4 | Prestadores de servicios 57 5.4
5  Plan turistico local 54 5.1
6 : Académico 54 5.1
7 Conservacién de recursos 51 48
8  Comunidad indigena 49 4.6
9 | Apertura de las oportunidades como 48 45
destino turistico
10 : Biodiversidad y recursos naturales 47 4.4
11  Conectividad 47 44
12 : Paisaje 47 4.4
13 : Fauna 47 44
14 | Publicidad 47 44
15 : Unidades de manejo para la conserva- 47 4.4
cién de la vida silvestre
16 : Regularizacion de tierras de comuni- 46 4.3
dades indigenas
17  Areas naturales protegidas 44 4.1
18 | Patrimonio cultural 43 4.1
19 : Accesibilidad por mar y tierra 42 4.0
20 : Recurso hidrico 42 4.0
21  Ayuntamiento 41 3.9
22 ¢ Cercania con un destino importante 35 3.3
Totales 1061 100.0

Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.
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La tabla 5 indica que la variable Planes de ordenamiento (5.5%) se coloca en
primer lugar seguido de Proyectos ejidales (5.5%), Voluntad de actores (5.4%),
prestadores de servicios (5.4), Plan turistico local (5.1%) y, por ultimo, Académico
(5.1%). Con base en el andlisis de relaciones directas se gener6 un plano (figura 1)
que permite observar la ubicacién de las variables, segtin sus condiciones de in-
fluencia y dependencia.

Por otra parte, bajo el mismo analisis de influencias y dependencias se gene-
ra la figura 8, bajo el cual se hace posible identificar las influencias que ejercen y
reciben las variables del sistema de acuerdo con la intensidad.

Figura 8. Plano de influencias/dependencias directas
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.
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Este plano se divide en cuatro zonas que permiten la agrupacién de las varia-
bles con caracteristicas similares, como se observa a continuacién:

*  Zona de poder: Las variables ubicadas en esta zona son: Accesibilidad por mar
y tierra, Areas naturales protegidas y Regularizacién de tierras de comunida-
des indigenas. Las variables que se encuentren dentro de esta zona se definen
motrices, debido a que son muy influyentes y poco dependientes.

®  Zona de conflicto: Las variables que integran esta zona son: Plan turistico local,
Prestadores de servicios, Planes de ordenamiento, Paisaje, Comunidad indi-
gena, Fauna, Apertura de las oportunidades como destino turistico y Con-
servacion de recursos. Se clasifican en muy influyentes y muy dependientes,
razén por la cual se consideran de naturaleza inestable; cualquier accién so-
bre ellas repercutird sobre las otras variables y tendrd un efecto bumerang
sobre ellas mismas, lo cual amplificard o desactivara el impulso inicial.

®  Zona de salida: Esta zona comprende las variables, Conectividad, Unidades
de manejo para la conservacién de la vida silvestre, Publicidad, Académico,
Proyectos ejidales, Voluntad de actores y Biodiversidad y recursos naturales,
las cuales se denominan resultantes ya que su evolucién se explica por las
variables motrices y de conflicto. Se consideran poco influyentes y muy de-
pendientes.

*  Zona de problemas auténomos: Aquellas variables que conforman esta zona
son: Cercania con un destino importante, Ayuntamiento, Patrimonio cultural
y Recurso hidrico. Se denominan excluidas ya que constituyen tendencias
fuertes o factores relativamente auténomos y no son determinantes para el
futuro (Godet, 1993).

De acuerdo con la figura 9, las variables sobre las cuales se ejercen las influen-
cias mds importantes, son Prestadores de servicios, Conservacién de recursos, Vo-
luntad de actores y Apertura de las oportunidades como destino turistico.

Evaluacion de las relaciones indirectas

Estas relaciones permiten identificar el comportamiento de las variables en un
horizonte temporal de mediano plazo y se obtienen a partir de la matriz de in-
fluencias indirectas (Godet, 1993). La MII es resultado de un procesamiento de la
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Figura 9. Influencias directas

V1 V19
V4 s
V22
2 [ 3
3 3 V8
2 3 [V17 V21 : =1[v1g
3 3 -
3 3 2 -
3 33 5
* 3 V2
” 3 3
V14 V205 3 3 V16 a
= |
V9 V12
<]
]
3 a
.
= VT
V3
V10 :

Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.

matriz de influencias directas realizado a través del software MICMAC®, hasta que
ésta logra su estado estable, es decir, cuando cualquier variacion en el tiempo no
ocasiona cambios en las condiciones de influencia y dependencia de las variables.
A continuacién se muestran los resultados obtenidos (tabla 15).

Tabla 15. Indicador de influencias indirectas

N° Variable Total number of rows Influencia

(%)
1  Cercania con un destino importante 106791 4.5
2 Ayuntamiento 106791 4.5
3 | Patrimonio cultural 106791 45
4 : Regularizacion de tierras de comunida- 106791 4.5

des indigenas

5  Biodiversidad y recursos naturales 106791 45
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N° Variable Total number of rows Influencia
(%)
Accesibilidad por mar y tierra 106791 4.5
Apertura de las oportunidades como 106791 4.5

destino turistico

8  Comunidad indigena 106791 45
9  Plan turistico local 106791 45
10 : Conectividad 106791 45
11 | Areas naturales protegidas 106791 45
12  Paisaje 106791 4.5
13 : Fauna 106791 4.5
14 : Planes de ordenamiento 106791 4.5
15 : Publicidad 106791 4.5
16 = Unidades de manejo para la conservacién 106791 4.5

de la vida silvestre

17 : Proyectos ejidales 106791 4.5
18  Voluntad de actores 106791 4.5
19 | Recurso hidrico 106791 4.5
20 : Académico 106791 4.5
21 : Prestadores de servicios 106791 4.5
22 : Conservacion de recursos 106791 4.5
Totales 2349402 100.0

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Influencia. El primer componente para el andlisis de las relaciones indirectas co-
rresponde a las condiciones de influencia existentes entre las variables que repre-
sentan el sistema territorial a mediano plazo. En la tabla 15, se aprecia el listado
de variables, dispuestas en forma descendente de acuerdo con la influencia que
cada una ejerce sobre el sistema y se compone de la sumatoria total de los valores
por filas asignados a la MI1, entre el total de relaciones de influencias (2 349 402). A
modo de ejemplo, se resaltan aqui las seis variables con mayor influencia.

Al observar la tabla 15, se detectan las seis principales variables con sus res-
pectivos porcentajes: Cercania con un destino importante (4.5%), Ayuntamiento
(4.5%), Patrimonio cultural (4.5%), Regularizacion de tierras de comunidades in-
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digenas (4.5%), Biodiversidad y recursos naturales (4.5%), Accesibilidad por mar
y tierra (4.5%). Esto permite concluir que una de las seis variables con mayor
influencia en el mediano y corto plazo se mantiene.

Tabla 16. Indicador de dependencia/relaciones indirectas

N° Variable Total number of columns ;| Dependencia
(%)
1 Proyectos ejidales 134580 5.4
2 Planes de ordenamiento 134119 5.4
3 Voluntad de actores 132788 5.3
4 Prestadores de servicios 131906 5.3
5 Plan turistico local 126940 5.1
6  Académico 126546 5.1
7 Conservacion de recursos 120348 4.8
8 Comunidad indigena 113408 4.5
9  Apertura de las oportunidades como 111895 4.5
destino turistico
10 : Unidades de manejo para la conservacién 111552 4.5
de la vida silvestre
11 : Biodiversidad y recursos naturales 111204 4.5
12 : Publicidad 111174 4.5
13 : Fauna 111168 45
14 : Paisaje 110501 4.4
15 : Regularizacién de tierras de comunidades 110166 44
indigenas
16 : Conectividad 109495 4.4
17 - Areas naturales protegidas 103996 4.2
18 : Patrimonio cultural 102786 4.1
19 | Recurso hidrico 100704 4.0
20 : Accesibilidad por mar y tierra 98647 4.0
21 : Ayuntamiento 97872 3.9
22 Cercania con un destino importante 83209 3.3
Totals 2495004 100.0

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.
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Dependencia. El segundo componente para el andlisis de las relaciones indirectas
hace alusién a las condiciones de dependencia que existen entre las variables que
representan al sistema a mediano plazo. En la tabla 16, observamos el listado de
variables dispuestas en forma descendente conforme la dependencia que cada
una ejerce sobre el sistema y que corresponde al sumatorio total de los valores
por columnas asignados a la M1, entre el total de relaciones de dependencia (2 495
004). Ademds, se identifican las seis variables con mayor dependencia. Se con-
cluye que Proyectos ejidales (5.4%), Planes de ordenamiento (5.4%), Voluntad de
actores (5.3%), Prestadores de servicios (5.3%), Plan turistico local (5.1%) y Acadé-
mico (5.1%) son las variables con mayor dependencia indirecta.

Con base en el andlisis de influencias y dependencias se genera la figura 10
siguiente, bajo el cual se hace posible identificar las influencias que ejercen y reci-
ben las variables del sistema de acuerdo con la intensidad.

Este plano se divide en cuatro zonas, que permiten la agrupacién de las va-
riables con caracteristicas similares:

*  Zona de poder: Las variables ubicadas en esta zona son: Accesibilidad por mar
y tierra y Areas naturales protegidas.

*  Zona de conflicto: Las variables localizadas en esta zona son: Prestadores de
servicios, Planes de ordenamiento, Plan turistico local, Paisajes, Regulariza-
cién de tierras de comunidades indigenas, Comunidad indigena, Conectivi-
dad, Fauna, Apertura de las oportunidades como destino turistico y Conser-
vacion de recursos.

*  Zona de salida: Biodiversidad y Recursos naturales, Publicidad, Unidades de
manejo para la conservacién de la vida silvestre, Proyectos ejidales, Voluntad
de actores y Académico, son las variables que se agrupan en esta zona.

®  Zona de problemas auténomos: Las variables situadas en esta zona son: Cerca-
nia con un destino importante, Ayuntamiento, Patrimonio cultural y Recurso
hidrico.

Enla figura 11 se aprecian las variables sobre las cuales se ejercen las influen-
cias mds importantes: Plan turistico local, Planes de ordenamiento, Proyectos eji-
dales, Voluntad de actores y Prestadores de servicios.
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Figura 10. Plano de influencias/dependencias indirectas
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Evaluacion de las relaciones potenciales

Las relaciones potenciales permiten hacer un andlisis de lo que se presume pasard
en el futuro puesto que integra relaciones que surgirdn mds adelante y que por lo
tanto no ejercerdn su influencia en el sistema mds que en el muy largo plazo (Go-
det, 1993). Estas relaciones se obtienen a partir de la MIDP, que corresponde a una
variacién de la MID, la cual implica sustituir las valoraciones consideradas como
potenciales (P) por directas en su mayor nivel. Esta situacién se hace evidente en
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Figura 11. Influencias indirectas
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Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.

la tabla 8, que permite observar un resumen de las caracteristicas mds importan-
tes relacionadas con la matriz de influencias directas potenciales (tabla 17).

De esta manera, a partir de la MID, se elaboré un andlisis del comportamiento
de las variables segtin las condiciones de influencia y dependencia en el largo pla-
zo, permitiendo identificar las variables sobresalientes en ambos casos (tabla 18).

Tabla 17. Caracteristicas de la matriz de influencias directas potenciales

Indicator Value
Matrix size 22
Number of iterations 2
Number of zeros 22
Number of ones 78
Number of twos 169
Number of threes 215
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Indicator Value
Number of P 0
Total 462
Fillrate 95.454549,

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Influencia
Tabla 18. Indicador de influencia/relaciones potenciales
N° Variable Total number of rows Influencia
(%)
1 Planes de ordenamiento 63 59
2 Prestadores de servicios 63 5.9
3 Plan turistico local 62 5.8
4 : Paisaje 55 5.2
5 . Regularizacion de tierras de comuni- 53 5.0
dades indigenas
6 | Comunidad indigena 53 5.0
7 . Areas naturales protegidas 51 4.8
8 | Accesibilidad por mar y tierra 50 4.7
9 Fauna 50 4.7
10 . Apertura de las oportunidades como 49 4.6
destino turistico
11  Conservacién de recursos 49 4.6
12 Biodiversidad y recursos naturales 48 45
13 Conectividad 48 4.5
14 Voluntad de actores 48 45
15 | Ayuntamiento 46 4.3
16 : Cercania con un destino importante 45 42
17  Unidades de manejo para la conser- 45 4.2
vacion de la vida silvestre
18 : Publicidad 40 3.8
19 | Patrimonio cultural 39 3.7
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N° Variable Total number of rows Influencia
(%)
20  Recurso hidrico 35 3.3
21 : Académico 35 3.3
22 Proyectos ejidales 34 3.2
Totals 1061 100.0

Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.

El primer componente para el andlisis de las relaciones directas potenciales

corresponde a las condiciones de influencia existentes entre las variables que re-
presentan el sistema territorial a largo plazo. En la tabla 18 se muestra el listado de
variables, de acuerdo con la influencia que cada una ejerce sobre el sistema y que
corresponde con la sumatoria total de los valores por filas asignados a la MIDP,
entre el total de relaciones de influencias (1 061).

En esta tabla 18, a modo de ejemplo se indican las seis variables con mayor

influencia: Planes de ordenamiento (5.9%), Prestadores de servicios (5.9%), Plan
turistico local (5.8%), Paisaje (5.2%), Regularizacién de tierras de comunidades
indigenas (5.0%) y Comunidad indigena (5.0%).

Dependencia

Tabla 19. Indicador de dependencia, relaciones potenciales

N° Variable Total number of columns Dependencia

(%)
1 Planes de ordenamiento 58 515)
2 Proyectos ejidales 58 5.5
3 Voluntad de actores 57 54
4  Prestadores de servicios 57 5.4
5  Plan turistico local 54 51
6 : Académico 54 51
7 : Conservacion de recursos 51 4.8
8  Comunidad indigena 49 4.6
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N° Variable Total number of columns Dependencia
(%)
9 | Apertura de las oportunidades 48 45
como destino turistico
10 : Biodiversidad y recursos 47 4.4
naturales
11 : Conectividad 47 4.4
12 Paisaje 47 4.4
13 Fauna 47 4.4
14 ' Publicidad 47 4.4
15  Unidades de manejo para 47 44
la conservacién de la vida
silvestre
16  Regularizacién de tierras de 46 4.3
comunidades indigenas
17 . Areas naturales protegidas 44 4.1
18  Patrimonio cultural 43 4.1
19 : Accesibilidad por mar y tierra 42 4.0
20 : Recurso hidrico 42 4.0
21 : Ayuntamiento 41 3.9
22 Cercanfa con un destino im- 35 3.3
portante
Totals 1061 100.0

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MicMac®.

El segundo componente para el andlisis de las relaciones directas potenciales
hace alusién a las condiciones de dependencia que existen entre las variables que
representan al sistema a largo plazo. La tabla 19 presenta la relacién de variables
dispuestas en forma descendiente de acuerdo con la dependencia que cada una
ejerce sobre el sistema y que corresponde a la sumatoria total de los valores por
columnas asignados a la MIDP, entre el total de relaciones de dependencia (1 061);
ademds, se resaltan las seis variables con mayor dependencia. Al comparar los
resultados de dependencia con los obtenidos en el corto y mediano plazo se con-
cluye que Planes de ordenamiento (5.5%), Proyectos ejidales (5.5%), Voluntad de
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actores (5.4%), Prestadores de servicios (5.4%), Plan turistico local (5.1%) y Aca-
démico (5.1%). Con base en el andlisis de relaciones directas potenciales se genera
un plano (figura 12), donde se observa la ubicacion de las variables, de acuerdo
con sus condiciones de influencia y dependencia.

Figura 12. Plano de influencias/dependencias directas potenciales
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Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.

El plano se compone de cuatro zonas, que integran la agrupacion de las va-
riables con caracteristicas similares:
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Zona de poder: En esta drea se clasifican las variables, Regularizacién de tierras
de comunidades indigenas, Accesibilidad por mar y tierra y Areas naturales
protegidas.

Zona de conflicto: Apertura de las oportunidades como destino turistico, Co-
munidad indigena, Plan turistico local, Paisaje, Fauna, Planes de ordena-
miento, Prestadores de servicios y Conservacion de recursos.

Zona de salida: En esta zona se localizan Biodiversidad y recursos naturales,
Conectividad, Publicidad, Unidades de manejo para la conservacién de la
vida silvestre, Proyectos ejidales, Voluntad de actores y Académico.

Zona de problemas auténomos: Cercania con un destino importante, Ayunta-
miento, Patrimonio cultural y Recurso hidrico.

Por otra parte, con el mismo andlisis de influencias y dependencias se genera

la figura 13, bajo la cual se hace posible identificar los desplazamientos ocasiona-
dos entre el corto, mediano y largo plazo.

Figura 13. Influencias directas potenciales
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.
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Figura 14. Plano de desplazamientos directo/indirecto/ directo potencial
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Por otra parte, con el mismo andlisis de influencias y dependencias se genera
la figura 14, bajo la cual se hace posible identificar los desplazamientos ocasiona-
dos entre el corto, mediano y largo plazo.

En la figura 15 es posible observar el comportamiento de las variables segtin
el indice de influencia: del corto a mediano plazo de las variables sufren un cam-
bio de posicién; sin embargo, el sistema no sufre una variacion significativa en el
comportamiento, debido a que este cambio no es brusco. Ahora, al analizar los
cambios del mediano al largo plazo, vemos que todas las variables cambian sus
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condiciones de influencia. Es importante resaltar qué varias variables disminuye-
ron significativamente su influencia del mediano al largo plazo.

Figura 15. Clasificacién de las variables segtin sus influencias

Rango Variable Variable Variable
1 14-V14 14 -V14 14-V14
2 21-V21 21-V21 21-V21
3 9-V9 9-V9 9-V9
4 12-V12 12- V12 12-VI12
5 4-V4 4-V4 4-V4
6 8-V8 8-V8 8-V8
7 11-V11 11-VI11 11-VI11
8 6-V6 13-V13 6-V6
9 | 13-Vv13 / 6-V6 / 13- V13

10| 7-v7 2-V22 7-V7
11| 22-v22 / 7-V7 / 22-V22
12 | 5-vs S RUR U 5-Vs
13 | 10-V10 p— 4 18-VI8 10-V10
4 | 18-v1§ b 5-V5 18- V18
15| 2-v2 2-V2 2-V2
16 | 1-v1 1-V1 1-V1
17 | 16-V16 16- V16 16- V16
18 | 15-V15 15- V15 15- V15
19 | 3-v3 3-V3 3-V3
20 | 19-v19 19-V19 19-V19
21 | 20-v20 20-V20 20-V20
2 | 17-v17 17-V17 17-V17

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Enla figura 16 se advierte el comportamiento de las variables segtn el indice
de dependencia. Del corto al mediano plazo, 45% sufre un cambio de posicién
(23% aumenta la dependencia y 23% la disminuye). Vale resaltar que dicho movi-
miento se registra hacia posiciones cercanas, lo que implica que el sistema no su-
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fre una variacion significativa en el comportamiento, en relacién con los cambios
del mediano al largo plazo.

Figura 16. Clasificacién de las variables segtin sus dependencias

Rango Variable
1 14-V14
2 17-V17
3 18-V18
4 21-V21
5 9-V9
6 20-V20
7 22-V22
8 8-V8
9 7-V7
10 5-V5
11 10- V10
12 12 - V12
13 13-V13
14 15-V15
15 16 - V16
16 4-V4
17 11-VI11
18 3-V3
19 6-V6
20 19-V19
21 2-V2
22 1-V1
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Identificacion de las variables estratégicas
En esta etapa se distinguen las variables estratégicas que presentan la mayor in-
fluencia y dependencia en el sistema, permitiendo que cualquier accién sobre las
mismas genere un efecto en las variables que describen la totalidad del sistema.
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La metodologia permite clasificar las variables en varios tipos, de acuerdo
con sus condiciones de influencia y dependencia. En la figura 17 se aprecian las
22 variables que describen al turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco, segtin
la categoria a la que pertenecen con base en la clasificacion realizada con anterio-
ridad.

Figura 17. Plano de influencias/dependencias indirectas potenciales
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Fuente: Elaboracién propia, con ayuda del software MICMAC®.

e Variables de poder. Estas variables se denominan motrices debido a la alta in-
fluencia y baja dependencia que ejercen sobre el sistema; de acuerdo con la
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evolucién que sufran a lo largo del periodo de estudio se convierten en frenos
0 en motores del mismo, es decir, determinan su funcionamiento. Se conside-
ran la Regularizacién de tierras de comunidades indigenas, Accesibilidad por
mar y tierra y Areas naturales protegidas.

o Variables requladoras. Se sitian en la zona central del plano y permiten la evo-
lucién de las variables estratégicas para dar cumplimiento a los objetivos del
sistema. En esta zona se encuentran las siguientes variables: Regularizacién
de tierras de comunidades indigenas, Biodiversidad y recursos naturales,
Accesibilidad por mar y tierra, Apertura de las oportunidades como destino
turistico, Comunidad indigena, Conectividad, Areas naturales protegidas,
Fauna y Conservacién de recursos.

o Variables palancas secundarias. Actuar sobre las variables palancas secundarias
implica hacer evolucionar las variables reguladoras, que a su vez afectan las
variables conflicto. Se trata de variables que, al igual que las reguladoras,
combinan el grado de motricidad y dependencia, pero que se sittian en un
nivel inferior. Se consideran variables palancas secundarias: Cercanfa con un
destino importante, Ayuntamiento y Unidades de manejo para la conserva-
cién de la vida silvestre.

»  Variables de conflicto. Se consideran de naturaleza inestable debido a que po-
seen una alta influencia y dependencia, por lo que cualquier accién sobre
éstas generard un efecto que repercutird sobre ellas mismas y las variables
restantes que explican el sistema, por lo que se consideran de alta importan-
cia. Entre ellas se clasifica Plan turistico local, Apertura de las oportunidades
como destino turistico, Comunidad indigena, Paisaje, Fauna, Planes de orde-
namiento, Prestadores de servicios y Conservacién de recursos.

*  Variables de salida. Se caracterizan por presentar baja influencia y alta depen-
dencia en el sistema. Con frecuencia, estas variables Biodiversidad y recursos
naturales, Conectividad, Publicidad, Unidades de manejo para la conserva-
cién de la vida silvestre, Proyectos ejidales, Voluntad de actores y Académico,
se consideran resultados, dado que muestran la evolucién del sistema.

»  Variables auténomas. En la zona préxima al origen se sittian las variables au-
ténomas, con baja influencia y dependencia en el sistema que se denominan
excluidas debido a que constituyen tendencias fuertes o factores relativamente
auténomos. Por esta razén, no se consideran determinantes para el futuro y
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las acciones asociadas a ellas no implican retos. En este tipo de variables se
registran Patrimonio cultural, Publicidad, Proyectos ejidales, Recurso hidrico
y Académico.

Variables problemdticas. Se catalogan dentro de éstas, Cercania con un destino
importante, Ayuntamiento, Patrimonio cultural y Recurso hidrico.

Variables estratégicas. Para identificar estas variables se proyectaron cada una
de las variables de conflicto en el plano de influencias indirectas potenciales,
sobre una bisectriz, ubicada desde la esquina superior derecha hasta la esquina
inferior izquierda. En la figura 18 se indica la proyeccién de las variables de
conflicto que permite establecer la priorizacién de las variables estratégicas.

Figura 18. Identificacién de variables estratégicas

ST
i . ar_ Vaijvia
Zona de poder | Zona de conflicto LAV
T
H b
sl vep N A V 18}
ol
l_ﬁ
a
V1 ¢
[ V3
¥ |
|
|
V1 1 . % ou
na de problemas :-1::;" i Zona de salida &
dependence -

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.
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Con base en esta premisa, se identifican seis variables estratégicas, listadas a
continuacién:

Planes de ordenamiento

Prestadores de servicios

Plan turistico local

Comunidad indigena

Apertura de las oportunidades como destino turistico

AL N e

Conservacion de recursos

Figura 19. Influencias indirectas potenciales
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/

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software MICMAC®.

Por ltimo, las variables identificadas como estratégicas son aquellas que tie-
nen tanto relaciones de “influencias relativamente importantes” como relaciones
de “influencia mds importantes”, lo cual permite modificar el comportamiento
del sistema y hacer que cualquier variacién en una de ellas afecte las restantes
(figura 19).
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Para el afio 2030 el turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco serd de gran
determinacién e influencia relacionada con las variables Planes de ordenamiento,
Prestadores de servicios, Plan turistico local, Comunidad indigena, Apertura de
las oportunidades como destino turistico y Conservacion de recursos. Estas va-
riables se consideran estratégicas y son base para la formulacién de la visién del
turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco antes mencionada.

Para el corto plazo, el turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco se verd
determinado por Planes de ordenamiento, Prestadores de servicios, Plan turistico
local, Paisaje, Regularizacion de tierras de comunidades indigenas y Comunidad
indigena. Las variables mds dependientes serdn Planes de ordenamiento, Proyec-
tos ejidales, Voluntad de actores, Prestadores de servicios, Plan turistico local y
Académico.

Para el mediano plazo, las variables que han influenciado en el corto plazo el
turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco se mantienen, las cuales son Planes de
ordenamiento, Prestadores de servicios, Plan turistico local, Paisaje, Regulariza-
cién de tierras de comunidades indigenas y Comunidad indigena. Por otra parte,
las variables més dependientes serdn Proyectos ejidales, Planes de ordenamiento,
Voluntad de actores, Prestadores de servicios, Plan turistico local y Académico.

Para el largo plazo las variables que presentardn una alta influencia para el
desarrollo del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco seran Planes de orde-
namiento, Prestadores de servicios, Plan turistico local, Paisaje, Regularizacién
de tierras de comunidades indigenas y Comunidad indigena. Por otra parte, las
variables mds dependientes en el largo plazo se ubican Planes de ordenamiento,
Proyectos ejidales, Voluntad de actores, Prestadores de servicios, Plan turistico
local y Académico.

Identificacion de hipdtesis

El futuro no depende sélo de las tendencias sino, sobre todo, de las acciones del
hombre. Por lo tanto, empleando “el arte de la conjetura”, como llama Bertrand
de Jouvenel (1964) a la prospectiva, se precisan otros escenarios o imdgenes de fu-
turo que podrian ocurrir, con el objeto de anticipar conjeturalmente las realidades
que ain no han sucedido, pero que podrian acontecer si los actores sociales las
promueven y hacen posible que éstas sucedan.
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Desde los afios sesenta, la construccién de escenarios se ha convertido en un
concepto importante y en una metodologia determinante para la investigacién de
futuros que permite canalizar la necesidad colectiva. Un escenario es una descrip-
cién que supone la intervencion de un conjunto de hipétesis, que para que sean
creibles y ttiles deben garantizar pertinencia, coherencia, verosimilitud, impor-
tancia y transparencia; es importante resaltar que un escenario no es una realidad
futura, sino un medio para que lo represente, con el objetivo de aclarar la accién
presente a la luz de los futuros posibles y deseables (Godet et al., 2001, 2010).

El desarrollo de este ejercicio, tiene por objetivo formular los posibles eventos
que hacen referencia a los componentes clave de las variables estratégicas, cuya
combinacién serd la causante del campo de los posibles escenarios y la identifi-
cacion del escenario apuesta, con el fin de otorgarle al turismo de naturaleza de
la Costa de Jalisco una herramienta para evaluar si sus acciones presentes estan
conduciendo al estado deseado. Este ejercicio se desarrollara utilizando el méto-
do de sistema de matrices de impactos cruzados (SMIC), el cual permite evaluar
las probabilidades de un conjunto de eventos que se suceden unos a otros, pues
integra las interacciones existentes entre los diferentes eventos.

La realizacién de una hip6tesis en un horizonte de tiempo determinado cons-
tituye un evento y el conjunto de las hipétesis forman un marco referencial, en el
que hay tantos estados posibles, es decir, imdgenes finales como combinaciones
de juegos de hipétesis; asi que de las imdgenes posibles, se establecen aquellas
que merecen ser estudiadas considerando la probabilidad de realizacién a partir
de la informacién obtenida de los actores (Godet, 1993).

Sistema de matrices de impactos cruzados

El método SMIC PROB-EXPERT® corresponde a uno de los més favorables de aque-
llos en donde se analizan los impactos cruzados, debido a su sencilla puesta en
préctica y a que permite facilmente la interpretacién de los resultados.

Este método tiene como punto de partida el establecimiento de unas hipé-
tesis fundamentales y complementarias, que son después valoradas en cuanto a
sus probabilidades simples y condicionales de Sf ocurrencia y de NO ocurrencia;
lo que al final llevard a identificar aquellas imagenes mds probables de ocurrir
ejecucién del turismo de naturaleza en la Costa de Jalisco en un horizonte de
tiempo al afio 2030.
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Participacion de los actores

Para el desarrollo del ejercicio de andlisis de escenarios se contara con la partici-
pacién de actores correspondientes a todos los grupos de interés para el turismo
de naturaleza en la Costa de Jalisco con la intencién de aprovechar la multiplici-
dad de los mismos y lograr que las visiones individuales o institucionales conver-
jan en una serie de escenarios o imdgenes de futuro, y que se seleccione uno como
apuesta para la carrera.

Identificacion de hipétesis

Alo largo del proceso prospectivo se puede verificar la existencia de un hilo con-
ductor que se origina en las variables consideradas como estratégicas, las cuales
se convierten en eventos con los cuales se obtiene el escenario apuesta (Mojica,
2005). Con base en el anadlisis estructural y la participacion de los actores se iden-
tificardn las hip6tesis asociadas a las variables estratégicas.

De esta manera, se obtendrén las hipétesis de futuro asociadas a las variables
estratégicas, a las cuales se les asigna un valor de probabilidad simple y compues-
ta, considerando la ocurrencia y la no ocurrencia de las mismas, generando un
conjunto de escenarios que representan las imagenes de futuro para la Licenciatu-
ra en Turismo al afio 2030. Se identificaron hipétesis para asi, seleccionar las mds
probables de acuerdo con el software SMIC PROB-EXPERT® (tabla 20).

Tabla 20. Hipétesis de matrices de impactos cruzados

N° Titulo largo Titulo corto Descripcién

1 | Planes de ordenamiento H1 Uso racional y arménico del espacio terri-

torial y sus recursos

2 Prestadores de servicios H2 Utilizar el conocimiento y los servicios de

los Prestadores de servicios turisticos de

la regién

3 | Plan turistico local H3 Estructuracion de un desarrollo turistico
local

4  Comunidad indigena H4 Aprovechamiento de las riquezas cultura-

les y del territorio
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N° Titulo largo Titulo corto Descripcién
5 | Apertura de las oportunidades H5 Fomento de una cultura turistica en la
como destino turistico poblacién
6 Conservacion de recursos He Conservacion de los recursos existentes en
la regién

Fuente: Elaboracion propia, con el software SMIC PROB-EXPERT®
Abreviatura de las hipétesis

Planes de ordenamiento (PO)

Prestadores de servicios (PS).

Plan turistico local (PTL)

Comunidad indigena (CI)

Apertura de las oportunidades como destino turistico (AODT)
Conservacién de recursos (CR)

SRR S

Probabilizacion de las hipétesis
La probabilizacién de las hipétesis se realizé a través de una encuesta diligencia-
da alas cuales ya contestadas se les dio a cada hipétesis una probabilidad simple
y condicionada de ocurrencia. En primer lugar, se califica el nivel de probabilidad
de ocurrencia de cada hipétesis con una escala que va desde muy improbable
hasta muy probable, pasando por los estados de improbable, tanto probable como
improbable y probable de suceder, las cuales venian acompafiadas de una escala
numérica de 0.1 a 1, respectivamente a la probabilidad simple asignada; en la
dltima columna, la probabilidad simple de ocurrencia corregida mediante la uti-
lizacién del software SMIC PROB-EXPERT®. De esta manera, se concluye que la va-
loracién asignada es optimista frente a la posible realizacién de las hipétesis; sin
embargo, este andlisis no permite observar la interrelacién entre las mismas, as-
pecto que se desarrolla en el siguiente apartado, en el cual se encuentran las pro-
babilidades de cada hipétesis condicionada con la ocurrencia o no de las demds.
Definidas las probabilidades simples, en la segunda parte se evaldan las pro-
babilidades condicionadas entre los eventos. Primero se establecieron las proba-
bilidades condicionadas positivas, y posteriormente se analizaron las probabili-
dades condicionadas negativas.
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Esta valoracion se realizé con la misma escala de las probabilidades simples
segtin correspondiera. Finalmente, con el objeto de lograr mayor precisién de las
probabilidades condicionadas, las probabilidades asignadas fueron corregidas
mediante la utilizacién del software SMIC PROB-EXPERT®.

Tabla 21. Probabilizacién de cada hipétesis simple

Probabilidades
1: H1 0.7
2: H2 0.9
3: H3 0.7
4: H4 0.5
5: H5 0.5
6: H6 0.7

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®

Esta valoracion se realiz6 con la misma escala de las probabilidades simples
segtn correspondiera (tabla 21). Finalmente, con el objeto de lograr mayor pre-
cisién de las probabilidades condicionadas, las probabilidades asignadas fueron
corregidas mediante la utilizacién del soffware SMIC PROB-EXPERT® (tablas 22
y 23).

Tabla 22. Probabilidades condicionales positivas corregidas

H1 H2 H3 H4 H5 Hé6 Suma
absoluta
1: H1 1 0.07 0.144 0.615 -0.052 0.066 0.946
2: H2 0.176 1 0.68 0.411 0.255 0.101 1.623
3: H3 0.047 : 0.079 1 0.163 0.07 0.06 0.419
4: H4 -0.002 : -0.036 = -0.004 1 -0.102 -0.067 0.211
5: H5 -0.108 | -0.01 0.011 -0.157 1 -0.167 0.453
6: H6 -0.008 « -0.063 : 0.051 -0.037 i -0.174 1 0.332
7: Suma absoluta 0.341 : 0.258 0.891 1.382 = 0.653 0.46 -

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®
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Se observan las probabilidades condicionales de su realizacién, obtenidas de
promediar las valoraciones asignadas por cada uno de los actores, bajo las cuales
se nota c6mo la realizacion de cualquiera de las hipétesis aumenta la probabili-
dad de ocurrencia.

Tabla 23. Probabilidades condicionales negativas corregidas

H1 H2 H3 H4 H5 Hé6
1: H1 1 0.144 0.174 0.294 0.055 0.147
2: H2 0.156 0 0.243 0.206 0.191 0.106
3: H3 0.161 0.207 0 0.24 0.177 0.174
4: H4 0.191 0.124 0.169 0 -0.015 0.063
5: H5 0.048 0.155 0.168 -0.02 0 -0.008
6: H6 0.139 0.092 0.178 0.091 -0.009 0

Fuente: Elaboracion propia con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®

Se hace evidente como la no realizacién de cada una de las hipétesis dismi-
nuye la probabilidad de ocurrencia de las demas.

Probabilizacion de escenarios

La aplicacion de esta técnica permitié evaluar las probabilidades de ocurrencia
del conjunto de eventos teniendo en cuenta las interacciones existentes entre los
mismos, con lo cual se identificaron las imdgenes de futuro que, para este caso
con seis hipétesis, corresponde a 64.

2" = Numero de imdgenes de futuro, n = Ndmero de hipétesis
26 = 64 imagenes de futuro

La metodologia permite agrupar las imagenes o escenarios de futuro en tres
grupos: escenarios alternos o nticleo tendencial, menos probables y los imposi-
bles, de acuerdo con las probabilidades correspondientes a cada uno de los mis-
mos, los cuales se describen a continuacion.

Escenarios alternos o niicleo tendencial. Son aquellos que presentan la mayor
probabilidad de ocurrencia de todos los escenarios posibles, por lo que segura-
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mente el turismo de naturaleza de la Costa de Jalisco para el afio 2030 se encontra-
rd en alguna de las imdgenes de futuro que ellos describen (figura 20).

01-111111
02-111110
03 -111101
04 -111100
05-111011
06 -111010
07 -111001
08 -111000
09 -110111
10 - 110110
11-110101
12 - 110100
13- 110011
14 - 110010
15 - 110001
16 - 110000
17 -101111
18 - 101110
19 - 101101
20 - 101100
21-101011
22 -101010
23 -101001
24 -101000
25-100111
26 - 100110
27 -100101
28 - 100100
29 -100011
30 - 100010

Figura 20. Probabilizacién de escenarios

/0.016
/0.032

/0.016

/0.016

P 0.13/0.21
s 0.054/0.121
I 0.133/0.158

I 0.145/018

Min. Max.
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31 - 100001 I 0.028/0.054

32 - 100000 /0.007 Min. Max.
33-011111 /0.008 I
34-011110 10.02

35-011101 /0.004

36 - 011100 0

37-011011 I 0.04/0.089
38-011010 /0.03

39 - 011001 = /0.012

40 - 011000 0

41-010111 0

42-010110 | /0.012

43-010101 0

44 - 010100 0

45-010011 | /0.015

46 - 010010 I 0.033/0.053
47-010001 [ /0.016

48-001111

49-o001111 [ /0.016

50 - 001110 0

51-001101 /0.016

52 - 001100 /0.015

53-001011

54-001010 /0.015

55 - 001001 /0.001

56 - 001000 /0.001

57 - 000111

58 - 000110 /0.002

59 - 000101 /0.004

60 - 000100 10.02

61 - 000011 10.008

62 - 000010 I 0.008/0.048
63 - 000001 I 0.014/0.059
64 - 000000 I ©.088/0.143

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®
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El escenario con menor probabilidad de ocurrencia es el 55 y 56 (0.001%)
justo en el limite permisible.

Escenarios menos probables. Estos escenarios presentan la menor probabilidad
de ocurrencia de todos los escenarios posibles, por lo que con seguridad el turis-
mo de naturaleza de la Costa de Jalisco para el afio 2030 dificilmente se encontrara
en alguna de las imdgenes de futuro que ellos describen, lo cual hace que no se
incluyan en los escenarios del nticleo tendencial.

Escenarios imposibles. Aquellos que no presentan probabilidad de ocurrencia,
por lo que el turismo de naturaleza de la Costa de Jalisco para 2030 no se encon-
trard en alguna de las imdgenes de futuro que ellos describen. En la figura 13 se
presentan 19 escenarios 4, 8, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 25, 26, 36, 40, 41, 43, 44, 48, 50, 53
y 57 de acuerdo con la probabilidad simple de ocurrencia, que se encuentran en
una probabilidad de 0%.

Andlisis de sensibilidad

El anélisis de sensibilidad permite, a partir de los coeficientes de elasticidad defi-
nidos internamente, identificar la magnitud y el sentido de las variaciones de una
hipétesis determinada ante la variacién en 10% de la probabilidad de ocurrencia
del resto. De esta manera es posible sefialar cudles son las hip6tesis mds influyen-
tes y dependientes dentro del sistema. Los resultados antes citados son presen-
tados a través de la matriz de elasticidad, que corresponden a las figuras 21 y 22.

Figura 21. Sensibilidad de hipétesis Figura 22. Dependencias de hip6tesis
H1 0.341 H1 0.341
H2 0.258 H2 0.258
H3 0.891 H3 i 0.891
H4 F 1.382 H4 1.382
H5 0.653 H5 0.653
Hé6 | 045 Hé6 04451 . . . .
0 280 560 840 1120 1400 0 280 560 840 1120 1400

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®
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Seleccion de escenarios

Tomando como base los escenarios alternos o el ntcleo tendencial, que repre-
sentan la mayor probabilidad de ocurrencia, 80% de la probabilidad acumulada
(tabla 24), se identifica el escenario tendencial, pesimista y escenario apuesta que
resultaron los escenarios mds congruentes. A continuacién, se hace una descrip-
cién de cada uno de ellos y sus principales caracteristicas. La clasisficaciéon de

Tabla 24. Escenarios acumulados

Escenarios Costa de Escenarios Costa de Escenarios Costa de
Jalisco Jalisco Jalisco

05 - 111011 0.164 09 - 110111 0 41-010111 0
01 - 111111 0.162 13 - 110011 0 42 - 010110 0
03 - 111101 0.142 16 - 110000 0 43 -010101 0
64 - 000000 0.121 17 - 101111 0 44 - 010100 0
02 - 111110 0.095 18 - 101110 0 45 - 010011 0
37 - 011011 0.073 19 - 101101 0 47 - 010001 0
31 - 100001 0.044 20 - 101100 0 48 - 010000 0
46 - 010010 0.037 21-101011 0 49 - 001111 0
62 - 000010 0.032 22-101010 0 50 - 001110 0
14 - 110010 0.031 23 -101001 0 51-001101 0
63 - 000001 0.03 24 - 101000 0 52 - 001100 0
11 - 110101 0.021 25-100111 0 53 - 001011 0
27 -100101 0.016 26 - 100110 0 54 - 001010 0
10- 110110 0.009 28 - 100100 0 55-001001 0
15 - 110001 0.008 29 -100011 0 56 - 001000 0
12 - 110100 0.006 30 - 100010 0 57 - 000111 0
38 - 011010 0.006 32 - 100000 0 58 - 000110 0
34 - 011110 0.003 33 - 011111 0 59 - 000101 0
04 - 111100 0 35-011101 0 60 - 000100 0
06 - 111010 0 36 - 011100 0 61 - 000011 0
07 - 111001 0 39 - 011001 0

08 - 111000 0 40 - 011000 0

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®
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cada escenario se inicia con un nombre de referencia y por una notacién de ceros
(0) y unos (1), con el fin de resaltar para cada escenario probable cudles son los
eventos que se cumplen.

Escenario tendencial

El escenario tendencial con una probabilidad de ocurrencia de 0.8% explica la
ocurrencia al afio 2030 de las hipétesis (eventos) asociados a los Prestadores de
servicios, Plan turistico local, Comunidad indigena, Apertura de las oportunida-
des como destino turistico y Conservacién de recursos; y la NO ocurrencia de las
hipétesis (eventos) asociados a Planes de ordenamiento (tabla 25).

Notacion del escenario

Tabla 25. Probabilidad del escenario tendencial

Escenario Probabilidad de que suceda
33-011111 0.008

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®

Escenario pesimista

El escenario pesimista lo describe la NO ocurrencia de las seis hipétesis, con una
probabilidad de que ocurra este escenario de 14.3% (tabla 26).

Notacién del escenario

Tabla 26. Probabilidad del escenario pesimista

Escenario Probabilidad de que suceda
64-000000 0.143

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®

Escenario optimista-apuesta
El escenario optimista con una probabilidad de ocurrencia de 21.0%, explica que
las hipétesis asociadas Planes de ordenamiento, Prestadores de servicios, Plan tu-
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ristico local, Comunidad indigena, Apertura de las oportunidades como destino

turistico y Conservacion de recursos a 2030 se desarrollardn (tabla 27).

Notacidon del escenario

Tabla 27. Probabilidad del escenario optimista-apuesta

Escenario

Probabilidad de que suceda

01-111111

0.21

Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software Smic Prob-Expert®

En la figura 23 se observa la distribucién de los escenarios y los expertos en

un plano de soluciones.

Figura 23. Distribucién de escenarios sobre las soluciones
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Fuente: Elaboracion propia, con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®
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La distribucién de los escenarios y los expertos en un plano de proximidades
se observa en la figura 24.

Figura 24. Distribucién de escenarios sobre proximidades
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Fuente: Elaboracion propia con ayuda del software SMIC PROB-EXPERT®

Asi pues, el escenario optimista o apuesta, es el mds probable a suceder en el
turismo de naturaleza de la Costa de Jalisco para el afio 2030.



Conclusiones y recomendaciones

El impulso y la sustentabilidad de proyectos de turismo de naturaleza en los mu-
nicipios de la Costa de Jalisco deben originarse en una necesidad sentida de las
propias comunidades. Dichos proyectos deben constituirse en alternativas reales
para la generacion de oportunidades de empleo, ingresos y mejora de la cali-
dad de vida para sus pobladores. Al conjunto de actores les corresponde crear las
condiciones econémicas, institucionales, normativas y de generacién de infraes-
tructura que contribuyan a alcanzar este propdsito sin poner en riesgo el medio
ambiente y los recursos naturales de la region.

La Costa de Jalisco cuenta con una gran cantidad de atractivos naturales que
pueden ser aprovechados turisticamente. Con una gestién responsable, el turis-
mo de naturaleza puede contribuir a dar a conocer su riqueza y, a la vez, generar
ingresos para las comunidades locales quienes podrian beneficiarse de los recur-
sos tanto directa como indirectamente.

Una alta migracion de la poblacién joven se transporta hacia otros lugares
con mayores oportunidades de empleo, lo que ocasiona el abandono de los pe-
quenos poblados donde hay una enorme cantidad de recursos naturales que po-
dria aprovecharse para impulsar la economia local creando actividades turisticas
amigables con el medio ambiente.

El turismo de naturaleza en esta zona podrd ser una alternativa de desa-
rrollo siempre y cuando se implemente un plan de desarrollo local que promueva
la conservacién de su territorio y su importancia, para frenar futuras invasiones
o mal uso de éste.

[121]
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La falta de infraestructura turistica hace que se estanquen las comunidades
de la Costa de Jalisco que tienen gran potencial para desarrollarse. El mejoramien-
to de las carreteras es un punto clave para tener una ventaja competitiva, ya que
permite aprovechar la cercania de los destinos ya consolidados como lo es Puerto
Vallarta en el norte y el Puerto de Manzanillo en el sur.

En los resultados de las encuestas se observa que el traslado en automévil es
el segundo indicador con mayor puntuacién después del avién, la sefializacién
resulta de primera importancia. La relacién de esta necesidad de sefializacién con
el medio de transporte terrestre es clara, ya que los turistas tienen una mayor ne-
cesidad de informacién, y ésta es insuficienciente ya que afecta a 34% de ellos. Es
evidente que esta problemadtica es mejorable, por lo que todo esfuerzo en implan-
tar todo tipo de sefializacién, mejorard la calidad de la oferta turistica.

Se necesita implementar talleres de capacitacion para mejorar la preparacién
de los prestadores de servicios turisticos, asf la experiencia turistica serd mds be-
neficiosa y durable en la region.

Se observa un creciente interés por las actividades del turismo de naturaleza
de parte de los turistas; este segmento tiene que ser atraido a la regién y ser capta-
do por las ofertas de actividades del destino. Para esto se necesita una gestién tu-
ristica que incluya la creacién de productos turisticos y su promocién en general.

La participacién del gobierno en conjunto con la poblacién es muy impor-
tante para esta gestién, también es necesaria la segmentacién de mercados, la
inclusion de los establecimientos en redes comerciales, la adecuacion de tarifas,
la creacién de rutas y la oferta de productos especificos.

En general se puede observar que los visitantes no identifican los destinos
como destinos consolidados lo que denota una gran fortaleza por el atractivo na-
tural y cultural de la regién costera del estado de Jalisco.

La informacién que reciben los visitantes a lo largo de su estancia en la Costa
de Jalisco resulta un elemento clave como estrategia turistica para dar a conocer
cada vez mejor la oferta turistica de la region, la informacién sobre las rutas turis-
ticas juega un papel importante. Todo esfuerzo que se realice en atencion al clien-
te especialmente al turismo doméstico o internacional, ayudard a dar a conocer
mejor la oferta turistica.

Promover una mayor participacién ciudadana que permita construir un
acuerdo social sobre la gestion sustentable del territorio y la movilidad de la Costa
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de Jalisco. Particularmente, se sugiere la participacién de prestadores de servicios
turisticos e investigadores del sector turistico, para que emitan su opinién sobre
la incorporacién de la gestion turistica en la gestion del territorio y la movilidad.

Realizar un andlisis integrador para la planeacién, movilidad y ordenamien-
to territorial de la Costa de Jalisco que incluya el andlisis de cuatro aspectos fun-
damentales: a4) demograffa, economia, sociedad y cultura; b) medio ambiente,
ocupacién del territorio y movilidad; ¢) seguridad, y d) contexto juridico, politico
y administrativo.

La participacion de mercado en la Costalegre no ha tenido variacién en los
ultimos afos, debido a diversos factores: Minima inversién en nueva infraestruc-
tura turistica; Accesibilidad aérea y terrestre limitada; y Esfuerzos de promocién
y comercializacién aislados.

Existe escasa oferta actual de categoria especial dirigida al turismo de alto
gasto, exclusividad y privacidad, concentrado en La Huerta; disposicién de los
empresarios y la comunidad para que la Costalegre se consolide como destino
sustentable (verde).

Existen varios proyectos en cartera Oferta potencial de recursos y atractivos
naturales para atraer nuevos segmentos de naturaleza (ecoturismo, aventura, ru-
ral), premium (ndutico, pesca deportiva, bienestar), de congresos y convenciones,
segmentos especiales (retirados, cinegético) y turismo social. Potencial para ser
multidestino. La zona cuenta con ordenamientos ambientales y urbanos.

Desarrollar productos turistico sustentable, basados en el consenso de em-
presarios, prestadores de servicios y sector social en pro de lograr el reconoci-
miento de la Costa de Jalisco como destino verde, que consiste principalmente, en
regular e impulsar el crecimiento de nuevas actividades turisticas, responsables
con el medio ambiente y fomentar el equilibrio social, econémico y urbano.
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En el presente libro Prospectiva del turismo de naturaleza
en la Costa de Jalisco, 2017-2030. Escenarios a futuro, se
describen las caracteristicas sociales de cada munici-
pio como demografia, produccién, ruralidad y otros
datos a considerar para su estudio, ademds se obser-
van las afluencias turistica tanto nacionales como ex-
tranjeras, asi como la revisién de los recursos natu-
rales para el establecimiento del patrimonio natural
y se advierten las premisas normativas ambientales
en la region ya que gran parte de estos recursos na-
turales son aprovechados turisticamente; sin embargo
también se detectan algunos aspectos en el desarrollo
del turismo de naturaleza como la infraestructura, la
migracion de la poblacién joven requerida para su in-
sercién en nuevos destinos turfsticos a lo largo de la
costa, por lo que es de suma importancia el binomio
gobierno-sociedad y una gestion intermunicipal para
efectos de la planeacién en el desarrollo de la Costa de
Jalisco a través del turismo de naturaleza, con el fin de
incrementar la inversién y con ello la oferta turistica y

generar el desarrollo regional.
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