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PRESENTACION

Alo largo de catorce capitulos que integran el libro Las universidades
puiblicas mexicanas en el siglo xx1, el lector se va adentrando en estudios
que muestran como es que se han transformado las universidades en
lo referente a autonomia, gobernanza, inclusién, equidad, extensién
universitaria, emprendimiento, asi como el desarrollo humano y los
retos a partir del coviD-19; también se aborda la tematica de los retos
de las universidades ante la nueva realidad y el desafio que tienen las
universidades para el desarrollo de ecosistemas de ingenieria. De forma
particular, el lector conocerd estudios de caso sobre los impactos de la
reforma de la Universidad de Guadalajara en el desarrollo de la region
de influencia del Centro Universitario de la Costa, ademds de la valo-
racion seméntica del mismo centro universitario en la culturizacion de
la internacionalizacion de la universidad; al llegar al desenlace del libro
se aborda la cobertura y calidad de la educacién media superior en la
Universidad de Guadalajara.

El primero de los capitulos, escrito por César Omar Avilés Gonza-
lez, versa sobre la situacién desafiante enfrentada por las universidades
publicas en el contexto contempordneo, Avilés analiza tres aspectos fun-
damentales para la universidad publica: la innovacion en la captacién y
manejo de recursos operativos, la consolidacion de condiciones de pleno
respeto de garantias y derechos, yla pertinencia de adoptarla prospectiva
como herramienta de planeacién estratégica.



José Luis Cornejo Ortega

En el capitulo dos, Ricardo Villanueva Lomeli y Jorge Arturo Garcia
Valencia analizan, de manera magistral, los elementos esenciales sobre
la autonomia en las universidades, abordan los conceptos de autono-
mia, yla educacién como un bien pablico. También aqui se analizan los
modelos de autonomia haciendo énfasis en la responsabilidad social de
las universidades, ademas de que se plantea la necesidad de repensary
respetar la autonomia universitaria.

José Luis Cornejo Ortega, en el tercer capitulo, hace una revision
delarelacién entre la autonomia de la investigacién y las universidades
publicas, encontrando que las decisiones sobre qué lineas de investiga-
cién seguir y el control del proceso de investigacion recaen principal-
mente en los investigadores y grupos de investigacion, que disfrutan de
un alto grado de autonomia estratégica.

En el capitulo titulado “Cobertura académica incluyente, equitativa
y de calidad ...”, Martha Alejandra Gutiérrez Gomez y Mirna Elizabeth
Gonzélez Barrera reflexionan acerca de laimportancia de incrementar la
cobertura en condiciones que garanticen la calidad académica, la equi-
dad de género, el respeto a los derechos humanos, la inclusién social
amplia y la vinculacion social para convertirse en factor de impulso al
desarrollo sostenible.

En el capitulo cinco, Morelos Torres Aguilar, en su texto, analiza
la extension universitaria como concepto y como funcién a través del
tiempo; desde el enfoque de la nueva historia social de la educacion
superior, aplica una visién prospectiva, ademds, expone iniciativas
extensionistas, de notoria raigambre social, emprendidas recientemente
por algunas universidades latinoamericanas.

Por su parte, Gabriela Villanueva Lomeli y Pedro Daniel Aguilar
Cruz abordan el emprendimiento como factor principal de crecimiento
econémico yla transferencia de tecnologia como detonante del desarro-
llo social; se plantea la importancia de la insercion del emprendimiento
en los programas educativos de las instituciones de educacion superior
como parte fundamental en el desarrollo de conocimientos, habilidades
y capacidades emprendedoras de los estudiantes.

Rafael Serrano Gonzélez y Paola Lyccette Corona Gutiérrez ana-
lizan el desarrollo humano en la educacién superior, realizan un diag-
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Presentacion

ndstico de relacion entre el desarrollo humano y la educacién, para
después explorar las posibilidades de la interculturalidad o la tecno-
logia como conductoras del desarrollo humano; a la vez, realizan un
balance de desafios y coyunturas para que las universidades refrenden
su rol social como incubadoras de prosperidad y entendimiento entre
los individuos.

En el capitulo intitulado “;Qué sigue del covip-19?...”, César
Antonio Barba Delgadillo, Diego Ernesto Ruiz Navarro y Alvaro Rico
Chavez abordan los retos que enfrenta la universidad del siglo xx1 de
cara a los cambios que ha vivido la sociedad de hoy y que obligan a
las instituciones de educacion superior a adaptarse para ser utiles a las
nuevas generaciones, especificamente se enfocan en la salud mental
para plantear la ruta a seguir por las universidades.

En el capitulo nueve, Reginaldo Gonzalez Téllez y Magdiel Gémez
Muiniz analizan que los desafios de la contingencia sanitaria obligan a
redefinir las agendas publicas en el espectro de la resiliencia y los ejes
que faciliten el adecuarse a los esquemas de una nueva normalidad,
abordando dos nuicleos de reflexién que pretenden hacer visible la com-
plejidad del proceso ensefianza-aprendizaje desde los abordajes de la
semipresencialidad o del sistema hibrido.

Camilo Patino Garcia, Marco Antonio Delgadillo Guerrero y Salva-
dor carrillo Garcia realizan una reflexién y andlisis de la estructura y el
modelo educativo que derivé en la Reforma Universitaria de 1994 den-
tro dela Universidad de Guadalajara, hecho que trasformé la estructura
universitaria, posibilité que esta institucion dejara de dedicarse exclu-
sivamente a la docencia para incorporar en sus actividades sustantivas
la investigacion y la extension, centrdndose como estudio de caso en el
Centro Universitario de la Costa.

Por su parte, Vilma Zoraida del Carmen Rodriguez Melchor y Lino
Francisco Jacobo Gémez Chavez realizan un abordaje de constructos
tedrico-pricticos de los significados y significantes respecto a la inter-
nacionalizacién en la Universidad de Guadalajara, ademds de analizar
qué tanto la comunidad universitaria se ha apropiado semanticamente
de tales conceptos con el objetivo de conocer cémo se define dicha
dimension institucional.



José Luis Cornejo Ortega

El capitulo doce, escrito por Carlos Jesahel Vega Gémez e Irene
Gomez Jiménez, versa en relacion a una recopilacion de las caracteristi-
cas con las que cuentan las universidades con dreas de ingenieria dentro
del ecosistema de Boston yla Universidad de Guadalajara, identificando
particularidades como la investigacion, la innovacion y el desarrollo de
proyectos, tomando como estudio de caso el Centro Universitario de
Tonald.

Luz Maria Pérez Castellanos, Ernesto Gerardo Castellanos Silva
y Karla Isabel Arceo Ayon realizan un abordaje explicativo sobre el
Sistema de Educacién Media Superior y su importancia en el dmbito
educativo no solo de la Universidad de Guadalajara, sino en el estado de
Jalisco. Ademds, se realiz6 una revision sobre la busqueda de la calidad
en la educacion media superior a través de las diferentes certificaciones.

Finalmente, en el capitulo titulado “El Sistema de Educacion Media
Superior de la Universidad de Guadalajara frente al reto de la cobertura
en el siglo xx1”, Manuel Alejandro Herndndez Ponce y Alfredo Rico
Chavez analizan los multiples obstéculos sociales, econdémicos, politi-
cos y administrativos que han dificultado alcanzar la meta de ampliar
la cobertura, se analizan casos de éxito en el mundo y Jalisco que se
pueden convertir en referentes para que otras entidades garanticen la
cobertura educativa.

Estos catorce trabajos logran mostrar con distintos matices, voces y
dngulos de vision algunas de las distintas caras de un mismo objeto de
estudio, la educacién media y superior en la universidad.

JOSE Luls CORNEJO ORTEGA
Octubre de 2020



LAS UNIVERSIDADES
PUBLICAS EN LA AGENDA
DEL SIGLO XXI

CESAR OMAR AVILES GONZALEZ!

Resumen

Este escrito revisé la situacion desafiante enfrentada por las universidades
publicas en el contexto contemporaneo y cuestioné la posibilidad de man-
tener el rol de interlocucién de estas instituciones en la definicion de la
agenda publica del pais. Sugirié que las universidades publicas enfrentan
internamente una serie de desafios también presentes en la sociedad en su
conjunto, y analizé tres de ellos: la necesidad de innovacion en la captacion
y manejo de recursos operativos, la consolidacion de condiciones de pleno
respeto de garantias y derechos, y la pertinencia de adoptar la prospectiva
como herramienta de planeacion estratégica. Concluy6 que las experiencias
desarrolladas en el tratamiento de esos desafios representan oportunidades
para que las universidades desarrollen modelos replicables y ejemplos que
trasciendan sus marcos institucionales, generando asi espacios para mante-
ner la relevancia de una visién plural de la vida universitaria.

Palabras clave: desafios universitarios, responsabilidad social univer-
sitaria

1 Maestro en Derecho y en Cuestiones Contemporaneas de Derechos Humanos. Actualmente es
director del Centro de Estudios Estratégicos para el Desarrollo y director ejecutivo de la Fundacién
Universidad de Guadalajara, A.C. Correo electronico: avilesco@gmail.com.
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César Omar Avilés Gonzalez

Introduccion

Ao largo del siglo xx las universidades publicas vieron crecer pau-
latinamente su relevancia, hasta convertirse en participantes cada vez
mds importantes y respetados de la vida ptblica en México. Desde sus
aportes en la funcién formativa, crearon los cuadros necesarios para
un pais inmerso en procesos de industrializacién y urbanizacion, posi-
bilitando la diversificacién econdmica y la extension de una variedad
de servicios publicos como la educacién y la salud. Al mismo tiempo,
sentaron las bases para la creacion de sistemas nacionales de investiga-
cién cientifica y desarrollo tecnoldgico. Con su vision amplia y plural de
lo que constituye una experiencia educativa, brindaron opciones para
difundir manifestaciones artisticas y culturales. Como espacios abiertos
promotores de la reflexion y el debate, se convirtieron en escenarios de
discusiones que gestaron o potenciaron movilizaciones sociales que
contribuyeron, a veces con procesos dolorosos, a la conformacion de
una agenda ciudadana que introdujo en el interés publico demandas
como la igualdad social, la democratizacion, el respeto a los derechos
humanos o el cuidado del medio ambiente. Como resultado de estos
procesos, las universidades publicas se encuentran hoy entre los actores
mas importantes en la conformacion de la agenda ptblica de nuestro
pais, ala que aportan una vision critica, plural, humanista y cientifica.

En esa trayectoria las universidades publicas enfrentaron y resol-
vieron, con distintos niveles de éxito, multiples retos. Si bien la historia
y los procesos de las diversas universidades publicas del pais no se han
dado con trayectorias o secuencias uniformes, muchas han compartido
en momentos dados desafios como la lucha por conseguir y garantizar
su autonomia, las dificultades para adaptarse a un mundo en cambio
permanente y, en fechas recientes, la necesidad de redefinir y defender
su cardcter publico en momentos en los que cambian las nociones de la
responsabilidad del Estado en la esfera social. Todo ello al mismo tiempo
de buscar soluciones al que es quizas el mds importante y constante de
sus desafios: asegurar que sus servicios lleguen a la mayor proporcion
dela poblacién que los demanda.



1. Las universidades publicas en la agenda del siglo xxi

En el contexto contemporéneo las universidades publicas enfrentan
nuevamente multiples retos, que amalgaman dificultades de larga data
con las condiciones emanadas de la llamada “era de la informacién”
Nuevas exigencias se suman a probleméticas de épocas pasadas cuya
resolucion no ha sido definitiva o ha tenido tal desgaste que demanda
hoy otras alternativas. Asi, la perenne preocupacion por extender la
matricula coexiste ahora con la creciente necesidad de integrarse a un
esquema de formacién y difusion del conocimiento de escala global.
Igualmente, el constante desafio por asegurar los recursos econémicos
necesarios para la operacion institucional aumenta su dificultad, en la
medida en que recurrentes inversiones en infraestructura y equipo de
vanguardia se tornan indispensables para participar en la nueva socie-
dad del conocimiento.

Por ello, las universidades publicas tienen ante si una situacion para-
dojica: los adelantos cientificos y tecnoldgicos y la nueva economia del
conocimiento vuelven cada vez mas relevantes sus funciones de gene-
racion y transmision del conocimiento y de reflexion sobre la realidad
social, pero los desafios econémicos y el crecimiento de la desigualdad
les imponen presiones cada vez mayores, que amenazan su viabilidad
(Hernandez et al., 2015). Ante los multiples desafios enfrentados, las
universidades publicas sufren el riesgo de desdibujarse y perder su lugar
destacado como interlocutores de la agenda publica, optando en su lugar
por priorizar una accion focalizada y restringida, orientada solo por una
légica econdmica o por criterios politicos.

En este contexto, ;puede la universidad publica mantener su rele-
vancia social defendiendo una vision plural, critica y humanista? Con-
sidero que las universidades publicas deben adaptarse a fin de mantener
el papel protagénico en la definicién de la agenda publica en el futuro
inmediato y de mediano plazo, contribuyendo tanto a la definicién de
los temas en discusién como al impulso de un modelo de conversacion
publica inclusiva y respetuosa. Esta contribucién no podra depender
deapelarala tradicion o la defensa de un lugar preestablecido ni podra
descansar tinicamente en la disposicion personal de figuras directivas
carismaticas. Las universidades necesitan un programa robusto de posi-
cionamiento social, intimamente ligado a procesos de construccién y
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César Omar Avilés Gonzalez

mantenimiento de legitimidad. Las universidades deberan ser escucha-
das como resultado de su capacidad para tener algo relevante por decir.

Laidea central de este escrito es que una parte de la contribucion
de las universidades a la agenda publica del siglo xx1 puede emanar de
los esfuerzos creativos emprendidos dentro de estas instituciones para
tratar algunas de sus problemdticas mds apremiantes, especialmente
cuando estas son compartidas en otros escenarios de la vida social del
pais. En la medida en que la universidad desarrolle practicas exitosas
para la resolucion de algunos de sus desafios, su ejemplo podra difun-
dirse, ayudando al posicionamiento de la institucion.

Planteamiento

En el mundo contemporaneo, inmerso en complejos procesos de inte-
gracion global, acelerado cambio tecnolégico y reconfiguracion de
relaciones de poder, practicamente todas las instituciones enfrentan la
necesidad de redefinirse y adaptarse a condiciones novedosas y rapi-
damente cambiantes, pues incluso los problemas persistentes tienen
nuevas manifestaciones y requieren imaginar nuevas salidas.

Las universidades no viven al margen de estas tendencias, y surede-
finicién actual y futura estd cifrada por multiples retos. Algunos de estos
retos son de cardcter interno y corresponden a dindmicas propias, y su
resolucidn debe suceder preferentemente con independencia y aten-
diendo alos criterios y prioridades de cada institucion. Tal es el caso, por
ejemplo, de los mecanismos de gobernanza interna. Hay otros desafios
de las universidades publicas que, si bien son propios y casi exclusivos
de ese tipo de instituciones, se refieren a diversos aspectos de su relaciéon
con la sociedad y el contexto en el que existen. La definicién y defensa
de su autonomia es quizds el ejemplo paradigmatico de ello. Existen
también problematicas que, aunque muestran manifestaciones en los
espacios educativos, son en realidad manifestaciones de serios proble-
mas estructurales que pueden afectar todas las esferas de la vida social,
y cuya resolucion dificilmente podré darse dentro de las universidades
de manera independiente de la dindmica que tal fenémeno tenga en la
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1. Las universidades publicas en la agenda del siglo xxi

sociedad en su conjunto, y corresponde a otras esferas institucionales
disenar e implementar las estrategias de largo alcance. Los problemas
de inseguridad vienen rapido a la mente en este caso.

En este escrito me interesa abordar algunos retos que tienen la par-
ticularidad de ser, ala vez, desafios internos que viven las universidades
y problematicas que enfrenta la sociedad en su conjunto. Se trata de
desafios que podemos concebir como simétricos o paralelos, es decir,
retos que no son exclusivos de las universidades, pues estdn presentes
también en la sociedad a gran escala, pero para los cuales las universi-
dades tienen que buscar, al menos parcialmente, soluciones propias y
para el plano interno, lo més efectivas posibles.

Para algunos de estos desafios, las universidades resultan “labora-
torios” especialmente propicios para la bisqueda e implementacion
de soluciones, que pueden extenderse luego a escenarios mas amplios.
Frente a la interrogante sobre la relevancia social de la universidad
publica, sugiero que, de tratar algunos de estos asuntos de manera exi-
tosa, las universidades mantendran una contribucién ala agenda ptblica
en términos de su vision humanista, cientifica y plural.

Lasideas que aqui se exponen hacen eco de los planteamientos que
en fechas recientes han hecho un llamado a replantear el lugar de las
instituciones de educacion superior, especialmente las universidades
publicas, a partir de laidea dela

Responsabilidad Social Universitaria [la cual] exige, desde una visién holistica,
articular las diversas partes de la institucién en un proyecto de promocion social
de principios éticos y de desarrollo social equitativo y sostenible, para la pro-
duccién y transmision de ‘saberes’ responsables y la formacion de profesionales
ciudadanos igualmente responsables,

donde las instituciones desarrollan no solo contenidos sino también,
y de manera muy relevante, pricticas organizacionales que respetan y
transmiten, en la cotidianidad, aquellos principios y valores inscritos en
sus postulados definitorios (Vallaeys 2006, p. 3, ver también Vallaeys,
2014y Urdapilleta Carrasco, 2019).

La reflexion que sigue se centra en tres desafios que se identifican
como ejemplos de este cardcter simétrico entre un reto institucional y
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César Omar Avilés Gonzalez

un problema social. Estos tres desafios se refieren ala presién por contar
con mayores recursos para cumplir con las funciones institucionales, a
la necesidad de eliminar practicas discriminatorias y de desigualdad y
a la pertinencia de adoptar una preocupacién constante por producir
proyectos de futuro mediante la prospectiva. La formulacién de pro-
puestas para cada uno de estos desafios es por si misma una empresa
de enorme complejidad, cuyos alcances rebasan con mucho las miras
de este trabajo, y su mencion aqui tiene més bien el fin de ejemplificar
cuestiones y arenas de reflexion sobre como concebir los aportes de
las universidades publicas. Por ello, mds que en desarrollar propuestas
especificas articuladas, el esfuerzo de esta pieza se concentra en articular
los desafios como espacios de reflexion sobre la responsabilidad social
universitaria.

No sugiero que los mencionados sean los tinicos retos que tienen
el cardcter simétrico mencionado. Aunque destaco su relevancia, tam-
poco los sefialo jerarquicamente como los mds importantes y priori-
tarios de entre todos los desafios o problematicas enfrentados por las
universidades. Los considero, no obstante, dignos de atencion para el
cuestionamiento planteado no solo por su lugar en la agenda social
del siglo xx1, sino porque que constituyen manifestaciones que tocan
nociones fundamentales del entendimiento amplio y complejo de una
universidad publica como algo que va mas alla de un mero espacio de
instruccion.

Tres desafios y tres posibilidades

Recursos para la universidad: la innovacion mediante
economias alternativas

En México, cuando se piensa en los desafios de las instituciones de
educacion superior hay dos nociones rapidamente evocadas: la nece-
sidad de expandir sus alcances (frecuentemente entendiéndolos con
un énfasis en aumentos de matricula) y la dificultad para asegurar los
recursos econdmicos necesarios para conseguirlo. Es compartidalaidea
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1. Las universidades publicas en la agenda del siglo xxi

de que “el mayor desafio en nuestro pais sigue siendo la carencia de
una politica de financiamiento sostenido y creciente para la educacién
superior” (Martinez Vilchis, 2007, p. 16).

Considerando que se trata de recursos ptblicos en un pais que ha
padecido por décadas bajos niveles de crecimiento econdémico, no es
de extranar que el tema de las finanzas de las universidades se vuelva un
desafio particularmente espinoso, pues “el presupuesto de las universi-
dades se encuentra en medio de un proceso politico donde participan
diversos actores para influir en estos espacios de decision’, respecto al
cual

es necesario considerar que las asignaciones obedecen a unalégica de micro-asig-
naci6n de los montos dentro de un presupuesto general, en la que los aumentos
usualmente son graduales y sirven tanto para cumplir con las necesidades de
gasto cuanto para otorgar pequefias recompensas por ofrecer resultados politicos

(Zepeda Gil, 2016, pp. 903y 905).

En México y otros paises de Latinoamérica, a diferencia de lo que
sucede en otras latitudes, la nocién de universidad publica esta intima-
mente asociada no solo alos principios de propiedad y gobierno de las
instituciones, sino también, y de manera destacada, a su financiamiento:
se asume que el inmenso cuerpo de su presupuesto dependerd de dota-
ciones provistas por el Estado, que estd garantizando un derecho de sus
ciudadanos (Fernandez Alfaro y Fernandez Lépez, 2004). Mientras que
en algunos casos de Estados Unidos o Inglaterra, por mencionar ejem-
plos conocidos, ciertos sistemas de universidades publicas obtienen
partes sustanciales de sus recursos de cobros de cuotas al alumnado, en
México se considera que las universidades publicas no podran cargar a
sus estudiantes con sus costos de operacién, al grado que iniciativas que
han incrementado las tarifas de los pagos por matricula o servicios, aun
en montos muy pequenos, han originado movilizaciones sustanciales.

Ante estas consideraciones, las finanzas de las universidades publicas
se han convertido en una arena de exigencia paralas propias instituciones
educativas en al menos dos sentidos: encontrar fuentes complementarias
de recursos y ejercer eficientemente los presupuestos que reciben, bajo
un mandato de “gastar mejor” o “hacer mas con menos”. Bajo el primero
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César Omar Avilés Gonzalez

de estos criterios, se han tratado de impulsar esquemas para que las uni-
versidades se alleguen recursos econémicos a través de comercializar
servicios como consultorias o programas de formacién continua fuera
dela comunidad universitaria. En términos de eficiencia de gasto, se han
implementado diversos mecanismos que vinculan los presupuestos a pro-
gramas de calidad y esquemas de estimulos, en lo que las transferencias
suelen depender del cumplimiento de estindares preestablecidos bajo
indicadores cuantificables.

Junto a estas alternativas, quiero sugerir también otras modalida-
des que contribuyan a la innovacién en el tratamiento de los desafios
econdmicos de la universidad publica. Al proponerlos no pretendemos
reducirlos mérgenes de responsabilidad del Estado en el financiamiento
de las universidades, ni mucho menos transferir a estas la presion (y el
elevado costo simbélico y politico) por expandir su caudal de recursos
propios (sea mediante cuotas o mediante la mercantilizacién de sus
servicios). Més bien queremos destacar la idea de que a la necesaria
busqueda de garantias de operatividad en términos de pesos y centavos,
las universidades pueden sumar creativamente su participacion en los
modelos de economias alternativas, sociales o colaborativas (Reygadas
etal., 2014), que no se rigen fundamentalmente por la bisqueda de ren-
tabilidad y ganancia y colocan en un lugar central preocupaciones por la
reciprocidad, la creacion de valor social, la sustentabilidad y la justicia,
todos ellos principios acordes a la vocacién humanista y responsable
que defendemos como deseable para las universidades.

Un ejemplo de posibles causes abiertos por la ampliacion de los
criterios para concebir y manejar los recursos universitarios lo consti-
tuye el caso de la gestion del conocimiento generado en los ambientes
académicos. En la era reciente, el conocimiento mismo se maneja cada
vez mds como una mercancia valiosa, y su difusién y distribucién ha
entrado en un mercado global en el que participan no solo creadores,
sino también diversos agentes de intermediacién y comercializacion,
como conglomerados de publicacion de revistas especializadas y libros
de texto, quienes controlan el acceso, mediante esquemas de pagos o
suscripciones, ala produccion académica de vanguardia. Asi, las univer-
sidades se ven en la paradoja de dedicar cuantiosos recursos para pagar
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elacceso a bases de datos y repositorios de conocimiento alimentados,
paradéjicamente, por su propio personal. Ello ha generado esquemas
con aciertos o defectos, pero una realidad evidente es que las universi-
dades con menos recursos pueden quedar excluidas. En el caso latinoa-
mericano se ha generado una situacién de tintes contradictorios, pues
si bien muchas de las universidades publicas de la regiéon mantienen
su produccion bajo esquemas de acceso abierto, también es cierto que
implementan programas de control de la productividad de sus investi-
gadores que los orientan a difundir sus hallazgos preferentemente en
revistas internacionales de acceso restringido, lo que puede incentivar
una prictica de investigacion segmentada y parcialmente inconexa de
su realidad inmediata. Incluir una visién mas plural en los criterios de
evaluacién del trabajo académico, que premie no solo su participacién
en el esquema mercantilizado sino también sus aportes en otros cana-
les de mayor compromiso social, puede convertirse en un mecanismo
propicio para la generacion de otras relaciones de valor.

Otra modalidad sugerente para la participacion de la comunidad
universitaria en esquemas alternativos de producciéon puede darse con
suinsercion en espacios colaborativos y de reciprocidad, especialmente
cuando estos son potenciados por las nuevas tecnologias de la informa-
cién y la comunicacién. Una posible flexibilizacién o modernizacién
de los esquemas de trayectoria curricular para los estudiantes y de los
sistemas de estimulos para los profesores podria facilitar su insercién en
proyectos donde su conocimiento o experiencia sean un insumo nece-
sario, aunque no facilmente compensable bajo acuerdos econémicos
convencionales, permitiendo asi el vinculo social de la universidad y la
diversificacion de los procesos formativos. En un entorno en el que la
capacidad de innovacién es una competencia cada vez mas valorada en
los entornos ocupacionales, la apertura a la innovacién como bien no
tangible no puede dejar de ser contemplada en nuestras instituciones.

De mantenerse las tendencias recientes, las finanzas de las univer-
sidades se veran cada vez mds presionadas por una demanda creciente
en sus funciones sustantivas contrapuesta con las tradicionales reservas
y vaivenes politicos envueltos en la determinacién de sus recursos. Si
bien la mejora en el ejercicio de sus finanzas es una tarea ineludible para
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las universidades, no debemos perder de vista que la exageracion de los
criterios de eficiencia econdémica como fin ultimo acarrea el riesgo de
una reduccién sustancial de nuestro entendimiento de lo que es una
universidad, limitdndola a un centro de manufactura de profesionistas
en areas de alta rentabilidad. Frente a ello, las universidades publicas
deben defender su entendimiento sofisticado de su labor formativa, yla
participacion en soluciones creativas y de colaboracién entre sectores
pueden ser un canal para sustentar esta defensa a través de generar valor
por canales distintos a los cominmente aceptados.

Equidad, inclusién y respeto: la lucha permanente por
los derechos

La lucha por la expansion y redefinicion de los derechos es una de las
principales esferas de actividad civica de la época contemporanea. Sibien
algunos pronunciamientos juridicos que instauraban la igualdad y abolian
diversas précticas discriminatorias tienen ya una larga historia, una reali-
dad cada vez mas evidente es que la experiencia cotidiana de millones de
personas sigue atravesada por obstaculos que impiden un reconocimiento
y ejercicio pleno de sus derechos. Hoy diversos colectivos levantan su voz
para denunciar experiencias de invisibilizacién publica, exclusion en la
toma de decisiones o normalizacion de conductas lesivas, incluyendo
manifestaciones de violencia. Aunque el eco de estos pronunciamientos
es distinto en diversas instancias de la sociedad, el caracter sistémico de
sus causas nos obliga a reconocer que no existe practicamente ninguna
institucion ajena a esta problemética, y las universidades publicas no
son una excepcion. Aligual que el resto de la sociedad, las universidades
deben hacer esfuerzos sustanciales para erradicar en su interior cualquier
préctica discriminatoria y que fomente o perpetue la desigualdad.
Aunque son multiples y variadas las voces que en la actualidad man-
tienen una movilizacion activa para detener las practicas discriminatorias,
es evidente que en el dmbito de la educacion superior una de las agendas
que ha adquirido mayor visibilidad, documentando de manera amplia y
sistemdtica sus experiencias negativas y articulando una serie de deman-
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das precisas para combatirlas, es la que propugna por terminar con la des-
igualdad de género, tanto dentro de la vida universitaria como dentro de
cualquier otro dmbito de la sociedad. Alentadas por diversas expresiones
del movimiento feminista, estas reivindicaciones demandan espacios libres
de acoso y violencia, fin de practicas pedagodgicas discriminatorias, igual-
dades en los procesos de contratacion y promocién y en la asignacion de
responsabilidades y el acceso a puestos directivos, con miras a garantizar
que las mujeres no enfrenten restricciones basadas en su género.

Penosamente, la pretendida visién pluralista y humanista de las
universidades ha sido incapaz de ser autocritica y notar en si misma la
reproduccién de la desigualdad:

tradicionalmente las universidades han sido mayoritariamente un espacio mas-
culino. La inscripcién universitaria femenina tuvo su auge apenas en la década
de los ochenta del siglo xx y ha ido en aumento hasta 2015, cuando las muje-
res ocupan un poco mds de la mitad de la matricula universitaria. Sin embargo,
siguen siendo mayoria en dreas con acentuacién femenina, y contintian siendo
subrepresentadas en las dreas duras como las ingenierfas y las ciencias (Guzman
Acuiia, 2016, p. 62).

En términos de sus practicas de contratacién y direccion, las inequidades
se mantienen, con menor presencia de mujeres en posiciones de docencia
y tomas de decisiones, lo que se agudiza conforme se dirige la atencién a
los niveles jerdrquicos mas altos (Padilla Mufioz, 2009).

Manifestaciones mas extremas de desigualdad y discriminacién
contra las mujeres, como el acoso y hostigamiento, también estan pre-
sentes en la vida universitaria (Cortazar Rodriguez, 2019), pese a que
sureconocimiento prefiriera minimizarse por sectores importantes de
la comunidad:

en general se tiende a suponer que en las universidades y en otras Instituciones de
Educacion Superior la discriminacién y la agresién contra mujeres se presentan
de forma poco frecuente. El tema es tan incémodo que durante muchos afios ha
sido considerado tabu (Ordorika, 2015, p. 11).

El tratamiento sistémico de estas problematicas es una politica institu-
cional relativamente reciente, y de alcances y resultados muy variables.
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La adopcién de perspectiva de género como componente de los crite-
rios organizativos y de planificacion en las instituciones de educacién
superior ocurre apenas a comienzos del presente siglo (Palomar Verea,
2009). Iniciativas para el combate a probleméticas como el acoso sexual
son todavia mds recientes, y suelen enfrentar una considerable renuencia
institucional. En algunos casos requirieron de escandalos, paros y movi-
lizaciones para recibir la merecida atencién.

Las perspectivas mas promisorias para la creacion de soluciones ante
esta problemdtica parecen descansar en el decidido compromiso mos-
trado por las estudiantes y académicas, quienes en los tltimos afos se han
manifestado en formas creativas para evidenciar el agotamiento de ciertos
paradigmas preexistentes y la necesidad de incluir enfoques innovadores.
Las universidades se encuentran ahora ante una oportunidad histdrica
que les exige ser mds atentas e inclusivas en la formulacién de sus politi-
cas. La prioridad del orden burocrético ha quedado completamente en
entredicho, y la legitimidad solo podrd ser reconstruida si se abandona
la simulacién y los nuevos mecanismos de combate a la desigualdad y la
discriminacién son realmente participativos y comunitarios.

Silas nuevas alternativas, que estdn aun por construirse, sistematizan
una préictica de pleno respeto alos derechos, su impacto pronto rebasara
los espacios universitarios. Aunque ello nos impone el enorme desafio
de convertir en una realidad diaria los principios y visiones progresistas,
nos podra otorgar también un beneficio duradero, pues

hacer de la Universidad una comunidad socialmente ejemplar es beneficiarse
de una doble fuente de aprendizaje: el estudiante aprende en la Universidad su
carrera pero también aprende dela Universidad los hébitos y valores ciudadanos
(Vallaeys, 2006, pp. 4-5, subrayado en el original).

Instituciones con vision de futuro: la necesidad de la
prospectiva

La velocidad del cambio social de la época contemporinea no tiene
precedentes. El acelerado ritmo de producciéon de innovaciones tecno-
légicas lleva aparejado un constante proceso de transformacién social
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ante el cual parece sumamente complicado hacer predicciones. Esta
condicién dindmica, de flujo y movimiento, ha de ser explicitamente
contemplada en cualquier reflexion sobre el desarrollo de las universi-
dades, pues “la educacion superior, de cara al siglo xx1, debe asumir el
cambio y el futuro como consubstanciales de su ser y quehacer” (Tun-
nermann Benheim, 2013, p. 5). Las universidades, como generadoras
de valor social de largo plazo, deben desarrollar un ojo atento a las trans-
formaciones que no se limite a las adaptaciones, sino anticipar, y, en la
medida de lo posible, incidir en el futuro deseado.

Estos ejercicios de preparacién para las décadas venideras deberan
ser el fruto de las herramientas cientificas que, analizando tendencias
y comportamientos previos, sugieran escenarios posibles. Gracias a la
investigacion cientifica, hoy sabemos, por ejemplo, que algunas tenden-
cias de uso de energia son insostenibles a mediano plazo o que ciertos
estilos de vida pueden generar serias problematicas de salud publica en
anos proximos. Pero tales diagndsticos no deben verse como un pro-
ducto de una vocacién fatalista. Son llamados ala transformacién y ala
basqueda de alternativas, sustentadas en el conocimiento y la reflexion,
que permitan evitar o aminorar efectos indeseables. El entusiasmo irres-
tricto en el progreso que caracterizé las primeras revoluciones indus-
triales no debe ser sustituido por un temor pesimista que conduzca ala
paralisis, pues ello trae el riesgo de la improvisacion alarmista una vez
que las amenazas se manifiestan.

Igualmente, ante los acelerados cambios del mundo reciente, un
riesgo es la creacion de una agenda centrada en lo inmediato, sin vision
de continuidad en la investigacion y carente de miras para pensar mas
alla de las exigencias mas apremiantes, o simplemente dominada por
presiones politicas o monetarias del momento. En la medida en que
las universidades conserven y amplien sus funciones de generacién de
conocimiento, podran estar en condiciones de contribuir en la agenda
publica no solo dialogando sobre los temas para todos evidentes en un
momento dado, sino también senalando aquellos asuntos que son dreas
de preocupacién para un futuro.

Lamentablemente, en nuestro pais los ejercicios de esta naturaleza
no son comunes. A veces es tal el apremio que generan las problematicas
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inmediatas que cualquier ejercicio investigativo o reflexivo que no las
atienda parece fuera de lugar. Se ha mencionado que padecemos de

“una falta de visién de futuro, tanto en el &mbito politico como en el académico,
y de una ausencia de debate nacional —tal vez mds grave atin— sobre una vision
de futuro o de futuros deseables para México. Si bien existen algunas institucio-
nes dedicadas a la prospectiva tanto en el gobierno como en la academia, y por
parte de la sociedad, es notable que cuando en otros paises esto surge hace mas
de un siglo, en México haya tenido tan escaso desarrollo (Perlé Cohen e Inclan
Oseguera, 2018, p. 12).

Si las universidades comienzan a trabajar de manera sistemitica en
remediar estas ausencias, creando sus propias discusiones y ejercicios
de creacién de vision de futuro, estardn en posiciones protagénicas de
aportar ala construccién de un modelo de pais més deseable.

Quizd uno de los mds interesantes y necesarios ejercicios de pros-
pectiva que deberan hacer las universidades publicas tiene que ver con
la planeacién estratégica de los procesos de actualizacién y expansion
de su propia oferta académica. ;Qué cambios y adecuaciones deben
hacerse a los disenos de las carreras actuales? ;Qué nuevas carreras
necesitan impartirse? Sin una perspectiva a mediano o largo plazo,
estos ejercicios pueden verse reducidos a meros esquemas inerciales
y propuestas reactivas capaces solo, en el mejor de los casos, de adap-
tarse a las tendencias cuando estas son ya evidentes. Si bien ello puede
alcanzar para solventar parte de la presion politica que se experimenta
en términos de ampliacién de la matricula o de intervencién en pro-
blematicas sociales vigentes, también traeria consigo el riesgo de la
pérdida de pertinencia institucional en el mediano plazo. En el disefio
propositivo de los estudios profesionales del futuro, las instituciones
de educacion superior deberdn evitar el escenario de quedar rebasadas
por las nuevas exigencias y demandas sociales, trabajando en su lugar
por ejercicios que anticipen la capacidad de adaptarse y responder a las
necesidades del manana.

Pensemos, por ejemplo, en la conformacion de los programas edu-
cativos del drea de la salud. Usando el cimulo de informacién demo-
grafica y epidemioldgica disponible, las universidades pueden hacer
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proyecciones de las necesidades de salud futuras, previendo los recursos
y capacidades que serdn necesarios para atenderlas. Si sus esquemas for-
mativos toman ello en consideracion, las posibilidades de una atencién
pertinente aumentardn notoriamente. Este ejercicio de visualizacién de
la universidad del futuro es entonces, necesariamente, un ejercicio de
reflexion y visualizacion de lo que se prevé podrd pasar en la sociedad
en que la universidad reside.

Consideraciones

Como he mencionado, los tres desafios aqui abordados no afectan tni-
camente a las universidades y se manifiestan, por el contrario, como
retos transversales visibles en diversas esferas de la sociedad. Esperar
que las alternativas de solucion surjan exclusivamente de las univer-
sidades no solo impondria una carga injusta en estas instituciones,
también representaria la pérdida de oportunidades para incluir a otros
actores relevantes, que pueden aportar soluciones creativas y necesa-
rias. Sin embargo, creemos que las universidades si constituyen uno de
los espacios prioritarios para la generacion de propuestas que puedan,
primero, consolidarse dentro de las propias instituciones educativas y
luego expandirse y replicarse, con los ajustes debidos, a otras esferas de
lasociedad. Esto es asi debido ala propia naturaleza de las instituciones
universitarias: su vocacién al conocimiento y ala reflexion y su tradicién
de pensamiento critico las convierten en espacios de experimentacion
e innovacién social.

Para constituirse como verdaderas soluciones, estas innovaciones
deben convertirse en précticas significativas para los participantes de
la vida universitaria. Las recientes manifestaciones de las luchas porla
inclusion y los derechos nos han mostrado la necesidad de trascender el
universo de las declaraciones y las enunciaciones juridicas para conso-
lidar una practica cotidiana del ejercicio ciudadano. Las universidades
dificilmente podrén enfrentar sus desafios con meras declaraciones, por
muy sofisticadas y grandilocuentes que estas sean. Deberdn, por el con-
trario, constituir un ejercicio regular que institucionalice las conductas
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deseables y erradique aquellas que se identifiquen como perniciosas. Si
consiguen consolidarse, estas practicas son lo que se podra exportar o
replicar, lo que podra constituir habitos duraderos que los universitarios
lleven a otras esferas de su vida o lo que podra servir como inspiracién
a quienes enfrenten desafios semejantes.

Desde la perspectiva de la responsabilidad social universitaria se
plantea la posibilidad de convertir alas universidades en “comunidades
socialmente ejemplares”. Pero esta responsabilidad deberd implemen-
tarse con acciones que valga la pena repetir. Las iniciativas producidas
bajo esta logica no serdn entonces frutos abstractos de la imaginacion
diletante ni respuestas buscadas por encargo de un cliente externo, sino
esfuerzos dedicados y explicitos emprendidos por los propios univer-
sitarios en el afdn de participar de la solucién de las problemdticas que
los aquejan.

Proponer y nutrir nuevos esquemas de generar valor social, fomen-
tar una convivencia y sociabilidad institucional equitativa y no discri-
minatoria, y plantear y planificar su propio futuro con una perspectiva
estratégica sustentada y reflexiva, son empresas que contribuyen a man-
tener viva una vision plural y progresista de la labor universitaria: un
entendimiento amplio y complejo de lo que constituyen los procesos
formativos, los seres humanos y la sociedad.

La universidad publica continda reflexionando sobre si misma ante
un mundo en crisis de significados, siendo al mismo tiempo una impor-
tante productora de significados. Es deseable que de sus reflexiones
surjan, ademds de una sincera autocritica, los programas propositivos
para encarar el futuro activamente. Es mediante la bisqueda de salidas
creativas a sus desafios como las universidades podran ser generado-
ras de nuevas narrativas capaces de mantener el valor social del pensa-
miento critico, el humanismo y el respeto.

El historiador y pensador Yuval Noah Harari (2018) ha descrito
brillantemente como las sociedades nos guiamos por “relatos” compar-
tidos alos cuales damos crédito y relevancia de forma tal que adquieren
un rol unificador, gracias al cual podemos emprender enormes esfuer-
zos colectivos, orientados por metas o aspiraciones comunes. También
nos ha mostrado, con gran elocuencia, que muchos de nuestros relatos
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mas valiosos viven hoy momentos de crisis. En el México del siglo xx
las universidades publicas formaron parte de relatos poderosos articula-
dos sobre nociones como justicia social, progreso y desarrollo. Pasadas
dos décadas del siglo xx1, parte de esos relatos parecen desdibujarse o
estar en entredicho. Al mismo tiempo, la sociedad ha visto la consoli-
dacién de otras narrativas, como la fe ciega en las fuerzas del mercado,
la minimizacidn del conocimiento cientifico, o la defensa acritica del
populismo y el nacionalismo, que han tenido manifestaciones perni-
ciosas y amenazan con diluir los mejores logros de una vision ilustrada
del mundo. Las universidades no viven al margen de ello, y desde diver-
sos flancos se enfrentan hoy con presiones que pueden constrenirlas a
adoptar de manera oportunista algunas de estas visiones contrarias al
aliento que durante tanto tiempo les ha dado relevancia y legitimidad.
Pero su salida no puede ser el refugio nostalgico en los relatos de ayer,
sino la imaginacién capaz de replantear la historia y darle sentido para
el mundo de hoy y manana.
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Resumen

Este trabajo tiene como finalidad retomar elementos esenciales sobre la
autonomia en las universidades, asi como aportar otros nuevos para enri-
quecer la discusion al respecto. En términos generales, el texto se divide en
introduccion, tres grandes apartados y las conclusiones. En el primer apar-
tado se esboza brevemente lo que hoy dia se entiende porlos conceptos de
autonomia y bien publico. En el segundo apartado se aborda ala educacion
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superior como bien publico. En el tercer apartado se plantean algunas de
las caracteristicas en torno a la autonomia universitaria, sus definicionesy
modelos, resaltando la importancia de la responsabilidad social de las uni-
versidades. Finalmente, en las conclusiones se presentan algunos elementos
a considerar en nuestra realidad y la necesidad de repensar y respetar la
autonomia universitaria.

Palabras clave: autonomia universitaria, educacién superior, bien
publico, Estado

Introduccién

Desde su aparicion en la Edad Media, las universidades europeas esta-
blecen un fragil equilibrio con las instancias que las sustentan econémi-
camente, es decir, con el rey, el Papa o las autoridades feudales, lo que
les permite gozar de relativa autonomia respecto a intereses externos a
las propias instituciones.

Al principio, el poder se repartia entre la autoridad que aportaba
el recurso econémico y la universidad, ya que tanto estudiantes como
profesores tenian la posibilidad de buscar alternativas en otros lugares
cuando las condiciones no les convenian. Esto dio lugar a éxodos que,
a suvez, contribuyeron a establecer nuevos recintos universitarios; asi,
por ejemplo, la Universidad de Oxford surge a partir del traslado de
alumnos y maestros desde la Universidad de Paris; de igual manera, la
Universidad de Cambridge se beneficia de la comunidad académica
de Oxford; en Italia, la Universidad de Padua es creada a partir de uni-
versitarios de Bolonia, mientras Népoles se beneficia de la Escuela de
Salerno (Tiinnerman, 2008).

La capacidad para finiquitar y fundar nuevas relaciones con otras
fuentes sustentantes es muestra del empoderamiento logrado por la
comunidad universitaria, misma que constituye uno de los gremios de la
época conocido como ‘universitas), conformado por quienes ensefian y
aprenden o, de manera mds concreta, por quienes se dedicaban al oficio
de aprender los saberes (Tiinnerman, 2008).

Constituirse como gremio permite a la comunidad universitaria
ser reconocida en el &mbito publico a la par de otras corporaciones,
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como el de los artesanos; de hecho, se considera que enla Edad Media
las universidades surgen

como asociaciones de individuos con intereses comunes, cuyo propdsito es la
obtencion y defensa de privilegios, asi como el control monopélico de un bien.
En este sentido, los sujetos de las primeras universidades pueden ser los estu-
diantes o los maestros (Pavén, Blasco y Aragén, 2013, p. 65).

Es de sefalar que, durante el medioevo, la conformacién como gremio
encuentra sustento politico en laidea de ‘cuerpo, entendida como orga-
nizacion de tipo supraindividual, caracterizada por ser autoorganizada
o autorregida.

De acuerdo con esta nocion, cada gremio cumple con determinada
funcién con la que contribuyen allogro general de fines sociales, asi que
para desempenar las funciones atribuidas es necesario que gocen de
autonomia. A este cardcter de auténomo, el pensamiento juridico del
medioevo lo llama ‘iurisdictio’, con el que reconoce a cada colectivo su
respectivo estatuto como ‘fuero), ‘derecho), ‘privilegio’ o ‘estado’ (Her-
néndez, 2017). La condicién de gremio, entonces, permite el empode-
ramiento de la comunidad universitaria, lo que hace posible el distan-
ciamiento con las autoridades de la época, asi como el establecimiento
de ciertas demandas, aunque también la concesién de otras.

La transicion de la Edad Media a la época moderna trae consigo la
disolucién de la triada gobierno-religién-educacién que impera como
sustrato politico, juridico, educativo y social del trabajo llevado a cabo
por las universidades. La secularizacién del ambito publico, la separa-
cién de poderes y el distanciamiento entre el conocimiento cientifico
y el religioso requieren de un modelo de universidad que responda a
distintas preguntas y proponga soluciones a diferentes problemas gene-
rados por una sociedad en constante transformacion.

En Europa, el modelo de universidad en Alemania representa el
cambio hacia instituciones mas apegadas a los requerimientos de for-
macion universitaria que respondan a nuevos retos al centrar su labor
en el desarrollo de la ciencia a través de la investigacion.

Ainicios del siglo xvi11, Alexander von Humboldt propone la crea-
cién de instituciones cientificas superiores cuyas caracteristicas esen-
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ciales consistan en la combinacién de la ciencia objetiva con la cultura
subjetiva, la vinculacion entre los conocimientos aprendidos en las aulas
y su aplicacion a la realidad, la consideracién de la ciencia como campo
de investigacion permanente yla relacién abierta y de retroalimentacién
entre profesores y estudiantes (von Humboldt, 2005).

En el disefio de von Humboldt, las premisas basicas consisten en la
libertad dela ciencia yla autonomia del cuerpo docente (Barsky, 2017);
propone la soledad y libertad con relacion a la academia; sostiene que

los principios que han de predominar en su dmbito son los de soledad y libertad.
Pero ya que el operar espiritual en la humanidad solo se desarrolla como un
co-operar, y esto no mera mente para que uno pueda suplir las carencias de otro,
sino para que el éxito en la actividad de uno fascine al otro y para que se haga
visible a todos la fuerza universal y originaria que en el singular solo irradia de
modo singular o derivado, la organizacién interna de estas instituciones debe
entonces producir y mantener una cooperacion ininterrumpida, que siempre
de nuevo se vivifique a si misma, si bien no impuesta de un modo coactivo ni
premeditado (von Humboldt, 2008, pp. 283-284).

En la América hispana, se adoptaron los modelos de las universidades
de Salamanca y de Alcald de Henares, cuyas diferencias generan dos
esquemas universitarios de los que derivala divisién entre instituciones
de educacioén superior ptblica y privada, estas tltimas principalmente
sustentadas en lo econémico por instancias de orden religioso (Tiin-
nerman, 1998).

Paralas universidades latinoamericanas, los textos de José Ortegay
Gasset “Mision de la universidad” yla Declaracion de Cérdoba de 1919
aportan importantes conceptos que constituyen la base de laidentidad
universitaria y, de manera particular, del ejercicio de autonomia por
parte de las instituciones de educacion superior.

El ensayo de Ortega y Gasset remite la mision de la universidad al
cumplimiento de las funciones relacionadas con la transmisién de la
cultura, la ensefianza de las profesiones y la practica de la investigacion
cientifica, que incluye la formacién de investigadores (Ortega, 2001).
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Respecto ala Reforma de Cérdoba de 1918, contribuye al replan-
teamiento de la relacién Universidad-Estado con base en aspectos rela-
cionado con

la autonomia para gobernarse, el cogobierno entre docentes, estudiantes y gra-
duados, ellibre acceso a clase yla instauracion de citedras paralelas, el régimen de
concursos, la periodicidad de cdtedras, la gratuidad de la ensefianza y la extension
universitaria (Gak, 2008, p. 1).

Durante el transcurso del siglo xx, distintos paises latinoamericanos han
incorporado la autonomia universitaria como parte del corpus legal que
protege y contribuye a la conformacién de condiciones propicias para
que las universidades lleven a cabo sus funciones sustantivas.

De igual manera, la autonomia constituye uno de los temas esen-
ciales en la reflexion de la universidad latinoamericana, sobre todo la
de cardcter publico, y la trascendencia que esta tiene para el desarrollo
y crecimiento de las naciones.

Educacioén superior: autonomia universitaria y bien
publico

Desde la segunda mitad del siglo xx se ha suscitado un conjunto de
cambios en todos los dmbitos del quehacer humano cuya caracteristica
principal es conformar el fenémeno denominado globalizacion; el cual,
mads que un evento consumado, es un proceso dindmico, cambiante y
heterogéneo en cuanto a sus manifestaciones.

En esta reconfiguracion, destacan los aspectos relacionados con la
constitucion de una sociedad mundial del consumo, asi como la valo-
racion y conceptualizacion del conocimiento como un bien capaz de
impulsar el desarrollo y crecimiento econémico de los paises.

La sociedad del consumo no es algo nuevo. Con la desaparicion del
sistema socialista predomind el capitalismo, que sustenta la regulacion
de la economia basada en el libre mercado. Lo que si es novedoso es el
alcance mundial y la interrelacion de las economias de cada nacién en
un juego de influencias y afectaciones reciprocas.
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En sentido estricto, durante la ultima década del siglo xx y las dos
primeras del xx1, la educacién superior se contempla en una constante
reestructuracidn asociada, sobre todo, al desmantelamiento del Estado
Benefactor y a la mercantilizacién de la educacién. En los ultimos
treinta anos, alrededor del planeta los gobiernos se han enfrentado el
incremento enla demanda por estudios superiores, lo que ha inspirado
el diseno de politicas publicas enfocadas a favorecer la presencia de mds
prestadores del servicio educativo; porlo que los sistemas de educacién
superior de los distintos paises presentan una situacion heterogénea,
donde coexisten, por ejemplo, universidades, institutos tecnoldgicos,
establecimientos unidisciplinares, centros de investigacién especiali-
zados en el posgrado u organismos transnacionales, que proveen esta
educacion en distintos paises.

Las politicas publicas sobre la educacion y los discursos en torno a
ellas hacen énfasis “en el valor del dinero, la mayor oferta de opciones,
el andlisis costo-beneficio, el saneamiento administrativo, la distribu-
cion de recursos, los costos unitarios, los indicadores de desempeno y
la selectividad” (Alcantara, 2006, p. 2). En términos de organizacién ins-
titucional, las universidades publicas enfrentan recortes presupuestales,
la demanda de implementacion de estrategias de ahorro, reduccién de
costos y de diversificacién de fuentes de financiamiento.

Enlo que toca al plano laboral, se presenta una creciente tendencia
hacia finiquitar los nombramientos definitivos de los puestos académi-
cos; mientras que, en el plano académico, la valoracién de los programas
educativos hace énfasis en la contribucién que hacen al desarrollo y
crecimiento econdmico. Y en pleno siglo xx1, se suma el desafio que
atenta contra la autonomia universitaria.

Entre otras situaciones, esto ha provocado

la desregulacién en las condiciones de trabajo, restricciones en la matricula, creci-
miento de instituciones privadas, actividades empresariales del profesorado, ligas
con el sector de negocios y aumento o introduccién de cuotas en los usuarios
(Alcéntara, 2006, p. 2).

En este contexto, se ha generalizado el debate en torno a la naturaleza
de la educacién superior en cuanto a ser un bien ptblico o un servicio
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comercializable. Los argumentos esgrimidos con relacién a una u otra
tendencia delinean lo que debe ser este nivel educativo, las caracteris-
ticas de las instituciones que lo integran, las opciones de formacioén
académica y también proponen, de manera subyacente, determinado
proyecto de nacién e influyen en la nocidén que se tiene sobre la auto-
nomia universitaria.

Elsentido comuin o conocimiento cotidiano identifica como bienes
publicos alos servicios que el Estado se encuentra obligado a ofrecera
los ciudadanos. Definicién construida de manera pragmatica a través
del usufructo de lo proveido por los gobiernos y relacionada con el
sentido de lo que pertenece al colectivo.

Diversos estudios mencionan que existen registros los cuales per-
miten inferir que los bienes publicos se proveen desde la Edad Media,
de tal manera que preceden a la conformacién del Estado moderno
(Desai, 2003).

En la definicién de bien publico tiene un papel importante la rela-
cion Estado-mercado; en este sentido,

En décadas recientes se han visto desplazamientos en lo que es considerado
y tratado como privado y publico. La liberacién de la economia, los avances
tecnoldgicos y la privatizacion han permitido que los mercados se expandan
hacia dreas de nuevos productos y se integren a otros mds alla de las fronteras
nacionales. Ademas, se han incrementado el nimero de corporaciones privadas
que han incursionado en el 4mbito publico, mediante acciones flotantes en los
mercados de valores (Kaul y Mendoza, 2003, p. 70).

Los mercados y los Estados conforman mecanismos para la coordina-
cion de la actividad econémica, ya que cada uno tiene un papel en la
provision tanto de bienes privados como publicos. En ocasiones, un
mecanismo funciona mejor que otro, en dependencia del bien o servi-
cio a ser proveido (Kaul y Mendoza, 2003, p. 79).

El debate sobre los bienes publicos ha tenido por sustento la teo-
ria de la provision sobre estos, de acuerdo con la cual se le otorga al
Estado el poder de decision en torno a dichos bienes en cuanto a su
financiamiento y produccion, “los bienes publicos son, con frecuencia,
definidos como proveidos por el Estado, y la provision de estos bienes
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es vista como una de las razones de la existencia del Estado” (Desai,
2003, p. 63).

Las funciones del Estado han cambiado en los tltimos treinta afios,
asi como los servicios y bienes proveidos por esta instancia.

La nocién de bien publico es compleja en cuanto a que implica
diversos factores a considerar, uno de los cuales es la dimension espacial
donde se lleva a cabo la provision de estos;

se puede hablar de bienes publicos locales, bienes publicos centrales y, en los
ultimos anos, se ha vuelto popular el concepto de bienes publicos globales. Los
primeros se refieren a aquellos cuya provision es realizada por los gobiernos o las
comunidades locales (el ejemplo clasico es la educacién); los segundos son los
provistos por el Gobierno nacional (por ejemplo, la seguridad); y los terceros,
son aquellos de indole mundial (por ejemplo, el aire) (Camelo, 2009, p. 37).

En términos generales, la nocién de bien publico goza de amplia tra-
dicidn en el &mbito de la economia, no obstante, una definicién mas
acabada de este concepto remite a las obras de Musgrave y Samuelson,
cuyos planteamientos se realizan en la década de 1930 para el primero
y de los anos S0 para el segundo.

En este sentido, la definicion de bien publico es concebida a par-
tir de dos caracteristicas o principios esenciales (Bautista y Santander,
2009, p. 14):

« El primero es el de ‘no rivalidad’; es decir, se considera que cual-
quier bien cumple con este requisito cuando el disfrute de una
persona adicional no disminuye el bienestar que otra persona, o
conjunto de personas adquiere de este bien.

« Elsegundo principio, llamado de ‘no exclusién;, consistente en que
no se puede privar a ninguna persona del disfrute de ese bien.

Con relacion a estos principios, destaca la cualidad de no negociable de
los bienes publicos, lo que identifica ala esfera publica como incluyente
y referente del “orden de la solidaridad: patrimonio colectivo y respon-
sabilidad de todos en pro del beneficio comun” (Dias, 2012, p. 170).
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Por el contrario, caracteriza al bien privado la generacién de riva-
lidad, asi como la promocién del beneficio individual y la exclusividad
(Dias, 2012).

Alos principios de ‘no rivalidad’y ‘no exclusién, autores como Hart
y Cowhey (1977) yJames (1971) (en Bautista y Santander, 2009, p. 14),
agregan otros dos: el de ‘indivisibilidad de los beneficios), referido a la
posible “existencia de externalidades en el consumo, lo que implica quela
utilidad de una persona depende o es afectada por el consumo o utilidad
de otra” (Bautista y Santander, 2009, p. 14); y el de ‘imposibilidad de
apropiacion; relacionado con el impedimento para establecer derechos
de propiedad sobre el bien, en términos de que los costos por hacerlo
superan a los beneficios posibles de obtener.

Tabla1
Principios del concepto bien publico

Principio Caracteristicas

No Rivalidad Se cumple cuando el disfrute de una persona adicional no
disminuye el bienestar que otra persona, o conjunto de
personas adquiere de este bien.

No Exclusion Se cumple cuando no se priva a ninguna persona del
disfrute de cualquier bien.

Indivisibilidad de | Se cumple cuando la utilidad de una persona depende o es

los Beneficios afectada por el consumo o utilidad de otra.
Imposibilidad de |Se cumple cuando los costos superan a los beneficios en
Apropiacion el intento por establecer derechos de propiedad sobre

cualquier bien.

Elaboraciéon propia con datos tomados de: Bautista, R.; Julian, F. y Jairo E. Santander A.
(2009), “Politicas publicas y uso de bienes publicos: su provisiéon e impacto en el caso
de los Centros de Desarrollo Comunitario en Bogotd”, Documentos de Investigacion.
Economia, no. 5, Bogotd, Universidad Central, p. 14.

Para Kaul y Mendoza (2003), a la definicién de los bienes publicos
se anade el factor sociopolitico, ya que estos autores sefialan que, de
manera frecuente, los bienes son catalogados como privados o publi-
cos como resultado de las politicas elegidas (p. 80). Puntualizacién
que concuerda con lo descrito por Espinoza y Gonzélez (2012) en el
sentido de que
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Tradicionalmente, la educacidn, la salud y otros servicios sociales habian sido
considerados como parte del bien publico y, consecuentemente, como algo que
debia ser financiado por los gobiernos locales, provinciales o nacionales. Sin
embargo, en los ultimos tiempos estos servicios han sido vistos como ‘benefi-
cios’ producidos y administrados por instituciones privadas, comercializados
en mercados internacionales y consumidos por los individuos para su propio
beneficio personal (p. 123).

Para estos autores, la definicion de bien publico debe incluir, ademés de
la referencia a quien lo genera, su implicacion en el logro de bienestar
social, en el entendido de que es la sociedad en su conjunto su principal
beneficiario.

La definicién teérica del concepto bien publico no es una situacion
menor: a partir de esta se toman decisiones y se configura la relacién
entre el Estado y los ciudadanos y de aquel con las instituciones de la
sociedad; ademds, establece el rango de accién del sector privado en
cuanto a cudles bienes y servicios comercializar, lo que genera nuevas
y diversas opciones para realizar negocios.

La educacién superior como bien publico

Desdela década de 1970 ala fecha, se han consolidado diversas acciones
tendientes a minar la intervencion del Estado en términos de proveedor
de servicios y bienes considerados de indole publico.

Las tendencias neoliberales en el campo de la economia, centradas
en el predominio de la oferta y la demanda y en la intervencion del sec-
tor privado en la provisién de lo considerado como bien publico, se han
enfocado a desmantelar al llamado Estado Fiscal, al estar este

obligado a ser el productor, comprador y proveedor de los bienes y servicios
materiales que implica el cumplimiento de los derechos sociales de los ciudada-
nos, y al hacerse cargo de las diversas actividades que fomentan la economia de
los sectores y las regiones del pais para impulsar la produccién, el crecimiento y
el empleo (Aguilar, 2014, p. 12).
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Uno de estos servicios es la educacién superior, que junto a otros, como
los relacionados con la salud y la seguridad social, han sufrido distintas
reformas en términos, sobre todo, de quien los suministra y la manera
en que son financiados.

Conrelacion ala educacion superior, en este caso la publica, se han
llevado a cabo distintos debates en el plano internacional sobre si debe
considerarse como bien publico o servicio comercial,

Sibien desde una perspectiva exclusivamente economicista la educacion se con-
sidera un bien rival y excluyente, por lo cual pudiera entenderse como un bien
privado, es necesario apreciar las externalidades positivas que genera, las cuales
benefician a la sociedad en su conjunto (Bravo, 2012, p. S).

La educacién impartida por las universidades se denomina superior, o
terciaria. Las funciones sustantivas de las instituciones de educacion
superior son las de docencia y ensefianza, investigacion, vinculacion
y difusion de la cultura, las expresiones artisticas y el conocimiento
cientifico.

Respecto alanocién de la educacion superior como bien publico, la
declaracién emanada de la Conferencia Mundial sobre Educacién Supe-
rior 2009, auspiciada por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por su sigla en inglés),
ha representado un parteaguas al senalar que la educacién superior “en
tanto que bien publico, es responsabilidad de todas las partes interesa-
das, en particular de los gobiernos” y que, ademas,

deberia asumir el liderazgo social en materia de creacion de conocimientos de
alcance mundial para abordar retos mundiales, entre los que figuran la seguridad
alimentaria, el cambio climdtico, la gestion del agua, el didlogo intercultural, las
energfas renovables y la salud publica (UNEsco, 2010, p. 1).

El medio por el cual ejercer este liderazgo es la generacion de cono-
cimiento, cuya aplicacién coadyuve a la solucién de problemas que
aquejan a la sociedad, a la mejora de los procesos productivos y a la
busqueda de alternativas destinadas al incremento en la calidad de vida
de las personas. En este sentido,

42



2. Autonomia universitaria: imperativo de la educacion superior

solamente la conceptualizacion de la universidad como bien publico permite la
generacion de politicas gubernamentales para promover el amplio acceso a los
frutos del conocimiento, para bien del individuo y de la sociedad en general. Es
a través de este enfoque que se puede concebir a la educacién superior como el
motor de desarrollo y palanca democratizadora de las sociedades contemporaneas,
independientemente de los mecanismos y arreglos institucionales especificos que
cada pafs determine para sus sistemas educativos superiores (Bravo, 2012, p. 6).

El Estado tiene un papel importante en la provision de los bienes publi-
cosy en el cumplimiento del derecho que los ciudadanos tienen para
aprovechar los beneficios generados por estos bienes. De ahi se des-
prende que, con relacion al campo educativo, los gobiernos centrales
y locales deben “crear todas las condiciones estructurales para la con-
cretizacion de la educacion publica cientifica y socialmente relevante”
(Dias, 2012, pp. 172-173).

Asimismo, debe considerarse que las instituciones de educacién
superior privadas son autorreferentes y centradas en sus propios obje-
tivos; mientras que las de cardcter publico tienen a la sociedad como
referente, es decir, existen para el bien comun (Dias, 2015, p. 173). La
afirmacién de que la universidad publica es una institucion del Estado
al servicio de la sociedad conlleva

una pesada carga de problemas que ocurren en las relaciones entre las universida-
des ylos gobiernos en los campos normativos, simbdlicos y fundamentalmente
politicos. Son disputas por procedimientos, temas prioritarios, estilos discursi-
vos, financiamientos, agendas y, en el fondo, por ideas, conceptos, finalidades
(Dias, 2015, p. 174).

El cardcter de bien publico de la educacién superior tiene por sustento
a instituciones educativas auténomas e independientes en lo politico,
lo ético y en el ejercicio de la préctica cientifica. Esto no exime de la
rendicion de cuentas a las universidades y de mads instancias publicas
en este nivel educativo.

En si, el concepto bien publico aplicado a la educacién superior
tiene una estrecha relacién con los de autonomia y responsabilidad
social.
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Autonomia universitaria

La diferencia entre las nociones de soberania y autonomia universitaria

radica en que la dltima refiere a la autodeterminacién de las institu-

ciones de educacion superior para garantizar el cumplimiento de sus

funciones sustantivas (Cantard, 2015).

También debe considerarse la diferencia entre autoridad universi-
taria, derivada de la autonomia, y autoridad politica, propia de la admi-
nistracion publica. Respecto a esta ultima, es identificada con la ‘res
publica’ o ‘cosa publica’; es decir, “con la actividad politica-administra-
tiva para satisfacer los requerimientos de la sociedad en su conjunto, a
la que deben su designacién y su actuacion” (Gonzalez y Guadarrama,
2009, p. 24).

En cuanto ala autoridad universitaria, “debe su designacién y actua-
cién ala comunidad universitaria, con la que se obliga a procurarle los
satisfactores académicos de docencia, investigacion y cultura” (Gonza-
lez y Guadarrama, 2009, p. 24).

La autonomia universitaria se concibe como “un medio para que
las universidades logren una convergencia entre la libertad académica
y la responsabilidad social” (Villar, 2015, p. 11); la cual se constituye
por tres presupuestos béasicos (Cantard, 2015, p. 66):

« Autonomia institucional: Referida a la capacidad de las univer-
sidades para la determinacién de sus procesos de gobernanza en
cuanto a definir sus leyes, estatutos, objetivos, politicas académicas
e institucionales; asi como también para elegir sus autoridades y las
maneras de establecer relaciones con las estructuras gubernamen-
tales y de la sociedad.

o Autonomiaacadémica: Recae en la facultad para disefar planes de
estudio, contenidos curriculares, métodos de ensenanza y procesos
de evaluacion. También incumbe la determinacién de los requisitos
parala obtencién de titulos y grados y el desarrollo de tipos y lineas
de investigacion.

o Autonomia o Autarquia administrativa y econémico-financiera:
Implica la gestion de personal: tipos de contratacion y relacion
laboral; la administracién y disposicion de los bienes materiales
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e intelectuales constituyentes del patrimonio universitario y, asi-
mismo, incluye las estrategias de financiacién para la obtencién de
recursos extraordinarios.

El concepto autonomia universitaria es clave en el desarrollo de las ins-
tituciones y de la misma educacién superior, al grado de que, en Amé-
rica Latina, diecisiete paises incluyen este principio en sus respectivas
constituciones politicas: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Perti, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.
Al respecto, se identifican dos modelos de concepcioén autondémica:

enuno se ofrece la enunciacién escueta de la autonomia, y en otro se presenta un
desarrollo pormenorizado de los elementos que contiene ese concepto, acom-
panado por la asignacién de compromisos puntuales para las autoridades, en
especial los de orden financiero (Valadés, 2015, pp. 27-28).

Respecto a los modelos mencionados, es posible denominarlos en
este trabajo como ‘Modelo escueto de la definicién constitucional de
la autonomia universitaria’y ‘Modelo pormenorizado de la definicién
constitucional de la autonomia universitaria’ (tabla 2).

Tabla 2
Modelos de definicion constitucional de autonomia universitaria
Modelos Paises Caracteristicas generales
Modelo escueto Argentina La definicién de autonomia
de la definiciéon Brasil universitaria no desarrolla, de
constitucional Colombia manera especifica:
de la autonomia México
universitaria Paraguay La relacién entre los
Peru elementos que contiene.
Republica Dominicana
Uruguay Los compromisos de las
Venezuela autoridades.
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Modelos Paises Caracteristicas generales
Modelo Bolivia En la definicion de autonomia
pormenorizado Costa Rica universitaria se expone:
de la definicion Ecuador
constitucional El Salvador Los tipos de relaciones
de la autonomia Guatemala entre los elementos que la
universitaria Honduras componen.

Nicaragua

Panama Los compromisos de las

autoridades.

Se hace énfasis en las
cuestiones de financiamiento
a las universidades e
instituciones de educaciéon
superior.

Elaboracién propia con datos tomados de: Valadés, D. (2015), “Autonomia y
constitucion en Ameérica Latina”, en Alejandro Villar (comp.), La autonomia
universitaria, una mirada latinoamericana [25-38], México, Unién de Universidades

de América Latinay el Caribe, p. 28.

En el caso de México, se ubica en el ‘modelo escueto. En nuestro pais,
lo referente al plano educativo se contempla en el Articulo 3° Consti-
tucional, donde se estipula en la Fraccién VII que

Las universidades y las demds instituciones de educacién superior a las que la
ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse
a si mismas; realizardn sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de
acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de cétedra e
investigacion y de libre examen y discusion de las ideas; determinardn sus planes
y programas; fijardn los términos de ingreso, promocién y permanencia de su per-
sonal académico; y administrardn su patrimonio. Las relaciones laborales, tanto
del personal académico como del administrativo, se normarén por el apartado
A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y con las modalidades
que establezca la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas propias
de un trabajo especial, de manera que concuerden con la autonomia, la libertad
de cdtedra e investigacion y los fines de las instituciones a que esta fraccion se
refiere (Const., 2020, Art. 3).

El tema de la autonomia universitaria se incluy6 en la Constitucién el 9
dejunio de 1980, con la finalidad de que las instituciones universitarias
publicas dispusieran de condiciones basicas, inmodificables e intem-
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porales pertinentes para el cumplimiento del derecho social al estudio

de la educacion media superior y superior.

Por condiciones bésicas se entienden las vertientes asociadas a la
libre determinacién que las universidades e instituciones de educacién
superior tienen para (Gonzélez y Guadarrama, 2009, p. 19):

« Elegir la forma de gobierno y de designacion de las autoridades
académicas.

« Establecer los programas y planes de estudio, las lineas de investi-
gacion y las politicas culturales.

«  Eldestino delas partidas presupuestales y de los ingresos autogene-
rados como resultado de los instrumentos (convenios y contratos)
celebrados conlos diversos sectores productivos, gubernamentales
y privados.

« El diseno del orden juridico universitario, aprobando las normas
legales de aplicacion interna y observancia obligatoria para toda la
comunidad universitaria.

Estas condiciones basicas o minimas se conciben como inmodificables,
al no ser susceptibles de cambio “por ningtin acto juridico administra-
tivo o politico de ninguna indole, sea interno o externo ala universidad
publica” (Gonzélez y Guadarrama, 2009, p. 19); y, ademds, son consi-
deradas como intemporales ya que su observancia no tiene fecha de
caducidad.

En cuanto a la responsabilidad social, este concepto surge en el
dmbito de las organizaciones empresariales con la finalidad de mejorar
“los procedimientos de prestacion de servicios, venta y comercializa-
cién de productos de calidad, conlaidea primordial de cuidar al consu-
midor y desarrollar la empresa” (Martinez y Hernandez, 2013, p. 92).

Si bien la nocién de responsabilidad social empresarial se enfoca
hacia la construccién de una imagen amigable de las organizaciones y al
convencimiento social de los clientes de los beneficios extras aportados
por determinada marca o firma comercial, es importante sefialar que
esta nocion se ha transformado en un movimiento mundial al cual se
han sumado instituciones publicas y privadas de los distintos sectores
dela sociedad.
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La responsabilidad social empresarial se define como la decisién
voluntaria de las organizaciones para contribuir ala mejora de la socie-
dadyalapreservacion del medio ambiente. Este compromiso se expresa
en sus respectivas misiones y visiones y consiste en la contribucion al
desarrollo econdémico a través de acciones tendientes a incrementar “la
calidad de vida de los trabajadores y sus familias, de la comunidad local
donde acttian y de la sociedad en su conjunto” (Vallaeys; en Martinez
y Herndndez, 2013, p. 92).

Asimismo, en la esfera empresarial se hace énfasis en el desarrollo,
cuidado y atencién al cliente como prioridad de una calidad apreciable
en los servicios o productos ofrecidos. La extension hacia la sociedad
de este proceso se lleva a cabo en términos de filantropia (Martinez y
Hernandez, 2013, p. 94). En las organizaciones empresariales se con-
cibe ala responsabilidad social como

unmodo de gestion integral de la empresa, que se puede caracterizar como ges-
tién de impacto (humanos, sociales, econémicos y ambientales), que la actividad
de la organizacion genera, en un esfuerzo constante por abarcar y satisfacer los
intereses de todos los afectados potenciales (Martinez, 2012, p. 353).

La diferencia entre la responsabilidad social empresarial y universitaria
se establece en el campo de la ética. En este sentido, el dmbito univer-
sitario promueve una ética académica y humanista de la personalidad,
la cual “busca formar el ser del universitario mas alla del sustantivo
‘profesionista), cuyo plus ético favorece el desarrollo cualitativo de la
vida comunitaria” (Martinez y Herndndez, 2013, p. 94).

Entonces, en el ambito de la educacién superior la responsabilidad
social se concibe como

una politica de gestion de la calidad ética de la Universidad que busca alinear sus
cuatro procesos (gestién, docencia, investigacion, extensién) con la misién uni-
versitaria, sus valores y compromiso social, mediante el logro de la congruencia
institucional, la transparencia y la participacion dialégica de toda la comunidad
universitaria (autoridades, estudiantes, docentes, administrativos) con los mul-
tiples actores sociales interesados en el buen desempefio universitario y nece-
sitados de él, para la transformacion efectiva de la sociedad hacia la solucién de
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sus problemas de exclusién, inequidad y sostenibilidad (Vallaeys; en Martinez
y Hernandez, 2013, p. 93).

Las universidades, en su ejercicio de responsabilidad social, ponen en
practica principios y valores propios de las instituciones de educacién
superiory aquellos relacionados conla vida en sociedad. Los primeros
abarcan el compromiso con la verdad, la integridad, la excelencia, la
interdependencia y la interdisciplinariedad; mientras que los segun-
dos conciernen a la dignidad de la persona, la libertad, la ciudadania,
la democracia y la participacion, la sociabilidad y la solidaridad parala
convivencia, el bien comun yla equidad social, el desarrollo sostenible
y el medio ambiente, la aceptacion y el aprecio a la diversidad. En tér-
minos generales,

la Responsabilidad Social compenetra y articula todas las partes orgénicas de la
Universidad, incluyendo en una misma estrategia de gestién a la administracion
en cuanto ala docencia, la investigacién y la extension, la cual comprende todos
los demds servicios universitarios vinculados con el entorno social (Martinez,
2012, p. 354).

La nocién de la educacién superior como bien publico, el cardcter
juridico administrativo de autonomia universitaria del cual gozan las
universidades e instituciones de educacion superior y el compromiso
axiologico de responsabilidad social, son elementos esenciales de la
funcidn social que lleva a cabo la educacion terciaria.

Esta funcidn se ha estructurado y cimentado sobre los pilares del
cultivo del conocimiento y del servicio a la sociedad (Villaseor, 2003,
p- 83) mediante la aplicacion del saber generado en las instituciones
de educacién superior para la solucién de ciertas necesidades y para el
progreso social.

Consideraciones

La autonomia permite que la Universidad cumpla con las funciones
de docencia, investigacion, vinculacion y difusion de las artes y la cul-
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tura. Para la Universidad, el cumplimiento o ejercicio de la autonomia
impone distintas responsabilidades, ya que la institucién debe respon-
der por lo que haga en el uso y disfrute de su libertad.

Como centro de pensamiento independiente, la Universidad cons-
tituye una instancia critica a los actores individuales y colectivos que
conforman la sociedad. De igual manera, estos centros de pensamiento
constituyen la inteligencia de las naciones y conforman en gran medida
el potencial de progreso y bienestar para las sociedades (De la Fuente,
2005).

Durante el siglo xx, varios paises de América Latina elevaron la
autonomia universitaria al mds alto rango de la jerarquia juridica, incor-
porandola a las respectivas Constituciones Politicas.

Sin duda, esta condicién juridica garantiza el respeto hacia la ins-
titucion universitaria, las funciones ejercidas y el trabajo colectivo de
directivos, administrativos, académicos, profesores, investigadores y
trabajadores universitarios.

No obstante, aun se manifiestan resabios de poder que intentan
maniatar, desde el dmbito de la politica, el trabajo realizado por las
universidades, al reconocer en estas a poderosas herramientas para
el cambio o, en su defecto, para mantener el statu quo. Cambios en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, u olvidos al
momento de redactar el Articulo 3° Constitucional y quitar la palabra
autonomia, asi como reescribir las constituciones estatales para poder
interferir en la vida universitaria, han sido acciones que manifiestan
un marcado interés en controlar una de las instituciones con mayor
influencia en la sociedad mexicana contemporanea.

La falta de respeto por parte de las autoridades, cualquier intento de
intervencion estatal que lesione alguna de las condiciones de la autono-
mia universitaria, debe ser denunciada y considerarse como violatoria
de la Carta Magna, en cualquier pais.

Con relacién ala autonomia universitaria se presentan varios peli-
gros, uno de estos radica en la redaccion de las leyes, ya que, al poder
delas palabras, corresponde el de las acciones. Segtin la redaccién, pue-
den ser los ingresos ordinarios o extraordinarios de las instituciones
de educacién publica superior. No son pocos los casos en los que la
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interpretacion de preceptos suele generar conflictos entre el Estado y
las universidades.

Desde su creacion en la década de 1990, los fondos publicos
extraordinarios, supeditados a proyectos que concursan con otros de
distintas instituciones, han sido considerados como una manera de
intervenir en la vida institucional, al determinar qué y cémo se invier-
ten dichos recursos, dejando de lado las verdaderas necesidades de las
universidades.

En paises como México, estos fondos representan la inica forma de
obtener recursos extras, lo que en cierta medida se califica como ‘proce-
sos inducidos’ desde las esferas del poder para obligar a las instituciones
arealizar mejoras o reformas acordes a politicas definidas por el Estado.

Esimportante considerar que la Universidad es una institucién encar-
gada de generar conocimiento, dotar a sus graduados de las competencias
necesarias, formar ciudadanos con una conciencia social critica y respon-
sable ante las probleméticas locales, nacionales y mundiales.

Asi como la autonomia significa ejercer el derecho al autogobierno,
también constituye un recurso para implementar de la mejor manera las
acciones que le permitan llevar a cabo las funciones de ensenanza, inves-
tigacion, vinculacion y difusion de la cultura y las artes.

Estas tareas centrales, estratégicas y fundamentales requieren de la
autonomia universitaria para escapar de distorsiones politicas, ideolé-
gicas o consumistas, las cuales provoquen que las universidades evadan
sus responsabilidades sociales y académicas.

Al reforzar la autonomia, las universidades se comprometen a
ofrecer una formacién académica de calidad, lo que signifique en su
momento este concepto, a realizar investigaciéon de vanguardia y a
recrear la cultura y difundir el conocimiento elaborado por la ciencia,
asi como el generado en las aulas, laboratorios y centros universitarios.

En suma, la Universidad es una institucion capaz de solucionar
problemas presentes en su entorno y, ademds, encontrar argumentos
utiles para bosquejar posibles acontecimientos a futuro, y en esa tarea,
la autonomia universitaria tiene un papel trascendente.
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REVISION DE LA RELACION
ENTRE LA AUTONOMIA
UNIVERSITARIA E
INVESTIGATIVA

JOSE LUIs CORNEJO ORTEGA!

Resumen

Esta revision analiza la relacion de gobiernos que han reformado sus modelos
de gobierno universitario de las instituciones de educacién superior (1Es)
para que operen en un entorno mds complejo, permitir una reasignacion
de recursos mds efectiva y mejorar su desempenio. En los ultimos anos, la
investigacion del sector publico ha experimentado cambios importantes. Las
universidades se han convertido gradualmente en los principales actores que
realizan investigaciones en casi todos los sistemas de investigacion. Al otorgar
mds autonomia a las 1Es, los gobiernos intentan hacerlas mas efectivas, pro-
ductivas y receptivas a las necesidades de sus entornos sociales y econdmicos.
Los analisis macro de los cambios en la actividad de investigacion y el sistema
de investigacién en las ultimas décadas los han descrito como cambios en la
gobernanza dela ciencia. En las organizaciones de investigacion auténomas,
las decisiones sobre qué lineas de investigacion seguir y el control del pro-
ceso de investigacion recaen principalmente en los investigadores y grupos
deinvestigacion, que disfrutan de un alto grado de autonomia estratégica. La
gobernanza universitaria puede apoyar u obstaculizar el rendimiento univer-
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de perfil PRODEP.
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sitario. Esto sugiere que cualquier reforma de gobernanza universitaria debe
tener en cuenta los bienes inmuebles y las instalaciones, que estdn estrecha-
mente relacionados con otros recursos universitarios, como las personasy el
capital, de los que dependen la ensefianza, la investigacion y la innovacién.
Palabras clave: autonomia, investigacion, gobernanza universitaria

Introduccién

La idea de una educacién superior, desde el establecimiento de las pri-
meras universidades, estd asociada de manera inviable con el lugar fisico
(Turner, 1984). Actualmente, los campus, entendidos como bienes
inmuebles (definidos como edificios y terrenos) e instalaciones que brin-
dan entornos para la ensenanza y el aprendizaje, la investigacion y las
actividades asociadas, comprenden algunos de los entornos mas grandes
y complejos del mundo (Coulson, Roberts y Taylor, 2018).

Son ciudades en miniatura que incluyen edificios académicos (con
aulas, suites de tecnologia de la informacién y la comunicacién (11C),
bibliotecas, laboratorios, refectorios, tiendas de café, dreas de aprendi-
zaje social), espacios al aire libre, instalaciones deportivas, alojamiento
para estudiantes, incubadoras, centros de emprendimiento y otros.

Algunos gobiernos han reformado sus modelos de gobierno uni-
versitario (tanto a nivel nacional como institucional) para preparar a
las 1ES para que operen en un entorno mdas complejo, para permitir una
reasignacion de recursos mds efectiva y para mejorar su desempefio
(de Boer, Huisman y MeisterScheytt, 2010). Sin embargo, los cam-
bios introducidos en el gobierno universitario no fueron los mismos en
todas partes. Su alcance y referencia a las propiedades e instalaciones
universitarias, el momento en que se introdujeron, su dindmica y sus
efectos difieren significativamente, dependiendo del contexto nacional,
el legado histérico y otros factores culturales, politicos y econémicos
(Christopher, 2015; Austin y Jones, 2016, p. 8)

Hasta ahora, el marco en el que las universidades administran sus
campus solo ha captado una atencién limitada entre los investigadores
del tema. Las publicaciones existentes se centran principalmente en el
impacto de las dimensiones seleccionadas de gobernanza universitaria
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en la gestion del campus, incluida en particular la autonomia universita-
ria (Estermannay Nokkala, 2009; EUA, 2017; Rymarzak, 2018), la res-
ponsabilidad (Rymarzak y Marmot, 2018), la participacién (Wilkins,
2016; Gohari, 2017) y el marco regulatorio internacional de campus
universitarios (Yung-Chi Hou et al., 2018).

También hay algunos documentos que presentan la gestion del
campus, pero desde la perspectiva institucional (den Heijer y Tzovlas,
2014; Kamarazaly, Mbachu y Phipps, 2013). Pricticamente no hay
publicaciones que presenten como la gobernanza universitaria puede
apoyar u obstaculizar la gestién del campus en investigacion.

En los tltimos afios, la investigacion del sector publico (1sp) ha
experimentado cambios importantes. Las universidades se han con-
vertido gradualmente en los principales actores que realizan investi-
gaciones en casi todos los sistemas de investigacion publica europeos
(Paradeise et al.,, 2009; Nedeva, 2013), pero las organizaciones de inves-
tigacion publica (01P) no universitarias siguen desempenando un papel
importante en muchos paises (Larédo y Mustar, 2004).

Vale la pena sefialar dos dindmicas. En primer lugar, en algunos pai-
ses, las demandas de rendicién de cuentas por parte de los gobiernos y
la implementacién de reformas inspiradas en la Nueva Gestion Publica
(NGP) han favorecido un aumento en la autonomia de los o1p y en las
universidades, en relacion con el Estado, y han otorgado a mas gerentes
o administradores autoridad formal sobre la asignacién de recursos y las
decisiones de personal para cumplir los objetivos de investigacion esta-
blecidos por las agencias (Schimank, 2005; Musselin, 2006; Whitley y
Gliser, 2014). Las presiones para la adaptacién de los o1p también han
aumentado; en tiempos de recesion, muchos tipos de organizaciones de
investigacién buscan financiacion externa (Sanz-Menéndez y Cruz-Cas-
tro, 2003 ), reduciendo la capacidad de direccién de sus financiadores
directos y generando un mayor nivel de competencia por los recursos
limitados disponibles. Ademads, los recortes presupuestarios y los con-
troles de gastos pueden reducir la autonomia de las organizaciones
(Cruz-Castroy Sanz Menéndez, 2016).

En segundo lugar, ha habido cambios en la forma en que los gobier-
nos desarrollan politicas de investigacion y financian o1p de diversos
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tipos. Se han identificado tres tendencias principales: en primer lugar,
un equilibrio cambiante entre el bloque y la financiacién del proyecto
(Van Steen, 2012); en segundo lugar, una transicién a mecanismos de
financiacion en bloque basados en el rendimiento de universidades y
otras organizaciones de investigacién (0CDE, 2010; Hicks, 2012; Whit-
ley,2008); y en tercer lugar, un papel cada vez mayor para la financiacién
de laindustria en las instituciones publicas de investigacién (Slaughter
y Leslie, 1997; Behrens y Gray, 2001; Hottenrott y Lawson, 2014). Sin
embargo, sigue siendo cierto que las propias organizaciones de inves-
tigacion contintian siendo un canal importante de financiacion parala
investigacién individual (Cruz-Castro y Sanz Menéndez, 2018).

Se ha argumentado que todos estos cambios en la financiacién de
la investigacion académica tienen consecuencias para la dindmica de la
ciencia y para la autonomia de los investigadores en la bisqueda de sus
propias agendas de investigacién impulsadas por la curiosidad (Ziman,
2000), para el desarrollo cognitivo de la ciencia (Braun, 1998) o parala
promocién de innovaciones cientificas (Whitley, 2014). La cuestion de
laslimitaciones cada vez mayores en la autonomia de los investigadores en
su eleccion de temas y métodos también se ha abordado en relacién con
elimpacto dela burocratizacién en la investigacién (Walsh y Lee, 2015).

Gestién del campus y rendimiento universitario

Lateorfa dela gestion del campus (de Vries, 2007; den Heijer, 2011; Bec-
kers, van der Voordt y Dewulf, 2015) se basa en la teorfa de la gestién de
bienes inmuebles corporativos ( Joro et al., 1993; Nourse y Roulac, 1993;
Krumm, 1999) que pertenece a la teorfa de las partes interesadas origi-
nada en sociologia, comportamiento organizacional, politica de intereses
especiales y autointerés gerencial (Jensen, 2009).

La gestion del campus es para apoyar el rendimiento de la univer-
sidad de la mejor manera posible, integrando las perspectivas de todos
los interesados en el proceso de gestion, incorporando la ubicacién, la
condicion, los aspectos energéticos (perspectiva fisica), la demanda del
usuario (perspectiva funcional), los beneficios y los costos (perspec-
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tiva financiera) y metas institucionales (perspectiva organizacional).
Estas cuatro perspectivas y relacionadas con ellas, las doce metas del
campus (den Heijer, 2011, pp. 97-98) afectan el desarrollo sostenible,
la productividad y el bienestar de los usuarios, la rentabilidad de la uni-
versidad y la ventaja competitiva respectivamente (figura 1).

La gestion del campus puede aumentar la rentabilidad de la univer-
sidad directamente mediante la disminucion de los costos y/o indirec-
tamente al aumentar los beneficios, por ejemplo, reduciendo el piso no
utilizado o haciendo construcciones rentables o comercializables a un
tercero (aumentando el valor de los bienes inmuebles), o controlando
los riesgos financieros, por ejemplo, haciendo que los edificios sean mas
flexibles para otros edificios.

Ellogro de la ventaja competitiva de la universidad y sus objetivos
principales (p. ej.: altos estdndares académicos, excelencia académica,
reputacion internacional y estatus) puede fomentarse mediante la toma
de decisiones en el campus que mejore la calidad y la eficacia de los
procesos primarios, por ejemplo, estimulando la colaboracién, innova-
cién, apoyando la cultura, la imagen y mejorando la calidad del lugar.
Ademids, la gestion del campus afecta el rendimiento de la universidad
(Malgorzata et al., 2019).
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Figura1l
Las cuatro perspectivas y doce objetivos de los campus y su influencia
en el rendimiento universitario
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Fuente: Basado en den Heijer (2011, p. 245).

En términos generales, en cada vez mds paises, el control estatal directo
estd siendo reemplazado por un papel de apoyo mds pasivo, en forma
de “direccién a distancia’, de acuerdo con el modelo de “nueva gestion
putblica” (Magalhaes, Veiga y Amaral, 2018). El Estado formula un marco
politico coherente (Goedegebuure et al,, 1994; Neave, 2012) y acttia
como el guardidn del interés ptiblico. Al otorgar mds autonomia a las 1Es,
los gobiernos intentan hacerlas mas efectivas, productivas y receptivas a
las necesidades de sus entornos sociales y econémicos (ver, por ejemplo,
Clark, 1998; Gornitzka y Maassen, 2000; Salmi, 2007).

Las universidades europeas difieren en su autonomia para decidir
el nimero y tipo de usuarios (estudiantes y personal) que pueden ser
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alojados, los recursos (propios o prestados) gastados en bienes inmue-
bles, y el tamafio y la calidad del campus actual y futuro, etc.

Ademas del marco reglamentario y el correspondiente grado de
autonomia, la orientaciéon administrativa también influye en las decisio-
nes del campus. En Europa, se pueden reconocer dos modelos opues-
tos de gestion del campus: centralizado y descentralizado. Los bienes
inmuebles (propiedad o no propiedad de universidades) pueden ser
administrados centralmente por las autoridades ptblicas (como en
Dinamarca: The Danish Building and Property Agency) o por empresas
de propiedad publica (como en Finlandia: The University Properties
of Finland Ltd.; en Suecia: Akademiska Hus, y en Noruega: el Statsb-
ygg). Enla mayoria de los paises europeos, el “poder” se transfiere a las
universidades y la “gestion del campus” se lleva a cabo de manera des-
centralizada por universidades individuales y por directores de campus
0 patrimonios especialmente contratados. Sus operaciones dependen
en gran medida de las decisiones tomadas por los érganos colegiados
(cuya estructura puede ser unitaria o dual, tradicional o asimétrica), y
la gestion general ejercida por el jefe ejecutivo y la gestion financiera
(Malgorzata et al., 2019).

En general, junto con la creciente autonomia de las universida-
des, diferentes partes interesadas esperan una mayor responsabilidad
publicay transparencia de parte de ellas (Meyer, 2007). Muchos autores
han declarado que se ha establecido una “cultura de auditorfa” (Stra-
thern, 2000), también conocida como cultura de evidencia, cultura de
control o cultura de evaluacién (Gorran Farkas, 2013).

Los andlisis macro de los cambios en la actividad de investigacién y
el sistema de investigacion en las ultimas décadas los han descrito como
cambios en la gobernanza dela ciencia (Borras, 2012). Laidea subyacente
del marco de gobernanza es que los procesos de toma de decisiones son
moldeados e influenciados por més actores que los establecidos formal o
legalmente. Gliser (2010) y Whitley (2008), en un intento por superar
el significado extremadamente amplio y difuso de la gobernanza, han
propuesto el concepto de compartir la autoridad como un dispositivo
conceptual que proporciona un enfoque especifico para los diferentes
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roles delos actores en la formacién, actividades de investigacion y agendas
(Cruz-Castroy Sanz Menéndez, 2018).

Uno de sus principales argumentos ha sido que los investigadores
han tenido que compartir cada vez més la autoridad sobre las decisio-
nes de investigacion con otros actores que brindan acceso a fondos y
afectan las condiciones de los investigadores para ganar reputacion y
avanzar en sus carreras. La incorporacién de la busqueda de fondos
en el ciclo de credibilidad (Latour y Woolgar, 1979/1986; Rip, 1994)
permite alos actores externos dar forma a las agendas de investigacion.
Quizds se ha exagerado la naturaleza transformadora de estos cambios
en la gobernanza y los cambios en la autoridad, porque las empresas
de investigacion siempre han necesitado fondos y patrocinadores, y los
investigadores siempre han dependido de otros actores para acceder a
fondos, reconocimiento y promocion.

Subyacente al argumento sobre los cambios, existe una visién norma-
tiva dominante de que el alejamiento de los investigadores en la autoridad
relativa de los diferentes grupos y organizaciones sobre los objetivos de
investigacion tiene un impacto negativo en la innovacion, la creatividad y
el cambio enla ciencia (Geuna et al., 2003 ). Sin embargo, Whitley (2011,
pp- 381-382) ha reconocido que la combinacién de diferentes cambios
y tendencias podria tener efectos contradictorios y que, si bien algunos
cambios pueden reducir el alcance de la discrecion de los investigadores
sobre los objetivos de la investigacion, otros podrian mitigar tales conse-
cuencias, dependiendo del contexto en el que se introducen. Sin embargo,
el papel de las estructuras organizativas se ha subestimado en estos enfo-
ques (Cruz-Castro y Sanz Menéndez, 2018).

Autonomia investigativa

La teoria de la organizacién usualmente ha establecido diferencias entre
autoridad y poder y ha abordado principalmente la autoridad como una
forma de poder (Weber, 1947; Blauy Scott, 1962, p. 27). El poder, en
términos generales, implica una relacién entre dos o mds actores en la
que el comportamiento de uno se ve afectado por el comportamiento
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delos demis. El poder es una variable relacional: los individuos aislados
no pueden tener poder (Cruz-Castro y Sanz Menéndez, 2018).

La autoridad puede verse como “el poder de tomar decisiones que
guian las acciones de otro” (Simon, 1951). La autoridad es un tipo
de poder que “se basa en la aceptacion por parte de otros del derecho
legitimo de un individuo determinado de emitir 6rdenes o directivas”
(Weber, 1947; Hally Tolbert, 2005, p. 88); requiere un sistema de valores
comunes entre los miembros del colectivo. La autoridad podria involucrar
relaciones “interpersonales” o “interunidades”

Aghion y Tirole (1997) distinguen entre la autoridad formal, o el
derecho a decidir, y la autoridad real, que es el control efectivo sobre las
decisiones. Una estructura formalmente integrada en las organizaciones
de investigacion puede acomodar varios niveles de integracién / delega-
cidénreal. La autoridad real estd determinada por la estructura de la infor-
macion, en el sentido de tener la experiencia necesaria; cuando se informa
al director o al gerente, es més facil que prevalezca la autoridad real. Una
distincion relacionada se refiere a la diferencia entre autoridad posicional
y relacional. Este ultimo concepto es de especial interés en el andlisis de
la autoridad profesional. Mientras que la autoridad posicional es esen-
cialmente estructural, la autoridad relacional podria definirse como la
capacidad de obtener el cumplimiento voluntario basado en transaccio-
nes e introduce una dimension dindmica en las relaciones de autoridad.
Las bases de tales transacciones podrian ser recursos, incluido el conoci-
miento experto. El enfoque en este documento reconoce la interaccién
entre estructuras y procesos, entre posiciones y relaciones (Cruz-Castro
y Sanz Menéndez, 2018).

Laautonomia, paralos profesionales que son empleados de cualquier
organizacion, es necesariamente limitada, pero uno de sus atributos, la
discrecion, permite a los profesionales evaluar los casos y decidir sobre
laaccion (Evetts, 2002, p. 345). Por supuesto, en el ejercicio de la discre-
cion, los profesionales tienen en cuenta todos los factores y requisitos
en un contexto dado (organizacional, econémico, etc.) (Freidson, 2001,
pp- 34-35). De hecho, este proceso de interiorizar el contexto organiza-
cional de la investigacion y el poder de otros actores en relacion con las
agendas de investigacion ya ha sido bien documentado (por ejemplo,
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Knorr-Cetina, 1981). Junto con la discrecién, un segundo factor relevante
que caracteriza a los profesionales e investigadores es laidea del “control”
del trabajo (Tolbert, 2004).

Tedricamente, no hay razén para asumir un conflicto entre la auto-
nomia individual ylos objetivos de la organizacién. Una distincién inte-
resante (Bailyn, 1985) se refiere ala “autonomia estratégica’, la libertad
de establecer la propia agenda de investigacion y las direcciones versus
la “autonomia operativa’, la libertad, una vez que se ha establecido el
problema, para abordarlo por medios particulares, esto es, la discrecion
para decidir cémo perseguir ese objetivo (Cruz-Castro y Sanz Menén-
dez, 2018).

En las organizaciones de investigacién auténomas, las decisiones
sobre qué lineas de investigacion seguir y el control del proceso de inves-
tigacion recaen principalmente en los investigadores y grupos de inves-
tigacion, que disfrutan de un alto grado de autonomia estratégica. Los
estdndares cientificos son establecidos externamente por la comunidad
profesional o cientifica que controla la capacitacion de nuevos cientificos
en conjuntos estandarizados de habilidades y cuerpos de conocimiento,
asi como la socializacién en valores compartidos. La contratacion se
estructura en torno a comités cientificos dominados e incluso exclusiva-
mente compuestos por investigadores. Las recompensas y promociones
profesionales se asignan principalmente sobre la base de la contribucion
percibida de los candidatos individuales al campo enlos procesos basados
en comités. En las organizaciones de investigacion auténomas, el grupo
profesional dominante de cientificos se organizara para evaluar el des-
empeno de sus miembros a través de controles grupales (Cruz-Castroy
Sanz Menéndez, 2018).

Aunque estas organizaciones pesadas pueden mostrar un cierto
grado de jerarquia formal, la coordinacién y el control de arriba hacia
abajo son muy débiles. Debido a las asimetrias de informacién y expe-
riencia, es dificil para la administracion de este tipo de organizacién
formular una estrategia coherente para toda la organizacién, al menos
no independientemente de los investigadores. El dominio de la auto-
ridad profesional en las configuraciones de investigacion auténomas
se mejora aiin mas si el control de la administracion sobre los recursos
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colectivos es limitado. Esta limitacién puede tener dos fuentes: en pri-
mer lugar, la delegacion formal del control de la infraestructura cien-
tifica y otros colectivos a los directores e investigadores cientificos; en
segundo lugar, la existencia de discrecion individual sobre los recursos
de financiacién obtenidos externamente por los propios investigado-
res, a partir de proyectos o contratos individuales (Cruz-Castro y Sanz
Menéndez, 2018).

Hahabido un gran debate sobre la posibilidad de que las organiza-
ciones intensivas en conocimiento de este tipo podrian transformarse
en organizaciones mds “‘completas” caracterizadas por identidad, jerar-
quia y racionalidad, como lo identificaron Brunsson y Sahlin-Anders-
son (2000). La investigacién empirica se ha centrado principalmente
en las universidades y no en los institutos piblicos de investigacion
(Cruz-Castro y Sanz Menéndez, 2018).

Para explorar como la financiacién puede influir en la autonomia
en este tipo de organizaciones de investigacion de forma dindmica, es
util distinguir entre los tipos de financiacién descritos en la seccién
“Recursos de financiacion y control en las organizaciones de investiga-
cién”. Considerando primero el financiamiento organizacional, creemos
que los aumentos en el financiamiento de subsidios en bloque asignados
probablemente no afectardn el equilibrio de autoridad existente y el
dominio de los investigadores tipicos en este tipo de configuracion.
La estructura de base de antigiiedad y tenencia de las carreras de los
investigadores en organizaciones auténomas hace que los cambios en
la financiacion asignada se distribuyan regularmente entre las categorias
de gastos existentes (Malgorzata et al., 2019).

Sin embargo, la situacién podria ser diferente si consideramos la
financiacién discrecional de subvenciones en bloque a disposicion del
liderazgo. Es probable que una mayor proporcion de fondos de subven-
cién en bloque discrecional en organizaciones de investigacién auténo-
mas mejore la posicion de los gerentes con respecto alos investigadores,
porque los primeros podrian asignar y emplear dichos recursos para
promover los objetivos estratégicos de la organizacion; Esta asigna-
cioén podria tomar la forma de nuevos puestos o contratos, proyectos
de financiacién interna o incluso la creacién de nuevas unidades con
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directores nombrados de arriba hacia abajo. De esta manera, el liderazgo
tendrd una mayor influencia sobre las agendas de investigacion a través
de su mayor capacidad para seleccionar y contratar investigadores ali-
neados con las elecciones estratégicas de la organizacién. Otra forma en
que la gerencia puede equilibrar su posicion frente alos investigadores
y negociar los objetivos estratégicos de la organizacion es a través del
tipo de financiamiento externo que proviene de los sistemas de finan-
ciamiento basados en el desempefio (Malgorzata et al., 2019).

En general, los aumentos en la financiacién de proyectos individuales
en organizaciones auténomas reforzaran la posicion de los investigadores
frente alos gerentes yla autonomia de los primeros enla busqueda de sus
intereses de investigacion. Ademds, cuando los investigadores individua-
les logran obtener financiamiento externo, pueden no solo mantener o
aumentar su autonomia, sino también obtener influencia para negociar
recursos adicionales, como puestos académicos o financiamiento insti-
tucional para apoyar sus agendas, alimentando procesos de ventaja acu-
mulativa. Pero incluso en entornos de investigacién auténomos, donde
la estructura pone considerable control y discrecién en manos de los
investigadores, una mayor proporcién de financiamiento externo com-
petitivo para proyectos individuales también reforzara los cimientos de
la “republica de Ia ciencia”, incluida la competencia de reputacion, con el
cambio consecuente a la influencia de las élites cientificas sobre las priori-
dades de investigacion. La medida en que los aumentos en la financiaciéon
de proyectos individuales producirn carreras mas auténomas, también
dependera de quién controla efectivamente el sistema de tenencia tipico
de este tipo de organizacion de investigacién (Malgorzata et al., 2019).

Las diferentes formas de financiacién de proyectos individuales
también daran forma al intercambio de autoridad: mientras que la finan-
ciacién de proyectos impulsada por la curiosidad reforzard la autori-
dad de los investigadores, la financiacién de la investigacion publica
orientada y prioritaria o la financiacién de la industria proporcionard a
los actores externos mas influencia sobre las agendas de investigacion
(Malgorzata et al., 2019).
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Consideraciones

La gobernanza universitaria y sus modelos han sido ampliamente dis-
cutidos por investigadores y profesionales durante muchos afios. Hasta
ahora, se sabe poco sobre su papel en la gestion del campus. La gober-
nanza universitaria puede apoyar u obstaculizar el rendimiento univer-
sitario. Esto sugiere que cualquier reforma de gobernanza universitaria
debe tener en cuenta los bienes inmuebles y las instalaciones, que estdn
estrechamente relacionados con otros recursos universitarios, como las
personasy el capital, de los que dependen la ensefianza, la investigacion
ylainnovacion.

Inspirados en la teoria de la organizacién, se propone una tipologia
analitica de configuraciones de investigacion basada en varias dimen-
siones que explican el diferente equilibrio de autoridad interna entre
los investigadores y el liderazgo de la organizacion; esto podria ser ttil
como guia para el andlisis empirico de la diversidad en el campo de los
institutos de investigacion publicos y semipublicos. En lugar de suponer
que las formas de financiacion tienen efectos directos y determinantes
sobre las agendas de investigacién y los objetivos de los investigadores,
se considera la financiacién como una condicién para la produccién de
investigacion, entre otras. En lugar de introducir el financiamiento dela
organizaciény de los investigadores dentro de la tipologia, se considera
que es un factor exdgeno (de naturaleza dindmica) que puede reforzar
o desafiar los equilibrios de autoridad interna.

Como sefalé criticamente Kehm (2013), 1o que las organizaciones
ganan a través de sus directivos no es una pérdida automatica para los
investigadores, ya que es necesario tener en cuenta el papel de las élites
cientificas y otros actores externos en los procesos de financiacion.

Referencias

Aghion, Philippe y Jean Tirole (1997), “Formal and Real Authority in Orga-
nizations”, Journal of Political Economy, 105(1), pp. 1-29.

67



José Luis Cornejo Ortega

Austin, Iany Glen Jones (2016), Governance of Higher Education: Global Pers-
pectives, Theories and Practices, Nueva York, Routledge.

Bailyn, Lotte (1985), “Autonomy in the Industrial R&D Lab”, Human Resource
Management, 24(2), pp. 129-146.

Beckers, Ronald; van der Voordt, Theo y Geert Dewulf (2015), “Alig-
ning Corporate Real Estate with the Corporate Strategies of
Higher Education Institutions”, Facilities 33(13/14), pp. 775-793,
Dpor1:10.1108/F-04-2014-0035.

Behrens, Teresa R. y Denis O. Gray (2001), Unintended Consequences of
Cooperative Research: Impact of Industry Sponsorship on Climate for
Academic Freedom and Other Graduate Student Outcome”, Research
Policy,30(2), pp- 179-199.

Blau, Peter M. y W. Richard Scott (1962), Formal Organizations: A Compara-
tive Approach, San Francisco, Chandler Pub.

Borras, Susana (2012), “Three Tensions in the Governance of Science and
Technology”, en David Levi-Faur (ed.), The Oxford Handbook of Gover-
nance, pp. 429-440, Oxford, Oxford University Press.

Braun, Dietmar (1998), “The Role of Funding Agencies in the Cognitive
Development of Science”, Research Policy, 27(8), pp. 807-821.

Brunsson, Nils y Kerstin Sahlin-Andersson (2000), “Constructing Organiza-
tions: The Example of Public Sector Reform”, Organization Studies, 21(4),
pp- 721-746.

Christopher, Joe (201S5), “Internal Audit: Does It Enhance Gover-
nance in the Australian Public University Sector?”, Educational
Management Administration & Leadership, 43(6), pp. 954-971,
po1:10.1177/1741143214543206.

Clark, Burton (1998), Creating Entrepreneurial Universities: Organizational
Pathways of Transformation, Oxford, PergamonElsevier.

Coulson, Jonathan; Roberts, Paul e Isabelle Taylor (2018), University Trends:
Contemporary Campus Design, Nueva York, Routledge.

Cruz-Castro, Laura y Luis Sanz-Menéndez (2016), “The Effects of the Econo-
mic Crisis on Public Research: Spanish Budgetary Policies and Research
Organizations’, Technological Forecasting and Social Change, 113(parte
B), pp. 157-167.

————(2018), “Autonomy and Authority in Public Research Organisa-
tions: Structure and Funding Factors”, Minerva, 56, pp. 135-160.

68



3. Revision de la relacion entre la autonomia universitaria e investigativa

de Boer, Harry; Huisman, Jeroen y Claudia Meister-Scheytt (2010),
“Supervision in ‘Modern’ University Governance: Boards Under
Scrutiny”, Studies in Higher Education, 35(3), pp. 317-333,
D01:10.1080/03075070903062849.

de Vries, Jackie (2007), Presteren door vastgoed, onderzoek naar de gevolgen van
vastgoed ingrepen voor de prestatie van hogescholen, Delft, Eburon.

den Heijer, Alexandra y and George Tzovlas (2014), The European Campus
— Heritage and Challenges: Information to Support Decision Makers, Delft,
Delft University of Technology.

den Heijer, Alexandra (2011), Managing the University Campus: Information
to Support Real Estate Decisions, Delft, Eburon Academic Publishers.

Estermann, Thomas y Terhi Nokkala (2009), University Autonomy in Europe
I: Exploratory Study, Bruselas, EUA.

EUA (2017), University Autonomy in Europe I11. Country Profiles, Bruselas, EUA.

Evetts, Julia (2002), “New Directions in State and International Professional
Occupations: Discretionary Decision-making and Acquired Regulation”,
Work, Employment & Society, 16(2), pp. 341-353.

Freidson, Eliot L. (2001), Professionalism: The Third Logic. On the Practice of
Knowledge, Chicago, The University of Chicago Press.

Geuna, Aldo; Salter, Ammon J.y W. Edward Steinmuller (eds.) (2003 ), Science
and Innovation. Rethinking the Rationales for Funding and Governance,
Cheltenham, Edward Elgar.

Goedegebuure, Leo; Kaiser, Frans; Maassen, Peter; Meek, Lynn; van Vught,
Frans y Egbert de Weert (1994), “International Perspectives on Trends
and Issues in Higher Education Policy”, en Leo Goedegebuure, Frans
Kaiser, Peter Maassen, Lynn Meek, Frans van Vught y Egbert de Weert
(eds.), Higher Education Policy: An International Comparative Perspective,
pp. 315-48, Oxford, Pergamon Press.

Gohari, Savis (2017), “Interactions of Actors’ Interests and Power in the
Governance System the Case of Co-location of University Campuses in
Trondheim, Norway”, Journal of Engineering Technology, 4(2), pp. 35-42,
Dpo1:10.5176/2251-3701_4.2.190.

Gornitzka, Ase y Peter Maassen (2000), “Hybrid Steering Approaches with
Respect to European Higher Education”, Higher Education Policy, 13(3),
pp- 267-285,001:10.1016/50952-8733(00)00012-X.

69



José Luis Cornejo Ortega

Gorran Farkas, Meredith (2013), “Building and Sustaining a Culture of
Assessment: Best Practices for Change Leadership”, Reference Services
Review, 41(1), pp. 13-31, D01:10.1108/00907321311300857.

Hall, Richard H.y Pamela S. Tolbert (2005), Organizations. Structures, Proces-
ses and Outcomes, 9* ed., Upper Saddle River, NJ, Pearson-Prentice Hall.

Hicks, Diana (2012), “Performance-based University Research Funding Sys-
tems”, Research Policy, 41(2), pp. 251-261.

Hottenrott, Hanna y Cornelia Lawson (2014 ), “Research Grants, Sources of
Ideas and the Effects on Academic Research’, Economics of Innovation and
New Technology, 23(2), pp. 109-133.

Jensen, Michael (2009), “Value Maximization, Stakeholder Theory, and the
Corporate Objective Function”, en Donald Chew y Stuart Gillan (eds.),
U.S. Corporate Governance, pp. 3-25, Nueva York, Columbia University
Press.

Joroff, Michael; Louargand, Marc; Lambert, Sandra y Franklin Becker (1993),
Strategic Management of the Fifth Resource: Corporate Real Estate, Cambri-
dge, Ma, Industrial Development Research Foundation.

Kamarazaly, Myzatul Aishah; Mbachu, Jasper y Robyn Phipps (2013),
“Challenges Faced by Facilities Managers in the Australasian Uni-
versities”, Journal of Facilities Management, 11(2), pp. 136-51,
D01:10.1108/14725961311319755.

Knorr-Cetina, Karin D. (1981), The Manufacture of Knowledge. An Essay on the
Constructivist and Contextual Nature of Science, Oxford, Pergamon Press.

Krumm, Peter (1999), Corporate Real Estate Management in Multinational
Corporations: A Comparative Analysis of Dutch Corporations, Nieuwegein,
ARKO Publishers.

Larédo, Philippe y Philippe Mustar (2004), “Public Sector Research: A
Growing Role in Innovation Systems”, Minerva, 42(1), pp. 11-27.

Latour, Bruno y Steve Woolgar (1979/1986), Laboratory Life: The Construc-
tion of Scientific Facts, Princeton, Princeton University Press.

Magalhaes, Antonio; Veiga, Amelia y Alberto Amaral (2018), “The Chan-
ging Role of External Stakeholders: From Imaginary Friends to Effective
Actors or Non-interfering Friends”, Studies in Higher Education, 43(4),
pp. 737-753,001:10.1080/03075079.2016.1196354.

70



3. Revision de la relacion entre la autonomia universitaria e investigativa

Meyer, Luanna (2007), “Collegial Participation in University Governance: A
Case Study of Institutional Change”, Studies in Higher Education, 32(2),
pp- 225-35, p01:10.1080/03075070701267269.

Musselin, Christine (2006), “Are Universities Specific Organizations?”, en
Georg Kriicken, Anna Kosmiitzky y Marc Torka (eds.), Towards a Mul-
tiversity? Universities between Global Trends and National Traditions, pp.
63-84, Bielefeld, Transcript.

Neave, Guy (2012), The Evaluative State, Institutional Autonomy and Reengi-
neering Higher Education in Western Europe, Londres, Palgrave Macmillan.

Nedeva, Maria (2013), “Between the Global and the National: Organising
European Science”, Research Policy, 42(1), pp. 220-230.

Nourse, Hugo y Stephen Roulac (1993), “Linking Real Estate Decisions to
Corporate Strategy”, The Journal of Real Estate Research, 8(4), pp. 475-
494.

OECD (2010), Performance-based Funding for Public Research in Tertiary Edu-
cation Institutions. In Workshop Proceedings, Paris, OECD.

Paradeise, Catherine; Reale, Emanuela; Blieklie, Ivar y Ewan Ferlie (eds.)
(2009), University Governances: Western European Comparative Perspec-
tives, Dordrecht, Springer.

Rip, Arie (1994), “The Republic of Science in the 1990s”, Higher Education,
28(1), pp. 3-23.

Rymarzak, Malgorzata (2018), “Incentives for Polish Higher Education Ins-
titutions to Improve Real Estate Efficiency”, Journal of Corporate Real
Estate, 20(3), pp. 214-227, po1:10.1108/JCRE-10-2017-0040.

Rymarzak, Malgorzata y Alexi Marmot (2018), “Higher Education Estate
Data Accountability: The Contrasting Experience of uk and Poland”,
Higher Education Policy, D01:10.1057/5s41307-018-0109-5.

Rymarzak, Malgorzata; den Heijer, Alexandra; Curvelo Magdaniel, Flavia y
Monique Arkesteijn (2019), “Identifying the Influence of University Gover-
nance on Campus Management: Lessons from the Netherlands and Poland’,
Studies in Higher Education, po1: 10.1080/03075079.2019.1616167.

Salmi, Jamil (2007), “Autonomy from the State vs Responsiveness to Mar-
kets”, Higher Education Policy, 20(3), pp. 223-242, p01:10.1057 /palgrave.
hep.8300154.

71



José Luis Cornejo Ortega

Sanz-Menéndez, Luis y Laura Cruz-Castro (2003), “Coping with Environ-
mental Pressures: Public Research Organisations Responses to Funding
Crises”, Research Policy, 32(8), pp. 1293-1308.

Schimank, Uwe (2005), “New Public Management’ and the Academic Profes-
sion: Reflections on the German Situation’, Minerva, 43(4), pp. 361-376.

Simon, Herbert A. (1951), “A Formal Theory of the Employment Relations-
hip”, Econometrica, 19(3), pp. 293-305.

Slaughter, Sheila y Larry L. Leslie (1997), Academic Capitalism. Politics, Poli-
cies, and the Entrepreneurial University, Baltimore, The Johns Hopkins
University Press.

Strathern, Marilyn (ed.) (2000), Audit Cultures: Anthropological Studies in
Accountability, Ethics and the Academy, Londres, Routledge.

Tolbert, Pamela S. (2004), “Introduction”, en Stephen Ackroyd, Rosemary
Batt, Paul Thompson y Pamela S. Tolbert (eds.), The Oxford Handbook of
Work and Organizations, pp. 329-337, Oxford, Oxford University Press.

Turner, Paul (1984), Campus: An American Planning Tradition, Cambridge,
MA, MIT Press.

Van Steen, Jan (2012), “Modes of Public Funding of Research and Develo-
pment: Towards Internationally Comparable Indicators”, 0ECD Science,
Technology and Industry Working Papers, 2012,/04, oECD Publishing. Dis-
ponible en: http://dx.doi.org/10.1787/5k98ssns1gzs-en. Consultado:
enero 10,2018.

Walsh, John P. y You-Na Lee (2015), “The Bureaucratization of Science”,
Research Policy, 44(8), pp. 1584-1600.

Weber, Max (1947), The Theory of Social and Economic Organization, trad. A.
M. Henderson y Talcott Parsons, ed. e introd. Talcott Parsons, Nueva
York, The Free Press.

Whitley, Richard y Jochen Gldser (2014), “The Impact of Institutional
Reforms on the Nature of Universities as Organisations’, Research in the
Sociology of Organizations, 42, pp. 9-49.

Whitley, Richard (2008), “The Changing Governance of the Public Sciences”,
en R. Whitley y J. Gliser (eds.), The Sociology of Sciences Yearbook. The
Changing Governance of the Sciences. The Advent of Research Evaluation
Systems, vol. 26, pp. 3-27, Dordrecht, Springer.

————(2011), “Changing Governance and Authority Relations in the
Public Sciences”, Minerva, 49(4), pp. 359-38S.

72



3. Revision de la relacion entre la autonomia universitaria e investigativa

————(2014), “How do Institutional Changes Affect Scientific Innova-
tions? The Effects of Shifts in Authority Relationships, Protected Space,
and Flexibility”, Research in the Sociology of Organizations, 42, pp. 367-406.

Wilkins, Andrew (2016), Modernising School Governance: Corporate Planning
and Expert Handling in State Education, Londres y Nueva York, Routledge.

Yung-Chi Hou, Angela; Hill, Christopher; Hui Jung Chen, Karen y Sandy
Tsai (2018), “A Comparative Study of International Branch Campuses in
Malaysia, Singapore, China, and South Korea: Regulation, Governance
and Quality Assurance”, Asia Pacific Education Review, D01:10.1007/
$12564-018-9550-9.

Ziman, John M. (2000), Real Science: What it Is, and What it Means, Cambri-
dge, Cambridge University Press.

73



COBERTURA ACADEMICA
INCLUYENTE, EQUITATIVA
Y DE CALIDAD PARA
MEJORAR LA EDUCACION
SUPERIOR EN MEXICO

MARTHA ALEJANDRA GUTIERREZ GOMEZ!
MIRNA ELIZABETH CONZALEZ BARRERA?

Los sistemas de educacion superior accesibles y de alta calidad implican enormes
beneficios para nuestras naciones: incrementan la conciencia social, fortalecen la
participacion democritica, aumentan la recaudacion fiscal, reducen los gastos por
transferencias sociales, reducen la desigualdad, la informalidad y Ia criminalidad,
y elevan los niveles de innovacién y productividad, entre otros (Gurria, 2020).

Resumen

Este capitulo aborda la importancia de incrementar la cobertura en el nivel
de educacién superior en México, en condiciones que permitan garantizar la
calidad académica, la equidad de género, el respeto alos derechos humanos,
la inclusién social amplia y la vinculacién social para convertirse en factor

1 Estudié la licenciatura en Psicologfa en la Universidad de Guadalajara (UdeG) y cuenta con
estudios de posgrado en el Instituto de Estudios Superiores de Occidente (1TES0), donde cursé
la maestria en Educacion y Procesos Cognoscitivos. Es profesora de tiempo completo de la
Universidad de Guadalajara en donde ha impartido cursos a nivel medio superiory superior. Cuenta
con reconocimiento de perfil deseable PRODEP y es miembro del cuerpo académico UDG ca-467
“Psicologia y Educacion”. Actualmente se desempefia como Secretaria Técnica de la Rectoria General
de la Universidad de Guadalajara.

2 Abogadaporla Universidad de Guadalajara, maestra en Constitucional y Amparo por la Universidad
Enrique Diaz de Ledn, actualmente estudiante del doctorado en Derechos Humanos del Centro
Universitario de Tonald y profesor de tiempo completo de la Universidad de Guadalajara.
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de impulso al desarrollo sostenible,® mediante la ampliacién de la cobertura,
el incremento de la calidad y el mejoramiento de los procesos de inclusion
social mediante la modalidad educativa a distancia, a través de cursos virtuales,
mixtos (presencial y virtual) y presenciales, la reorganizacién del sistema de
evaluacién mexicano y la ampliacién de las oportunidades y opciones edu-
cativas incluyentes.

Para lograr estos propdsitos, desde hace varias décadas la Universidad
de Guadalajara ha apostado por mejorar la calidad mediante las evaluaciones
externas de sus programas y planes de estudio, incrementar las opciones de
educacion a distancia, a través de las nuevas tecnologias de comunicacién ylas
plataformas educativas virtuales, asi como mejorar los procesos de inclusion
mediante diversas iniciativas y programas de apoyo alos grupos vulnerables.

Palabras clave: cobertura incluyente, calidad, evaluacidn, equidad,
inclusidn, sistema de universidad virtual, brecha digital, covip-19, pande-
mia, derechos humanos

Consideraciones generales

La educacién superior es un factor de desarrollo econémico inclu-
yente y de movilidad social, ademds de que contribuye a la formacién
de ciudadanos criticos e informados, asi como a la reduccidn de las
desigualdades sociales, por lo que su financiamiento en plena sociedad
del conocimiento debe ser percibido y asumido como una inversién
estratégica por los gobiernos de todos los paises del mundo.

De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacién y el Desarro-
llo Econémico (0CDE), durante la tltima década, la educacién superior
ha experimentado una gran expansion y se ha constituido en una sélida
herramienta para reducir las desigualdades sociales. No obstante, para que
la educacién se transforme en un factor igualador de oportunidades, es
necesario que esta sea equitativa, incluyente y de calidad.

3 “Desarrollo Sostenible”. uNEsco. El concepto de Desarrollo Sostenible fue descrito en 1987 en
el Informe de la Comision de Bruntland como un “desarrollo que satisface las necesidades de la
generacion presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer sus
propias necesidades”. Fuente: oNu, Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo, 1987. Disponible en: http://www.ecominga.uqam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE__
LECTURE_ 1/cMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf.
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De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas, la educa-
cién de calidad es un factor fundamental para lograr varios Objetivos
de Desarrollo Sostenible (0DSs), ya que a nivel individual posibilita a
las personas obtener empleos mds remunerados, mejorar su situaciéon
socioecondmica y acceder a un mejor nivel de vida, mas saludable y
sostenible, mientras que en el plano colectivo contribuye a reducir las
desigualdades sociales, abona a la equidad de género, fomenta la tole-
ranciay la paz (oNU, 2015).

Cobertura en la educacioén superior en México

Eltérmino cobertura en educacién superior en México hace referencia
ala proporcién de jévenes inscritos en ese nivel educativo respecto al
total de la poblacién en el rango de edad entre 19 y 23 anos de edad
(Rodriguez, 2009).

Durante las tltimas cuatro décadas, la educacion superior en México
ha experimentado una gran expansion, ya que mientras en el ciclo escolar
1970-1971 era de alrededor de 270 mil estudiantes en 385 escuelas, para
el periodo 2016-2017 contaba ya con alrededor de 4.4 millones de alum-
nos, de los cuales 0.6 millones cursan programas a distancia o en linea,
enméds de 7 mil escuelas y casi 38 mil programas educativos. Es decir, en
poco mds de cuatro décadas se registré un crecimiento superior a los 4
millones 130 mil estudiantes (0cDE, 2019).

Entre el ano 2000y 2017, la matricula de jévenes entre 25y 34 afios
en programas de educacion superior pas6 de 16 % a 23 %; no obstante,
nuestro pais todavia se encuentra muy por debajo del promedio de la
OCDE, que es de 44 %, mientras que en México es de alrededor del 40
%. (Roman, 2019).

De conformidad con la Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES, 2018), la tasa de cober-
tura en educacién superior y técnico superior universitario (TSU) pasé
de 20.6 % en el ciclo escolar 2000-2001 a 38.4 % en el ciclo 2017-2018,
al pasar de 2.1 millones de alumnos a poco mas de 4.2 millones de
estudiantes. La tasa media de crecimiento anual en este periodo fue
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de 4.4 %, con un incremento anual promedio de 126 mil estudiantes,
en tanto que la Secretarfa de Educacién Publica (sep, 2019) informé
que la tasa de cobertura en educacién superior en México para el ciclo
escolar 2018-2019 fue del orden de 39.7 %, con poco mds de cuatro
millones y medio de alumnos inscritos en este nivel, puesto que habia 4
millones 705 mil 400 alumnos en los diversos subsistemas de educacién
superior en México.

Alrededor del 40 % del total de estos estudiantes estaban matricu-
lados en universidades publicas federales y estatales, 20 % en diversos
tipos de instituciones tecnoldgicas y otro 35 % en instituciones de edu-
cacién superior (1ES) privadas; alrededor del 15 % cursan estudios en
modalidad no escolarizada.

Elporcentaje de matricula por servicio, de acuerdo ala clasificacién
delasep, es de 91 % enlicenciatura, 2.3 % en educacién normal y 6.1 %
en el posgrado. Por tipo de sostenimiento, encontramos que el 70.3 %
de la matricula corresponde a las instituciones publicas, mientras que
el 29.7 % alas privadas.

En el caso de la cobertura en educacion superior por entidad fede-
rativa, se constata que el mayor indice lo tiene la cDMx, con una cifra
superior al 95.6 %, seguida por Sinaloa (54.3 %), Nuevo Leén (48.2
%), Puebla (48.2 %) y Aguascalientes (35.9 %), entidades que ocupan
los primeros cinco lugares de la tabla, en tanto que Jalisco se sitia por
debajo delamedia con 35.9 % de cobertura. Recordemos que la media
nacional es de 39.7 % (SEp, 2019).

Oaxaca encabeza la lista de los estados con menor cobertura en
educacion superior en el ciclo escolar 2018-2019, con 21.4 %, seguido
por Chiapas (23.0 %), Guerrero (23.9 %), Tlaxcala (29.4 %) y Quintana
Ro0 (29.5 %). Coincidentemente, algunos de los estados considerados
los més pobres del pais, tales como Guerrero, Oaxaca y Chiapas, sona
su vez los que menor cobertura educativa tienen en el nivel superior.

No obstante los avances registrados en afios recientes en el ambito
de la cobertura, es muy dificil alcanzar un nivel de cobertura de S0
% en educacion superior para el afio 2024, tal como se ha planteado
el Ejecutivo Federal en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. En
parte, porque el financiamiento es insuficiente para arribar a esta meta,
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y porque no hay mucha claridad en cuanto a programas, objetivos, estra-
tegias, actividades y metas especificas, de acuerdo con investigadores y
especialistas en educacién superior.

Calidad y evaluacién de la educacion superior

La ampliacién de la cobertura, medida que estimamos necesaria, nos
remite al tema de la calidad de la educacién superior y al desarrollo de
sistemas y criterios para evaluar esta variable.

Ya desde la Cumbre de la Conferencia de Paris de 1998, la Organi-
zacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Ciencia y la Cultura
(uNEsCO,2009) hizo un llamado a las instituciones y sistemas de edu-
cacion superior del mundo a realizar evaluaciones tanto internas como
externas para asegurar la calidad académica.

Aunque no existe una definicién precisa de la calidad en educacion
superior, el concepto alude a ciertos factores que se toman en cuenta en
la evaluacién de la calidad, tales como “la experiencia del estudiante y
los resultados de aprendizaje, la adquisicién de competencias discipli-
nares especificas y competencias transversales’, los resultados laborales,
criterios de ingreso y permanencia, equidad, gobernanza y la gestion
del sistema (0CDE, 2001 ).

La UNESCO (1998) ha descrito la calidad como concepto pluridimen-
sional, que incluye no solo los aprendizajes sino todas las funciones y acti-
vidades relacionadas con la formacion universitaria, es decir, “ensefianza'y
programas académicos, investigacion y becas, personal, estudiantes, edifi-
cios, instalaciones, equipamiento y servicios a la comunidad y al mundo
universitario”, incorpora la dimensién internacional y sus componentes
como movilidad, profesores y estudiantes, proyectos de investigacién y
generacion de sistemas de comunicacién e interaccion.

Posteriormente, en la Cumbre de Paris de 2009, la uNEsco llamé la
atencion respecto ala necesidad de garantizar la calidad en el nivel supe-
rior de estudios a partir de personal docente y de investigacion calificado,
talentoso y comprometido, y de que los criterios de calidad incorporen las
tendencias y objetivos globales de la educacién superior, con énfasis en
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el cultivo del pensamiento critico y el aprendizaje durante todala vida, la
innovacién yla diversidad, asi como a “establecer sistemas nacionales de
acreditacion de estudios y de garantia de calidad, y promoverla creacion
de redes entre ellos, para hacer frente a la mundializacion creciente del
sector” (UNESCO, 2009).

No obstante que en las tltimas décadas se han realizado esfuerzos
importantes por mejorar la calidad, en fecha reciente la ocpE (2019)
ha sefialado que existen deficiencias en este sentido, puesto que nuestro
pais no cuenta con un sistema obligatorio de acreditacion externa y ase-
guramiento de la calidad para las instituciones de educacién superior,
puesto que este proceso es voluntario y costoso; carece de transparencia
y coherencia, y no incluye criterios de relevancia para el mercado labo-
ral. Aunque algunas IES privadas cuentan con programas con reconoci-
miento de validacion oficial de estudios, conocido como RVOE, no todas
se evaldan, porlo que decenas de miles de estudiantes se gradiian cada
ano con certificados y titulos que no estan oficialmente reconocidos.

De acuerdo con datos disponibles, a la fecha en México solamente
84 de 2,693 1Es privadas han solicitado acreditacién institucional a
través de la Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de
Educacién Superior (FIMPES), y existen tres organismos acreditadores
diferentes, Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Edu-
cacion Superior (CIEES), Consejo para la Acreditacién de la Educacién
Superior A.C. (COPAES) y el Programa Nacional de Posgrados de Cali-
dad (pnpc) (0CDE, 2019).

Por otra parte, no existe una solida tradicién de vinculacién con
empleadores y agentes sociales para garantizar que los programas satis-
fagan las necesidades del mercado laboral.

En este marco, la 0CDE (2019) recomienda fortalecer el sistema de
aseguramiento de la calidad para garantizar que los estudiantes desarro-
llen conocimientos y competencias relevantes para el mercado laboral,
mediante la adopcion de mecanismos tales como la acreditacion institu-
cional y de programas, y que este tiltimo aspecto tome en cuenta el Marco
Nacional de Cualificaciones publicado en 2014.

También se sugiere a las autoridades del pais que establezcan un
organismo nacional de aseguramiento de la calidad, no gubernamental

79



Martha Alejandra Gutiérrez Gémez y Mirna Elizabeth Gonzalez Barrera

y sin fines de lucro, que colabore estrechamente con las agencias y con-
sejos acreditadores existentes, como es el caso del Consejo Nacional
parala Acreditacion de la Calidad en la Educacién Superior (COPAES),
cuya membresia es voluntaria, y el sistema de educacién superior. La
funcién de este organismo consistiria en el desarrollo de un sistema
sélido de calidad institucional que favorezca la acreditacion externa
de los programas, la acreditacién institucional y la autoacreditacion,
adaptables alos subsistemas de universidades e institutos tecnolégicos,
tal como lo ha sefialado la 0cDE (2019) en el documento intitulado El
futuro de la educacion en México: promoviendo calidad y equidad.

A su vez, los recursos federales de apoyo a los procesos de acredi-
tacién deben —siempre, segtin la 0CDE (2019)— concentrarse en los
subsistemas con bajos niveles de acreditacion y extender el registro formal
a todas las 1ES privadas de forma obligatoria, “a través de un sistema de
RVOE revisado y coordinado a nivel federal, con el fin de garantizar que
todas las 1ES cumplan con estdndares de calidad minimos aceptables”

Otro elemento a tomar en cuenta es que la educacion superior y
la adquisicién de conocimientos siguen siendo, para muchos ciuda-
danos, la tnica posibilidad de ascenso social en un mundo cada vez
mas tecnificado y en constante transformacion, en el que se requieren
habilidades y competencias especificas para desempenarse en el medio
sociolaboral, donde la formacién es un proceso cada vez mas dindmico
y requiere mayores competencias tecnoldgicas.

Enla Universidad de Guadalajara coincidimos conla OCDE respecto a
lanecesidad de generar objetivos claros en las instituciones de educaciéon
superior, asignar responsabilidades bien definidas y complementarias a las
autoridades de todos los niveles educativos, asi como destinar los recursos
econdmicos suficientes para operar el Sistema de Educacion Superior en
condiciones de eficiencia y calidad.
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Las modalidades educativas no convencionales como
estrategia para ampliar la cobertura

La educacién virtual representa una opcion para generar nuevas opor-
tunidades educativas y mejorar los procesos de inclusion para grupos
vulnerables, al garantizar el acceso masivo a este tipo de formacion
universitaria.

Al respecto, la uNEsco (2009) ha planteado que: “El aprendizaje
abiertoy a distanciay el uso de las TIC ofrecen oportunidades de ampliar el
acceso ala educacion de calidad, en particular cuando los recursos educativos
abiertos son compartidos fdcilmente entre varios paises y establecimientos
de ensefianza superior”.

La conferencia de Paris 2009 (UNEscO 2009) establecié que la
creciente demanda de educacion superior no puede satisfacerse con
las actividades de la docencia presencial y tradicional, por lo que es
recomendable utilizar los recursos y capacidades para promover la
ensefnanza y el aprendizaje a distancia, especialmente en el dmbito de
la educacién continua para adultos y la capacitacion permanente.

Es un hecho que las modalidades educativas no convencionales,
tales como la educacién a distancia, educacion en linea o virtual, poseen
un creciente potencial para incrementar la cobertura educativa, particu-
larmente en los niveles medio superior y superior. En el periodo 2017-
2018, alrededor del 15 % de los 4.5 millones de alumnos en este nivel
educativo estaban matriculados en educacién a distancia (0cDE2019).

No obstante, para aumentar la cobertura en esta modalidad y apro-
vechar su potencial hay que superar la brecha digital entre quienes tiene
acceso alas tecnologias digitales y quienes todavia no estan conectados,
aspecto que es determinante para ejercer el derecho a la informacion,
el conocimiento y la educacién en muchos casos.

De acuerdo con la Unién Internacional de Telecomunicaciones
(urT), agencia de las Naciones Unidas para la comunicacién y nuevas
tecnologias, solamente el 51 % de la poblacién del mundo estd conec-
tada a Internet (Pont, 2019). Por su parte, la Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) confirma que solo
la mitad de la poblacién mundial tiene acceso ala web, y solamente uno
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de cada cinco personas en los paises mds pobres usa Internet, es decir,
alrededor del 20 % (Deutsche Welle, 2020).

La falta de equidad en el acceso a Internet impacta en el desarrollo
socioeconémico de los paises, las regiones y las comunidades. La ya
citada UIT confirma que el 90 % de los ciudadanos sin acceso a Internet
viven en paises en vias de desarrollo.

En el caso de México, de acuerdo con estimaciones del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 80.6 millones de mexica-
nos cuentan con acceso a Internet. Ademas de la pobreza, aquila brecha
digital se expresa en términos de residencia geogréfica, ya que mientras
que el 76.6 % de los habitantes de zonas urbanas estin conectados, solo
el 47.7 % de los habitantes de zonas rurales acceden a este servicio. En
tanto que el grupo de edad con mayor conectividad y uso de Internet
esta conformado por personas de entre 12 y 34 afos, es decir, los jove-
nes son quienes representan el 90 % de los conectados (sun, 2020).

Superar labrecha digital implica un esfuerzo de gobernanza amplio
y concertado entre los diversos sectores: gubernamental, social, educa-
tivo, y empresarial. Si se quiere cumplir con los objetivos de la UNEsco
en materia educativa establecidos en el Foro Mundial de Dakar, Sud-
dfrica (2000), en la Cumbre del Milenio de Naciones Unidas y en
el Foro Mundial sobre la Educacidn, celebrado en 2015 en Incheon
(oNv, 2015), en donde se ratifica el Objetivo del Desarrollo Sostenible
numero 04 de la oNU de lograr educacion de calidad, equitativa e inclu-
siva, asi como un aprendizaje para toda la vida para todos en 2030, es
necesario mejorar el acceso, calidad y equidad de todas las modalidades
educativas en todos los niveles (Navarrete y Manzanilla, 2017).

La superacion de la brecha digital permitira disminuir la margina-
cién en sectores amplios de la poblacidn, ala vez que se exploran medios
y estrategias educativas innovadoras, por lo que la educacién a distancia
tiene un gran potencial para garantizar a todas las personas el derecho
humano ala educacion.

La Universidad de Guadalajara cuenta con una fructifera experien-
cia en el d&mbito de la educacion abierta y a distancia. Desde hace tres
décadaslos programas educativos en modalidades abiertas y a distancia
en esta casa de estudios fueron concebidas como una estrategia para
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democratizar el acceso ala educacién media superior y superior, ampliar
la cobertura, diversificar la oferta educativa y hacer efectivo el derecho
humano a la formacioén universitaria para grupos de hasta entonces
excluidos de esta (Moreno et al., 2014).

Con la creacidn del Sistema de Universidad Virtual en 20085, esta
entidad de la Red Universitaria de Jalisco recupero la experiencia y
aprendizaje institucional para relanzar el proyecto educativo institu-
cional en la modalidad abierta y a distancia, sin modificar su esencia
incluyente, solidaria, innovadora, abierta y flexible (cGu, 2004).

El suv ha contribuido a ampliar la cobertura incorporando estu-
diantes de diversas regiones del estado de Jalisco y del pais, mejorar
la inclusion al dar cabida a estudiantes de diversos sectores y grupos
sociales como los indigenas, los trabajadores y los adultos mayores, las
mujeres madres de familia, entre otros.

A partir de entonces la UdeG ofrece un modelo académico, basado
en el uso integral de las tecnologfas de la informacién desde una pers-
pectiva amplia, multidisciplinaria, que fomenta la solidaridad y el com-
promiso social.

coviD-19 y la educacioén virtual en la Universidad de
Guadalajara

La pandemia del sindrome respiratorio agudo grave conocido como
covID-19, causada por el coronavirus SARS-cOV-2, fue identificada por
vez primera en diciembre del 2019 en la ciudad de Wuhan, China (Her-
néndez, J., 2020) y hasta el primero de agosto habfa provocado alrededor
de 18 millones y medio de contagios y mas de 701 mil muertos en todo
el mundo, incluidos los casos de nuestro pais (CRTV, 2020).

La pandemia de covip-19 ha significado un reto formidable para
las instituciones educativas y, en particular, para las de educacién supe-
rior en el dmbito internacional. En el caso de México, ante la necesidad
de respetar el aislamiento social a partir del llamado del gobierno federal
atodala poblacién a cancelar actividades no prioritarias y quedarse en
casa, para prevenir la masificacion del contagio, el desbordamiento de
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la capacidad del sistema de salud y los decesos de personas, se suspen-
dieron actividades educativas presenciales desde el 20 de marzo hasta
el 20 de abril, en una primera etapa, del 20 de abril al 30 de mayo en una
segunda, y del 20 de mayo hasta nuevo aviso. Ante ello las 1ES respon-
dieron conla ampliacion de su oferta de educacion en linea, utilizando
las herramientas tecnoldgicas, plataformas virtuales y aplicaciones espe-
cificas, como WhatsApp, para dar continuidad al programa de estudio
y garantizar la conclusién del ciclo escolar (EFE, 2020).

Para la Universidad de Guadalajara, la educacion virtual ha repre-
sentado una excelente alternativa para cumplir con las metas académi-
cas institucionales en los niveles superior y medio superior de estudios,
en tanto que se adapta a las necesidades del confinamiento preventivo
recomendado por el gobierno federal y decretado como obligatorio por
el gobierno del estado de Jalisco.

Por disposicion de las autoridades universitarias, ante la imposibi-
lidad de acudir a clases presenciales para evitar la expansion de la enfer-
medad, los estudiantes han tenido que continuar sus estudios desde sus
hogares apoyados por los profesores y con auxilio de las tecnologias
de comunicacion, las diversas plataformas para cursos en linea con las
que cuenta la Red Universitaria, diferentes dispositivos y aplicaciones
moviles, asi como las redes sociales, por lo que no han visto interrum-
pida su formacion.

Aunque la Universidad de Guadalajara cuenta con avances conside-
rables en el drea de educacién a distancia y en la oferta de cursos en linea,
esta pandemia ha contribuido a acelerar los procesos de educacién virtual
y nos ha involucrado en una dindmica muy interesante de uso masivo
de la tecnologia, de la cual habremos de obtener grandes experiencias y
aprendizajes para mejorar la calidad y el aprovechamiento académico de
los estudiantes, la formacién de los profesores, el desarrollo de la investi-
gacion y las actividades de extension y vinculacion universitaria.
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Cobertura incluyente y derecho a la educacién

En el caso de México, donde las desigualdades sociales y econémicas
son considerables, hay una gran necesidad de ampliar la cobertura
educativa desde una perspectiva de inclusion, pertinencia y calidad.
Es decir, que sea abierta a todos y todas, que responda a las necesida-
des sociales y forme profesionistas e investigadores competentes en sus
areas de formacion e investigacion.

Elderecho de todaslas personas ala educacion se tutela en los prin-
cipales tratados y convenciones internacionales sobre derechos huma-
nos. Por ejemplo, la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
aprobada por la Organizacién de las Naciones Unidas (oNU, 1948)
establece que los derechos humanos son inherentes a todas las perso-
nas, “sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién
econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién”. Ademds, se plantea
que “La educacién tendrd por objeto el pleno desarrollo de la persona-
lidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos
y alas libertades fundamentales”, entre otros aspectos.

Por su parte, el articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales de 1966 y ratificado en 1976, senala
que los Estados partes reconocen el derecho de toda persona ala edu-
cacién, y que convienen en que la educacion debe orientarse hacia el
pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dig-
nidad, fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades
fundamentales, ademds de capacitar a las personas para participar en
una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o
religiosos (ONU, 1976).

El Marco de Accién Educacién 2030 (UNESCO, 2015), adoptado por
mds de 70 ministros y representantes de los Estados miembros de las
Naciones Unidas, estableci6 cuatro principios basicos de accion, a saber:
1. El derecho a una educacion de calidad y obligatoria, 2. La afirmacién
de que la educacion es una responsabilidad publica, 3. La necesidad de
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brindar a los adultos oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la
vida, y 4. La prioridad que debe darse ala igualdad de género.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos también pro-
pone que la educacién debe ser accesible a todos con base a los méritos
personales, porlo que no hay cabida para ningtn tipo de discriminacién
por razones de raza, género, lengua, religion, edad, o diferencias socioe-
conoémicas o discapacidades.

Respecto a la inclusién, la UNEsco la definié como el proceso de
“identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los
estudiantes a través de la mayor participacion en el aprendizaje, las
culturas y las comunidades, reduciendo la exclusién en la educacién”
(Escudero, 2012).

En sintesis, la educacion debe ser inclusiva, abierta, promover el
respeto a los derechos humanos y orientarse a generar asi condiciones
para el ejercicio de una ciudadania plena.

La educacion inclusiva en la Universidad
de Guadalajara

La inclusién es esencial para garantizar la igualdad de oportunidades
y mejorar las condiciones de acceso, permanencia y logros de los estu-
diantes, en especial de quienes son excluidos o marginados por diferen-
tes causas (Escudero, 2012).

Se trata de a ir mds alld de promover el acceso a los sistemas edu-
cativos de las personas con capacidades o condiciones diferentes, y
orientarse a eliminar o minimizar las barreras de indole académico y
administrativo que limitan el aprendizaje y la participacién de todos
los estudiantes, para generar condiciones de igualdad que favorezcan
el acceso, permanencia y egreso de los sistemas de educacion superior
(Pérez, Moreno y Katz, 2013).

Lainclusion de los estudiantes con discapacidad quedoé establecida
en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de la oNU, que fue probada desde el afio 2006; tiene el propdsito de
promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igual-
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dad de los derechos humanos fundamentales a todas las personas con
discapacidad y promover el respeto a su dignidad.*

Al respecto, la Universidad de Guadalajara ha puesto en marcha
diversas iniciativas para mejorar el indice de inclusién, disminuir la
desercion y fomentar el ingreso, permanencia y egreso de los programas
de educacién media superior y superior.

En esta direccién, desde el ano 2014 se puso en marcha el Programa
Universidad Incluyente, que promueve una estrategia integral para apo-
yar a estudiantes pertenecientes a grupos vulnerables, “en razén de su
origen étnico, género, cultura, identidad sexual o por contar con alguna
discapacidad” (Bravo, 2017), iniciativa que se oficializé en 2018, bajo el
dictamen Niim. 1/2018/179S por el que se creala Politica Institucional
de Inclusion de la Universidad de Guadalajara.

A través del Sistema Universitario del Adulto Mayor de la Universi-
dad de Guadalajara, se pretende mejorar la calidad de vida y contribuir
al cumplimiento de los derechos humanos y sociales de las personas
de la tercera edad, el cual ha atendido a 2 mil 900 personas, mediante
cursos y talleres especializados, en los cinco anos recientes.

También somos miembros de la Red Interuniversitaria Latinoameri-
canay del Caribe sobre Discapacidad y Derechos Humanos, constituida
en 2009 por la Universidad de Buenos Aires (UBA, 2009) y que retine a
un conjunto de instituciones y programas en pro de la inclusién de las
personas con discapacidad en los programas de educacién superior.

En esta perspectiva es que la Universidad de Guadalajara ha traba-
jado en los afos recientes para conformar un modelo educativo abierto,
flexible, pertinente, inclusivo, equitativo y de calidad, ademds de incluir
aspectos esenciales en la formacién de los profesionistas y académicos
del futuro, tales como la innovacidn, la internacionalizacién, la multi-
disciplinariedad, la sustentabilidad ambiental, el emprendimiento, la
perspectiva de género y el respeto a los derechos humanos.

4 Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Articulo 1, Propésito, 2006.
Disponible en: Disponible enhttp://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf.
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Consideraciones

La ampliacion de la cobertura académica con calidad e inclusion es
una condicién para promover el desarrollo sustentable, fomentar la
igualdad, el respeto a los derechos humanos, la equidad de género yla
solidaridad social, por lo que es necesario impulsar decididamente las
tecnologias de informacion y comunicacién alos procesos educativos
en educacion superior a través de la oferta de cursos en linea y moda-
lidades escolarizadas mixtas (presencial y virtual), aspecto que ade-
mas de ampliar la cobertura propiciaria una mayor inclusion al ofrecer
acceso aindividuos y grupos tradicionalmente marginados del sistema
de educacién superior como los indigenas, los adultos mayores y la
poblacién trabajadora.

Asimismo, es necesario mejorar la calidad y someter los progra-
masy procesos de formacién universitaria a evaluaciones externas por
organismos nacionales e internacionales debidamente acreditados,
homogéneos y fortalecidos, e incrementar los programas de capacita-
cion de recursos humanos, en particular de los miembros de las plantas
docentes de las universidades.

La experiencia de los meses recientes en los que se han limitado
actividades publicas para evitar que se siga propagando la pandemia de
covID-19 entre la poblacién y se ha confinado a su hogar a gran parte
de los estudiantes, docentes e investigadores para proteger su salud y
su vida, nos obliga a buscar alternativas para fortalecer la educacién en
linea y a distancia, mejorar los contenidos educativos y los ambientes
de aprendizaje en la modalidad virtual, los procesos de planificacién de
las actividades docentes que van desde la didéctica hasta la evaluacion.

En esta perspectiva, la pandemia es también una oportunidad para
mejorar la calidad de la educacién a distancia, mantener y ampliar la
cobertura y mejorar los procesos de inclusion educativa.
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PASADO Y PORVENIR DE LA
EXTENSION UNIVERSITARIA.
APROXIMACIONES A UNA
FUNCION SUSTANTIVA

DE LA UNIVERSIDAD

EN MEXICO

MORELOS TORRES AGUILAR?

Resumen

Este trabajo tiene el doble objetivo de estudiar a la extension universitaria
como concepto y como funcién, asi como determinar si las ideas exten-
sionistas originales, generadas hace mas de un siglo y desarrolladas tanto
en Europa como en América, atn resultan aplicables en el siglo xx1. El
capitulo es resultado de una investigacién desarrollada desde el enfoque
de la nueva historia social de la educacién superior, aplicada a una visiéon
prospectiva, y emplea un método de anélisis derivado de la historia con-
ceptual planteada por Reinhart Koselleck. De esta manera, se analiza en
primer lugar la evolucion del concepto de extension universitaria a través
del tiempo, desde su origen a fines del siglo x1x y hasta el presente. Luego
se explican los problemas que suele enfrentar la extension, al ser realizada
por las universidades, y posteriormente se describen los objetivos originales
por los que fue creada, asi como diversas experiencias obtenidas mediante
su practica. Finalmente, se exponen iniciativas extensionistas, de notoria
raigambre social, emprendidas recientemente por algunas universidades

1 Doctor en Historia por la uNaMm. Profesor titular (Departamento de Estudios Culturales), Universidad
de Guanajuato. Medalla Alfonso Caso y Premio Marcos y Celia Maus (uNaM). Posdoctorado en el
Instituto Mora. Integrante del Seminario de Investigacion sobre Historia y Memoria Nacionales
(unam), y del grupo de investigacién “Historia y Prospectiva de la Universidad Latinoamericana”
Investigador Nacional Nivel II (sN1) y perfil PRODEP (grado preferente). Cuenta con 32 articulos o
capitulos de libro publicados, y cuatro libros de autor.
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latinoamericanas. La relevancia del trabajo reside en la discusién que plan-
tea sobre el concepto y sobre la existencia misma de la extension, asi como
la aportacién de argumentos e iniciativas derivadas de la idea original de
extension, que demuestran que esta tercera funcién sustantiva no solo ha
mantenido su vigencia, sino que ofrece alternativas viables, tanto al interior
de las instituciones de educacion superior, como en el seno de la sociedad
mexicana y latinoamericana en nuestros dias.

Palabras clave: Universidad, extension universitaria, México, socie-
dad, siglo xx1

Introduccién. Dificultades de una definicion

:Qué entendemos por extensién universitaria? Desde luego que el signi-
ficado del término es —como lo eslalengua toda— dinamico, mutable.
Asi, a principios del siglo xx, Leopoldo Palacios la entendia, en el dmbito
de Europay particularmente de Espana, como “todo movimiento popular
de educacién social superior, con caracter privado o ptiblico” (1908, p.
127); Max Leclerc, Buisson y H. Nunn, por su parte, la concebian como
“lanueva extension de la ensefianza cientifica, llevada por la universidad,
que sale de sus confines, al pueblo que trabajay no puede acudiraella™; y
Adolfo Posadala caracterizaba como “toda accién expansiva, de caracter
educativo y social, que la Universidad efectta fuera de su esfera oficial
docente” (Torres, M., 2009, p. 71).

Hacia finales del siglo pasado, Tunnermann definia a la extension
universitaria como “la interaccién entre la Universidad y los demads
componentes del cuerpo social, a través de la cual esta asume y cum-
ple su compromiso de participacion en el proceso social de creacién
de la cultura y de liberacién y transformacion radical de la comuni-
dad nacional” (1981, p. 68), mientras que Piga la postulaba como “la
comunicacién activa y creadora [de la Universidad] con la comunidad
nacional al través de la ciencia, el arte y la técnica” (1981, p. 22). Gémez
de Mantilla y Figueroa senalan que precisamente en esa época —las dos
ultimas décadas del siglo xx—, “la extension universitaria se reflexiona
y se concibe en las universidades publicas latinoamericanas como una
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funcién universitaria, y se empiezan a sistematizar las muchas maneras
como la vida académica se articula con el pais” (2011, p. 134).

Enanosrecientes, de acuerdo con Dougnac, la extension universitaria
ha sido definida, en cuanto a sus objetivos, como una funcién a través de
la cual la universidad “desarrolla su rol social, participa directamente en
los procesos sociales, y estd en sintonia con la sociedad y sus necesidades”.
Asimismo, algunos autores afirman que estd estrechamente vinculada con
la docencia y la investigacion, y otros citan como referencia el concepto
de pertinencia acunado en la Declaracién Mundial sobre la Educaciéon
Superior de las Naciones Unidas de 1998, donde se entiende de manera
general que la extension “representa el compromiso de la universidad
con el pais” En este sentido, “se le asigna un rol transformador y forta-
lecedor de la conciencia critica, a través del cual la universidad participa
en la solucion de los problemas de la comunidad’, y se le concibe como
una actividad “de cardcter bidireccional y dialéctico, en que universidad
y sociedad se retroalimentan’, generando “sinergias de transformaciény
mejora mutua” (Dougnac, 2016, p. S). En este mismo sentido, se ha desa-
rrollado el concepto de responsabilidad social universitaria, como una pers-
pectiva que puede enriquecer todas las labores universitarias —incluida la
extension—, ala cual algunos atribuyen “una mision trascendental como
conciencia social de la universidad” (Dougnac, 2016, p. 6).>

Sin embargo, en los dltimos tiempos la extensién universitaria no
solo ha sido resignificada, sino también rebautizada en diferentes paises,
al menos de manera parcial. En Chile, por ejemplo, se le ha asociado con
el concepto de vinculacién con el medio —introducido a comienzos de
la década del ano 2000—, aunque, hasta el momento, este “tiene muy
poco desarrollo a nivel de investigacion cientifica’, mientras que algunos
académicos de Argentina o Ecuador la han llamado también vinculacion
con la sociedad (2016, p. 4). Para la Universidad de Santiago, la vincula-
cion con el medio incluye “la extension cultural y académica, la extension
socioproductiva, las comunicaciones yla difusion institucional, asi como
las relaciones interuniversitarias o internacionales’, mientras que parala

2 En su articulo, Dougnac hace una revisién minuciosa de los distintos autores que han abordado
recientemente el concepto de la extension universitaria, desde diversos enfoques.
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Universidad Austral, incluye “la extensién universitaria, la prestacion de
servicios, las relaciones nacionales e internacionales, la relacién univer-
sidad-empresa, las publicaciones, el perfeccionamiento yla capacitacion,
la responsabilidad social y la difusién” (Dougnac, 2016, p. S).

Por su parte, Von Baer plantea la vinculacion con el medio como un
nuevo enfoque para la relacion de la universidad con la sociedad, basado
enla co-construccién de conocimiento y en la bi-direccionalidad, paralo
cual “llama a asumir la vinculacién con el medio como la tercera mision
de las universidades”, de igual valor que la docencia y la investigacion,
pues se propone aportar “al desarrollo de estas, asegurando su calidad y
pertinencia” (Dougnac, 2016, pp. 4-5). Al parecer, Molina y Ejea adop-
tan la propuesta de Von Bauer, al denominar a la extension universitaria
tercera funcidn sustantiva, sobre la cual —admiten— “practicamente no
existen estudios académicos sistematizados” (Molina y Ejea, 2017, p.
136). Asi, afirman que a dicha funcién “se le conoce de multiples formas:
Extension Universitaria, Difusion Cultural, Vinculacion, Comunicacién
Universitaria, Actividades Deportivas”, etc. (Molina, 2015, p. 1), y divi-
den su accidn en tres dreas: actividades artisticas y deportivas, que “his-
toricamente han tenido como finalidad llevar la cultura a sectores vulne-
rables”, los cuales no tienen acceso a dichas expresiones; “actividades de
divulgacién académica, que pretenden hacer publico el conocimiento”
—producto de la investigacién y la docencia—; y, finalmente, “presta-
cién de servicios ala comunidad, como parte de la responsabilidad social
de la universidad” (Molina y Ejea, 2017, p. 142).

Gomez de Mantilla y Figueroa, en cambio, sefialan que en los ulti-
mos afios la extension universitaria ha sido llamada por algunos “simple-
mente extension, proyeccion social o, incluso, proyeccion universitaria’,
mientras que otros la conceptualizan y la practican como “divulgacién
cultural” Otro sinénimo usual de la extension universitaria es el de
“vinculacién o responsabilidad social universitaria, respecto a diferen-
tes sectores de la sociedad”, y también el de “integracion universitaria”
(Gémez de Mantilla y Figueroa, 2011, p. 113). Por ultimo, algunas
universidades, a partir de ciertos elementos de la critica freireana, han
sustituido el término “extensién” por el de “vinculacién” (Tommasino
y Cano, 2016, p.9).
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No debe sorprender tal profusion de versiones sobre la extension
universitaria, su significado y sus funciones, pues, como afirma Koselleck,
“un concepto retne en si mismo un montén de significados; siempre
es, por tanto, a diferencia de la palabra, polisémico” (1967, p. 86). Asi,
Canoy Castro advierten que la extension es “un concepto polisémico no
exento de ambigiiedad” (2018, p. 315), porlo cual “las universidades no
cuentan en general con una definicién conceptual-politica operativa” de
ella; en consecuencia, “la reflexion académica extensionista transcurre
fundamentalmente por fuera del sistema de publicaciones arbitradas”
(Cano, 2018, pp. 346-347). Ademds, resulta evidente “la enorme hete-
rogeneidad de actividades que coexisten bajo la denominacién de exten-
sion”, tales como difusidn cultural, difusidn cientifica, colaboracién con
otros subsistemas del sistema educativo y/o con el sector productivo,
practicas preprofesionales en comunidades o policlinicas, actividades
de educacién popular desarrolladas de modo voluntario por organiza-
ciones estudiantiles, descentralizacion territorial de carreras, cursos de
verano o conferencias de cardcter abierto a la poblacion, convenios para
el desarrollo de actividades, asesoramiento técnico, ventas de servicios
o transferencia tecnoldgica en diferentes dreas de conocimiento, etc. Por
ello, Tommasino y Cano consideran que la extension universitaria es, a
fin de cuentas, “un significante en disputa” (2016, p.9).

A partir de lo anterior podemos ver que el término, en lugar de
haberse vuelto mds claro y preciso desde su creacién en la segunda
mitad del siglo x1x y hasta la fecha, ha asumido una forma bastante
ambigua, 0 mds atn, ha terminado por mostrarse como una terra incog-
nita, no por inexplorada, desde luego, sino porque sus esferas de accion
y sus fronteras se muestran ahora tan difusas, y el lugar que guarda en
las universidades tan arbitrario, que en realidad ya casi hemos olvidado
donde se encuentra ubicada. Y eso, si suponemos que la extension
universitaria ain existe, camuflada tal vez bajo alguno de los numero-
sos conceptos que ya se han mencionado aqui, y que parecen haberla
absorbido; porque en muchos casos, dala impresion de que ha sido ya
sepultada y sustituida por otros conceptos que parecen absorberla o
incluso trascenderla.
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Parte del problema, de la incesante discusién que se ha prolongado
sobre el término —sin que ello nos ayude necesariamente a una mejor
comprension de este—, consiste en cierta tendencia que ha prevale-
cido acerca de la extension universitaria, desde la cual se entiende que
esta se ha ido desarrollando a partir de “etapas superadas” Bajo dicha
tendencia, se considera de manera natural que la primera etapa de la
extension —desarrollada en la segunda mitad del siglo x1x en Inglaterra
y el hemisferio anglosajon— fue superada por la segunda, que tuvo lugar
a principios del siglo xx —desarrollada en Iberoamérica—, y esta por
una tercera, que a su vez fue superada por una cuarta, etcétera.

Pero dicha tendencia, aunque parece légica, no resulta del todo
convincente, pues para considerar que una idea, una corriente de pen-
samiento o una iniciativa ya ha sido superada, es necesario que se cum-
pla al menos una de dos condiciones: que hayan sido alcanzadas sus
metas —con el consiguiente beneficio parala poblacién—, o bien que
resulte inadecuada en el contexto de nuevas circunstancias, al mostrarse
incapaz para resolver los problemas de una época distinta a aquella que
le dio origen.

Sin embargo, desde la perspectiva que proponemos, ninguna de
ambas condiciones se cumple. Por ello intentaremos mostrar que la
extension universitaria de hace un siglo —o incluso mas— no deberia
ser considerada de manera automdtica como una etapa superada —tal
como lo son una pieza de museo o una moda pasajera—, sino mas
bien como una aspiracion postergada, e incluso como una experiencia
aplicable en realidades concretas de nuestro presente.

La extension y sus problemas

Buena parte de los autores que se han ocupado de la extension uni-
versitaria, coincide en que esta se encuentra marginada dentro de los
planes institucionales, que no se encuentra articulada con las funciones
de docencia y extension, y que sus actividades son por lo general poco
valoradas. Por ejemplo, Cano afirma que “las acciones extensionistas
suelen desarrollarse disociadas de los procesos de formacién curricular

100



5. Pasadoy porvenir de la extension universitaria. Aproximaciones
a una funcién sustantiva de la universidad en México

de los estudiantes universitarios” (2015, p. 346), mientras que Ramallo
et al. senalan que “histéricamente, la extension universitaria ha tenido
un rol secundarizado frente a las funciones de investigacién y docencia”
(2015, p. 76). Martin explica incluso que la politica cultural universi-
taria es periférica dentro de la universidad, pues “el hecho de que se
consideren mds como servicios de apoyo que como verdaderos nuicleos
de produccidn cultural, orienta los servicios de cultura universitarios
hacia una vertiente asistencial” (Martin, 2007, p. 66), y Dougnac estima
que “en general, existe un diagndstico con respecto a que la extension es
una funcién relegada, cuya importancia no es suficientemente valorada,
y parala cual existen escasos incentivos institucionales” (2016, pp. 5-6).

Cano y Castro observan que las universidades “no siempre han
reconocido el potencial pedagdgico de la extension en lo que se refiere
a la formacién curricular de los estudiantes universitarios” (2018, p.
315),y el propio Cano explica que

los recursos econdmicos que las universidades dedican a sus programas de exten-
sidén son escasos ... salvo en casos excepcionales... en general, los presupuestos
extensionistas son muy modestos, lo que dificulta consolidar programas, y plan-
tearse objetivos politico académicos ambiciosos y de largo plazo (2015, p. 348).

En este mismo sentido, Molina y Ejea sostienen que a pesar del peso
y la valia que se le otorga en el plano discursivo, en términos concre-
tos a la extension “se le da una menor valia en comparacion con las
funciones de docencia o de investigacién” (2017, p. 137). Por todo lo
anterior, la extensiéon “no ocupa en la actualidad un lugar destacado
en la agenda politica y programatica de la internacionalizacién de la
educacién superior en América Latina” (Tommasino y Cano, 2016,
p- 8). De hecho, cabe reconocer que uno de los principales motivos
por los cuales en México muchos profesores universitarios se dedican
activamente a la docencia y a la investigacion, mas no a la extension,
es porque esta ultima no es considerada relevante por sus respectivas
instituciones. Esto se puede apreciar claramente en los reglamentos de
estimulos de varias universidades, donde las actividades de extensién
reciben un puntaje minimo y no resultan prioritarias, en comparacion
con las actividades de docencia, investigacién y de gestion institucional.
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Un segundo problema es el sentido general que ha tomado la exten-
sién en un buen nimero de universidades contemporaneas. En estas,
el proceso de autofinanciamiento ha causado que los proyectos de
extension sean programados y vendidos “como respuesta a solicitudes
puntuales de los més diversos ambitos tanto publicos como privados”.
De ahi que la extension se haya vinculado al término responsabilidad
social universitaria, que proviene del dmbito empresarial; que su dis-
curso emplee conceptos como rentabilidad, competitividad, eficien-
cia e impacto —incorporados desde contextos mercantiles y financie-
ros—; y que sus politicas y tareas estén orientadas “por estrategias de
las empresas o del mercado, sin critica por parte de las universidades”
(Gémez de Mantillay Figueroa, 2011, pp. 138-139). Por ello, la univer-
sidad actual es considerada, cada vez mds, “como un exclusivo ntcleo
articulador entre el conocimiento (oferta) y las necesidades del sector
productivo (demanda)’, y de ahi la importancia que se le concede a
la innovacién tecnoldgica “como la caracteristica necesaria en todo
proceso de investigacion, al tiempo que se busca que la transferencia
tecnolégica acompaiie los procesos de extension” (Gémez de Mantilla
y Figueroa, 2011, p. 141).

Pero, ;por qué oponerse al camino que ha tomado en afios recientes
la extension universitaria, y que estd dirigido ala empresa y al mercado?
:No esacaso ese el camino natural que deberian tomar las universidades
en cuanto a su relacion con el entorno? Para encontrar una respuesta a
tales interrogantes, resulta importante revisar los origenes de la exten-
sion universitaria.

Aspiraciones postergadas y experiencias olvidadas

En principio, tenemos que reconocer que la extension universitaria,
como iniciativa de educacion, fue desde sus comienzos y alo largo de
varias décadas de desarrollo un movimiento mucho mas complejo que
el que se conoce cominmente. En muchos escritos contemporaneos, la
fundacién de la extension, y sus trabajos en la segunda mitad del siglo
X1X y las primeras décadas del siglo XX, son reducidos a una especie de
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tarea romdntica, desarrollada por universitarios caritativos, cuyo Gnico
proposito era proporcionar conocimientos alos pobres. Por eso afirma
Villanueva que la extension terminé por reducir la funcién social de
las universidades a “cierto asistencialismo o bajada de la universidad al
territorio. No se trataba de que los humildes entraran a la universidad,
sino que habia que acercarse a ellos para llevar la luz de un conoci-
miento al cual nunca accederian’, separando, de paso, “la ensefianza e
investigacién de la funcién social” (2016, pp. 136-137). En el mismo
sentido, Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano asignan ala extension derivada
de la Reforma de Cérdoba de 1918 una vision de caracter “asistencia-
lista y paternalista’, proyectada hacia los sectores menos favorecidos
(2011, p. 352). De otra parte, Dougnac limita las tareas de la extension
universitaria en los Estados Unidos exclusivamente a las universidades
agrarias, en las cuales se llevaba “el desarrollo cientifico al mundo rural
para aumentar la productividad agricola [y para] contribuir a superar
la pobreza” (2016, p. 8).

Sin embargo, los datos y ejemplos concretos que mostraremos per-
miten comprender la complejidad que se oculta en la historia remota
de la extension universitaria, y los cuales, desde luego, contribuyen a
ampliar su significado.

Contralo que podria suponerse, la extension universitaria no surgié
en alguna universidad innovadora y con alto contenido social, sino en
una de las mds ortodoxas y conservadoras de Europa: Cambridge. James
Stuart, asistente tutor de esta institucion, y mas tarde profesor de meci-
nica, comenz6 a ofrecer en el otofio de 1867 un curso de conferencias
de astronomia dirigido a un publico femenino en Leeds, Manchester y
Liverpool, con gran éxito, pues llegé a congregar 600 alumnos. Poste-
riormente, se unié a la iniciativa W. M. Moorsom, y ambos ofrecieron
una segunda serie de conferencias en el verano de 1868, en Crewe, ahora
dirigidas a los trabajadores. La idea se desarroll6 durante tres afios en
diferentes ciudades, con publicos compuestos por trabajadores y coo-
perativistas, y con el apoyo de varios profesores que se sumaron a la
propuesta (Stuart, 1894, pp. 419-421). Con esa experiencia, Stuart pro-
puso la formalizacién de estos cursos a la Universidad de Cambridge,
cuyo Comité Universitario de Investigacion se convenci6 de la demanda
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de educacién superior existente en grandes centros poblacionales, y
de la capacidad de la institucion para dar respuesta a dicha demanda,
mediante el novedoso sistema de ensefianza que Stuart habia puesto en
préctica. Asi, las primeras series o cursos de conferencias fueron dadas en
el otofio de 1873, en Nottingham, Derby y Leicester, con las asignaturas
Economia politica, Mecénica y Literatura inglesa (Stuart, 1894, p. 422).

El ejemplo de Cambridge cundié con rapidez en Europa. Fernando
de Castro, por ejemplo, inauguré en 1869 conferencias dominicales en
la Universidad de Madrid, destinadas a la educacién de la mujer, y més
tarde escuelas nocturnas para obreros, cuyas clases estaban a cargo de
estudiantes y profesores universitarios. La iniciativa creci6 rapidamente
en la mayoria de las universidades espanolas en el transito entre el siglo
XIX y el XxX: Zaragoza en 1893, Oviedo en 1898, etc. El movimiento dela
extension universitaria dio origen asi a las universidades populares, que
se extendieron por toda Europa. En Paris, por ejemplo, la Universidad
Popular surgié en 1898, promovida por Deherme, y secundada por inte-
lectuales como Zola, France, Duclaux, Buisson, Tailhade y Séailles; y en
Turin nacié en 1900, encabezada por Gabriel D’Annunzio. En el mismo
periodo fueron fundadas universidades populares o libres en ciudades
como Budapest, Florencia, Roma, Mildn, Bolonia, Génova, Venecia,
Livorno, Népoles, Pisa, Padua, Parma, Palermo, Viena, Munich, Leipzig,
Bruselas, Lovaina, e incluso en paises como Polonia y Rusia (Torres,
2009, pp. 74-81).

Al mismo tiempo, en Estados Unidos fueron emprendidos a fines
del siglo x1x trabajos de extension universitaria en veintiocho estados,
y aparecieron numerosas publicaciones —tanto libros como revis-
tas— que se ocupaban de la materia. El crecimiento de la extension
fue visto por los norteamericanos como “una consecuencia légica de
lanueva demanda de educacion universal’, a partir de conceptos como
“libertad, autodeterminacién, nueva democracia, igualdad del sufragio,
diplomacia abierta”, que requerian “la difusion del conocimiento entre
la gente”, y de ahi el papel que debian desempenar las universidades:
“la extension agricola hace mejores granjeros, y la extension en general
hace mejores trabajadores, mejores maestros, y mejores ciudadanos”
(Bittner, 1920, p. 11).
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El propésito general de la extension —como su propio nombre
indica— consistia en extender los beneficios de la cultura universitaria
ala poblacién en general:

Elhombre de la calle puede entender que la extension universitaria es un esfuerzo
organizado para dar ala gente que no estd en el colegio algunos de los avances de
los que disfruta el 0.5 0 el 1 % de la poblacidn, que es capaz de asistir a las aulas
escolares. Esto incluye al empleado, el trabajador, el maestro, y el oficial publico,
y le dice a cada uno de ellos: “Si no puedes ir a tu universidad, tu universidad
vendrd a ti” (Bittner, 1920, p. 11).

En el d&mbito iberoamericano, uno de los principales promotores de la
extension, Rafael Altamira y Crevea, cuyo pensamiento tuvo una impor-
tante influencia en Ameérica Latina a comienzos del siglo xx, escribi6
respecto al propdsito de la extension:

Imaginese el efecto que produciria en nuestras costumbres el especticulo de
un grupo de profesores, que por su jerarquia representan lo mds elevado de la
vida intelectual espafola, trasladdndose a una poblacidén no universitaria, o a un
centro industrial del campo, para hablar al publico... dicho todo sencillamente,
de la manera mas clara y familiar... jCudnto prestigio no ganaria con esto la
Universidad! (Prado, 2012, p. 83).

En cuanto a la forma en que los extensionistas organizaban su ense-
nanza, encontramos formas muy diversas e ingeniosas para la planea-
cién de los cursos. En Estados Unidos, por ejemplo, la Asociacion Edu-
cativa de los Trabajadores, fundada en 1903, tenia representantes en
las dependencias gubernamentales, y comités en 60 universidades. Su
objetivo era articular las aspiraciones educativas del trabajo, y consistia
en una federacion “de cerca de 2,700 cuerpos educativos de la clase
obrera’, formados con el objetivo de estimular la demanda de educacién
superior entre los trabajadores. La parte mds conocida de esta orga-
nizacion eran las Clases Tutoriales Universitarias, que consistian en
grupos de no mas de 30 estudiantes, quienes se reunfan regularmente
en sesiones de dos horas a la semana durante 24 semanas —es decir,
un semestre—, bajo la tutela de un tutor universitario, para comentar
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una lectura resumida, y para escribir ensayos quincenales. La primera
hora era de lectura, yla segunda de discusion (Bittner, 1920, pp. 16-17).

En particular, el desarrollo de la extension en Norteamérica resultd
ser sumamente creativo, al asumir diversas formas de trabajo tales como
el estudio en casa, el trabajo de clase, conferencias, instruccion por corres-
pondencia, conferencias por correspondencia, trabajo en biblioteca y exa-
menes publicos, con la correspondiente obtencién de premios y reconoci-
mientos —aunque no certificaciones de grado—. También se solian crear
pequenas bibliotecas circulantes, constituidas mediante el préstamo o el
regalo o de uno varios libros por parte de cada miembro registrado en un
curso, a quien también se le proveia de un syllabus como lectura basica
—de la materia que estuviera cursando—, pudiendo obtener otros enla
Secretarfa General (Harris, 1890, pp. 2-3).3

En Espania, las estrategias de ensenanza extensionistas eran también
muy diversas, e inclufan clases dialogadas o “conversaciones familiares”
orientadas por el profesor —antes que lecciones magistrales, sermo-
nes o discursos—, reuniones distendidas y excursiones, a modo de
leccién prictica de libre debate en la que alternaran profesores y alum-
nos (Prado, 2012, p. 85). En particular, en la Universidad de Oviedo, y
segun testimonio de Altamira, se organizaban conferencias semanales,
generales y abiertas en la universidad; conferencias pronunciadas enlos
locales de los centros obreros —que serian reemplazados por cursos
con matricula cerrada exclusivamente para obreros— ; reuniones de
lectura comentada, con trabajos en equipo; veladas musicales, dedica-
das preponderantemente a ptiblico femenino —con horarios de trabajo
diferentes de los hombres— ; y excursiones (Prado, 2012, p. 87).

Con respecto al alumnado, cualquier persona podia ingresar a un
grupo —compuesto por entre tres y doce estudiantes— para estudiar
alguno de los cursos, que estaban dirigidos a mujeres mayores de 18
anos, y a hombres mayores de 20. El financiamiento de los cursos pro-
venia de los propios estudiantes, quienes pagaban por el registro y la
instruccion una pequefa cuota: un délar por un curso breve, y cinco por
un curso largo, mientras que los cursos por correspondencia costaban

3 Elsyllabus era una especie de programa del curso, que contenia un resumen muy completo de este.
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diez ddlares, por los materiales y el costo de los portes. Los estudiantes
que no podian asociarse con otros para formar un grupo en su locali-
dad, proseguian sus estudios mediante los cursos por correspondencia
(Harris, 1890, p. 3).

Un aspecto relevante del movimiento de extension universitaria
caracteristico de la segunda mitad del siglo x1x y las primeras décadas
del xx, fue la diversidad temética de los cursos. Solo por citar algunos
ejemplos, en Estados Unidos se ofrecian 25 programas de estudios,
de estudios preliminares y avanzados en literatura, historia, psicologia,
ciencia politica, francés, alemdn, matematicas, astronomia, geografia
fisica, geologia, fisica, quimica, y filosofia de la educacion, preparados
por profesores de las universidades de Harvard, Yale, Columbia y Prin-
ceton. Las clases por correspondencia contemplaban, ademads de dichos
temas, latin y griego, historia de Europa y América, dlgebra, geometria,
trigonometria y entrenamiento fisico (Harris, 1890, pp. 2y 3).

En el 4mbito iberoamericano, en Espafia se intentaba despertar
también el interés de los obreros hacia el arte, ofreciéndoles lecturas
de obras maestras de la literatura, asi como muestras de material gra-
fico de historia del arte y arqueologia; y asimismo de ciencia aplicada,
derecho popular, economia practica, problemas sociales, perfecciona-
miento moral e historia del pais (Prado, 2012, pp. 83-85). En el caso de
México, la Universidad Popular Mexicana ofrecia conferencias o cursos
completos sobre agricultura, antropologia, bellas artes, arquitectura,
arqueologia, astronomia, biologfa, ciencia doméstica, ciencias fisicas,
botanica, conocimientos practicos, economia politica, educacion, filo-
sofia, geografia, higiene y medicina, historia natural, historia general,
historia patria, jurisprudencia, lenguas, literatura, moral y civismo,
musica, prehistoria, psicologia, sociologia y cuestiones sociales, viajes,
vidas de hombres ilustres y zoologia (Torres, 2009, p. 209).

En mads de un sentido, el tipo de educacién propuesta por la exten-
sién universitaria se orientaba hacia la cooperacion activa del educando
(Prado, 2012, p. 86). Por eso Harris postula con claridad que la ense-
fanza no debia consistir en:
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...un mero inventario: no solo una coleccién o montén de simple informacion
es demandada por los estudiantes universitarios... demanda una reflexion pro-
funda; implica que el alumno debe ver cada rama a la luz del todo... se busca
que esto sea la principal meta en este tipo de instruccion, para proporcionar
entendimiento [o revelacién de la verdad, como también entendemos el término
insight] en la mente del estudiante (Harris, 1890, p. 7).

La extension universitaria de nuestros dias

Porlo que hemos visto, las etapas de surgimiento y desarrollo de la exten-
sién universitaria, que tuvieron lugar en la segunda mitad del siglo x1x
y las primeras décadas del xx, constituyen un conjunto de aspiraciones
sociales de las universidades que, aunque sin duda mejoraron de manera
parcial las condiciones de vida de muchas personas, definitivamente no
resultaron suficientes, y en cambio si resultaron postergadas —cuando
no olvidadas— cada vez mds, con el paso del tiempo. Y, sin embargo, es
indudable que dichas etapas generaron experiencias que se suelen aplicar
de manera eficaz en realidades concretas de nuestro presente.

Claro que esto solo resulta valido si consideramos que las universida-
des puiblicas tienen atin algo que aportar hoy en dia alos mds necesitados,
a los sectores vulnerables en el ambito de las sociedades de América
Latina. Varios son los autores que parecen apoyar esta postura. Serna,
por ejemplo, entiende a la extensién como “la manera caracteristica y
distintiva en que una institucion de ensefianza superior, asumiendo su
funcién social, comparte su cultura y conocimientos con personas, gru-
pos o comunidades marginadas o vulnerables” (2007, p. 2), mientras
que Cano afirma que si hay una clase social mas necesitada que las otras
del beneficio de las ensefianzas universitarias —porque el mismo régi-
men de vida al que estd sujeta le impide asistir a la escuela—, es la clase
asalariada, y que, como decian los extensionistas de fines del siglo x1x,
“ya que el pueblo no va hacia la universidad, esta, representada por sus
drganos positivos, ird hacia el pueblo, procurando llenar su verdadera
mision de docencia social” (2015, pp. 288 y 310). En el mismo sentido,
Lezcano-Calderdn senala que la extension “estd pensada para las pobla-
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ciones mas desfavorecidas socialmente” para que, entre otros aspectos,
“se les permita un mayor ejercicio de la ciudadania” (2014, p. 84).

Resulta claro entonces, como lo afirman Ortiz-Riaga y Morales-Ru-
biano, que los procesos de interaccion universidad-sociedad son actual-
mente “el centro yla razon de ser de los programas de extensién” (2011,
p-361), y que esta funcién universitaria “surge como un tema de fun-
damental importancia ala hora de imaginar nuevos modos del didlogo
entre la universidad yla sociedad” (Cano, 2015, p.292). En ese sentido,
las instituciones publicas de educacién superior no solo requieren “limi-
tarse a responder las preguntas que la sociedad les haga’, sino también
“actuar de manera anticipada y presentar propuestas al pais” (Gémez
de Mantilla y Figueroa, 2011, p. 141), tarea en la cual deben mostrar
su “apertura de cauces a una sociedad que se ha mantenido fuera de la
ciudadela intelectual” (Sudrez, 2007, p. 12).

Afortunadamente existen avances notables en la vinculacién entre
universidad y sociedad, mediante lo que algunos llaman “programas de
iniciativa universitaria” (Gémez de Mantilla y Figueroa, 2011, p. 142).
Uno de ellos, destacado por Cano, son los “Espacios de Formacion
Integral” (EFI), “un conjunto heterogéneo de précticas educativas uni-
versitarias estructuradas sobre la base de la integracion de la extension
y lainvestigacion ala formacién curricular de los estudiantes, preferen-
temente desde una perspectiva interdisciplinaria”. Estos forman parte
de la amplia politica extensionista de la Universidad de la Republica,
en Uruguay, la cual “ha fortalecido el vinculo universitario con orga-
nizaciones populares y comunidades”, logrando que los universitarios
“no solo ayuden y ensefien, sino que también aprendan de los otros
actores sociales que participan en el proceso junto con estudiantes, en
actividades de creacién de conocimiento” (2015, pp. 353-354).

Otra alternativa es el extensionismo virtual, que a juicio de Enriquez
y Gargiulo,

...hace posible transponer las fronteras de la zona geografica ala que pertenece
cada casa de estudios y acercarse a quienes estdn mds distantes, sujetos estos
que tal vez nunca habrian podido tomar contacto con la Universidad si hubie-
ran tenido que hacerlo de modo presencial. Desaparecen, entonces, las grandes
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distancias y la dependencia de las oportunidades de formacién e inclusion que
cada uno pueda encontrar limitindose a su region (2014, p. 6).

Dentro de esta categorfa estdn los Massive Open Online Courses (MOOCs),
“una modalidad de educacion abierta, basada enla liberaciéon del cono-
cimiento para que pueda llegar a ptblicos diversos” capaz de “renovar
la misién pedagdgica, social y cultural de la extension universitaria en
la sociedad-red”, por constituir “una via privilegiada para garantizar la
inclusion yla accesibilidad a una educacién de todos y para todos, libre
yliberadora, durante todala vida, y sin barreras que limiten sus aportes
auna mayor equidad y justicia social” (Caballo et al., 2014, pp. 45-47).

Enrelacién con lo anterior, la ANUIES pondera la importancia delo
que llama “redes de vinculacion social” establecidas por las 1Es hacia el
interior y hacia el exterior, las cuales se componen de recursos no cir-
cunscritos al émbito académico: foros, chat, correo electrdnico escrito,
devozyvisual. Y considera que estos ambientes virtuales “ofrecen, hacia
el futuro, la vision de una universidad sin muros integrada al escenario
real donde todo el ambiente natural genera espacios de aprendizaje”
(aNUIES, 2004, p. 108).

Asi, podemos ver que las universidades plantean diversas respuestas
alatension “entre lo piiblico y lo popular, entre la ciudadania letrada yla
ciudadania masiva”, que ajuicio de Grosso se expresa en los estudiantes,
lainvestigacion yla extension universitarias, “constituyendo los alcances
de lo publico en las luchas por el derecho a la educacidn, el derecho al
conocimiento y el derecho a la representacion y al reconocimiento en
las artes yla cultura” (Grosso, 2018, p. 54).

Aproximaciones al porvenir de la extension
universitaria. Una conclusiéon abierta

Ahora bien, dentro de este marco y horizonte, ;tiene algo que ofrecer

aun la extension universitaria que se realizaba hace mas de cien afios?,
;valdréd la pena recuperar sus experiencias y sus aspiraciones posterga-
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das?, ;qué alternativas se podrian ofrecer parala educacién yla sociedad
contempordneas, a partir de ellas?

En defensa de aquellos esfuerzos distantes, tenemos que comenzar
por admitir la inveterada costumbre que se tiene de desdenar y olvidar
las ensenianzas del pasado, siendo que muchas veces, las soluciones
para el futuro se encuentran precisamente alli: en las experiencias de
otros seres humanos que, aunque lejanos en el tiempo, son cercanos en
cuanto ala creatividad, las estrategias y los recursos que generaron para
encarar unas problemadticas que aun no han sido resueltas en nuestro
presente. A este respecto, y a manera de ejemplos, es posible mostrar
tres de estos recursos.

El primero de ellos es la conferencia, la cual fue durante décadas el
vehiculo idoneo para la extension universitaria, en particular en México
y América Latina. Instituciones como la Universidad Popular Mexi-
cana, y la propia Universidad Nacional de México, cuando fue regida
por José Vasconcelos, emplearon profusamente la conferencia como
vehiculo del conocimiento entre publicos diversos. En la actualidad,
buena parte del conocimiento académico que se transmite mediante
YouTube consiste en extraordinarias conferencias, ofrecidas por exper-
tos de diversas dreas temiticas. Es verdad que, en este medio, la presen-
cia de las conferencias universitarias aun resulta minoritaria, y muchas
veces poco atractiva —por ejemplo, mediante videos con baja calidad
de audio y video—, en comparacién con las presentadas por los medios
de comunicacién masiva, e incluso por youtubers independientes. Es
verdad también que muchos materiales que se ofrecen actualmente en
lared provienen de personas de buena voluntad, o bien de profesores o
estudiantes universitarios, que comparten lo que saben -muchas veces,
consejos para resolver tareas escolares—, aunque sin la organizacion, la
calidad ylarevisiéon académica que pueden ofrecer las dependencias de
extension universitaria de las universidades. Es el caso, por ejemplo, de
Julioprofe, canal sumamente popular, que alcanza mas de 4.2 millones
de suscriptores. Y durante la presente emergencia sanitaria causada por
la covip-19, resulta sorprendente la multiplicacion de las conferencias
virtuales de profesores que imparten por ese medio sus clases en diver-
sos grados y niveles educativos.
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Sin embargo, comenzamos a ver una participacion creciente de
las instituciones de educacion superior en este mismo ambito. En You
Tube Edu, por ejemplo (que cuenta con mas de 79,000 suscriptores),
los usuarios “pueden elegir entre mas de 20,000 videos creados por
universidades como Stanford, uc Berkeley, ucLa y Yale” (Ramirez-
Ochoa, 2016, p. 540). Y si bien, como hemos visto, son muchas las
universidades en el entorno angloparlante que difunden el saber en
YouTube, en el dmbito iberoamericano existen también instituciones
que lo hacen, tales como la Universidad Nacional de Educacién a Dis-
tancia (UNED —institucién espafiola reconocida, enfocada precisamente
ala educacién a distancia—, 66,900 suscriptores), y la Universidad Poli-
técnica de Madrid (upm, 79,400 suscriptores). En todos estos casos,
la antigua estrategia diddctica de la conferencia sigue siendo una alter-
nativa perfectamente aplicable, pues las universidades la utilizan para
compartir sus citedras y “temas de interés para la audiencia” (Brito,
Laaser y Toloza, 2012, p. 33).

Un segundo recurso proveniente de la antigua extensién universi-
taria es la presencia de profesores y estudiantes universitarios en la vida
delos grupos vulnerables. Aunque existen diversos grupos y programas
—todos ellos loables— que intervienen en las comunidades actual-
mente, con el afin de mejorar las condiciones de vida de la poblacidn,
todavia resulta débil e insuficiente la presencia real de las universidades
en la periferia de las ciudades mexicanas, en las colonias y barrios mar-
ginales.* Y esto resulta desalentador, pues mientras las casas de estudios
cuentan con grandes expertos y magnificas aportaciones, estas no tras-
cienden a los sectores marginados, que son quienes mas les necesitan.

El desarrollo de la extension universitaria en estos sectores puede
contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la gente, a cui-
dar su salud y a multiplicar sus oportunidades, e incluso a desarraigar
nociones que han lastrado durante décadas la convivencia al interior de
las poblaciones. Un ejemplo de estas, la conocida frase “yo en mi casa
hago lo que quiero’, es el principio en que se fundan los abusos cometidos
por personas que producen ruido intrusivo con sus aparatos de sonido,

4 Consultar al respecto los trabajos de Gomez Mantilla / Figueroa, y de Cano, anteriormente citados.
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atropellando asi el derecho a una vida tranquila que tienen los demas.
Sobre este fendmeno escribe Dominguez: “el trasfondo de los problemas
del ruido no es tanto vivir unos muy cerca de los otros, sino no saber vivir
con los demds” (2016, p. 129). La extensién universitaria puede ayudar
a prevenir este tipo de conductas antisociales, al ensefiar precisamente
c6mo “vivir con los demds”, mediante enfoques de derechos humanos,
salud mental, ciudadania y bienestar comunitario, evitando asila erosion
del tejido social.

Un tercer antiguo recurso que puede ser empleado por la extension
universitaria, es la presencia de extensionistas en las empresas. A princi-
pios del siglo xx, uno de los lugares donde se desarrollaba la extension
universitaria eran las fabricas o los talleres. En estos recintos, los exten-
sionistas solian ofrecer sus conferencias a los trabajadores.® Tenemos
que preguntarnos si en verdad esto ya no resulta necesario. Porque hay
muchos saberes practicos que se pueden transmitir a los trabajadores
in situ, en su propio lugar de trabajo. Conferencias breves sobre temas
tan necesarios como la conservacion de la salud, la forma en que se
administra el salario, los hébitos de higiene, el respeto alos demis, etc.
Existen muy diversas esferas de las actividades humanas que pueden
ser mejoradas mediante este aprendizaje de cardcter practico.

Por tltimo, para mostrar que la extensién universitaria que se reali-
zaba a fines del siglo X1x o en las primeras décadas del siglo pasado no
debe ser considerada de manera automatica como una etapa superada,
habria que reconocer que dio origen a tres vertientes que presentan una
gran vitalidad en el México contempordneo: la educacién continua, la
educacion abierta y la educacién a distancia. Pero sobre estos temas
todavia queda mucho por investigar, y mucho por aprender.

5 Ennoviembre de 1912, por ejemplo, profesores de la Universidad Popular Mexicana como Alfonso
Pruneda, Martin Luis Guzman y Alba Herreray Ogazon, dieron clases a los obreros en la Fébrica de
calzado Excélsior, en la ciudad de México (Torres, 2009, p. 266).
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Resumen

El emprendimiento se ha convertido en un factor principal que detona el
crecimiento econémico, ademds, favorece los procesos de innovacion, la
transferencia de tecnologia y ayuda al desarrollo social. Es por ello que en
los ultimos afios las universidades han comenzado a desempenar un papel
fundamental en el desarrollo de conocimientos, habilidades y capacida-
des emprendedoras que permitan la detonacién de nuevos negocios en los
estudiantes, por lo cual la insercidon del emprendimiento en los programas
educativos se ha vuelto una tarea importante. En el presente, se realiz6 una
revisién de literatura conceptual y empirica que permitiera identificar la
importancia de la insercion de la educacién del emprendimiento en sis-
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temas de educacidon y cémo este impacta en el desarrollo de la actividad
emprendedora. Mediante dicha revision, diversos autores sefialan que la
educacion del emprendimiento muestra una fuerte relacién con la inten-
cién emprendedora, asi como en la formacién de conocimientos bésicos y
especializados para el emprendimiento, porlo cual se planteé una discusion
en torno a la importancia de la insercion de este tema en las instituciones
de educacion superior. De igual manera, deja un amplio espectro de futuras
lineas de investigacion para el andlisis de este fendmeno en México.

Palabras clave: Emprendimiento; Educacién Emprendedora, Educa-
cién del Emprendimiento, Educacion Superior

Introduccién

El emprendimiento lo podemos definir como el proceso de creacién
de nuevas empresas a través de la identificacién de oportunidades y el
desarrollo de innovacidn, asimismo, se ha posicionado como un fac-
tor determinante que conduce al crecimiento de la economia, ademads
de ser un mecanismo para el desarrollo social (Rasmussen y Sorheim,
2006; en Farhangmehr et al., 2016). Es por esta razon que actores socia-
les, politicos y econdémicos han comenzado a prestar mayor atencién
a este fendmeno.

La generacion de habilidades, conocimientos, actitudes, etc., se han
convertido en parte fundamental para la explotacion de oportunidades
a través de la introduccién de nuevos productos y/o servicios, por lo
cual el término de educacidn del emprendimiento se ha comenzado a
posicionar como un campo de estudio y aplicacion destacado (Maresch
et al., 2016). Ante lo anterior, la educacién desempefia un papel fun-
damental y las universidades han comenzado a contribuir mediante
la incorporacién del emprendimiento en sus modelos de educacién
superior (Iglesias et al., 2016).

Nabi et al. (2018) afirman que la educacién del emprendimiento
se ha convertido en un factor clave, ya que permite generar conoci-
miento del emprendimiento (Fretschner y Weber, 2013), desarrolla la
intencién emprendedora de los estudiantes (Pittaway y Cope, 2007)
y facilita la creacion de empresas (Habi et al., 2010). De igual manera,
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Belitski y Heron (2017) argumentan que la educacién emprendedora
facilita la colaboracién entre las universidades, el gobierno yla sociedad
(Tether y Tajar, 2008), los cuales se ven beneficiados por la difusién
del conocimiento.

Por ello, la presente investigacién en un primer momento hace una
revision tedrica de los términos de emprendimiento y educacion del
emprendimiento, posteriormente se realizé una revision de sistemdtica
de articulos cientificos que no tuvieran mas de cinco anos de publicacion,
en bases de datos multidisciplinarias tales como: Emerald, Sage Journals,
Science Direct, y Springer, mediante una técnica exploratoria la cual nos
permite “detectar y obtener conclusiones justificadas que aporten rele-
vancia” (Saura et al., 2017, p. 49) a la presente investigacion, esto con el
objetivo de encontrarlas principales contribuciones del emprendimiento
educativo tanto desde un marco teérico como de uno empirico, para
identificar sus principales aportaciones practicas en otras Instituciones
de Educacién Superior (IES), y a manera de discusién y conclusién se
busca enfatizar laimportancia de la insercién de una educacién enfocada
al emprendimiento en los sistemas superiores educativos.

Antecedentes y definicion del emprendimiento como
campo de estudio

El emprendimiento como campo de estudio fue introducido por Knight
enelafio de 1921 (Meyer et al., 2002), el cual enfatizaba que la forma de
generar ganancias en el emprendimiento era a través del riesgo ylaincer-
tidumbre (Brouwer, 2002). Posterior a este, surge Schumpeter en 1934
con su aportacion al emprendimiento enfocado hacia la innovacién, ya
que definfa al emprendimiento como una serie de nuevas composiciones
consecuencia de la generacién de nuevas cosas o la implementacién de
mejoras alas ya existentes, las cuales se podian traducir en la introduccién
de nuevos productos, diferentes métodos de produccién, exploracién y
explotacién en nuevos mercados y nuevas cadenas de valor (Meyer et al.,
2002). Dicha aportacién ha dado paso a la vinculacién del emprendi-
miento con lainnovacién yha perdurado en el campo de estudio. La tabla
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1 identificalas principales definiciones realizadas al campo de estudio del
emprendimiento.

Tabla1
Principales definiciones de emprendimiento

Autor Definicion

Kizner (1973) Emprendimiento es la habilidad de percibir nuevas oportuni-
dades. Este reconocimiento y apropiacion tiende a corregir el
mercado y brindar un equilibrio al mismo.

Drucker (1985) El emprendimiento es el acto de innovar e implica dotar a los
recursos existentes con nuevas capacidades de generacion de
riqueza.

Stevenson et al. | El emprendimiento es la busqueda de nuevas oportunidades
(1985) sin preocuparse por los recursos y capacidades actuales.

Low y MacMillan | Emprendimiento es la creacién de una nueva empresa.
(1988)

Gartner (1988) Emprendimiento es la creaciéon de una organizacion, el proce-
so con el cual nuevas empresas surgen.

Timmons (1997) | Emprendimiento es la manera de pensar, razonar y actuar
obsesiva con la oportunidad con un enfoque holisticoy un
balance de liderazgo.

Venkataraman El emprendimiento busca la manera de entender cémo se
(1997) brindan las oportunidades para traer a la existencia a futuros
productos y servicios que son descubiertos, creados y explota-
dos, por quién y con qué consecuencias.

Morris (1998) Emprendimiento es el proceso a través del cual los individuos
o los equipos crean valor al reunir paquetes Unicos de entradas
de recursos para explotar oportunidades en un ambiente. Pue-
de ocurrir en cualquier contexto organizacional y trae como
consecuencia una variedad de posibles resultados, incluyendo
nuevas empresas, productos, servicios, mercados y tecnologias.

Sharma & Emprendimiento engloba actos de creacién, renovacion o
Chrisman (1999) | innovacién organizacional, la cual ocurre con o sin una empre-
sa existente.

Fuente: Basado en G. Meyer, H. Neck y M. Meeks, “The Entrepreneurship-Strategic
Management Interface”, en M. Hitt, R. Ireland, S. Camp y D. Sexton (eds.). Strategic
Entrepreneurship: Creating a New Mindset, Blackwell Publishing, 2002, p. 22.

Porlo cual, el emprendimiento lo podemos visualizar como un proceso
de creacion o aprovechamiento de oportunidades para la creacion de
nuevos entes econdmicos por una o conjunto de personas con intereses
empresariales denominados emprendedores; ademas, dicho proceso
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debe contener componentes de innovacién, riesgo y resolucion de pro-
blemas sociales, ambientales y/o culturales.

Bajo enfoques mas modernos, Kurakto (2017) menciona que el
emprendimiento es un concepto integrado que hace inferencia al nego-
cio individualista con un cierto grado de innovacion, ademas de que se
fundamenta en la capacidad de encontrar y percibir oportunidades, tomar
riesgos, asf como la tenacidad para llevar una idea ala realidad.

Read et al. (2017) integran la actividad del emprendimiento bajo
cuatro principios; el primero con la creacién y el comienzo de algo;
segundo, la evaluacién de oportunidades, con el objetivo de reducir la
incertidumbre; tercero, la preparacion de incertidumbres; y cuarto, la
formacion de equipos y alianzas.

Por esto, el emprendimiento puede caracterizarse por la creacién
de algo nuevo, mediante el aprovechamiento de oportunidades con
cierto grado de incertidumbre. El Global Entrepreneurship Monitor
(GeM) define al emprendimiento como “Cualquier intento de creacién
de nuevos negocios o nuevas empresas, como el autoempleo, una nueva
empresa o la expansién de un negocio ya existente, por un individuo o
un equipo de personas o por un negocio ya establecido”.

Dada la identificacién del emprendimiento como un factor clave
para el desarrollo econémico, mediante el fomento a la creaciéon del
empleo, la competitividad, asi como su aportacién al desarrollo de
innovacién y transferencia de tecnologia, es importante identificar la
posicion que el emprendimiento tiene en México. El dltimo reporte rea-
lizado por el GEM 2019/2020, tal como lo demuestra la figura 1, men-
ciona que la Actividad Emprendedora en Etapa Temprana® en América
Latina es de las més altas, ya que seis de sus economias demuestran los
porcentajes mds altos entre los 50 paises que comprende el estudio,
liderado por paises como Ecuador y Chile, es decir, mas de un adulto

3 TEA,porsussiglas eninglés, se refiere ala proporcion de adultos que participan activamente en iniciar
o administrar nuevos negocios, por lo cual contempla personas entre 18 a 64 afios, ya sea que estén
iniciando un nuevo negocio (emprendedores nacientes) o personas que ya se encuentren ejecutando
un nuevo negocio (personas con nuevos negocios). Se considera emprendedores nacientes a todos
aquellos que han comprometido recursos para iniciar un negocio pero que ain no han pagado salarios
durante tres meses. Las personas con nuevos negocios son aquellas que ya han pagado sueldos y
salarios durante tres 0 mas meses, pero menos de 42.
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por cada tres estd comenzando un negocio en estos paises. Sin embargo,
la estadistica en México es sumamente inferior, ya que solamente menos
del 15 % de nuestra poblacién adulta (18-64 aios) estd comenzado un
negocio (Bosma et al.,, 2020).

Figura1l
Tasa de TEA (% adultos) en América Latina

% ADULTOS 18-64
=

México Puerto Rico Colombia Panama Brasil Guatemala Chile Ecuador

Fuente: Adaptado de N. Bosma, S. Hill, A. lonescu-Somer, D. Kelley, J. Leviey A.
Tarnawa, Global Entrepreneurship Monitor: Reporte Global 2019/2020, Global
Entrepreneurship Research Association, GERA, 2020, p. 37.

Sin embargo, Martinez et al. (2019) afirma que la situacién de empren-
dimiento en México se ve favorecida por las condiciones macroeco-
némicas del pais y del tamano de mercado, ya que la demanda de pro-
ductos y servicios incrementa constantemente; esto trae como conse-
cuencia que se requiera una oferta que permita cubrir todala demanda
dela sociedad.

Dado lo anterior, es fundamental que las instituciones de educa-
cién superior (1ES) sean factor clave para la actividad emprendedora,
ya que una educacion enfocada al emprendimiento puede motivar a
los alumnos a tomar la decision de comenzar con su negocio propio,
ademds, les brindaria las habilidades necesarias para identificar, evaluar
y desarrollar ideas basadas en oportunidades, con un margen alto de
éxito en el mercado (Neck y Greene, 2011).
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Definicién y caracteristicas del Emprendimiento
educativo

Hahn et al. (2017) definen al emprendimiento educativo como “cursos,
programas y procesos pedagogicos ofrecidos a los estudiantes para desa-
rrollar o fortalecer sus rasgos actitudes y habilidades empresariales” (p.
948) y son parte de la estrategia que las universidades han implemen-
tado para hacer frente a un entorno cada vez méds cambiante y exigente
(Laukkanen, 2000). Por otro lado, Jones e English (2004 ) afirman que
la educacién emprendedora puede verse como un proceso que brinda a
las personas las capacidades necesarias para el reconocimiento de opor-
tunidades en el mercado, ademads, les brinda la visién, el conocimiento
y las habilidades para hacer frente a estas (Zamberi, 2013).

Desde hace ya algunos anos, el impacto del emprendimiento ha dado
paso al diseno y ala puesta en marcha de politicas publicas con el fin de
detonar un elemento que es crucial para el desarrollo econdémico y social;
ante este panorama, el estudio y el desarrollo del 4rea emprendimiento
educativo ha tenido un rapido crecimiento en las 1Es alrededor del mundo
debido a sus multiples beneficios en el drea de la investigacion y la edu-
cacién (Karimi et al,, 2014), ya que el emprendimiento educativo nace
con el objetivo de reducir la brecha entre el conocimiento yla accién para
transformar la teoria en realidades viables, ademads, permite reducir los
obstéculos jerdrquicos entre los profesores y la comunidad estudiantil
(Huqy Gilbert, 2017).

De la misma manera, Nabi et al. (2017) afirma que desde que se inici6
con el primer programa educativo de emprendimiento en la escuela de
negocios de Harvard en el ano de 1947, estos se han incrementado de
manera rapida y global (Kurakto, 2005; Solomon, 2007), ya que puede
mejorar las habilidades, los conocimientos y las actitudes para detonar
el emprendimiento en los estudiantes (Greene y Saridakis, 2008). De
igual manera, Mcmullan y Long (1987) identificaron que la educacién
emprendedora se ha convertido en un componente que permite desarro-
llar nuevas estrategias para el fomento al desarrollo econémico, ademas,
funge como una herramienta adicional para el capital de riesgo e impulsa
las incubadoras de negocios como una herramienta especializante.
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Gibb (1999, 200S; citado en Zamberi, 2012) menciona que la
introduccién de la educacién del emprendimiento puede verse a través
de tres objetivos: desarrollar una amplia comprensién del emprendi-
miento (Chen et al., 1998; Jack y Anderson, 1999); obtener una men-
talidad emprendedora (Hytti y O 'Gorman, 2004; Loudon y Smither,
1999); y por ultimo, saber cémo iniciar o desarrollar una empresa de
manera exitosa (Solomon et al., 2002). Por lo cual, la integracién del
emprendimiento en los planes estudios podria conducir al desarrollo
de una cultura de legitimacién al emprendimiento (Zamberi, 2012),
la cual permitird que un mayor nimero de estudiantes generen una
actitud emprendedora y creencias de comportamiento emprendedor
(Davidsson, 1995), es decir, mayor nimero de estudiantes tomarfan
como opcidn la creacién de una empresa al finalizar sus estudios. Bajo
el mismo contexto, Brentnall et al. (2018, p. 405) mencionan que el
emprendimiento educativo puede aplicarse a través de tres enfoques:
“la aplicacion contextual de las caracteristicas y cualidades emprende-
doras; un estado de ser emprendedoryla creacién de un clima empren-
dedor y una estructura de apoyo” (Raten y Usmanij, 2020).

Ndou et al. (2019) afirman que la educacién emprendedora debe
contener cinco componentes: el objetivo, el publico objetivo, el con-
tenido, los métodos pedagodgicos y la involucracién de otras partes
interesadas. Los objetivos deben enfocarse en la concientizacion de la
importancia del emprendimiento, asi como el desarrollo de capacida-
des, habilidades y actitudes para poder identificar y explotar oportu-
nidades empresariales y asegurar su crecimiento (Alberti et al., 2005;
Fayolle y Gailly, 2008; Bischoff et al., 2017). Por otro lado, el emprendi-
miento debe tratarse como una actividad que necesita de diversas dreas
de estudio, por lo cual es fundamental que el emprendimiento pueda
integrarse en planes de estudios de diferentes contextos disciplinarios,
ademas, el publico objetivo deben ser todos los estudiantes de niveles
de educacién media superior, pregrado y posgrados (Ec, 2008). El ter-
cer componente, los contenidos, debe ir desde la conceptualizacién
basica hasta programas especializados y experimentales que fomenten
la construccién de proyectos, asi como su crecimiento y sostenibilidad;
es importante reiterar que dichos proyectos sean trabajados bajo un
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enfoque transdisciplinario (Fayolle, 2013; Gibb et al., 2009). Los méto-
dos pedagdgicos deben ser basados en la practica, con el objetivo de
capacitar a los estudiantes en la creacién de algo con alto valor fomen-
tando la creatividad (Hagvall et al., 2017; Seikkula-Leino et al., 2010).
Por tltimo, el componente de la integracion de otras partes interesadas
en la actividad emprendedora se puede realizar de manera exitosa a
través de diferentes sectores sociales, politicos y econémicos, por lo
cual es necesario que se involucre la participacion de estos sectores, que
son necesarios en dicho proceso (Isenberg, 2010; Nambisan y Baron,
2013), esto podria generar la amplitud de conocimiento para las ins-
tituciones publicas con el fin de orientar y disenar politicas publicas
eficaces para alentar la actividad emprendedora.

El impacto de la educaciéon del emprendimiento

La revision de literatura empirica realizada arroja que atin no se puede
obtener un dato confiable sobre el impacto que puede llegar a tener el
emprendimiento educativo, ya que algunos afirman una posicién nega-
tiva en torno a esta relacién. Sin embargo, autores como Cui et al. (2019),
mediante un estudio cuantitativo transversal en estudiantes de China,
demostraron que la educacién emprendedora tiene un impacto positivo
en la mentalidad emprendedora, sobre todo, las actividades extracurri-
culares que impactan en las experiencias de aprendizaje de los estudian-
tes. De la misma manera, Barba y Atienza (2018), mediante su estudio
realizado a estudiantes de las dreas de ingenieria, demostraron que la
formacién emprendedora dentro de los planes educativos mejora las
intenciones de comportamiento emprendedor. Estas dos investigaciones
contribuyen a demostrar que la educacién del emprendimiento apoya de
manera sustancial alalegitimacion cultural del emprendimiento. Aunado
alo anterior, otros autores como Alaref et al. (2020) y Din et al. (2016)
han encontrado que la educacién del emprendimiento contribuye de
manera significativa a la generacioén de conocimiento y al desarrollo de
habilidades y actitudes hacia el emprendimiento, ya que sus resultados
arrojan que los estudiantes que tienen un acercamiento al emprendi-
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miento mediante sus planes educativos, muestran una propension a la
creacion de empresas una vez terminados sus estudios universitarios.

De igual manera, bajo un aspecto cognitivo del individuo, Oo et al.
(2018) demostré que la educacion del emprendimiento es fundamental
enla actividad emprendedora, siempre y cuando los paises que la desa-
rrollan muestren mayores indices de individualismo y tenga una mayor
propension al riesgo; esto trae como consecuencia que la educacion del
emprendimiento llegue a tener impactos significativos en la cultura.

Por otro lado, Kirby (2018) y Agboola (2020) identificaron que
la importancia de la educacién del emprendimiento radica en que los
estudiantes pueden formarse una manera de pensar que les permita
identificar oportunidades y generar un proceso de cambio en el apren-
dizaje, no solamente en educacién superior sino en todos los niveles
educativos, y cuya vision debe verse a largo plazo con el objetivo de
facilitar las actividades y generar un enfoque de conocimiento orientado
al emprendimiento (Zali et al., 2018), ya que, bajo esta misma direccién,
Briine y Lutz (2019) encontraron que los planes de estudio enfocados
al emprendimiento tienen un mayor impacto en el estudiante si son
menos orientados al logro y mas al desarrollo de capacidades.

De igual manera, Bischoff et al. (2018) sefialan que para que el
emprendimiento educativo pueda tener un impacto significativo en
los estudiantes, debe considerarse una integracion de todo un entorno
externo, en el que participen activamente en la colaboracién con las
universidades para implementar una serie de propuestas que resulten
beneficiosas para el emprendimiento. Bajo esta misma perspectiva,
segtin Qureshi y Mian (2020) la transferencia del conocimiento tam-
bién juega un factor clave, ya que puede asegurar el éxito de la aplicacion
del emprendimiento en contextos educativos, puesto que promueve
la calidad de los programas educativos, la capacidad de absorcion y
recepcion de conocimiento e impulsa factores motivacionales.

Por ultimo, la tabla 2 muestra una breve concentracién de las prin-
cipales aportaciones tedricas revisadas.
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Tabla 2

Resumen de los principales hallazgos de la literatura revisada

Autor (afo)

Objetivo

Método

Principales resulta-
dos

Agboola Demostrar que la | Analisis de tabulacio- | La educacién em-
(2020) educacion formal | nes cruzadasy regre- | prendedora en niveles
en sus diferen- sion jerarquica con basico y medio supe-
tes etapas es un datos del GEM 2010 rior es un predictor
determinante de 2,604 adultos en significante para el
incremental y Nigeria. emprendimiento,
significante en la mientras que no se
intencién empren- encontré una fuerte
dedora. evidencia en etapas
de educacion supe-
rior.
Alaref et al. | Determinar el Estudio longitudinal A corto plazo se
(2020) impacto a me- de ocho afos; se encontré que hubo
diano plazo de la encuestaron a 1,702 pequefios impactos
educacion del em- | estudiantes de uni- enfocados al auto-
prendimiento en versidades de Tunez empleo y aspiracio-
estudiantes uni- al momento de co- nes hacia el futuro,
versitarios cuatro | menzar sus estudios mientras que en el
afos después de superiores, al finalizar, | mediano plazo no hay
su graduacion. y tres o cuatro anos impacto sostenido
posteriores a su gra- en el accionar, sino
duacion. en el conocimiento
duradero.
Dou et al. Determinar sila Se realizé un analisis La educacion del
(2019) educacion del estructural factorial emprendimiento es

emprendimiento
produce un efecto
en la disposicion
de las personas
para iniciar sus
propios negocios

mediante una en-
cuesta aplicada a
estudiantes con pro-
gramas de empren-
dimiento en diversas
universidades del
Sureste de China, el
constructo se realizd
mediante la integra-
cién y adaptacion
de diversos modelos
tedricos.

significativa cuando
existe todo un con-
junto holistico con
factores externos a

la universidad, pero
desempefando este
Ultimo un papel fun-
damental en el desa-
rrollo de actividades
emprendedoras para
los alumnos.
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Autor (ano)

Objetivo

Método

Principales resulta-
dos

emprendimiento
en el desarrollo de
actividades em-
prendedoras.

Cuietal La educacion Modelo de correlacio- | La educacion em-
(2019) emprendedora nes con datos recaba- | prendedora tiene un
tiene un impacto | dos de quince institu- | impacto significativo
significativoen la | ciones de educacion en la inspiracion hacia
mentalidad em- superior en China con | el emprendimiento,
prendedora. una muestra de 1,428 | por lo cual la promo-
estudiantes ciéon del emprendi-
miento educativo es
fundamental, consi-
derando las experien-
cias de aprendizaje.
Barbay Identificar el papel | Muestra de 423 estu- | La educacion del em-
Atienza que desempena diantes de ingeniera prendimiento tiene
(2018) la educacion del industrial y computa- | una contribucién po-

cional de Espafia, se
realizaron regresiones
lineales.

sitiva en la intencion
emprendedora

Bruney Lutz
(2019)

Los efectos a corto
plazo que tiene el
emprendimiento
educativo en nifios
y adolescentes.

21 articulos cientificos
de corte cuantitativo
y cualitativo sobre

los efectos de la
educacion del em-
prendimiento en las
escuelas.

Se determind que
existe un efecto posi-
tivo si la educaciéon no
estd orientada hacia
el logro, ademas, se
identificé que tiene
un efecto negativo

en hombres adoles-
centes.

Din et al.
(2016)

Evaluar la efec-
tividad de los
programas de
reduccion del
emprendimiento
en estudiantes
universitarios de
Malasia.

Con 130 estudiantes
de una universidad
publica de Malasia se
realizd un analisis me-
diante una correlacion
y regresiones lineales.

Fuerte relacién en los
planes de negocios
enfocados al empren-
dimiento con el pen-
samiento del riesgo,
la autoeficaciay la
efectividad en torno al
emprendimiento.

Fuente: Elaboracién propia.

Basado en la informacién obtenida de la revision de literatura, se puede
vislumbrar la importancia que tiene la educacién del emprendimiento
para los estudiantes de educacion superior, sin embargo, es importante
establecer los objetivos conlos cuales se quiere llegar a impactar, ademds
de establecer las directrices con las cuales la educacion del emprendi-
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miento debe tener su propésito, ya que por un lado vemos el desarrollo
de conocimiento, mientras que por otro el desarrollo de habilidades. Por
esto, las universidades deben plantear qué lineamientos quieren seguir, si
la generacion de conocimiento sobre la creacion de empresas o el desa-
rrollo de habilidades y aptitudes emprendedoras que funjan como un
elemento adicional en su formacién académica.

Consideraciones

De acuerdo con los estudios analizados se concluye que la educacion
del emprendimiento ha comenzado a generar relevancia como campo
de estudio, ademds de su insercién como parte de un proceso de apren-
dizaje en diversas universidades alrededor del mundo; ademas, ha
propiciado la generacion de estrategias universitarias encaminadas al
favorecimiento de un ecosistema que promueva el emprendimiento y
con ello la innovacién yla transferencia de tecnologfa y conocimiento.

El presente trabajo analiza la importancia de la insercion de la
educacion del emprendimiento en los sistema de educacién superior,
basado en una revision de literatura conceptual y empirica, se encon-
tré que la educacion orientada hacia la creacién de empresas afecta
de manera positiva al comportamiento empresarial, esto podria plan-
tear la posibilidad de que mediante estas medidas se podria ir desa-
rrollando una legitimacién del emprendimiento, donde la creacién de
una empresa pueda ser aceptada como una carrera viable y oportuna
a desarrollar de manera profesional una vez concluidos los estudios
superiores. Ademds, plantea la posibilidad de que las personas que no
tengan un interés por el emprendimiento puedan generar un impacto
positivo en su comportamiento en torno al emprendimiento. De igual
manera, la importancia de la educacién del emprendimiento es signi-
ficativa por el hecho del desarrollo de habilidades especificas, no sola-
mente para la creacion, descubrimiento y explotacion de oportunidades
de mercado, sino la posibilidad de desarrollar habilidades blandas que
permitan competir en un contexto profesional que demanda cada vez
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mas actitudes, habilidades y conocimientos a consecuencia de diversos
fenémenos sociales, ambientales, politicos y econémicos.

Es importante recalcar que los esfuerzos por la legitimacion del
emprendimiento a través de la educacion del emprendimiento se verian
disminuidos sin contextos externos totalmente orientados a facilitar
la creacion de empresas, es decir, tanto el gobierno federal, como los
gobiernos estatales y municipales deben actuar de manera sistemadtica
con el fin de impulsar politicas publicas aterrizadas y contextualizadas
a cada region; ademads, el entorno empresarial se debe volver mas flexi-
ble con las empresas de reciente creacién con el objetivo de establecer
directrices eficientes para impulsar la supervivencia de las empresas
de reciente creacién. Por altimo, que exista una integracion de esfuer-
zos por parte de las universidades para que la educacion del empren-
dimiento y no sea solamente contemplada en las aulas como parte de
los programas curriculares, sino que existan dependencias orientadas
que asesoren, vinculen e impulsen al estudiante a facilitar su proceso
de emprendimiento, sin olvidar el tema de transdisciplinariedad que
sin duda es parte fundamental para asegurar el éxito de la educacién
del emprendimiento, es decir, la ensefianza del emprendimiento no se
debe limitar solo a las ciencias econdmico-administrativas, sino a otras
ciencias puras, ciencias humanas, y, de igual manera, al arte.

Se plantea por lo tanto que la educacion del emprendimiento no
comience en una etapa de pregrado, sino en los sistemas de educaciéon
media superior, es decir, con los estudiantes de bachillerato que se
encuentran en una etapa de eleccion profesional y son mds susceptibles
a generar un cambio evidente en su actitud hacia el emprendimiento, y
esto podriaimpulsar que en niveles de pregrado y posgrado pueda existir
un seguimiento y acompanamiento que asegure el éxito dela creacién de
empresas. Cabe destacar que estos esfuerzos se verian mermados si los
educadores no se encuentran lo suficientemente capacitados en temas
actuales para la identificacién de problematicas sociales y la explotacién
de estas, porlo cual establecemos que es transcendental que existan meto-
dologias o guias articuladas parala creacién y aprovechamiento de opor-
tunidades que permitan la generacién y explotacién de ideas de negocio,
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ademds de metodologias para laincubacién de empresas y para su acelera-
cidn, todo a través de un sistema articulado en las mismas universidades.

Por tltimo, dadas las demandas y los cambios sociales a nivel mun-
dial que tienen repercusiones en cualquier contexto regional, las poli-
ticas, los programas educativos y todos los esfuerzos que conjuntan el
emprendimiento deben comenzar a plantearse y generar un cambio
de estrategia orientado a generar un impacto a nivel social, ambiental
y cultural que, sin duda, permitan detonar el desarrollo econémico y
social de regiones vulnerables, hacer frente ala degradaciéon ambiental
con los cambios climdticos y la transicién energética.

A manera de futuras investigaciones, se puede plantear sila creacién
de fondos universitarios destinados al apoyo a la creacién y desarrollo
de proyectos productivos elaborados por las comunidades universi-
tarias con altas capacidades de crecimiento e impacto social pueden
generar un impacto significativo en el emprendimiento y, por ende, en
el crecimiento econdmico.
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significar para las del futuro, resulta necesario vishumbrar el papel que las uni-
versidades jugaran en dicha transformacién desde la educacién superior. Bajo
esta premisa, este capitulo parte de un diagndstico que rescata las bases de
relacion entre el desarrollo humano yla educacion, para después explorar las
posibilidades de la interculturalidad o la tecnologia, por mencionar algunas,
como conductoras del desarrollo humano. Enseguida, son revisadas las com-
plejidades que se pueden encontrar en el camino, tales como la confrontacion
del desarrollo humano versus el desarrollo econdémico, o los retos alos que ha
abierto paso la impredecible pero emocionante generacién “Z’ Se concluye
con un balance de desafios y coyunturas para que las universidades refren-
den su rol social como incubadoras de prosperidad y entendimiento entre
losindividuos, en tiempos en donde severas crisis sanitarias, ambientales, de
certidumbre y de humanismo, nos han ensefiado a esperar lo mejor mientras
nos preparamos para lo peor. La literatura consultada para este capitulo estd
compuesta por fuentes documentales, hemerograficas y bibliogréficas.
Palabras clave: Educacion superior, desarrollo humano, universidades

El desarrollo humano como compromiso de la
educacioén ante las complejidades globales

El Indice de Desarrollo Humano (1DH) nacié como una métrica pro-
puesta por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo para
conocer, a través de la medicion del acceso al aprendizaje, a la salud
y a un estado de desarrollo digno para las personas, un indicador de
calidad de vida aplicable universalmente (pNUD, 2010). Dado que las
posibilidades de un individuo para acceder al conocimiento e ingresar a
los distintos niveles de ensenanza se consideran intrinsecas a este indice
global, se puede asumir a las instituciones de educacién superior como
actores estratégicos en el desarrollo del ser humano.

Larelacion entre la educaciony el desarrollo humano queda asentada
por algunos organismos como la 0CDE (2019) de la siguiente manera:

Una poblacién bien educada y bien capacitada es esencial para el bienestar social
y econémico de un pais. La educacion desempena un papel fundamental para
proporcionar alas personas los conocimientos, las capacidades y las competen-
cias necesarias para participar de manera efectiva en la sociedad y enla economia.
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Similarmente, y recién iniciado el siglo xx, el Banco Mundial (2002)
consideraba que el “progreso social y econémico se logra principal-
mente a través del avance y la aplicacién del conocimiento” (citado por
Lebeauy Sall, 2011, p. 138).

A partir de ello, la educacién se asume como imprescindible para
adquirir habilidades que contribuyan a mejorar no solo el desarrollo
del ser humano sino también de las sociedades, ambos inevitablemente
cada vez mas globales. Ante panoramas de acelerados —e impredeci-
bles— cambios, se demandan cada vez con mads frecuencia respues-
tas a las universidades para saber de qué manera se asegurard como
sustantiva una vision integral del desarrollo humano cuando esta ylas
préximas generaciones ingresen por sus puertas.

En el marco de una recopilacion de aportes en torno a la respon-
sabilidad social de las universidades, P. J. Wells aseguraba que a los sis-
temas de la educacidn superior les era cada vez mas demandado un
estatus robusto, diverso y de calidad, sin embargo, las demandas para
que asumieran una responsabilidad activa al abordar los desafios mas
apremiantes del mundo no tenian precedentes. Segtin Wells (2017),
esta presion por el compromiso global emana de un grupo igualmente
diverso de partes interesadas, desde responsables de politica institucio-
nales, estudiantes, padres, académicos, grupos sociales y ambientales, y
la politica ptblica en su nivel local, nacional y regional.

Desde luego, esto conduce a preguntarse cudles son los caminos que
pueden llevar esta compleja tarea a verse cumplida con el cardcter més
integral y transversal posible. Al respecto, Barnett (2000) infiere que el
‘curriculum; referente alos planes de estudio, es un nicho con potenciali-
dades pues incluye tanto los procesos de ensefianza-aprendizaje como la
experiencia que los estudiantes puedan adquirir al aprender més alla de las
aulas, es decir, directamente inmersos en su campus o en su comunidad
gracias a actividades organizadas por la universidad.

En el mismo sentido, De Wity Leask (2017) afirman que los pla-
nes de estudio son un factor clave al afrontar la busqueda y creacién de
nuevas oportunidades para el desarrollo y bienestar humano. Una de las
discusiones principales, senalan, se encuentra en la necesidad de que el
curriculum se reoriente, es decir, se desplace de su enfoque occidental
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y se preocupe porque los estudiantes desarrollen las habilidades, cono-
cimiento y actitudes propias para una ciudadania global responsable.
Lo anterior dejard egresados responsables y preparados para vivir en
plenitud humana, social y econémica dentro de un mundo globalizado.
Los autores apuntan a que este aproximamiento tiene posibilidades de
darse, por ejemplo, a través de la educacion en la sustentabilidad o de
las competencias interculturales (De Wity Leask, 2017).

En ese sentido, las competencias interculturales se incluyen como
una constante en las discusiones de campos de estudio como la inter-
nacionalizacion de la educacién superior. De acuerdo con Deardorff
(2006), estas permiten desarrollar conocimiento, habilidades y acti-
tudes que conducen al comportamiento y comunicacién eficaces y
apropiados en las interacciones entre los individuos, lo que por ende
propicia el entendimiento, la empatia y la cooperacion a pesar de los
diferentes contextos involucrados.

Asimismo, resultan por demds valiosas las posturas especificas acerca
de cémo la educacion superior puede abordar las competencias inter-
culturales desde estrategias especificas para el desarrollo humano. Un
ejemplo, aquellas referentes a la ensefianza y directamente al profesorado.
Pereira, Blanch, y Valerio (2010) propusieron ya a inicios de la década
que, en aras del bienestar de los individuos y el desarrollo de las socie-
dades, una nueva cultura académica debia ser necesariamente sensible a
los nuevos habitos culturales que la globalidad demanda. Dicha cultura
promueve nuevas formas de aprendizaje y denota una sensibilidad espe-
cial por el conocimiento en dmbitos educativos formales y no formales
(Pereira, Blanch, y Valerio, 2010).

Sin embargo, existen posibles obstaculos a los que las instituciones
de educacion superior deben adelantarse para llevar una empresa de tal
tamario a buen puerto. Seria un error ignorar el hecho de que paralelo a
larapidez conla que las generaciones se transforman, surgen tendencias
que nos hablan de cohortes cada vez mds diversos y heterogéneos ingre-
sando ala educacién superior, que ademads estdn atravesando por esce-
narios cada vez méds complejos y cambiantes. Hoy por hoy, el balance
resulta ya intrincado para una generacién que atiende a la educacion
terciaria mientras vive en una realidad hipertecnoldgica, en donde las
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probabilidades de que se tengan que gestionar obligaciones académicas
y laborales en simultaneo son muy altas, y que se prepara para ingresar a
un campo laboral altamente competitivo (0CcDE, 2019). Este panorama
global intersecta con presiones econdmicas y politicas de orden nacio-
nal, por lo que el desafio es maytsculo para las 1Es mexicanas que, de
atender su compromiso con el desarrollo humano, requerirdn de una
transformacion de sus modelos de gestion y académicos.

La transversalizacion institucional del desarrollo
humano ante retos anticipados y no anticipados

Las instituciones de educacion superior ejercen ya posibilidades de dis-
tintas naturalezas para cumplir con su misiéon y compromiso social, ya
no se diga para evidenciar que los cumplen. En este sentido, estrategias
institucionales para el desarrollo de capacidades humanas como el pen-
samiento critico, la innovacién, el descubrimiento, la imaginacién, o la
anticipacion alas complejidades se han vuelto una constante tanto enlos
planes de estudio como en las actividades extracurriculares, programas,
y servicios que las universidades ofrecen.

Sin embargo, no resulta de sobra senalar que muchas de ellas han
sufrido una disociacion entre dichas capacidades de accién y el espi-
ritu que esencialmente estarfan obligadas a profesar. Por lo tanto, este
apartado tiene como objetivo refrendar la nocién de que el desarrollo
humano es el propésito esencial de la educacién superior, sin ignorar
que existen otros aspectos que han sido relegados, ignorados, o bien,
desconocidos para complementar una experiencia universitaria acorde
ala personalidad de nuevas generaciones.

Se puede mencionar, por ejemplo, la mas general de las contra-
dicciones. Mientras la agenda global por el desarrollo sostenible de
las Naciones Unidas para 2030 salvaguarda que “todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para pro-
mover el desarrollo sostenible”, y que el numero de jovenes y adultos
con las competencias necesarias, en particular técnicas y profesiona-
les, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento
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“crezca considerablemente” (Naciones Unidas, 2015), las instituciones
de educacién superior no han podido concretar un abordaje apropiado,
sintiéndose una desconexién importante entre los campos de conoci-
miento ofertados para el estudio y las necesidades del mercado laboral
(Altbach, 2016). Otro caso en donde se encuentran contradicciones
se localiza en el aprendizaje a distancia, florecido con el surgimiento
de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién y que ha per-
mitido a cada vez mds estudiantes acceder a la educacién (Altbach,
2016). Estos estudiantes se ven particularmente beneficiados ya que
“pueden estudiar a tiempo parcial mientras trabajan y se quedan con
sus familias” (Mohamedbhai, 2003, p. 156). A pesar de la flexibilidad,
hoy se presentan algunos efectos negativos a raiz de escenarios que no
habia manera de prevenir. El ejemplo mds actual es que, en una realidad
ya hipertecnologizada para las y los jévenes en la educacion superior,
la pandemia de la covip-19 ha dejado un inesperado y no planificado
uso intensivo de todo tipo de plataformas y recursos tecnolégicos para
garantizar la continuidad del aprendizaje (1EsaLc, 2020). Al respecto
delas condiciones que este tipo de ensefianza ha impuesto para diferen-
tes grupos de estudiantes, las posibilidades de desarrollo pleno como
individuos se han visto irreparablemente mermadas, de acuerdo a dicho
estudio del Instituto Internacional parala Educacién Superior en Amé-
rica Latina y el Caribe que refiere que:

La experiencia presencial es particularmente importante para estudiantes vulne-
rables que frecuentemente han tenido menos oportunidades de interaccion en
dmbitos como el que ofrece un campus universitario que les permite fortalecer
sus habilidades sociales, porlo que, si el cierre es prolongado, se veran mds per-
judicados que otros estudiantes (1EsaLc, 2020, p.21).

Lo dicho orbita alrededor de un supuesto en donde si bien las estrate-
gias que apuesten por las modalidades semipresenciales y a distancia a
través de las tecnologias pueden ser una solucién para unos, no lo sigue
siendo parauna parte importante. Desde luego, esto variard entre gene-
racién y generacion. El caso de la pandemia por covip-19 resulté un
caso extraordinario pues, paralelo alo anterior, las expectativas de todos
los estudiantes eran distintas al matricularse desde el principio en clases
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tradicionales y esperar, consciente o inconscientemente, contar “con
todos los elementos sociales y experienciales que acompanan siempre
la experiencia presencial en una universidad” (1esaLc, 2020). Por ello,
el papel del campus resulta algo esencial. Al respecto, Mohamedbhai
(2003) se refiri6 a las universidades no solo como instituciones para
obtener educacion, sino también —y tal vez lo mds importante para
efectos de este capitulo— como lugares a los que las y los estudiantes
asisten “para aprender, reflexionar y debatir sobre su sociedad, y para
desarrollarse intelectual, cultural y fisicamente” (p. 156). Profundiza
sefialando que los campus son proveedores de “una experiencia perso-
nal tinica que les ayuda a convertirse en mejores ciudadanos” (p. 156).
En un articulo reciente, Nita Temmerman (2019) argumenté ya que
estdbamos viviendo un momento critico para proteger la calidad y el
significado de la educacién superior en linea, ya que el reentrenamiento
y la capacitacion continua no deberian suceder solo gracias ala oferta de
un curso, sino también a través de la implementacién de mecanismos
que garanticen el acompanamiento oportuno y constante para salva-
guardar el desarrollo humano. Ademads, habla de las razones por las
cuales se requiere que el factor humanista “blando” que fomentan los
campus también se cubra en linea: la motivacidn, la interaccion y el
contacto entre estudiantes, por ejemplo, son obligatorias para desarro-
llar habilidades més all4 de lo requerido para aprobar el curso (Tem-
merman, 2019). Sobre todo, si los estudiantes participan en progra-
mas de equilibrio socioemocional 0 acompanamiento de nivelacién y
apoyo, pues ante situaciones de emergencia que obliguen al aislamiento
como la vivida en 2020 es necesario contener posibles dafios colaterales
(1ESAaLc, 2020).

Elreto se presenta con firmeza: de no construirse estratégicamente,
las estrategias de las IES mexicanas para migrar haciala educacién enlinea
de manera planeada y estructurada pueden carecer de una visién que
procure el desarrollo humano en los estudiantes. Segtin el reporte de la
1ESALC (2020), la situacion de la pandemia por cOVID-19 representa una
realidad particularmente preocupante al respecto de los estudiantes mds
vulnerables que ingresaron a la educacién superior en condiciones més
fragiles. Dicha fragilidad tiene un alto riesgo de derivar en abandono, lo
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que ampliard la brecha de inequidad que caracteriza no solo a México
sino alaregion latinoamericana. Al margen de su extraccién socioeconé-
mica, empezando por el género, resulta dificil anticipar todos los efectos
colaterales al tratarse, como se menciono antes, de perfiles de estudiantes
tan diferentes. Empero, puede adelantarse que la pérdida de contacto
social inherente a la experiencia universitaria tendrd un costo para su
pleno desarrollo, sobre todo en aquellos en estado de vulnerabilidad por
problematicas preexistentes (IESALC, 2020).

Cualquiera que sea la estrategia y mds alla de la modalidad, es
importante subrayar que el camino para el desarrollo humano necesita
encontrarse en algiin momento con el del desarrollo econémico. Segtin
el informe de la 0cDE (2019) esta confluencia puede tener distintos
matices. Por un lado, se afirma que la interaccidn social yla participacion
en diversas actividades sociales resulta en promedio mas alta “entre
individuos de 25 a 64 afios que obtuvieron educacion terciaria que para
sus pares de escolaridad inferior” (0OCDE, 2019, p. 116). Por otra parte,
el informe sefiala que los ingresos econémicos para las personas con
educacion de nivel terciario y con conexiones sociales significativas
dependen en gran medida del tipo de comportamiento o actividad
medida, es decir, del trabajo que realizan. Dicho ello, se presume nece-
sario mantener un sistema de educacion superior que mantenga una
estrecha relacion con el mercado laboral —tratese del sector publico o
privado— en pro del desarrollo humano. Segtn el informe de OCDE,
“solo serd sostenible expandir la educacion terciaria si equilibra la oferta
de graduados con las necesidades del mercado laboral” (0cDE, 2019,
p- 10). También se reafirma otro supuesto no menos importante: las
escuelas vocacionales o técnicas son a menudo opciones menos popu-
lares frente a las capacidades académicas que tradicionalmente ofrecen
las universidades. Al respecto, Altbach (2017) afirma que mientras estas
son percibidas como débiles o no prestigiosas, contintan siendo una
opciodn para aquellos que no llegan a la educacién terciaria. La forma
en que se configura el contexto nacional parece tener mucho que ver
en la percepcién de cada categoria o tipo de institucién. Por ejemplo,
Jacinto y Garcia de Fanelli (2014 ) destacan el caso de Brasil, en donde
“el certificado de educacién técnica terciaria se convirti6é en un titulo
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universitario, lo que permitié a los estudiantes continuar estudios de
posgrado” (como se cita en Unangst, 2017, p. 28).

Dicho lo anterior, ;deberia la educacion superior re concebir el
significado del desarrollo humano y alinearlo con motivaciones de desa-
rrollo econdmico? Ante los retos ya diagnosticados y los que estdn por
venir después, como catdstrofes sanitarias, sociales, y econémicas que
afectan directamente a la educacién también, es necesario cuestionarse:
¢se ha de replantear dicho significado de igual manera en los modelos
tradicionales que en aquellos innovadores y flexibles como las modali-
dades a distancia? Paralelamente, ;cudles son las particularidades que
las universidades tienen que atender para afianzar estrategias de alianza
con el mercado laboral para que sus egresados propicien el desarrollo
econémico y humano por igual?

Alaluz delos procesos de globalizacion, las respuestas a estas inte-
rrogantes permanecen tan emocionantes como desafiantes. De acuerdo
a la literatura, estos retos deben atenderse teniendo en cuenta que las
tensiones surgen desde varios frentes, lo que muy probablemente nos
dejard en “una renegociacion no planificada” de la educacién superior
debido a las preferencias y la voluntad de los estudiantes (Barron y
Corbib, 2012, p. 766). En este tenor, vale la pena establecer como base
lo que Altbach, Reisberg y Rumbley (2009) sefalaban al final de la
década pasada: un cambio en el sentido de la meta de la educacién era
mandatorio debido a suinnegociable papel “en el desarrollo de recursos
humanos para una economia global en crecimiento” (p. 115). Los auto-
res sostenfan en su argumento el debate entre el enfoque profesional
tradicional y el valor de la educacién liberal, que significa un plan de
estudios interdisciplinario centrado en la creatividad, el pensamiento
critico, la conciencia cultural, la resolucién de problemas y las habili-
dades de comunicacién (Altbach, Reisberg y Rumbley, 2009). Sefa-
lan que las regiones con importantes cambios politicos y econémicos
recientes han sentido en la educacion liberal “un medio para desarrollar
una ciudadania global critica y participativa” (p. 115).

Con respecto al hecho de que estas atribuciones de ciudadania global
no son ajenas a la adquisicién de competencias laborales, Rizvi (2009)
habla de un cambio enla visién de la educacién, que priorice una contri-
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bucidn significativa a la sociedad a través del “profesionalismo global y
la empleabilidad” (p.254). De acuerdo a su contribucidn, estos aspectos
estdn invariablemente interrelacionados, y la “ciudadania global respon-
sable” y aquellos que buscan desarrollarla en los estudiantes, reconocerdn
que todos los seres humanos necesitan pensar en una escalalocal, nacional
y global para comprometerse con una forma de ciudadania cosmopolita
que enfatice el bienestar colectivo y conectado a través de las dimensiones
locales, nacionales y globales (Rizvi, 2009, p. 254).

Es importante mencionar, por otro lado, que el enfoque que se le dé
en cada contexto dependerd naturalmente tanto de las disciplinas como
de las instituciones y los sistemas politicos al que estas respondan. Por
ejemplo, algunas reformas curriculares orientadas hacia las artes libera-
les son muy cuestionadas en los paises en desarrollo, donde tanto los
especialistas técnicos como las ciencias duras son necesarios para que las
economias se alimenten de la investigacion cientifica y sean propensas
a crecer. El caso de México puede caer en este supuesto. Para equilibrar
esta disyuntiva en la formacién de ciudadanos y lideres del manana, los
autores apuntan a educar a los estudiantes “con conocimiento generalista,
que sean creativos, adaptables y capaces de dar una amplia consideracién
éticaalos avances sociales” (Altbach, Reisberg y Rumbley, 2009, p. 115).

En resumen, estrategias para las modalidades de innovacién y a
través de tecnologias, la competitividad por encontrar un espacio en el
mercado laboral que brinde posibilidades para una vida digna, asi como
el estrés por incertidumbres econdmicas y politicas, pueden hacer mella
en estudiantes que ya sufren las desventajas de las brechas sociales. La
nueva generacion exige de una atencion distinta, a detalle, y seria un
error ignorar el hecho de que lo positivo de la ampliacién al acceso a
la educacién superior no contrarresta que los estudiantes estin mas
preocupados que nunca por el costo de las matriculas, la deuda por sus
estudios yla certeza de tener un trabajo decente después de graduarse.
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Bienestar integral en el campus: las oportunidades
que nos brinda la nueva generacion

Segun discusiones recientes, la ultima generaciéon llegd a la edad
adecuada en el momento adecuado. Steven Mintz (2019) describe
a la generacién Z’ en su articulo de Inside Higher Education como la
generacion mas diversa: econdémica, politica, religiosa y sexualmente
hablando. No sorprende entonces que este grupo exija a las universida-
des cambios sustanciales para que la educacién superior tenga en ellos
los efectos que buscan y necesitan.

Posibles oportunidades se vislumbran en “abordar las ambiciones
profesionales, discutir la relevancia de las habilidades y el conocimiento
que presentan, [..]e incorporar proyectos mds auténticos del mundo
real en sus clases” (Mintz, 2019, p .19). Uniéndose a la opinién que se
adoptd previamente gracias a Temmerman (2019), se encuentra que
Mintz (2019) ve una posibilidad en las experiencias de “clases hibridas,
précticas, experiencias basadas en el campo, pasantias guiadas, clases de
fin de semana e inter-sesiones” (p. 19) para satisfacer mejor las necesi-
dades de los estudiantes actuales.

No menos importante es el hecho de que el problema numero
uno entre los miembros de la generacién Z tiene que ver con la salud
mental, especificamente la ansiedad y la depresién (Mintz, 2019).
Aunque senala que esto puede deberse simplemente al hecho de que
estan menos inhibidos para hablar abiertamente sobre temas como el
trastorno del estado de d4nimo, las instituciones de educacion superior
deben aceptar el desafio de un nuevo perfil administrativo que procure
el desarrollo humano integralmente. Por tanto, la figura del decano,
coordinador de servicios académicos, o profesional de asuntos estu-
diantiles, se propone como idénea para ser integrada a una estrategia
basada en servicios de apoyo efectivos que vuelvan la experiencia en
el campus algo atractivo, ala vez que salvaguarda del desarrollo del ser
como un todo.

Alo anterior hay que agregar que estrategias para la salud mental
influirdn significativamente en la percepcion que los estudiantes ten-
gan de su experiencia universitaria. Segin Barron y Corbib (2012),
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en sus resultados se correlacionan otros factores de origen como el
rendimiento estudiantil y el compromiso con otras actividades ins-
titucionales. Segtiin Markwell (2007), dichos resultados conducen a
estudiantes mds activos y con potencial a convertirse en “aprendices
de por vida”. Sin embargo, ;qué significa el compromiso estudiantil
con otras actividades institucionales? Betty Leask habla del curricu-
lum informal como las multiples actividades adicionales, servicios de
apoyo y opciones que la universidad y los mismos estudiantes a través
de sus asociaciones organizan, que no son evaluadas y no forman parte
del curriculum formal o del plan de estudios, pero que también dejan
resultados de aprendizaje; esto puede incluir programas formales de
tutoria o sesiones de estudio entre pares, por ejemplo (Leask, 2015, p.
8). Harper y Quaye (2009) definen la participacién de los estudiantes
en actividades fuera del aula y que conduce a una gama de resultados
medibles vinculados a una amplia gama de beneficios: desarrollo cogni-
tivo y de habilidades, formacién de identidad y desarrollo intercultural,
moral, ético y psicosocial.

Al respecto es importante hacer hincapié en que la oferta de estos
espacios extracurriculares no es suficiente si no estan dirigidos hacia
temas que resulten del interés de los estudiantes. Barron y Corbib
(2012) sostienen que desde lo institucional, de alguna manera, cual-
quier tendencia que orbita la falta de compromiso de los estudiantes a
menudo se ha fomentado, en lugar de combatido. Esto se debe a que las
estrategias que buscan la participacion se diseflan comtinmente antes
de identificar y comprender realmente los motivos de la desconexién
o desinterés de los estudiantes: “las relaciones entre las preferencias
y expectativas de los estudiantes y las expectativas y prioridades ins-
titucionales son cada vez mas complejas” (Arellano, 2010). Motivos
ejemplo de ello sonla desconexién con los campus y la falta de espiritu
comunitario, ya que a menudo se dejan pasar oportunidades para que
los estudiantes pasen mds tiempo ahi o para que participen en activida-
des extracurriculares que les sean de relevancia. Por ejemplo, McInnesy
Hartley (2002) encuentran que los estudiantes son cada vez més prag-
maticos en su enfoque de estudio. Otros encuentran los fundamentos
econdmicos y laborales como impulsores de un menor interés en los
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aspectos de la educacion de las artes liberales y las nociones multicul-
turales que permiten la aceptacion de la existencia del otro, del que es
distinto. Sobre esto, vale la pena destacar que Tarrant (2006) contrasta
la postura dada por Altbach, Reisberg y Rumbley (2009) acerca de las
artes liberales, afirmando que los estudiantes ven cada vez mas a la uni-
versidad como un espacio para desarrollar su vocacién, mas que como
una fuente para encontrar educacién liberal (p. 764).

El apasionado interés de esta generacion por las causas sociales y
el compromiso por pequenas acciones que tengan repercusion global
debe ser tomado en cuenta por las instituciones de educacion superior
en el corto y mediano plazo. De acuerdo con Mintz (2019), los buenos
resultados dependeran de la proactividad de cada universidad que se
anticipe a los desafios y a cémo sus estudiantes sentirdn y actuaran al
respecto ante posibles adversidades sociales. Indispensable es recordar
que los profesores y los administrativos deben llegar a las nuevas pobla-
ciones estudiantiles, escuchar sus palabras, leer sus acciones y responder
de manera significativa para ellos.

Consideraciones

Desde luego, una enmienda al concepto de desarrollo humano desde la
educacion superior puede resultar compleja de articular. Mas inclusive
cuando se abordan aspectos como la prosperidad de los individuos y
se conjugan en el debate necesidades como el desarrollo econémico y
habilidades como la resiliencia o la gestion de la incertidumbre, ambas
requeridas en el improbable futuro. Aunque lo anterior engloba aspec-
tos inherentes al bienestar individual, ahora mds que nunca es necesario
fusionar dichas prioridades con las del desarrollo sostenible desde la
vision estratégica institucional en las IES mexicanas. Como se ha visto
alolargo de este articulo, las discusiones sobre el tema pueden navegar
en el blanco o el negro mas que en la neutralidad, pero esto de ninguna
manera refleja una imposibilidad para que al interior de las universi-
dades se intensifique la discusion del concepto y, sobre todo, de los
abordajes que estamos desplegando para procurarlo. Cudnto mejor atn,
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esto expone una necesidad dentro de las instituciones de educacién
superior de preguntarse qué tipo de ciudadano necesita egresar hoy de
sus aulas para transformar el mundo de los préximos afios.

En otras palabras, las universidades tienen en sus manos la oportu-
nidad de comprender mejor ala nueva generacion, que de hecho exige
ser formada ante las complejidades erigidas por los acontecimientos
globales y nacionales. Mds alld de una cohorte por si misma, las univer-
sidades tienen el desafio yla oportunidad, como nunca antes, de servir
aunasociedad amplia y diversa: diversos en edad, en raza, antecedentes
sociales, intereses, habla, nacionalidad, cultura y estatus socioeconé-
mico. Las actitudes y los resultados que de esto deriven, como el lide-
razgo, la comprensién de uno mismo y de los demds, la autoconciencia,
la curiosidad yla inteligencia emocional, necesitan caminar en paralelo
con la apabullante orientacién monetaria de desarrollo ala que las y los
egresados se enfrentardn. La bisqueda incesante de los estudiantes por
este ideal equilibrio comienza a aparecer cada vez con més frecuencia
previa al ingreso a la educacion terciaria, por lo que las universidades
deben de alguna manera adoptar un reto que llega a sus puertas cada vez
mas solido. Esto requiere una experiencia pulida, habilidades y una gran
conflanza entre las y los docentes, administradores y lideres, asi como
de procesos de gestion y gobernanzas modernos, en instituciones de
educacion superior constituidas en el servicio y el compromiso con el
desarrollo humano para el futuro.
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Resumen

El presente trabajo abord¢ los retos que enfrenta la universidad del siglo xx1
de cara a los cambios que ha vivido la sociedad de hoy y que obligan a las
instituciones de educacion superior a adaptarse para ser utiles a las nuevas
generaciones que ahi se forman.

Especificamente se enfocd en la salud mental que ha sido afectada por el
ultimo gran suceso mundial: la pandemia por covip-19. Alo largo del texto,
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Universitario de Educacién Media Superior y miembro del H. Consejo General Universitario.
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con organizaciones ciudadanas relacionadas con la salud mental, cultura de paz y los derechos de
las mujeres. Actualmente es miembro del equipo de Asesores del Director General del Sistema de
Educacion Media Superior.

3 Licenciado en Sociologfa por la Universidad de Guadalajara, con maestria en Educacién por la
Universidad Pedagdgica Nacional. Actualmente, profesor de tiempo completo en la Preparatoria
18 (U. de G.) con 30 afios de antigiiedad, donde imparte cursos en el Departamento de Humanidades
y Sociedad. Ha publicado libros sobre el tema educativo y ha colaborado con diversas revistas
académicas y culturales.
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después de plantearlos problemas generales de la educacion, se aborda el tema
dela salud mental, un tépico poco considerado dentro del proceso educativo
enlas universidades, asi como la forma en que se agudizo recientemente, para
concluir con algunas reflexionen encaminadas a dejar clarala importancia de
una transformacién profunda de las universidades, incluyendo de manera
central la salud mental de las comunidades al interior de dichas instituciones.

Para lograrlo, se realiz6 una revision exhaustiva de diferentes autores
que han abordado esta problemética, asi como la revisién de informacién
relacionada con la educacion superior y con los problemas de salud mental
que se agudizaron en los meses posteriores a la pandemia; luego, se realizé
un andlisis detallado de dichos planteamientos, con lo que se pudiera dar
luz sobre la ruta a seguir por las universidades en el futuro.

Palabras clave: Universidad, educacién, salud mental, transformacién

La Universidad de hoy y sus retos

Lahistoria de lahumanidad ha sido marcada por momentos de transfor-
macion que cambiaron su futuro para siempre. Pero no todos han sido
resultado de las relaciones y conflictos sociales. Han existido aquellos que
se producen a partir de factores externos a la voluntad humana.

Como afirma Yuval Noah Harari (2018) en su libro 21 lecciones
para el siglo xx1, la humanidad constantemente se enfrenta a revolu-
ciones sin precedentes, lo que provoca que nuestros relatos antiguos
se desmoronen, y ante las transformaciones que hemos vivido en los
ultimos tiempos no ha surgido ningun relato nuevo para sustituirlos.
Justo como ocurre hoy, la pandemia que hemos vivido en 2020 es uno
de estos momentos: el cambio que ha producido marcara nuestra his-
toria para siempre.

Desde multiples y diversos campos del conocimiento se afirma que
no podremos volver a lallamada “normalidad” anterior ala covip-19;
el contacto entre las personas y la manera de convivir en el espacio
publico no volverdn a ser lo mismo. De manera particular, estos meses
inusuales, insolitos, nos han llevado a reflexionar sobre la manera cémo
educamos; y esta generacién que estamos educando tiene que enfren-
tarse a esos desafios en este preciso momento. Gerver (2013) afirma
que el problema de los modelos de educacién dominantes, conlos que

157



César Antonio Barba Delgadillo, Diego Ernesto Ruiz Navarro y Alvaro Rico Chavez

estamos intentando abordarlos, se encuentran anclados en los métodos
y valores de la era industrial, que en parte son los que dieron origen en
primer lugar a muchos de los problemas que hoy vivimos.

Pareciera que las clases y tareas, que fueron la actividad mds coti-
diana apenas hace un par de semestres, hoy carecen de sentido porque
vivimos un tiempo extraordinario, al grado de que en algunos casos
han generado mas malestar que aprendizaje. Pero lejos de lamentarlo,
debemos pensar que esta es una oportunidad para que la escuela tenga
una dindmica que nos permita resolver los retos que en otros momentos
no hemos podido superar. Los cambios cuestan porque existe una resis-
tencia casi inevitable y las estructuras intentan mantenerse igual, pero
debemos utilizar nuestra capacidad e imaginacion para que no sea asi.

Lo primero que debemos hacer es entender que, en muchos sentidos,
las universidades publicas nos hemos quedado rezagadas ante las exi-
gencias sociales, econémicas y estructurales de nuestro entorno, incluso
desde antes de la pandemia. Mientras el mundo ha avanzado rédpidamente
en las ultimas décadas, la educacion que reciben nuestros alumnos cada
dia parece mds desfasada, mientras que las adecuaciones y reformas
impulsadas terminan por no alcanzar plenamente sus objetivos.

Y es fundamental decirlo asi, sin darle vueltas. Solo basta con atender
las estadisticas de desercion, abandono, bajo rendimiento o la insatisfac-
cién de los alumnos con la educacion que reciben, donde la razén prin-
cipal es que no le encuentran utilidad ni les ofrece las herramientas para
ganarse un lugar en el siguiente nivel educativo o en el mundo laboral.

Sonia Diez (2018) plantea que lo se requiere es una transformacién
de todo el paradigma educativo. El planteamiento tiene sentido si par-
timos de la premisa de que el sistema actual fue creado para un mundo
que ya no existe. Elmodelo educativo de hoy sigue sustentado bajo los
principios y criterios de la escuela de hace dos siglos. Y como mencio-
namos, aunque la humanidad ha experimentado cambios profundos,
especialmente por el desarrollo tecnoldgico, las estructuras escolares
se mantienen practicamente iguales.

Elmundo en el que el sistema educativo fue creado era un mundo previsible, en
el que habia familias extensas en comunidades pequefias y en el que los nifios
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acudian a la escuela con un maestro al frente y un libro de texto; porque era la
forma de abrirse camino hacia unos horizontes que, de otra forma, serian impo-
sibles (Diez, 2018).

Sin embargo, como plantea Richard Gerver (2013 ), nuestros hijos no
van a acceder a un mundo en el que encuentren trabajos que encajen
en dos sencillas categorias: obreros manuales o empleados no manua-
les. Tampoco van a encontrar un mundo que necesite simplemente
alumnos académicamente “buenos”. En la actualidad, donde la vida se
desarrolla de manera tan rapida

y tan impredecible, lo tinico que sabemos es que tendremos que desarrollar la
especificidad y fortalecer las capacidades individuales. Nuestros estudiantes
deben ser capaces de concluir la escuela con un bagaje necesario para enfren-
tarnos a un mundo que seguird necesitando personal académico, profesionales,
técnicos, pero que también va a necesitar gente capaz de inventar las nuevas
profesionesy formas de trabajar que sencillamente todavia no existen. [ ... ] Por
esto se debe disefar un sistema educativo que generare personas capaces de hacer
que los empleos se ajusten a ellas (Gerver, 2013).

Sin embargo, aun hoy en dia, existen escuelas se siguen centrando en que
los alumnos aprendan de memoria cierta informacion. En el pasado esto
tenia sentido, porque la informacion escaseaba, e incluso la existente era
repetidamente bloqueada por la censura (Harari, 2018); sin embargo, en
laactualidad ese no es un problema ya que, como afirma el mismo Harari,
estamos inundados de una cantidad enorme de informacion, y ni siquiera
quienes censuraban intentan impedirla.

Ademas de una gran cantidad de datos, muchas escuelas estin
centradas en proporcionar a sus alumnos ciertas habilidades predeter-
minadas, como resolver ecuaciones, identificar sustancias quimicas o
conversar en otro idioma. “Pero dado que no tenemos niidea de coémo
seran el mundo y el mercado laboral en el futuro, no sabemos qué peri-
cias concretas necesitardn las personas” (Harari, 2018).

Todo esto nos lleva a preguntarnos: ;Cémo prepararnosy preparar
anuestros estudiantes para un mundo de cambios sin precedentes y de
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gran incertidumbre? Y, ;qué tipo de competencias se necesitardn para
incorporarse al mundo laboral o para comprender nuestro entorno?

Por desgracia, nadie sabe como serd el mundo en el futuro, no existen respuestas
a estas preguntas y hoy es mas dificil de lo que ha sido jam4s, porque una vez
que la tecnologia nos permita modificar cuerpos y mentes, ya no podremos estar
seguros de nada, ni siquiera de aquello que parecia fijo y eterno (Harari, 2018).

A esta realidad dificil, debemos agregar que la contingencia por la
covID-19 dej6 completamente al descubierto la profunda desigualdad
que impera no solo en el mundo, sino también en nuestras aulas y en
nuestras escuelas. Mas alla de la respuesta que se ha intentado dar ante
este problema, es doloroso conocer las historias de nuestros estudiantes
que apenas tienen lo elemental para completar la comida del dia, yano
decir de la carencia de herramientas para completar sus clases, como
una computadora o una conexion de Internet. Por humanidad, este es el
reto més grande porque se trata de personas, no de estadisticas o datos
para completar un formulario. De hecho, parte del problema es que el
modelo de educacion industrial suele ser esencialmente impersonal.

Tanto en su oferta educativa como en la mayoria de sus métodos
que hacen hincapié en la homogeneidad, y que promueven la estanda-
rizacién a la hora de evaluar, se hace evidente una visién en donde la
individualidad yla diversidad no existen o no se aceptan. Con frecuen-
cia, los sistemas de rendicién de cuentas ven a los estudiantes como
materia prima y consideran las estadisticas como resultados; incluso
la mayoria de los sistemas de evaluacién creados con el propdsito de
mejorar la calidad, solo consideran indicadores cuantitativos (Gerver,
2013). Siguiendo con el tema de la evaluacién, le damos excesiva impor-
tancia a las calificaciones,

pero debemos preguntarnos, ;qué es lo que estamos midiendo? o ;Qué deberia-
mos medir? Suele pensarse que la evaluacién es sindnimo de la medicién, y esto
no es asi. Es decir, medimos aquello que prestigiamos y acabamos pensando que
solamente es importante aquello que medimos. Y esa es una trampa fundamental
desde el punto de vista de las notas (Diez, 2018).
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Es por esto que debemos replantear la forma de evaluar, que es mucho
mas que solo medir, y desde esta premisa de evaluacién debemos con-
siderar diversos elementos que incluyan no solamente lo cuantitativo,
sino también variables cualitativas; recordemos que la educacion es
un proceso permanente que va mas alla de informar, que debe formar,
es decir, modela ala persona en la que nos convertimos, perfila la vida
que vamos a llevar y el impacto que tendremos en nuestra comuni-
dad.Y esto constituye una de las partes mds importantes del desarrollo
humano. Tanto si nos gusta como si no, de forma consciente o incons-
ciente (Diez, 2018).

Debemos entender que educacion institucional, es decir, nuestro
paso por la escuela, representa una de las etapas mas potentes de nuestra
experiencia estructurada y, por tanto, la labor educativa se constituye
como un imperativo moral, que debe guiar el trabajo cotidiano de aque-
llos que somos responsables de formar a las nuevas generaciones.

Ante un sistema educativo en el que su modelo ha hecho crisis y
que constituye uno de los mayores anacronismos de nuestro tiempo
(Prensky, 2017), no es suficiente realizar reformas parciales. Es nece-
sario transformar la estructura en su conjunto (Prensky, 2017). Como
senala Diez:

Todo esto nosllevaa reconocerla urgencia de un cambio y, sobre todo, cuando esuna
poblacién vulnerable, como pueden serlos ninos, hace que, no hacer nada con respecto
aalgo que es necesario, suponga casi un delito de lesa humanidad (2018).

Esto implica entender no solo la importancia de trascender del curri-
culo tradicional, obsoleto en muchos aspectos, sino también alarazén
tltima de la educacién, lograr ser (Prensky, 2017).

Un principio para cambiar: volver a lo esencial
Aristoteles evaluaba a menudo las cosas en relaciéon con su “telos”, es

decir su propdsito; por ejemplo, el telos de un martillo es clavar, y un
martillo que no clava bien, no es un buen martillo. El telos de un chofer
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es conducir. Un chofer que no conduce correctamente, no es un buen
conductor.

Siguiendo conlalégica aristotélica, deberiamos volver alo esencial
y preguntar: ;cudl es el telos de las universidades? La respuesta puede
parecer obvia: educar, pero, ;qué significa esto? y, ;realmente las univer-
sidades estin educando con todas las implicaciones que esto conlleva
para sacar lo mejor de cada persona, todo aquello que les permita vivir
plenamente?

Pero esa respuesta que parece obvia, lo no es tanto; incluso es pro-
fundamente compleja. De acuerdo con Ken Robinson (2013), la edu-
cacion debe desempenar cuatro funciones principales:

La primera es individual. Todos los estudiantes poseen capacidades naturales.
Esto eslo normal en los seres humanos. Ademds de compartirlo, cada uno posee
sus propias aptitudes caracteristicas, su personalidad y sus pasiones en potencia.
Un objetivo de la educaciéon ha de ser el de ayudar a que afloren las habilidades
unicas de cada alumno y hacerlas realidad, de manera que sean conscientes de
ellas. La segunda funcién es cultural. La educaciéon debe contribuir a que los
alumnos comprendan los logros y tradiciones de su propia comunidad y de otras,
dentro de una ética de tolerancia y empatia. La tercera es econémica: se trata
de conseguir que todos los alumnos alcancen una independencia econémicay
contribuyan ala creacion de riqueza de formas que sean éticas y sostenibles. Y la
cuarta es social. Una escuela efectiva estd situada en una comunidad. Y ya sea por
medio de programas de acercamiento a la comunidad, del trabajo con adultos,
de la colaboracién con familias, etc., las escuelas deben fomentar el espiritu y la
practica de la vida y responsabilidad comunitarias.

Siguiendo con esta idea, hoy algunos estudiantes y profesores conside-
ran que el propodsito de estudiar es lograr el cambio social, y que el pro-
posito de la educacion es entrenar a los estudiantes para que sean més
eficaces ala hora de producir dicho cambio (Hait y Lukianoff, 2019).

Ya desde 1996, el informe Delors, con su modelo de educacién pro-
puesto por la Comisién Internacional sobre Educacion para el Siglo xxi,
sugeria cuatro pilares fundamentales sobre los que debe organizarse la
educacion a lo largo de la vida: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a convivir y aprender a hacer.
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Entonces, como afirma Richard Gerver en su texto Crear hoy la
escuela del mariana: “Nuestro papel como escuelas, como educadores,
como padres, es ayudar a que nuestros hijos se desarrollen de modo
que sean capaces de alcanzar todo su potencial y puedan contribuir
de manera significativa al mundo como ciudadanos y adultos plenos”
Dicho en otras palabras, el propésito de la educacion es crear personas
integrales o seres humanos en toda la extension de la palabra.

Y para lograr el desarrollo integral, es necesario situar el desarrollo
personal en el centro, sin perder de vista la condicién comunitaria del
individuo. “Entonces, volviendo ala pregunta, ;qué deberiamos ensenar?
Expertos en educacion, indican que las escuelas deberian dedicarse a ense-
nar lo que llaman ‘las cuatro ces’: pensamiento critico, comunicacion,
colaboracién y creatividad”. Volviendo a Harari (2018):

afirme que se debe restar importancia a las habilidades técnicas y hacer hincapié
en las habilidades de uso general parala vida. Lo mds importante de todo serd la
capacidad de adaptarse a los cambios, de aprender nuevas cosas y mantener el
equilibrio mental en situaciones con las que no estemos familiarizados. Para estar
a la altura del futuro, necesitaremos no solo inventar nuevas ideas y productos:
sobre todo necesitamos reinventarnos unay otra vez.

Y las primeras que deben tener esa capacidad de reinvencion, son pre-
cisamente las universidades. De lo contrario, estaremos condenados al
fracaso en esta encomienda. Si bien los planteamientos que senalan los
diferentes autores son generales, la tarea de las instituciones educativas
y sus comunidades es comenzar a darle forma a esta transformacion,
para que se alcance uno nuevo educativo, acorde con la realidad y las
exigencias de hoy.

La salud mental: el nuevo reto después de la
pandemia

Estas posturas dan luz sobre la ruta que se debe seguir en el proceso
de cambio que necesitan urgentemente la educacién superior y media

superior. Sin embargo, los planteamientos fueron hechos antes de la
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pandemia por coviD-19, por lo que no consideraron dos problemas
que se agudizaron en los ultimos meses y que al mismo tiempo eviden-
ciaron las carencias del modelo educativo que funciona actualmente:
la digitalizacion del proceso de ensenanza-aprendizaje y el crecimiento
de los problemas de salud mental.

Lamentablemente, este ultimo ha sido uno de los que menos aten-
cién ha tenido en las instituciones de educacién, al considerarse (en el
modelo tradicional) un problema extraescolar, que por lo tanto debe
ser atendido por otras instancias.

Sin embargo, existen posturas que ya plantean la importancia de for-
talecer las dimensiones mental y emocional de los estudiantes, ya que
estas tienen un impacto directo en el rendimiento académico. Wagner
(2010), por ejemplo, sefialaba que las nuevas capacidades que los estu-
diantes del siglo xx1 necesitan para superar con éxito la universidad y
su formacion profesional y, en definitiva, su desarrollo personal, ante la
creciente brecha que hay entre estas capacidades y lo que se ensena en
nuestros colegios, es imperativo fomentar el aprendizaje de la adaptabi-
lidad, la colaboracién a través de las redes y el liderazgo por influencia y
las habilidades de comunicacidn, entre otras. Todas ellas requieren de la
estabilidad emocional de los estudiantes.

Un ejemplo de la necesidad de desarrollar estas competencias lo
vemos reflejado en cémo la pandemia por covip-19 ha afectado a un
gran nimero de personas, particularmente generando problemas de salud
mental. Existe una gran cantidad de notas en los tltimos meses y ya exis-
ten los primeros anélisis sobre sus efectos. De por si, las personas en aisla-
miento social, con movilidad restringida y pobre contacto conlos demas,
son vulnerables a sufrir problemas emocionales, que van desde sintomas
aislados hasta el desarrollo de trastornos mentales, como insomnio, ansie-
dad, depresién y trastorno por estrés postraumético (Huremovic, 2019),
con la pandemia estos problemas se agudizaron.

Debido a la situacion actual de confinamiento mundial, la mayo-
ria de las personas estan expuestas a situacion de incertidumbre sin
precedentes y de duracién desconocida, esto no solo ha aumentado
los niveles de estrés, ansiedad y depresion, asi como problemas para
conciliar el sueno. Es importante destacar que dormir juega un papel
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fundamental en la regulacién de las emociones, por lo que la alteracion
del sueno puede tener consecuencias directas en el funcionamiento
emocional al dfa siguiente (Altena et al., 2020).

Solo por citar un ejemplo local: en Jalisco aument6 en 500 % el
nimero de llamadas por ansiedad y depresion a partir del inicio de la
pandemia; en México, durante la pandemia los suicidios aumentaron
al 43 % en jovenes de entre 15y 29 anos. Es de resaltar que los temas de
salud mental que estin emergiendo pueden evolucionar a problemas
de salud a mediano plazo, lo que se convierte en un reto mas a enfren-
tar para el modelo educativo que tenemos hoy, y para lo cual tampoco
existe una estrategia clara que lo pueda enfrentar y resolver.

Adn antes de la pandemia, Marc Smith (2019) menciona que de
acuerdo con la asociacién de salud mental Young Minds, uno de cada
diez ninos entre cinco y dieciséis anos sufre de un trastorno mental clini-
camente diagnosticable. Si en cada aula hay alrededor de tres ninos que
estdn lidiando con algtin tipo de problema de salud mental. Y por cada
diez-doce alumnos, al menos uno se ha autolesionado deliberadamente.
De hecho, enlos tltimos diez afos, entre 2008 y 2018, los nimeros indi-
can que ha habido un 68 % de aumento enla cantidad de jévenes ingresa-
dos en el hospital por haberse autolesionado deliberadamente de alguna
manera. Y segin datos de la Organizaciéon Mundial de la Salud, el suicidio
esla segunda causa de muerte en jovenes de catorce a 29 afios.

Las estadisticas nos muestran la influencia de las respuestas emo-
cionales alos acontecimientos externos (entre ellos la experiencia den-
tro del proceso educativo, en el rol de un individuo como estudiante).
Las emociones gufan y a menudo determinan el comportamiento
(Smith,2019). Siguiendo con esta idea, debemos preguntarnos: ;Cémo
impactan las emociones en su progreso educativo? No olvidemos que
los alumnos, cuando estan lidiando con sus emociones, es posible que
también estén invirtiendo recursos cognitivos para enfrentarlos y sobre-
llevar el dia a dia, y esto implica una dificultad para que participen ple-
namente en el proceso de aprendizaje.

Sin embargo, es importante cuidar una delgada linea que se puede
cruzar al momento de disefiar programas de atencién de la salud men-
tal. Si bien debemos desarrollar competencias para la vida, tampoco
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debemos caer en la sobreproteccién o la ultraseguridad de los alumnos;
debemos evitar contribuir alo que Bradley Campbell y Jason Manning
llamaron la vulnerabilidad. Siguiendo una de las premisas del Haidt y
Lukianoff (2019), en la transformacién de la mente moderna: “Debe-
mos preparar al nifio para el camino, no el camino para el nino’, no
debemos considerar a los estudiantes como algo delicado sino reco-
nocer e impulsar sus fortaleces y capacidades, considerdndolos como
seres capaces de resistir, adaptarse a las adversidades y salir fortaleci-
dos. Los estudiantes son lo que Nassim Taleb llama antifragiles, quien
sefala que la tragedia de la modernidad es acabar con la antifragilidad y
que, en ocasiones, quienes mds intentan ayudar son los que mds acaban
perjudicando (2013).

El proceso de aprendizaje involucra diversos procesos cognitivos,
pero también de procesos “no cognitivos’, sin los cuales el aprendizaje
simplemente no tendria lugar. Debemos partir, porlo tanto, de que el pro-
ceso educativo implica procesos cognitivos, pero también emocionales
y sociales (Smith, 2019). Existen multiples evidencias de que integrar la
formacion y el trabajo con las emociones favorece resultados en temas
como el bienestar psicoldgico (Eastabrook, Flynn y Hollenstein, 2014;
Extremera et al., 2006), la prevencién y solucién de conflictos inter e
intrapersonales, mejorando la convivencia y el ambiente escolar (Ferndn-
dez-Berrocal y Extremera, 2006; Garaigordobil y Maganto, 2011, Lopes et
al, 2004, entre otros), la implicacién académica y mejora del rendimiento
(Akbaribooreng et al., 2015; Ferndndez-Berrocal y Extremera, 2006; Gil-
Olarte, Palomera y Brackett, 2006) y habilidades y proyectos de vida
saludable (Mikolajczak et al., 2009; Palomera, Salguero y Ruiz-Aranda,
2012; Salguero et al,, 2011; Velasco et al., 2006). Todo esto muestra la
importancia de contenidos que consideren la salud mental dentro de un
proceso de formacion integral.

Por otra parte, un aspecto a considerar es ;quién estd ensenando?
y ¢como lo hace? La pandemia ha dejado en evidencia también que
nuestros profesores han salido afectados por esta contingencia; muchos
fueron rebasados por el uso de la tecnologia, su salud mental ha sido
afectada igual o mas que los propios alumnos, pues a diferencia de ellos,
no crecieron en una etapa en la que las nuevas tecnologias eran parte de
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lavida cotidiana; a estos problemas se suman cada vez mayores exigen-
cias institucionales, incluso enfrentando ala indolencia o la incompren-
si6n de las familias de los estudiantes, que ven en ellos a los primeros
responsables del agobio de sus hijos.

Debido a la falta de capacitacién y disponibilidad de recursos,
muchos profesores solo han tenido la posibilidad de replicar mode-
los, pasar informacién y adaptar sus clases digitales basindose en su
experiencia presencial para cumplir con la exigencia de concluir sus
programas educativos; sin embargo, en un mundo como el nuestro, lo
ultimo que un profesor deberia proporcionar a sus alumnos es mera
informacién. En palabras de Harari (2018):

Ya tienen demasiada. En cambio, es necesario desarrollar la capacidad de dar
sentido ala informacion, discriminarla, sefialar la diferencia entre lo que es y no
es importante y, por encima de todo, sintetizarla, combinar una gran cantidad
de informacién en una imagen general del mundo.

Desde el ano 2010, Prensky, en su libro Ensefiar a los nativos digitales,
proponia la necesidad de estrategias pedagdgicas innovadoras en la que
los alumnos (los nativos digitales), se especializaran en la busqueda y pre-
sentacion de contenidos valiéndose de la tecnologia, y que los profesores
(inmigrantes digitales) guien alos alumnos y les proporcionen preguntas
que favorezcan la reflexién y contextos para que estos construyeran su
proceso de aprendizaje. De lograrlo, estaremos mas cerca de devolverle
el sentido yla utilidad a las universidades.

Hoy mds que nunca, con la pandemia, nos dimos cuenta de que la
tecnologia no puede sustituir a los educadores, que solo ha cambiado
su papel en el proceso de ensenanza y que lo que se necesita es adap-
tarse a los nuevos tiempos. Sin embargo, en un mundo en el que los
alumnos estan mas conectados, debemos apoyarlos con herramientas
y el criterio adecuado; de lo contrario, los docentes seguiran utilizando
las nuevas tecnologias de manera trivial, haciendo las cosas del pasado
solo a través de otros medios. De no cambiar, corremos el riesgo de
desaprovechar a la tecnologia, de no poder ayudar a los estudiantes
a hacer cosas que solo podrén ocurrir si dejamos de educar de forma
tradicional (Prensky, 2017).
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De hecho, el planteamiento educativo mds reciente de Prensky
(2017) propone “la necesidad de realizar un cambio radical al curriculo,
para convertir la escuela en un centro motivador, capaz de conectar a
los alumnos con el mundo real y de ayudarles a adquirir las habilidades
necesarias para transformarlo.” Es decir, debemos encontrar las estrate-
gias que nos permitan superar la incertidumbre en la que vivimos hoy,
para que manana podamos contar con los individuos y con la comu-
nidad que sea capaz de construir una sociedad justa, libre y solidaria.

Antes del fin

Como ya se menciond, el modelo educativo actual fue pensado para un
mundo que ya no existe, que no ha sido capaz de adaptarse a la realidad
surgida de la revolucion y la emergencia digital, por lo que es imperativo
transformarlo. No debemos hablar solo de la falta de medios tecnologi-
cos, también es necesario reinventar la forma como nos comportamos
en el mundo digital, de las estrategias para trasladarla a unas aulas que
fueron concebidas para una realidad que ya no existe, debemos hablar del
imperativo ético para que la educacion se convierta en la herramienta mas
potente que combata la desigualdad y sea el primer paso para resolver los
problemas que enfrenta nuestro planeta.

En este sentido, no sera suficiente con las ‘pequenias’ reformas que se
han tratado de impulsar en las ultimas décadas. Es necesaria una trans-
formacion desde las raices mismas del sistema educativo “y para lograr
que el sistema educativo funcione de modo mis eficiente, no basta con
pequenios cambios. Lo que necesitamos es un nuevo paradigma para la
educacidn, en el sentido m4s estricto del término” (Gerver, 2013).

Hoy més que nunca debemos entender las razones de nuestros estu-
diantes, que no dejan de preguntarse para qué los educamos, porque
en ellos se refleja con mayor nitidez lo desfasado de una educaciéon que
no parece formar parte del mundo en el que viven cotidianamente, y
en el que necesitan con urgencia que la escuela los dote de otro tipo de
herramientas, que les permitan enfrentar una realidad que los abruma,
los excluye y los consume.
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Elreto podriamos resumirlo en una frase: educar para el mundo de
hoy, sin perder los valores que sostienen a una sociedad igualitaria, justa
y solidaria. Esto implica, entre otras cosas, dejar de pensar en que los
alumnos son todos iguales, alos que debemos darles las mismas herra-
mientas; reconocer la diversidad y educar en consecuencia, conlo que
cada uno tendra la oportunidad de desarrollar al maximo su potencial
y tener mejores condiciones para escribir una historia de éxito.

La transformacién que nos ha impuesto esta pandemia debemos
llevarla més alld de educar alas nuevas generaciones para la vida adulta,
laincorporacién al mundo laboral y la integracién a una sociedad como
un ente estatico. Es necesario un modelo educativo que incorpore nue-
vos conocimientos y formas de ensefar, donde los espacios se utilicen
de forma mads activa, mds diversa: autoconocimiento, arte, sustentabili-
dad, emociones, perspectiva de género, cultura de paz, entre otras, que
forme a nuestros estudiantes como seres humanos en toda la extension
de la palabra: capaces, responsables, solidarios, felices.

Ese es el futuro que nos espera. Y debemos estar preparados para
enfrentarlo, superando el desconcierto que la pandemia nos ha dejado.
Esa serdla mejor manera de reencontrarnos cuando estemos completa-
mente de regreso: construir una universidad que ofrezca las condiciones
para educar a personas con una mentalidad y una condicién emocional
resistente, capaz de enfrentar las sorpresas que nos tiene preparadas el
futuro.

Referencias

Akbaribooreng, M.; Hosseini, S.; Zangouei, A. y M. Ramroodi (2015),
“Relating Emotional Intelligence to Social Competence and Academic
Achievement in High School Students”, International Journal of Educa-
tional and Psychological Researches, 1(2), pp. 75-79, pot: http://dx.doi.
org/10.4103/2395-2296.152218.

Altena, E.; Baglioni, C.; Espie, C. A.; Ellis, J.; Gavriloff, D.; Holzinger, B. et
al. (2020), “Dealing with Sleep Problems During Home Confinement
Due to the covip-19 Outbreak: Practical Recommendations from a

169



César Antonio Barba Delgadillo, Diego Ernesto Ruiz Navarro y Alvaro Rico Chavez

Task Force of the European cBT-I Academy”, J. Sleep Res, po1: 10.1111/
jsr.13052.

Delors, J. (1996), La educacién encierra un tesoro, Madrid, Santillana-Ediciones
UNESCO.

Diez, S. (2018), Educacién, Espana, Deusto.

Eastabrook, J.; Flynn, J. y T. Hollenstein (2014 ), “Internalizing Symptoms in
Female Adolescents: Associations with Emotional Awareness and Emo-
tion Regulation”, Journal of Child and Family Studies, 23(3), pp. 487-496,
por: http://dx.doi.org/10.1007/s10826-012-9705-y.

Extremera, N.; Ferndndez-Berrocal, P.; Ruiz-Aranda, D. y R. Cabello (2006),
“Emotional Intelligence, Responses Styles and Depression”, Ansiedad y
Estrés, 12(2/3), p. 191.

Fernéndez-Berrocal, P. y N. Extremera (2006 ), “Special Issue on Emotional
Intelligence: An Overview”, Psicothema, 18(supl. 1), pp. 1-6.

Garaigordobil, M. y C. Maganto (2011), “Empatia y resolucién de conflictos
durante la infancia y la adolescencia’, Revista Latinoamericana de Psico-
logia, 43(2), p. 25S.

Gerver, R. (2013), Crear hoy la escuela del mafiana, México, sMm.

Gil-Olarte, P; Palomera R.y M. Brackett (2006), “Relating Emotional Intelli-
gence to Social Competence and Academic Achievement in High School
Students”, Psicothema, 18(supl.), pp. 118-123.

Harari, Y. (2018), 21 lecciones para el siglo xx1, México, Debate.

Haidt, J.y G. Lukianoff (2019), La transformacién de la mente moderna, Espana,
Deusto.

Huremovic, D. (2019), Psychiatry of Pandemics: A Mental Health Response
to Infection Outbreak, Suiza, Springer International Publishing, por:
10.1007/978-3-030-15346-5.

Lopes, P.; Brackett, M.; Nezlek, J.; Schiitz, A.; Sellin, L. y P. Salovey (2004),
“Emotional Intelligence and Social Interaction”, Personality and
Social Psychology Bulletin, 30 (8), pp. 1018-1034, por: http://dx.doi.
org/10.1177/0146167204264762.

Mikolajczak, M.; Petrides, K.; Coumans, N.y O. Luminet (2009), “The Mode-
rating Effect of Trait Emotional Intelligence on Modo Deterioration
Following Laboratory-induced Stress”, International Journal of Clinical
and Health Psychology, 9(3), pp. 455-477.

170



8. ¢Qué sigue del covid-19? La salud mental y los retos
de la educaciéon después de la pandemia

Palomera, R.; Salguero, J.; y D. Ruiz-Aranda (2012), “La percepcién emo-
cional como predictor estable del ajuste psicosocial en la adolescencia’,
Behavioral Psychology,/Psicologia Conductual, 20(1), pp. 43-58.

Prensky, M. (2011), Ensefiar a nativos digitales, México, SM.

————1(2017), El mundo necesita un nuevo curriculum, México, SM.

Robinson, K. (2013), El elemento, México, Debolsillo.

Robinson, K.y L. Aronica (2016), Escuelas creativas, México, Grijalbo.

Salguero, J.; Ferndndez-Berrocal, P.; Ruiz-Aranda, D.; Castillo, R. y R. Palo-
mera (2011), “Inteligencia emocional y ajuste psicosocial en la adolescen-
cia: el papel de la percepcion emocional’, European Journal of Education
and Psychology, 4(2), pp. 143-152.

Smith, M. (2019), “Las emociones de los estudiantes y su impacto en el apren-
dizaje”, Madrid, Narcea.

Taleb, N. (2013), Antifragil, Barcelona, Paidds.

Taylor, G. (2016), Armas de instruccién masiva, Espana, Almuzara.

Velasco, C.; Fernandez, 1.; Piez, D.y M. Campos (2006), “Perceived Emotio-
nal Intelligence, Alexithymia, Coping and Emotional Regulation”, Psico-
thema, 18(supl. 1), pp. 89-94.

Wagner, T. (2010), The Global Achievement Gap: Why Even Our Best Schools
Don’t Teach the New Survival Skills Our Children Need-And What We Can
Do About It, EE.UU., Tantor Media.

————1(2014), Creando Innovadores, Madrid, Kolima.

Xiang, Y. T; Yang, Y.; Li, W.; Zhang, L.; Zhang, Q.; Cheung, T. et al. (2020),
“Timely Mental Health Care for the 2019 Novel Coronavirus Outbreak
Is Urgently Needed”, Lancet Psychiatry, 7(3), pp. 228-229, por: 10.1016/
$2215-0366(20)30046-8.

171



LOS RETOS DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ANTE LA NUEVA REALIDAD

REGINALDO GONZALEZ TELLEZ!
MAGDIEL GOMEZ MUNIZ?

Resumen

Los desafios dela contingencia sanitaria en este 2020 obligan alos gobiernos
aredefinir las agendas publicas, en este sentido, la resiliencia y nuevas pautas
para afrontar las contingencias deberdn emerger desde una légica de trabajo
colaborativo e innovacién en la toma de decisiones.

Para las instituciones de educacién superior (1Es) los retos sanitarios
se complejizan cuando los procesos de ensefianza-aprendizaje se sumanala
disparidad y brechas de desigualdad enlos diferentes estratos de la sociedad.

Transitar —a una velocidad vertiginosa— de un esquema de presen-
cialidad hacia uno de virtualidad pone al descubierto una serie de carencias
que, en un lenguaje coloquial, lleva al caos y parilisis en los programas de
desarrollo institucional (PDI) que son los ejes de ruta para el desarrollo de
competencias y capital valioso para el futuro de la educacidn en el pais.

1 Licenciado en Administracién de Empresas. Maestro en Ciencia Politica por la Universidad de
Guadalajara. Profesor de bachillerato en la Universidad de Guadalajara. Actualmente es Secretario
de la Escuela Preparatoria No. 3 de la Universidad de Guadalajara.

2 DPolitologo. Profesor titular de la Universidad de Guadalajara, perfil PRODEP. Miembro del Sistema
Nacional de Investigadores (sn1). Forma parte del cuerpo académico UDG-CA-562 “Desarrollo
Regional, Politicas Publicas y Educacién”, con la linea de generacion y aplicacion del conocimiento:
“Politicas Publicas, Gobierno y Ciudadania Ampliada” Miembro de la Red Nacional Metropolitana
de la sEDATU. Actualmente es coordinador del doctorado en Ciencia Politica-UDG.
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La Universidad de Guadalajara, en el contexto de pandemia, replantea
las fallas que se presentan y redefine los procesos de desarrollo cognitivo,
burocratico, administrativo y estructural a partir de nuevas y mejores practi-
cas, estableciendo ejes funcionales para cuidar ala comunidad universitaria,
y en consecuencia contribuir con alternativas de accidn para permanecer
con las sinergias de desarrollo enlos contextos globales, nacionales ylocales.

La disquisicién que se plantea bajo el titulo de: “Los retos de la Uni-
versidad de Guadalajara ante la Nueva Realidad” aborda dos nucleos de
reflexion que pretenden hacer visible: 1. la complejidad del proceso ense-
fanza-aprendizaje desde los abordajes de la semi-presencialidad o del sis-
tema hibrido en situaciones de pandemia, y; 2. coadyuvar con las institu-
ciones de salud del Estado para definir la ruta critica, asi como asumir la
responsabilidad social que desde una dptica cientifica, reduzca los tiempos
deregreso a “nuevas normalidades” sobrellevando escenarios adversos para
el desarrollo holistico de la sociedad.

Palabras clave: Pandemia, educacion, virtualidad, salud, politicas publicas

Método

El método de investigacion es cualitativo (con un esquema epistemo-
légico explicativo considerando interrogantes bdsicas para tratar de
evidenciar cudl es la estrategia, como se pretende mantener el capitulo
educativo y de qué forma hacerlo pertinente y socialmente responsa-
ble ante la16gica de contingencia covip-19). ;Cémo problematizar y
definir nuevas hipdtesis sobre la educacion en México y de qué manera
enfrenta la Universidad de Guadalajara el reto de mantener a su comuni-
dad universitaria activa y sin contagios? Los hallazgos que se pretenden
incorporar como posibles conclusiones gravitaran a partir de informa-
cién basada en los comportamientos y discursos sobre la educacién en
épocas de pandemia.

Introduccién

México y el mundo enfrentan una situacioén que, si bien se habia con-
frontado conlainfluenza en el afio 2009 con ciertas variables, en fechas
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recientes del primer trimestre del afio 2020 la contingencia sanitaria
se pudo dimensionar en su justa proporcion a partir de los ejes —tar-
dios— definidos por la oms y que en todos los dmbitos: econdmicos,
sociales y politicos, produjo transformaciones ontolégicas y cambios de
180 grados en las actividades que realiza el hombre en la cotidianeidad
y que le ha exigido definir estrategias para evitar en mayor medida una
paralisis en los sectores productivos del Estado.

El ano 2020 se ve marcado por una serie de acontecimientos que si
bien con la ayuda de las nuevas tecnologias se aminoran, nos colocan en
un escenario nunca antes contemplado y muy repentino que nos hace
cambiar nuestros hébitos mas comunes por (hasta cierto punto) un con-
finamiento ritual de nuevas interrelaciones domésticas.

Hoyla educacién en México y el mundo se enfrentan al mds grande
delos retos y que consiste en avanzar asertivamente en la construccion
del conocimiento y a su vez dinamizar colectivos de alumnos, profe-
sores y demds personajes que estan involucrados en esta situacion de
emergencia sanitaria (entiéndase instituciones educativas, sectores pro-
ductivos y actores sociales) y que de alguna manera deben dar resul-
tados de desempeno en un sistema que desgraciadamente se invierte
muy poco en el cumplimiento de practicas innovadoras en el delicado
equilibrio de vigorizar competencias para la vida y fortalecimiento en
el proceso ensenanza-aprendizaje.

La presencialidad a debate

Una de las caracteristicas principales del sistema educativo nacional
es la interaccién cara a cara entre profesor y estudiante al interior de
las aulas. Este proceso, desde la época de José Vasconcelos y su poli-
tica “alfabeto, pan y jabon” de 1921, establece las pautas con las que
el profesor transmitia el conocimiento en colectivos organizados bajo
una interaccion que se definia en calendarios o ciclos escolares perfec-
tamente bien definidos.

Al paso del tiempo, mucho han evolucionado las instituciones al
incorporar en sus procesos alternativas cientifico-educativas y darle una
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justa dimension al desarrollo innovador y tecnolégico adicionando las
TIC como un corpus rico en oportunidades para acceso y calidad edu-
cativa. Estar con una carga curricular intra-aula metaboliz6 el espectro
socioldgico de crear sociedades del conocimiento, pero alejé debates
paralelos de la virtualidad y el dataismo enla confeccién de nuevos per-
files, es decir, el debate globalizador en nuestro pais llega tardiamente
y el campo de la virtualidad apenas se discute al interior de cuerpos
académicos, consejos estudiantiles y comunidades de aprendizaje.

Sumado alo anterior, los contextos en los que se desarrolla la edu-
cacion en el pais obligan a sefialar una cruda marginacion econdémica, es
decir, se invierte poco en el aprendizaje desde las politicas federales del
Plan Nacional de Desarrollo; Ley de Ingreso y Presupuesto de Egreso,
que recurrentemente desestima lo que la UNEsco sugiere se deberia
destinar al gasto en educacion:

los paises de América Latina debieran destinar del orden de los 26.000 millones
de ddlares adicionales, y aumentar en més del doble el presupuesto de educa-
cién [ ... ] una mayor entrega de recursos debe ir aparejada de objetivos, metas
claras para cada nivel educativo y una propuesta de politica integral, vinculada
a cada una de las particularidades territoriales y culturales, centrada en trans-
formaciones graduales de largo plazo y no en experimentos cortoplacistas que
respondan a las necesidades electorales de los gobiernos en turno (Waissbluth,
2018, pp. 174-175).

Existen asignaturas pendientes, bajo el enfoque de marginacion, de las
zonas rurales, donde porlalejania de los centros educativos y no tenerlos
recursos econdmicos se complejiza enviar a los jévenes en edad escolar
y ponerlos en la disyuntiva de: a) trabajar para aportar a la economia
doméstica, y/o; b) cubrir con los horarios colegiales. Los sectores vulne-
rables econémicamente enfrentan las penurias de la pandemia de manera
directa y con exposicion ticita de riesgo de vida.

Huelga decir que el Sistema Red de la Universidad de Guadalajara
(figura 1), implementado desde la década de 1990, ha sido una de las
politicas mds exitosas a nivel nacional al acercar la educacién alas doce
regiones que constituyen el estado de Jalisco.
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Figura1l
Sistema de Red de la Universidad de Guadalajara

cuCBA
-

Fuente: Universidad de Guadalajara, Red Universitaria de Jalisco, (s/f). Disponible
en: http://Awww.udg.mx/es/red-universitaria.

La presencialidad ante esta realidad de desigualdad econémica, globali-
zacion, retos de calidad educativa, innovacién y contingencia sanitaria,
diluyen la posibilidad de un aprovechamiento cuando los ecosistemas
proximos se deterioran rapidamente y se sufre un rezago educativo pro-
piciado por el desinterés de los educandos, eficiencia terminal de los
ciclos lectivos, asi como reprobacién y desercion en cada uno de los
niveles del Sistema Educativo en México.

Sise suma alo anterior lo invertido porlos gobiernos para estimular
la educacion publica, se tendrian que contemplar también las casi 40
mil escuelas privadas en el pais, con unos 6 millones de alumnos aproxi-
madamente, a razén de la permisividad de una Secretaria de Educacion
Publica que facilita la apertura de centros educativos privados sin la
rigurosidad que el caso amerita, y todo ello en un esquema de presen-
cialidad y criterios de acceso diferenciados que limitan el derecho a la
educacion como un Derecho Humano de cada uno de los individuos.

Seria incorrecto dejar de reconocer los avances de cobertura que
ha tenido México si se comparan con los indices de desarrollo que se
presentan en Ameérica Latina, y poner en justa dimensién ala educacién
como el pilar de desarrollo y motor de crecimiento.
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La virtualidad como alternativa ante el coviD-19

Es inevitable debatir sobre las bondades y/o desventajas del uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) que ganan
terreno en los procesos de inmersion al conocimiento y las politicas de
ensefianza-aprendizaje que se gestan al interior de las instituciones de
educacion en México, el manejo de Webbinar, Massive Open Online
Course (MoOC), plataformas como Zoom, Meet, Classroom, entre
otras herramientas, que se reacomodan para incorporar transforma-
ciones enlos modelos de educacion para el siglo xx1. Los reajustes a los
que se ven obligados profesores-estudiantes, trae consigo un choque
cultural entre brechas generacionales de docentes de los afios 60, 70
y 80, y su contraparte con millennial, centennial y homo digitallis que
compiten en una carrera por lograr un grado educativo o una cobertura
de unidad de aprendizaje.

Ejemplos hay muchos que se pueden citar para demostrar que la
transicion tradicional hacia la virtualidad ha propiciado “ruido” en el
ciclo de comunicacién y en la interpretacion de contenidos, debido a
que las brechas generacionales se transforman en brechas de aprove-
chamiento. Suponer que una comunidad educativa avanza de manera
homogénea es tan falaz como sostener que en América Latina se tiene
la mejor calidad educativa del mundo.

Bajo una optica de claroscuros, la virtualidad tiene algunas luces
que nos facilitan las actividades que refuerzan de modo reciproco la
praxis docente y la transmisién de contenidos debido a que el alumno
puede ingresar a la virtualidad para tomar sus clases a cualquier hora
y en cualquier lugar en una plataforma predisefiada que distribuye y
utiliza la simplificacion tecnolédgica con el alcance de campos episte-
moldgicos almacenados en la gran red de redes.

Aun asi, existe evidencia de que el punto de encuentro en la virtua-
lidad desecha las cargas emocionales y desdibuja al individuo (profesor
y alumno) para transformarlo en algoritmos que se corrigen de forma
constante para favorecer enfoques preseleccionados con un click. Las
sombras de la virtualidad también tienen lugar en esta contingencia
sanitaria, y la tarea de reunir y procesar la informacién en los diferentes
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puntos geograficos del pais expone fallas tecnoldgicas tales como la

falta de conectividad o intermitencia del servicio, el no tener acceso a

Internet en casa, asi como la obsolescencia de equipos computacionales

que no soportan la navegacion ni la transferencia de archivos tan efi-

cazmente como se desearia en este mundo de velocidades vertiginosas.
Zygmunt Bauman se aferra a una creencia en la que

todo nace con el sello estampado de una muerte inminente, y emerge de la
cadena de produccién con una fecha de caducidad de uso, ya sea impresa, o que
se presume. La modernidad liquida es una civilizacién de excesos, redundancia,
desperdicio y eliminacién de desechos (Bauman, 2012, pp. 28-29).

Es decir, el homo digitallis se transporta en un mundo de la virtualidad
que no necesariamente prepara alos jovenes para la vida, mucho menos
se logran enfrentar retos desde el aislamiento que propicia la pantalla
de un computador.

Enlalogica pendular, el ahorro de tiempo, la inversion en traslados,
el estar en casa y evitar contagios, parecen ser solo unos de los puntos a
debate de mantener el resguardo en épocas de pandemia, y que en una
sociedad de rendimiento en la que se exigen resultados en multiples
pistas, el proceso educativo se llena de “evidencias” o tareas que rozan
la teoria cibernética de contenido basura, invisible y poco trascendental.
El creer que mayor namero de tareas solicitadas en las plataformas es
proporcional con la adquisicién de nuevas competencias para la vida;
en este terreno se pierden riquezas inconmensurables del campo de la
pedagogia, la didéctica yla psicologia del aprendizaje, que se ven aplas-
tados con herramientas tecnoldgicas que deshumanizan al estudiante
y que presuponen que “todos” estin en igualdad de condiciones para
cubrir con las demandas del profesor. Imaginemos que se tiene una
computadora para cinco miembros de la familia, y todos inscritos a pro-
gramas educativos y con actividades cotidianas de entrega de tareas por
asignatura. Se trata, entonces, de estimular el amor por el aprendizaje o
asistir al funeral educativo de las nuevas generaciones.

A manera de pre-conclusion de este apartado de la virtualidad, se
puede evaluar hasta la culminacion del ciclo escolar las bondades de
transitar de la presencialidad al mundo del silicio, aventurarse a decir

178



9. Los retos de las instituciones educativas ante la nueva realidad

que desde la virtualidad se forjan los mejores hombres y mujeres es
caer en la simplicidad o reducto ingenuo de que las TIC, junto con la
World Wide Web (www), producen un aprendizaje més significativo
y de contenidos con un alto magma de significacion.

La semipresencialidad como alternativa

Viendo las dos modalidades anteriores se podria tener una tercera
opcidn, en la cual, observando las ventajas y desventajas de estas, en
un esfuerzo por mitigar la desigualdad para que los alumnos puedan
acceder a una educacion integral y se reduzca la brecha entre quienes
si pueden estudiar en linea y quienes no, en una combinacién o hibri-
dacién de lo anterior, con sus medidas pertinentes para ofrecer al estu-
diante el minimo riesgo de contagio tanto en el traslado como en su
estancia en el centro escolar.

El trabajo didactico y pedagogico en condiciones de pandemia
requiere de un panéptico que vigile desde la modalidad hibrida, los
esquemas de tener al menos un porcentaje de presencialidad que no
exponga a ninguno de los involucrados a riesgos de contagio en el pro-
ceso de la interaccidn cara a cara; se trata entonces de que en el disefio
de los siguientes proyectos educativos se contemplen la innovacion
didactica y los problemas que contribuyen al funcionamiento de los
centros de aprendizaje.

La educacion hibrida debera priorizarse entre los campos de ciencias
duras y aquellos campos que no obligan el trabajo directo en el manejo
de reactivos de laboratorio (las Ciencias Exactas y las Ciencias Sociales
deberan ser tasadas bajo criterios especificos y particularizantes).

El reto de la Universidad de Guadalajara
en la pandemia

El proceso ensefianza-aprendizaje en el alumno de bachillerato y de
nivel superior exige una nueva realidad que lo lleve a comprender y
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hacerlo consciente de que sus estudios, su preparacion, el desarrollo de
sus habilidades, destrezas y competencias van mas alla de su presencia
en un aula de clases, pero también obliga a que sepa de la enorme res-
ponsabilidad que tiene al poder cumplir con sus actividades para llevar
a cabo el desarrollo de una planeacién didctica en tiempo y forma para
el cumplimiento de un programa de estudios.

Existen muchas limitantes para las escuelas metropolitanas por el
sesgo social y economico de los estudiantes en los diferentes plante-
les, pero esa diferencia se manifiesta mas en las escuelas regionales, sus
modulos y extensiones, en donde el principal problema pudiera ser el
econémico-geografico més alld de contar con una cobertura de Internet
Optima; se antoja factible preguntar: ;c6mo un alumno que habita en
una rancheria o delegacién puede tener una educacion on-line?, ;cémo
un estudiante que es hijo de un trabajador de la economia informal
puede adquirir un equipo de computo?, ;como la madre que es cabeza
de familia puede sostener el pago de un servicio de internet en casa?,
entre otras interrogantes que pudiesen plantearse en este apartado.

La imposibilidad o el alto riesgo en estos tiempos por la alta con-
tagiosidad del virus o por no llevar a cabo las medidas necesarias para
evitar el contagio nos obliga a mantener un aislamiento que no es sano
en lo psicosocial, pero que nos permite mantenernos con vida. Una
disyuntiva entre aprender y sobrevivir que no se habia visualizado en
décadas. El redimensionar el rol que juegan las autoridades universi-
tarias va mds alld de temas operativos, y se inserta en una logica de
compromiso ético para brindar las condiciones del menor esfuerzo de
cara al regreso de una nueva normalidad que se antoja lejana. Acceder
a equipos de computo, contar con asesorias por parte de los profesores,
garantizar el ingreso a las bibliotecas, etc., se deberan retomar como ejes
de accién en las proximas agendas de cuerpos colegiados y directivos
universitarios. No se puede tener una educacion efectiva sin la posibi-
lidad de ingreso a las herramientas adecuadas —plataformas “amiga-
bles”— para profesores y alumnos.

El claustro docente, por su parte, debe implementar estrategias
didacticas o de estudio donde se complemente el uso de un libro,
manual o guia con el estudio virtual como parte del proceso de ense-
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nanza-aprendizaje para dar un seguimiento puntual al desarrollo del
programa de estudio establecido en cada una de las unidades de apren-
dizaje, porque se debe recordar que el uso de las tecnologias no es de
uso comun en un pais en vias desarrollo.

Estrategias universitarias

La Universidad de Guadalajara, en un maximo compromiso por cooperar
con el gobierno y la sociedad, ha impulsado una serie de estrategias que
van desde la suspension y escalonamiento de clases para evitar los conta-
gios, hasta la capacitacién permanente con especialistas internacionales
en el manejo de las TIc, pero hoy por hoy se debate la pertinencia de
concluir el ciclo escolar 2020-B desde la virtualidad.

Una estrategia innovadora para facilitar el aprendizaje gira alrede-
dor del préstamo de equipos de computo; en unalégica de comodato, al
estudiante se le brindan laptops o tabletas inteligentes, asi como tarjetas
de conectividad con tres meses de Internet para aquellos estudiantes
que asi lo soliciten.

Dado lo complejo, para varios estudiantes, ademds de no contar
con equipo de computo para llevar a cabo las tareas solicitadas o con
un servicio de Internet en casa, o haberse tenido que trasladar a un
lugar en donde tuviera que estar en confinamiento, la Universidad de
Guadalajara opta por implementar la llamada “Calificaciéon Pendiente”
para dar la oportunidad al alumno de que en un mes se ponga al dia en
lo relativo a tareas escolares, evaluaciones, investigaciones, etc., y en
muchos casos no afectar a su promedio escolar.

En condiciones excepcionales y con la premisa de no afectar al
alumno que estuvo contagiado, en pleno confinamiento y aislado del uso
de las tecnologias, se opta porque a ese alumno se le ponga una califica-
cién en base al promedio o rendimiento con el que contaba en el ciclo
inmediato anterior para, de una vez mas, no afectarlo en su promedio.

Otra estrategia, que se ha desarrollado con éxito, es la de capacitara
los docentes en las herramientas necesarias para el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion; esto, de manera institucional, se
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estd realizando en cada, escuela ya que sabemos del poco dominio de
algunos en cuestiones de programas, plataformas o contenidos digitales
y softwares.

Experiencias allende fronteras: panorama
en América Latina

La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
y la Organizacién Panamericana de la Salud (ops) publican, en un
momento en el que varios paises de América Latina se han convertido
en el epicentro de la pandemia de covip-19:

Laregion es en particular vulnerable por sus altos niveles de informalidad laboral,
urbanizacién, pobreza y desigualdad, asi como por sus sistemas fragiles de salud
y proteccion social, y una parte importante de la poblacién vive en condiciones
de vulnerabilidad que requieren una atencion especial. Los paises del Caribe
hanlogrado controlarla pandemia con mayor rapidez, mientras que en América
Latina los niveles de contagio siguen sin disminuir.

La conclusién principal es que sino se controla la curva de contagio dela
pandemia, no serd posible reactivar la economia de los paises. Asimismo,
se indica que tanto el control de la pandemia como la reapertura econé-
mica requieren liderazgo y una rectoria efectiva y dindmica de los Estados,
mediante politicas nacionales que integren politicas de salud, politicas
econodmicas y politicas sociales. También se aboga por un aumento del
gasto fiscal para controlar la pandemia y favorecer la reactivaciéon y la
reconstruccion, y porque este sea mas eficaz, eficiente y equitativo, de
modo que el gasto publico destinado a la salud alcance al menos el 6 %
del producto interno bruto (CEPAL, 2020).

¢Cuando, déonde y cuales escuelas reabrir?

Elmomento de la reapertura de las escuelas debe guiarse por el interés
superior del nifio y los adolescentes y por consideraciones generales

182



9. Los retos de las instituciones educativas ante la nueva realidad

de salud publica, sobre la base de una evaluacién de los beneficios y
riesgos conexos y basandose en evidencias intersectoriales y especi-
ficas del contexto, incluidos los factores de educacion, salud publica y
socioecondmicos. Este anélisis también ayudard a priorizar las medidas
de mitigacion de riesgos. La adopcién de decisiones deberia realizarse
juntamente con los interesados estatales, de modo que las medidas se
basen en un andlisis de cada contexto local.

Las decisiones sobre la reapertura requeriran que los paises retinan
rapidamente informacion critica sobre la forma en que las escuelas,
los maestros, los estudiantes y las comunidades estin haciendo frente
alos cierres y a la pandemia. Las encuestas de respuesta rapida de las
autoridades escolares ylocales, los maestros, los estudiantes y los padres
pueden ayudar a proporcionar esta informacién. Los encargados de
adoptar decisiones deben entonces evaluar la mejor manera de apoyar
el aprendizaje y el bienestar en cada contexto, teniendo especialmente
en cuenta los beneficios de la instruccion en el aula frente al aprendizaje
adistancia, frente alos factores de riesgo relacionados con la reapertura
de las escuelas, observando las evidencias no concluyentes en torno a
los riesgos de infeccion relacionados con la asistencia a la escuela.

« ;Qué tan esencial es lainstruccién en el aula para lograr los respec-
tivos resultados del aprendizaje (fundamental, transferible, digital,
especifico del trabajo), reconociendo cuestiones como la impor-
tancia de lainteraccion directa con los maestros para el aprendizaje
basado en el juego con los nifios mas pequenios y el desarrollo de
las habilidades fundamentales?

« :En qué medida estd disponible y es accesible el aprendizaje a dis-
tancia de alta calidad (para los respectivos resultados del aprendi-
zaje, los grupos de edad y los grupos marginados)?

« ;Cudnto tiempo puede mantenerse el actual enfoque de aprendi-
zaje a distancia, incluidos los logros del aprendizaje y el bienestar
socioemocional, tomando en cuenta la presion interna sobre los
cuidadores y otros factores especificos del contexto?

« ;Cuentanlos cuidadores conlos instrumentos necesarios para pro-
teger alos ninos del acoso yla violencia de género en linea, mientras
aprenden a través de plataformas virtuales?
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« ;Cbémo se ven afectados por la pandemia y las respuestas a ella
los aspectos clave de transicion “de alto riesgo” en el trayecto de
aprendizaje (preparacién para la escuela; finalizacién y transicién
de la ensenanza primaria; finalizacién de la ensenanza secundaria
y transicion a la ensefianza terciaria)?

« ;Cudn preparados y capaces estan los maestros y las autoridades
educativas para adaptarse a los diferentes enfoques administrati-
vos y de aprendizaje? ;Son capaces y estan preparados para aplicar
medidas de prevencién y control de la infeccién?

« ;Existen riesgos relacionados con la proteccion de los nifios que
no asisten a la escuela, como el aumento del riesgo de violencia
doméstica o de explotacidn sexual contra nifias y ninos?

« ;Comprometen los cierres de escuelas otros servicios de apoyo
prestados por las escuelas, como las actividades de salud y nutri-
cién en las escuelas?

« ;Cudles son las repercusiones sociales, econdémicas y de bienestar
relacionadas con la no asistencia de los ninos a la escuela?

« ;Cudlesla capacidad de la escuela de mantener operaciones esco-
lares seguras para mitigar los riesgos como la discriminacién social
(tamafio del aula en comparacién al nimero de estudiantes); insta-
laciones y practicas de agua saneamiento e higiene?

« ;Cudles el nivel de exposicion entre la poblacion escolar y los gru-
pos de mayor riesgo como los ancianos y las personas con condi-
ciones médicas subyacentes? ;Si la exposicion es elevada, pueden
adoptarse medidas de mitigacion suficientes?

« ;Coémo se desplaza la poblacion escolar desde y hacia la escuela?

« ;Cudles son los factores de riesgo relacionados con la comunidad,
teniendo en cuenta los factores epidemioldgicos, la salud publica,
la capacidad de atencién de la salud, la densidad de la poblacién
y el seguimiento de las orientaciones de distanciamiento social y
buenas practicas de higiene?

El anélisis de los beneficios y riesgos especificos de cada contexto per-

mite establecer prioridades para la reapertura de escuelas (o compo-
nentes de las escuelas), priorizar las medidas de mitigacion de riesgos
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dentro de las escuelas y comunidades, y las dreas prioritarias para el
aprendizaje a distancia.

:Como reabrir los planteles educativos? Cuando se hayan iden-
tificado escuelas seleccionadas para su reapertura, se deberdn utilizar
seis dimensiones claves para evaluar su estado de preparacién y planea-
miento informado: politica, financiacion, operaciones seguras, apren-
dizaje, ;como llegar a los mds vulnerables y bienestar y proteccién?
Las consideraciones de politica y las necesidades financieras crean
conjuntamente el entorno propicio necesario para apoyar cada una
de las demds dimensiones. La contextualizacién y la adaptacion seran
decisivas para responder a las necesidades y condiciones locales, en
particular en contextos en los que hay multiples privaciones (como
zonas densamente pobladas, entornos con acceso limitado a agua, con-
flictos, etcétera). El anélisis debe hacerse en funcién de las condiciones
pre-pandémicas, reconociendo tanto las limitaciones existentes en los
contextos de bajos recursos como con los objetivos actuales para mejo-
rar las condiciones operativas y de aprendizaje. La respuesta debe servir
como catalizadora para mejorar los resultados de aprendizaje, aumentar
el acceso equitativo a la educacion, y fortalecer la salud y la seguridad
de nifos, ninas y adolescentes.

Recomendaciones de organismos internacionales

La integracion de varios organismos mundiales como la UNEsco, la
UNICEF, el Banco Mundial y el Programa Mundial de Alimentos han
unido esfuerzos en respuesta a la pandemia y presentan cuatro ejes y
tres protocolos, por lo que la Universidad de Guadalajara debe seguir
estas recomendaciones que, adaptandolas al contexto universitario,
serfan:

ler. Eje. Operacién Escuela Segura

(Antes de la reapertura)
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Proporcionar una orientacion estatal clara sobre los pardmetros para la adop-
cidn de decisiones sobre la apertura de escuelas. Tal vez sea necesario que sean
progresivas, empezando por las zonas con las tasas de transmisién mds bajas y
el menor riesgo localizado.

La apertura de escuelas también puede ser escalonada; por ejemplo, podria
limitarse inicialmente a unos pocos dias a la semana, o aplicarse solo a deter-
minados grados o niveles. Las politicas nacionales deberian proporcionar una
orientacion clara para la evaluacion y la adopcidn de decisiones a nivel estatal.

Elaborar protocolos claros y faciles de entender sobre las medidas de dis-
tanciamiento fisico, incluida la prohibicién de actividades que requieran grandes
reuniones, escalonar el comienzo y el cierre de la jornada escolar, escalonar los
horarios de alimentacidn, trasladar las clases a espacios temporales o al aire libre,
y tener la escuela en turnos para reducir el tamafo de las clases.

Elaborar protocolos detallados sobre medidas de higiene, incluido el lavado
de manos, el protocolo de respiracion, el uso de equipo de proteccion, los proce-
dimientos de limpieza de las instalaciones y las practicas seguras de preparacién
de alimentos.

Revisar las politicas de personal y asistencia con los sindicatos de maestros
para incluir las ausencias relacionadas conla salud y apoyar la ensenianza a distan-
cia 0 en modalidad mixta. Las politicas deben proteger al personal, profesores y
estudiantes en alto riesgo debido ala edad o a condiciones médicas subyacentes,
con planes que cubran la ausencia de los maestros y la continuidad de la edu-
cacién remota para apoyar a los estudiantes que no puedan asistir a la escuela,
acomodandose a las circunstancias individuales en la medida de lo posible.

Identificar la financiacién de la respuesta y la recuperacién para inversiones
inmediatas en agua, saneamiento e higiene en las escuelas. Dar prioridad al costo
de los suministros y servicios para limpiar y desinfectar a fondo las escuelas y
para los planes de contingencia y de las existencias.

Utilizar la respuesta del covip-19 como una oportunidad para revisar politi-
cas vigentes sobre el uso de instalaciones educativas durante emergencias (como
albergues, instalaciones de salud, lugares de cuarentena).

(Como parte de la reapertura)

Las autoridades educativas deben fortalecer los mecanismos de comuni-
cacién y coordinacion que promueven el didlogo local y el compromiso con las
comunidades, los padres y los alumnos en materia de educacion.

Aumentar la proporcién de escuelas con agua potable, estaciones para el
lavado de manos, suministros de limpieza y, siempre que sea posible, establecer
o ampliar los sanitarios separados por sexo, incluyendo disposiciones para la
gestion de la higiene menstrual.
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Capacitar al personal administrativo y a los maestros en la aplicacion del
distanciamiento social y las practicas de higiene escolar y aumentar el personal
de las escuelas seguin sea necesario. El personal de limpieza también debe recibir
capacitacion en materia de desinfeccién y estar equipado con equipo de protec-
cion personal en la medida de lo posible.

Proporcionar a las autoridades escolares una orientacion clara para esta-
blecer procedimientos si los estudiantes o el personal se enferman. La orien-
tacion debe incluir la vigilancia de la salud de los estudiantes y el personal, el
mantenimiento de contactos regulares con las autoridades sanitarias locales y la
actualizacion de los planes de emergencia y las listas de contactos.

Las escuelas también deben garantizar que haya espacio para separar tempo-
ralmente alos estudiantes y al personal enfermo sin crear estigmas. Compartir los
procedimientos con el personal, los padres ylos estudiantes, lo que incluye acon-
sejar a todos los estudiantes y personal enfermo que permanezcan en sus casas.

Promover las practicas de higiene en todos los niveles y para todo el personal
del sistema escolar, con énfasis en el lavado de manos y la etiqueta respiratoria.

(Con las escuelas abiertas)

Desarrollar un modelo de decision para cerrar y reabrir las escuelas segtin sea
necesario debido al resurgimiento de la transmisiéon comunitaria del virus.

Enfatizar el cambio de comportamiento para aumentar tanto la intensidad
como la frecuencia de las actividades de limpieza y desinfeccién y mejorar las
précticas de gestion de residuos.

Fomentar el uso de desinfectantes para manos y, cuando las autoridades
nacionales lo recomienden, enfatizar en la importancia del uso adecuado de las
mascarillas de tela. La informacion sobre la higiene deberia estar ampliamente
disponible y accesible, incluso en idiomas minoritarios o en braille, y en un len-
guaje adaptado alos adolescentes.

2do. Eje. Enfocados en Aprendizaje

(Antes de la reapertura)

Proporcionar alos maestros y lideres escolares apoyo y capacitacion en el apren-
dizaje a distancia y orientarles para apoyar a sus estudiantes mientras las escuelas

estdn cerradas. Esto podria incluir crear grupos de pares en las plataformas mévi-
les o proporcionar créditos de teléfono para contactar con los padres.
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Desarrollar calendarios académicos alternativos basados en diferentes esce-
narios de salud publica y teniendo en cuenta las modalidades que pueden ser
utilizadas para el aprendizaje a distancia.

Evaluar los efectos en la educacion privada y considerar posibles respuestas,
incluyendo la ampliacién de la oferta publica u otras respuestas segun corresponda.

(Como parte de la reapertura)

Revisar las politicas y requisitos de admisién para alinearse con los objetivos
de la educacion universal eliminando las barreras y reduciendo requisitos para
el ingreso.

Establecer o actualizar las normas de equivalencia y el reconocimiento ofi-
cial de los modelos de educacién alternativa. Equipar a los profesores para que
aborden ambos aprendizajes de recuperacion y de salud mental de los estudiantes
y necesidades psicosociales.

Los maestros deben ser capacitados para identificar los cambios conduc-
tuales y cognitivos relacionados a la edad y proporcionar apoyo de aprendizaje
apropiado.

Implementar programas de recuperacién a gran escala para mitigar la pér-
dida de aprendizaje y prevenir el incremento de la desigualdad de aprendizaje
después del cierre de escuelas y accesibilidad de las instalaciones para los alum-
nos con discapacidades.

(Con las escuelas abiertas)

Aumentar las inversiones en educacion a distancia: 1. para preparar los posibles
cierres de escuela en el futuro, 2. para reforzar la ensefanza y el aprendizaje en
los casos en que los cierres sigan vigentes, y 3. para complementar las horas de
ensefianza con un modelo mixto en el que las escuelas puedan funcionar con
horarios parciales o adaptados de otra manera.

Incluir un aumento de la financiacién para el fortalecimiento de las capaci-
dades y parala formacién de los maestros.

Considerar la posibilidad de eliminar los exdmenes menos importantes,
como los utilizados para las decisiones de ascenso, a fin de concentrar los recursos
en asegurar que los eximenes de importancia critica (como los utilizados para el
ingreso en la universidad) se realicen de manera valida, fiable y equitativa, con
la debida consideracion del distanciamiento fisico y otros requisitos de salud.
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Considerar la promocion universal siempre que sea posible y evaluar los
niveles de aprendizaje de los estudiantes después del cierre de las escuelas para
orientar los esfuerzos de recuperacion.

Aplicar métodos innovadores de apoyo a los maestros, como el desarrollo
profesional en linea, la capacitacién o el uso de tutores para contribuir a que los
esfuerzos de desarrollo de capacidades se amplien con mayor rapidez. Esta capa-
citaciény el desarrollo de aptitudes también pueden integrarse en la capacitacion
formal de los maestros antes y durante el servicio.

3er. Eje. Bienestar y Proteccion
(Antes de la reapertura)

Asegurar el pago continuo y oportuno de los salarios a los maestros, prestando
atencion a los que tienen contratos precarios, para mitigar el desgaste de los
docentes y promover su bienestar.

(Como parte de la reapertura)

Aumentar la prestacion de servicios de salud mental y apoyo psicosocial que
aborden la estigmatizacién/discriminacion y apoyen a los nifios y a sus familias
a hacer frente a las continuas incertidumbres de la pandemia.

Realizar una evaluacion de los riesgos para los maestros y demds personal
(teniendo en cuenta la edad, las afecciones crénicas y otros factores de riesgo),
y luego aplicar un enfoque escalonado para el regreso a la escuela.

Restablecer la prestacion regular y segura de los servicios esenciales. Esto
incluye, entre otros, servicios criticos de nutricion o despensas, de agua, sanea-
miento e higiene y de salud, como la alimentacién escolar, las campanas de vacu-
nacién, las referencias de proteccién (violencia de género, abusos, etc.) y los
servicios especializados para alumnos con discapacidades.

(Con las escuelas abiertas)

Compartir informacion clara, concisa y precisa sobre covip-19, normalizar los
mensajes sobre el miedo yla ansiedad y promover estrategias de autocuidado no
solo para los estudiantes y sus familias sino también para los maestros y demads
personal de la escuela.

Revisar y fortalecer los sistemas de remision, en particular para los casos
graves. Asegurarse de que todos los proveedores conozcan otros servicios de
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atencién, incluida la referencia a servicios de violencia basada en género (vVBG),
proteccién contra la explotacién y el abuso sexual (PEAS) y de salud sexual y
reproductiva (SSR).

Cuando no se disponga de servicios en la escuela, fortalecer los sistemas de
referencia, incluso paralos servicios de ssr que sean acogedores para los jévenes
y plenamente accesibles.

4to. Eje. Inclusion de los mas Vulnerables
(Antes de la reapertura)

Dirigir la financiacién de la educacién a las escuelas mas afectadas por la crisis,
por ejemplo, mediante férmulas de financiamiento que den prioridad alos mas
marginados. En lo que respecta a los mecanismos, considerar la posibilidad de
conceder subvenciones en bloque a las escuelas y transferencias de efectivo (con-
dicionadas o no) alos estudiantes.

Adaptar las politicas y practicas de apertura de las escuelas para ampliar el
acceso a los grupos marginados, como aquellos que anteriormente no asistian
a la escuela, los nifios desplazados o migrantes y las minorias. Diversificarlas
comunicaciones criticas y de divulgacion, poniéndolas a disposicion en idiomas
pertinentes y en formatos accesibles y adaptados a las poblaciones de interés.

Adoptar medidas especificas para mitigar los riesgos de proteccion mientras
las nifas y otros grupos marginados estan fuera de la escuela mediante un mayor
compromiso de la comunidad y una mejor referencia de casos.

(Como parte de la reapertura)

Exonerar de los gastos de escolaridad y otros costos (uniformes escolares, etc.)
siempre que sea posible y eliminar otras barreras de ingreso para maximizar las
tasas de reinscripcion.

Tomar medidas especificas para apoyar el “regreso ala escuela” de las alum-
nas a través de un mayor compromiso de la comunidad.

(Con las escuelas abiertas)
Dar prioridad a la financiacién para apoyar las nuevas necesidades de recupera-

cion, especialmente para los estudiantes desfavorecidos. Un enfoque consiste en
suspender o revisar temporalmente los elementos de rendimiento basados en el
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financiamiento per cdpita, lo que puede garantizar la continuidad de la financia-
ciény evitar las reducciones debidas a la falta de rendimiento o de cumplimiento.

Garantizar los materiales y plataformas de aprendizaje, la informacion, los
servicios e instalaciones accesibles a las personas con discapacidad. La infor-
macién y la comunicacién en materia de salud publica deben estar disponibles
en multiples formatos accesibles, incluso para las personas con discapacidades
auditivas o visuales.

Se deben realizar adecuaciones para garantizar que los servicios de agua,
higiene y saneamiento sean accesibles. Se debe planificarla continuidad delos ser-
vicios de asistencia en caso de que se vuelvan a cerrar las escuelas (UNESCO, 2020).

Consideraciones

La toma de decisiones referente a los diferentes temas que trastocan
la vida de un alumno con respecto al tema de los impedimentos para
seguir estudiando, que pueden generarse porla pandemia del covip-19,
no son y no deben ser ajenos a los intereses educativos de la Universi-
dad, sino que, en una sinergia entre autoridades educativas, estatales,
profesores, alumnos y padres de familia se deben tener las mejores con-
diciones para evitar la propagacién de la enfermedad, pero que ade-
mas el alumno continde sus estudios, brinddndole y facilitindole los
recursos necesarios para lograr esto. El reto no es facil, sobre todo en el
tema econdmico, donde la caida del producto interno bruto es de -17.9
% hasta el mes de junio del aio en curso, pero serd més dificil si no se
cuenta con alumnos necesarios para poder recibir clases y profesores
que las impartan.
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Resumen

Aliniciarla década de 1990, la comunidad de la Universidad de Guadalajara
inici6 un proceso de reflexion y andlisis de su estructura y modelo educativo,
lo que derivé en la Reforma Universitaria de 1994. Esta reforma trasformé
de manera profunda la estructura universitaria, posibilitd que esta institu-
cion dejara de dedicarse exclusivamente a la docencia para incorporar en
sus actividades sustantivas la investigacion yla extension. A 25 anos de esta
reforma resulta pertinente reflexionar en torno a cémo la transformacién de
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la estructural y académica de la Universidad de Guadalajara ha impactado
en el desarrollo en las distintas regiones del estado de Jalisco, centrando la
mirada en el Centro Universitario de la Costa (Cucosta) y suimpacto en la
region Costa-Sierra Occidental de Jalisco.

Palabras clave: desarrollo, educacién, Puerto Vallarta, cucosta

La educaciéon y el desarrollo local

La educacioén es un derecho plasmado en normativas internacionales
y nacionales que tiene una funcién para los individuos, pues el conoci-
miento y las habilidades adquiridas los debe empoderar para que pue-
dan tomar decisiones sobre su vida, brindando habilidades que propi-
cian beneficios fisicos y mentales, expandiendo sus intereses, siendo
conscientes de su entorno, transmitiéndoles normas sociales pero con
criterio para examinarlas, en términos generales debe ofrecer opciones,
entre las cuales pueden elegir la vida que quieren, objetivo principal del
desarrollo humano. A nivel social, la educacién posibilita una comu-
nidad culta, no solo capaz de saber leer y escribir sino de ser activa en
todos los dmbitos sociales, involucrada en la vida publica, con equidad
y diversidad, enla cual la sociedad determina el curso de su vida.
Elvalor social de la educacion debe ser una prioridad en la funcién
delasinstituciones de educacion superior, especialmente publicas, que
deben buscar un impacto social positivo en el desarrollo de la socie-
dad. Las metas y estrategias educativas han cambiado conforme nuestro
entorno y necesidades, en un proceso acumulativo de acciones para
lograr un cambio social. Hace mas de medio siglo cuando se hablaba
de desarrollo y educacion se planteaban metas de alfabetizacién y edu-
cacién basica para todos, una realidad que en México sigue sin ser una
realidad, pues al finalizar la segunda década del siglo xx1 se contabiliza
que el 6.4 % de la poblacién mayor de 15 afios atn es analfabeta (INEGI,
2015). En los afios setentas y ochentas se hablaba de lograr un mayor
namero de personas que cursaran los distintos niveles educativos, en
especial el tercero como un indicador de progreso, de nuevo en México
su avance ha sido cuestionable, pues con un promedio de 9.2 afios de
escolaridad (INEGI, 2015), la mayoria alcanza la secundaria pero no
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termina el bachillerato, y como se observa en la figura 1, las cifras de
estudio de bachillerato y la instruccién superior han bajado.

Figura1l
Porcentaje de poblacion de 15 afnosy mas segun nivel educativo,
2010-2015
23.7%
223%
19.3%
150 16.4% 16.5%
15.0% 15.0%
12.6%
10.4%
T2%
5.8% 5%
4.2%
I | I | 0:5% 0,295
Sin instruccidn Primaria Primaria Secundaria Secundaria Media Superior Instrucddn Instrucadn no
incompleta completa incompleta complsta superior especificada

= 2010 = 2015

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2015).

A finales del siglo pasado se hablé de la educacién y su calidad, un
concepto multidimensional que recibi6 distintos significados en su
instrumentacion, un amplio vector que va desde aquellos enfocados
en aspectos estructurales como la infraestructura, oportunidades de
ingreso, inversion, becas, preparacion de los profesores, hasta aquellos
enfocados en resultados como nimero de egresados que ganan pre-
mios Nobel, tipo de empleo de los egresados, registros de patentes,
emprendimientos, entre otros. En cuanto a los modelos educativos, se
instruyeron perspectivas centradas en el alumno y el aprendizaje que
fueran flexibles e incluyeran la prictica y resolucién de problemas, asi
como una perspectiva internacional.

En el caso de la educacion superior en México, estamos inmersos
en una opacidad de evaluacién estructural de las instituciones, mds que
la evaluacion del impacto positivo en el desarrollo social; no quiere
decir que no se tomen en cuenta en el curriculum los aspectos para una
mejora social, ni que falte una visién integradora y comprensiva del
aprendizaje, sino que se instrumenta y mide solo al interior del sistema
educativo sin destacar los cambios que se generan al exterior de este,
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teniendo como ejes centrales la calidad del docente, de los aprendizajes,
la infraestructura y la vinculacién.

De acuerdo con el Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacién en México (INEE, s/f) se entiende que recibir educacién
de calidad “representa adquirir las competencias y los conocimientos
necesarios para asegurar el reconocimiento y el respeto permanente
a todos los derechos humanos” (p. 1), y la calidad del sistema educa-
tivo es la cualidad “que resulta de la integracién de las dimensiones
de pertinencia, relevancia, eficacia interna, eficacia externa, impacto,
suficiencia, eficiencia y equidad” (p. 1), y el Estado garantiza la calidad
“de manera que los materiales y métodos educativos, la organizacion
escolar, la infraestructura educativa y laidoneidad de los docentes y los
directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos”
(p.1). Lo anterior es evaluado por dos sistemas de acreditacion de cali-
dad, los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES) y el Consejo para la Acreditaciéon de la Educacién
Superior, A. C. (COPAES).

A principios del siglo xx1 se presentd la propuesta de Educacién
para el Desarrollo Sustentable, que centra el proceso educativo como un
factor de cambios en el conocimiento, habilidades, valores y actitudes
que promuevan una toma de decisiones informadas y acciones respon-
sables en la integridad ambiental, viabilidad econémica y sociedades
justas (UNEscO, 2018), cuya relacién con cada meta del desarrollo
humano es vital, como se muestra en la tabla 1.

Tabla1
Relacion de la educacion con los objetivos del desarrollo sostenible

Meta | Relacion Objetivo

1 La educacion es fundamental para sacar a las personasde la |11,14,15
pobreza.

2 La educacion desempefia un papel clave para ayudar a las 23,24

personas a avanzar hacia métodos agricolas mas sostenibles
y para comprender la nutricién.

3 La educacion puede marcar una diferencia critica en una 32,37 3¢C
variedad de problemas de salud, incluyendo mortalidad tem-
prana, salud reproductiva, propagacion de enfermedades,
estilos de vida saludables y bienestar.
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Meta

Relacion

Objetivo

La educacion para mujeres y nifias es particularmente impor-
tante para lograr la alfabetizacion basica, mejorar las habilida-
desy habilidades participativas y mejorar las oportunidades
de vida.

5554a,5b

La educaciony la capacitacion aumentan las habilidades y la
capacidad de utilizar los recursos naturales de manera mas
sostenible y pueden promover la higiene.

6.2,6.b

Los programas educativos, particularmente los no formales e
informales, pueden promover una mejor conservacion de la
energiay la absorcién de las fuentes de energia renovables.

Existe un vinculo directo entre areas tales como la vitalidad
econdmica, el espiritu empresarial, las habilidades en el mer-
cado laboral y los niveles de educacion.

83,84,86

La educacion es necesaria para desarrollar las habilidades
necesarias para construir una infraestructura mas resistente y
una industrializacién mas sostenible.

9.4,95,9.c

10

Donde sea igualmente accesible, la educacién marca una
diferencia comprobada en la desigualdad social y econémica.

10.2,10.3

n

La educacion puede dar a las personas las habilidades para
participar en la configuracién y el mantenimiento de ciuda-
des mas sostenibles, y para lograr resiliencia en situaciones
de desastre.

1.5 1.7, 1.b

12

La educacién puede marcar una diferencia critica en los pa-
trones de produccién (por ejemplo, con respecto a la econo-
mia circular) y en la comprensiéon del consumidor de bienes
producidos de manera mas sostenible y la prevencion de
desperdicios.

12.3,12.8

13

La educacion es clave para la comprension masiva del impac-
to del cambio climatico y para la adaptacion y la mitigacion,
particularmente a nivel local.

13.1,13.3,13.b

14

La educacion es importante para desarrollar la conciencia
sobre el medio marino y construir un consenso proactivo con
respecto al uso racional y sostenible.

14.1,14.4,14.a

15

La educacidény la capacitaciéon aumentan las habilidades y

la capacidad para apuntalar medios de vida sostenibles y
conservar los recursos naturales y la biodiversidad, particular-
mente en entornos amenazados.

15.2,153,15.c

16

El aprendizaje social es vital para facilitar y garantizar socieda-
des participativas, inclusivas y justas, asi como la coherencia
social.

16.7,16.10

17

El aprendizaje permanente desarrolla la capacidad de
comprendery promover politicas y practicas de desarrollo
sostenible.

17.9,1717

Fuente: International Council for Science e International Social Science Council,
Review of Targets for Sustainable Development Goals: the Science Perspective, p.
29, Paris, International Council for Science, 2015.
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Esta nueva concepcion toma en cuenta las metas educativas ya pro-
puestas, pero pone énfasis en el uso del conocimiento para la solucién
de los problemas locales, asociando el entorno con la ensefianza que
contribuya en la capacidad de los estudiantes para crear el futuro de su
sociedad. Ademds de la equidad, igualdad e inversion en la educacion
de calidad, este cambio esta relacionado con el tipo de aprendizaje que
los estudiantes reciben; la UNEsco (2018) toma en cuenta nueve tipos
ligados ala Educacion para el Desarrollo Sustentable:

1. Aprendizaje disciplinario (centrado en entendimiento disciplinar),

2. Aprendizaje transmisivo (instruccién, transferencia de conoci-
miento),

3. Aprendizaje basado en el pensamiento de sistemas (aprender a ver
conexiones, relaciones, interdependencias) ,

4. Aprendizaje social de multiples partes interesadas (aprendizaje
junto con multiples partes interesadas),

S. Aprendizaje interdisciplinario (asumir e integrar diferentes pers-
pectivas disciplinarias),

6. Aprendizaje por descubrimiento (aprendizaje por descubrimiento
y exploracién),

7. Aprendizaje basado en el pensamiento critico (planteando pregun-
tas criticas sobre los estilos de vida, valores y comportamientos
actuales),

8. Aprendizaje basado en problemas (centrarse en un problema /
problema real),

9. Aprendizaje participativo / colaborativo (aprendizaje grupal).

Siendo los mas relevantes aquellos con una fuerte vinculacién alalocali-
dad, que sean participativos, de colaboracion, criticos y de resolucion de
problemas; una educacion que utiliza los pensamientos criticos y creati-
vos en su entorno tomando en cuenta el contexto global. Una educacion
donde el estudiante relaciona el conocimiento con una aspiracion en el
desarrollo local, la resolucién de problemas que lo involucran, lo hace
participe tanto en la institucién educativa como fuera de ella, que aporta
al desarrollo, creando un compromiso intelectual en el aprendizaje, rele-
vante para su participacion como ciudadano y constructor de su futuro.
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Este trabajo no es unilateral, requiere que las instituciones de edu-
cacién superior (toda su comunidad) trabajen en politicas innovadoras,
en procesos, mecanismos y tecnologia que brinden soluciones para el
desarrollo sustentable local en sus procesos curriculares, docentes y
de investigacion, ademas de las operaciones ecolégicas, que las imple-
menten dentro de la institucion, pero que trabajen con todas las partes
de interés (otras instituciones, sociedad, gobierno, iniciativa privada).

La creacidon de la Red Universitaria y la fundacién del
cucosta

La Universidad de Guadalajara tiene su origen en la Real Universidad
de Guadalajara, fundada por el obispo Fray Antonio Alcalde, abrié sus
puertas en 1792; institucién que detond la vida académica y cultural del
occidente de la Nueva Espana. Al finalizar la guerra de Independencia,
y durante todo el siglo x1x, la universidad vivié multiples periodos de
inestabilidad, originados por las pugnas politicas del pais, impactando
en su organizacioén y funcionamiento; asi nuestra casa de estudios tran-
sitd por distintos nombres, tales como Universidad de Guadalajara y
Universidad Nacional de Guadalajara.

Fue hasta 1925 cuando el gobernador del estado, don José Guadalupe
Zuno, y un grupo de intelectuales de la época, refundé la Universidad de
Guadalajara, inspirada por el proyecto educativo nacionalista, caracteris-
tico delos gobiernos de la revolucion triunfante una década antes, siendo
nombrado como Rector el Lic. Enrique Diaz de Le6n. Al finalizar el siglo
XX, una generacion de universitarios, encabezada por el entonces Rector,
Lic. Radl Padilla Lépez, impulsé una profunda e innovadora reforma de
la Universidad de Guadalajara, lograndose su autonomia y credndose la
Red Universitaria en 1994, 1o que posibilité la expansion de la educacion
media superior y superior en todas las regiones del estado de Jalisco, asi
como su trénsito a la universidad moderna, cuyas funciones sustantivas
son la docencia, la investigacion y la extension.

Lainstauracion de la Red Universitaria incluy¢ la creacion del Sis-
tema de Educacion Media Superior, el Sistema de Universidad Virtual,
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nueve centros universitarios tematicos y ocho centros universitarios
regionales multitematicos, que detonaron la actividad cientifica y
cultural de las distintas regiones de Jalisco. Es asi como en mayo de
1994 inicia la historia del Centro Universitario de la Costa, que desde
entonces ha buscado impulsar el desarrollo social y cultural de la region
de Puerto Vallarta, impactando ademas a los municipios de Talpa de
Allende, Cabo Corrientes, Mascota, Tomatldn, San Sebastidn del Oeste,
y del sur del estado de Nayarit.

En 1993, en el marco de la reforma universitaria, se desarroll6 el
proyecto de creacién y apertura del cucosta, asi como las gestiones
parala donacién de los terrenos donde se asentaria, siendo estos los que
pertenecian ala parcela escolar de la primaria Emancipacién de Ixtapa.
En 1995, el centro universitario se trasladé a su sede actual, lo que trajo
la construccion de la infraestructura necesaria para iniciar el funcio-
namiento de los primeros cuatro programas educativos: Abogado,
Administracion, Contaduria y Turismo. La comunidad universitaria
en aquellos afios se conformaba por seis trabajadores administrativos,
25 profesores y 94 estudiantes.

En los anos siguientes se impulsé el crecimiento del cucosta,
poniéndose especial atencion en su equipamiento tecnolégico y en su
infraestructura fisica, y la apertura de espacios académicos de investiga-
cién, como el Centro de Sismologia y Volcanologia de Occidente, y de
comunicacion, como Radio UdeG Puerto Vallarta. De igual manera, se
fortalecio la planta académica de las distintas disciplinas, impulsdndose
la conformacién de cuerpos académicos que desarrollasen investiga-
cién encaminada a impactar en la sociedad de la region. Es de destacar
que, ademds de la investigacion y docencia, el cucosta es promotor de
cultura en la region, destacan el Festival de Cine y el Encuentro Inter-
nacional de Escultores, eventos que sin duda impactan en la sociedad;
ademds se ofrecen servicios de apoyo ala comunidad como el Despacho
Contable, los bufetes juridicos, el Centro de Innovacién y Desarrollo
Empresarial y el Sistema Universitario del Adulto Mayor, impulsdndose
en los dltimos anos el proyecto de la Estacion Gourmet yla apertura de
la sede del cucosta en Tomatlan.
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El cucosta actualmente cuenta con procesos institucionales sélidos
que le han permitido consolidar su calidad académica para responder
a las exigencias de las condiciones globales; a 25 afios de su funda-
cién, en este centro universitario se ofrecen 19 programas educativos
de pregrado, siendo de reciente creacién la carrera de Ingenieria en
Videojuegos, asi como Ciencias y Artes Culinarias. A lo que se suman
sus maestrias y doctorados, de las que cinco se inscriben en el padrén
de excelencia del CONACyT. Segtin el Sistema Integral de Informacion
y Administracién Universitaria (S11AU), su comunidad se compone por
199 trabajadores —130 administrativos y 69 personal de servicio—,
533 profesores y poco mas de 6,500 estudiantes que cursan algtn pro-
grama educativo de licenciatura o posgrado en alguna de sus dos sedes,
y para 2019 habian egresado de sus aulas 14,017; 13,222 de pregrado,
712 de maestriay 83 de doctorado.

Puerto Vallarta

Desde su creacidn, el Centro Universitario de la Costa tiene como
mision generar un espacio educativo que impulse el desarrollo social y
cultural de Puerto Vallarta, la atencién de la educacién superior en la
entidad era necesaria, pues por los planes de su desarrollo como centro
turistico trafan consigo una alta tasa de crecimiento poblacional, como
se observa en la figura 2. La educacién como un indicador de alfabe-
tizacion entre la poblacién de mas de 15 anos ha disminuido porcen-
tualmente, pero se haincrementado en nimero de individuos, en 2015
suma mads de seis mil, como se observa en las figuras 3 y 4, teniendo
mayor porcentaje de estos en las zonas de Las Palmas de Arriba e Ixtapa,
este ultimo donde se encuentra ubicado el cucosta (11EG, 2019).

201



Camilo Patifio Garcia, Marco Antonio Delgadillo Guerrero y Salvador Carrillo Garcia

Figura 2
Evolucion de la poblacion de Puerto Vallarta por sexo, 1990 -2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI (2015), 11EG (2019).

Figura 3
Evolucion del porcentaje de poblacion analfabeta de Puerto Vallarta
por sexo, 1990 -2015

2.20%
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2015), HEG (2019).
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Figura 4
Evolucion del numero de poblacion analfabeta de Puerto Vallarta por
sexo, 1990 -2015

6,064
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2015), 11EG (2019).

En cuanto a los niveles educativos, en 1990, de los 111,457 habitantes
solo el 4.57 % tenia educacién superior, mientras que la mayoria de la
poblacién de 16 o mds afnos no contaba con educacion media basica,
como se observa enla figura 5. La estrategia municipal para que los jove-
nes estudiaran en la universidad consistia principalmente en apoyarlos
con becas para que asistieran en Guadalajara o en Nayarit.

Figura s
Nivel educativo de la poblacién de 16 aflos 0 mas en Puerto Vallarta
en 1990
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—
Con instruccidn Normal basica No especificado
superior

Poblacidn de 16 aflos Sin instruccion media  Educacién media
¥ mis basica superio

B Hombres = Mujeres

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2015).
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Para 1994 Puerto Vallarta ya contaba con dos instituciones que oferta-
ban educacion superior: el Centro de Estudios Universitarios Arkos, A.
C., que inici6 labores en 1990, y la Universidad del Valle de Atemajac
plantel Vallarta, inaugurada en 1991, ambas del sistema educativo pri-
vado. El cucosta fue la primera institucion publica en bridar el servicio
enlalocalidad, y en 1999 se sum¢ el Instituto Tecnoldgico Superior de
Puerto Vallarta. Su papel ha sido relevante en la atencién de la demanda,
como se observa en la figura 6.

Figura 6
Porcentaje de alumnos de licenciatura en Puerto Vallarta atendidos
por el cucosta, 2001-2018

2001 2018

Centro de Estudios
Universitarios Arkos,
AC.,14.86%

Universidad del Valla
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Vallarta, 12.56%
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Universitario de la
Costa (UdeG),
64,35% Instituto Tecnoldgico
superior de Pusrto
Vallarta , 8.23%

Fuente: Elaboracién propia con base en Secretaria de Educacién Jalisco (2019).

El cucosta ha mantenido un incremento de matricula contante, como
se observa en la figura 7, principalmente en licenciatura y con mayor
porcentaje de mujeres, como se observa en la tabla 2. La poblacién de
Puerto Vallarta ha pasado de tener el 4.57 % con instruccién superior
en 1990, al 10.5 % en el ano 2000, 18.38 % en el ano 2010y 22.18 % en
el afio 2015 (INEGI, 2019; 11EG, 2019).
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Figura7

Evolucion de la matricula del cucosta 1995 - 2019
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Fuente: Elaboracién propia con base en Universidad de Guadalajara, 1997, 2005,

2013, 2019A, 2019B.

Tabla 2

Matricula del cucosta por nivel educativo y sexo

Nivel Educativo 2004-2005 2012-2013 2018-2019
Licenciatura 4,510 5,196 6,100
Mujeres 2,359 2,700 3,267
Hombres 2,151 2,496 2,833
Técnico Superior Universitario 17 - -
Mujeres 10 - -
Hombres 7 - -
Posgrado 19 108 18
Mujeres 56 64 63
Hombres 63 44 55

Fuente: Elaboraciéon propia con base en Universidad de Guadalajara, 2005, 2013,

2019a.

La ciudad aun estd lejos de atender la demanda natural de educacion
superior, pues del total de jévenes entre 20 a 24 anos, tan solo se cubre
el 25.24 % (1NEGL, 2019). Asi, a pesar del incremento en infraestructura
y cupos en licenciaturas que ofrece el cucosta, la demanda hace que el

numero de rechazados sea cada vez mayor, como se observa en la figura
8; alo anterior hay que agregar que se recibe poblacién que migra de
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forma no permanente solo para estudiar, no solo del interior del estado
sino de otros, siendo estos ultimos que han pasado del 17.07 % de los
admitidos en 2010B a20.29 % en 2019B.

Figura 8
Evolucion de aspirantes y admitidos del cucosta durante ciclos B
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Fuente: Elaboracion propia con base en Universidad de Guadalajara,
Coordinaciéon de Control Escolar, 2019.

En cuanto alarelacion del tipo de drea de estudio y la economia, Puerto
Vallarta como centro turistico, con mas de cinco millones de turistas al
ano, concentra el 93 % de su actividad econémica en comercio y servicio
vinculados ala hotelerfa y recreacién (11£G, 2019), porlo que su poblacién
econdmicamente activa se ocupa principalmente en estos sectores, como
se observa en la figura 9, asi como la oferta de programas de licenciatura,
como se observa en la tabla 3, destacando programas como Administra-
cién de Empresas, Turismo y carrera de Abogado. En cuanto ala calidad,
el cucosta mantiene un alto indice de programas educativos reconocidos
por COPAES o CIIES. En 2018-2019, 14 delos 18 programas de licenciatura
son reconocidos, que contienen el 83.4 % de su matricula, aunque hay
indicadores como los resultados del examen EGEL, como se muestra en
la figura 10, que atin no corresponden con los niveles deseados.
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Figura 9
Distribucion porcentual de la poblacion ocupada
por sector de la actividad econdmica, 2015

No
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1.67%

Primario, 1.66%

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI, 2019.

Tabla3
Matricula de licenciatura de Puerto Vallarta por area de formacion, 2018

Centro Universitario de = Otras doce instituciones
la Costa (UdeG) de Educacién Superior
Area de Formacién Matricula = NUumero de @ Matricula Numero de
programas programas
Administraciony M6 2 2,320 27
Negocios
Artes y Humanidades 654 3 74 4
Ciencias de la Salud 1,053 3 183
Ciencias Naturales, 219 1 0] 0]
Matematicas y
Estadistica
Ciencias Socialesy 1,041 2 1,014 17
Derecho
Educacion 0 0 364 5
Ingenieria, Manufactura 893 3 618 4
y Construccion
Servicios 618 2 660 4
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Centro Universitario de @ Otras doce instituciones
la Costa (UdeG) de Educacién Superior
Area de Formacién Matricula | Numero de = Matricula NUmero de
programas programas

Tecnologias de la 329 2 288 3
Informaciony la
Comunicacion
Total 5,923 18 5,521 67

Fuente: Elaboracion propia con base en ANUIES (2019).

Figura10
Resultados del Examen EGEL Ceneval 2018 por area de formacion
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Fuente: Elaboracion propia con base en Universidad de Guadalajara, 2019.

En cuanto a la investigacion y su relacién con el entorno, es de notar
que en 2018 se reportaron 85 proyectos de investigacion, asi como 26
cuerpos académicos que participan en 56 redes nacionales e internacio-
nales. De estos proyectos, 36 tienen una vinculacion de trabajo y finan-
ciamiento con instituciones externas a la Universidad de Guadalajara,
como se observa en la tabla 4, de las cuales solo seis tienen vinculacion
con instituciones no gubernamentales y dos con instituciones de la
localidad, uno en el sector de servicios con el apoyo de la Asociacion de
Empresarios de Puerto Vallarta y Bahia de Banderas A. C.; y el otro con
la fundacién Punta de Mita, perteneciente a Nayarit; ninguno reportd
vinculacién con el gobierno municipal, nilas prioridades de desarrollo
de este. Los proyectos estan concentrados en el drea de Ciencias Natu-
rales, en temas de Biologia, la cual, a pesar de su importancia como
zona costera y desarrollo medio ambiental, presenta el menor campo de
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matricula. En cuanto a financiamiento internacional, solo un proyecto
contaba con él y se report6é como concluido en 2018.

Tabla 4
Proyectos de investigacion del cucosta por area de formaciony
fuente de financiamiento

4
0 —
c o £ 9
8go & g 2 3T &
c 3] c €£c|l 6|2 o
SR ] o o S| >~| O
% U = s ® | 0 =
S o) 9 n O c [0} z o
> 35 39 St ¢ a
2o 22 20 & 9 9
2 g 0 o O S O 7] o o
[0} ) > w o 0w 5 = & ]
LEuf £02 S £ a wn
Administracion y Negocios - - - - - 4
Ciencias de la Salud - - - - 1
Ciencias Naturales, Matematicas y 4 - 4 1 10 | 4
Estadistica
Ciencias sociales y Derecho 1 1 - - 1 1
Ingenieria, Manufactura y - - - - - 1
Construccion
Servicios - 1 - - - 1
Total general 5 2 4 T 01212

Fuente: Elaboracion propia con base en cucosta (2019).

En cuanto al emprendimiento, el cucosta cuenta con La Incubadora de
Negocios: Centro de Innovacién y Desarrollo de Emprendedores (CIDE),
la cual en 2018 ayudé a crear 15 empresas y 32 empleos (CuCosta, 2019).
Es de mencionar que Puerto Vallarta tiene un alto crecimiento econdémico
dada la actividad turistica, siendo reconocido como uno de los centros
turisticos mas importantes de México, de acuerdo a INEGI (2019), la
localidad ocupa el quinto lugar por niimero de unidades econémicas, las
cuales han pasado de 14,974 en2018 215,539 en 2019,y 16,488 en 2020,
apesar de que la mayoria son micro y pequefias empresas cuya duracion
de vida es menor de cinco anos.

El estudio realizado por Valencia (2015) sefiala que de un muestreo
de los egresados en 2011 solo el 1 % habia puesto un negocio, mien-
tras que el estudio sobre el nivel de emprendimiento en estudiantes a
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punto de egresar de todas las carreras dio como resultado que ellos se
percibian con pocas capacidades y habilidades para emprender a pesar
de su formacién académica, siendo las de mejor puntaje Enfermeria,
Computacién y Diseno Grafico, pero todos tenian una actitud favo-
rable para emprender. A nivel Puerto Vallarta, existe una proporcién
favorable a emprender sin importar los distintos estratos econémicos
y sociales, aunque esto afecta su capacidad; de acuerdo con un estudio
realizado por Arnaiz, Vargas y Ruiz (2017) a poblacién local que ya ha
realizado emprendimiento, solo el 70 % considera que tiene las habilida-
des y experiencia necesarias para emprender un nuevo negocio, el 27 %
tiene miedo al fracaso y solo el 55 % creen que es una eleccion de carrera
deseable. En el estudio de Valencia (2019) sobre emprendimiento en
dreas geograficas basicas de alto y muy alto grado de marginacién en
Puerto Vallarta, el 93.8 % no conocia programas o servicios de apoyo
para emprendimiento a pesar de que el 34.2 % tenia un emprendimiento
de cardcter formal o informal.

El cucosta también tiene una funcién social de vinculacién donde
se enlistan 36 proyectos de investigacion, pero ninguno muestra vin-
culacién con otros actores locales, porlo que su relevancia parece estar
centrada en la académica. Asimismo, se realiza actividad de apoyo como
las brigadas comunitarias, cuyo principal objetivo es la asesoria en dis-
tintas tematicas a la ciudadania, como se observa en la tabla S, pero
que no estdn disenadas en proyectos para la resolucion de problemas
especificos, solo a la tencién parcial; asi como actividades culturales
y recreativas como proyeccion de cine, conciertos, entre otros. Por
ultimo, se cuenta con el servicio social, una actividad de retribucion
donde los alumnos deben aprender y participar en alguna institucion
publica, siendo deseable que sea referente a su drea de formacidn, sin
embargo, el 62.4 % realiza dichas pricticas en el mismo centro universi-
tario, y solo el 4.7 % en instituciones civiles o sociales (cucosta, 2019).
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Tabla 5
Brigadas universitarias — Servicio a la comunidad 2018

Servicios brindados Alumnos Usuarios
participantes

Asesoria para la Infraestructura Habitacional 44 287
Asesoria Juridica 71 284
Asesoria Primaria de Salud 207 1,241
Atencion Familiar Psicoldgica n8 1,594
Evaluacion del Estado Nutricio 99 594
Promocién y Consejeria de la Actividad Fisica 103 547
Ocio Comunitario (Artes y Cultura Fisica y Deportes) 139 1,478
Asesoria Contable y Administrativa 51 376
Huertos Caseros 25 738
Capacitacion y Asesoria en la Utilizacion de 94 209
Software y Hardware para Equipos de COmputo

Fuente: Elaboracién propia con base en cucosta (2019).

En cuanto ala educacion continua, se ofertaron ocho diplomados durante
2018, que atendieron a 326 personas en las areas de formacion de Admi-
nistracién y Negocios, Servicios, asi como Derecho (cucosta, 2019); se
cuenta con un sistema universitario para el adulto mayor que impartié 20
talleres a 1,420 personas, aunque de estos ninguno sobre Administracion
y Negocios, solo uno referente a Acciones de Medio Ambiente y cuatro
sobre Educacién en la Salud; y una casa de vinculacién: Universidad,
Gobierno, Sociedad, que ofert6 20 talleres para 4,465 asistentes, en los
cuales de nuevo ninguno sobre Administracién y Negocios, ni Medio
Ambiente, y solo dos respecto a Educacién en la Salud.

Necesidades de desarrollo sustentable en Puerto
Vallarta

De acuerdo con el indice de ciudades sostenibles 2018 (Laboratorio
Nacional de Politicas Publicas, 2019), Puerto Vallarta muestra un
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avance medio en el cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sus-
tentable (0DS), como se puede observar en la figura 11, con un avance
en los oDs 6 (Agua Limpia y Saneamiento), 1 (Fin de la Pobreza), 3
(Salud y Bienestar), S (Igualdad de Género) y 17 (Alianzas para Lograr
los Objetivos); mientras que es bajo en los ops 13 (Accién por el
Clima), ops 4 (Educacién de Calidad), ops 7 (Energia Asequible y
No Contaminante), ops 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econé-
mico), ops 10 (Reduccién de las Desigualdades), ops 11 (Ciudadesy
Comunidades Sostenibles), ops 12 (Produccién y Consumo Respon-
sable), oDs 15 (Vida de Ecosistemas Terrestres), y ops 16 (Paz, Justicia
e Instituciones Sélidas).

Figura T
Resultados de Puerto Vallarta por obs

0Dsi13

oDss

Fuente: Laboratorio Nacional de Politicas Publicas, 2019.

Es necesario notar que aun el mejor obs calificado tiene una gran nece-
sidad social en Puerto Vallarta, pues existe una amplia polarizacién
econémica y social. De acuerdo con Valencia (2019), solo el 20 % de
la poblacién no tiene pobreza multidimensional ni vulnerabilidad por
carencias sociales, mientras que S % se encuentra en pobreza extrema
sin acceso a alimentacion segura, y 46 % en situacién de pobreza multi-
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dimensional. De hecho, el 56.8 % de la poblacién presenta al menos una
carencia social y el 10 % presenta tres o mds carencias sociales, como
se observa en la tabla 6.

Tabla 6
Poblaciéon vulnerable de Puerto Vallarta, 2019

Indicador Porcentaje / personas
Rezago educativo 15.10 % (35,584 personas)
No cuentan con acceso a los servicios de salud 28.18 % (66,383 personas)
Carecen de acceso a la seguridad social 49.89 % (117,538 personas)
No tienen calidad y espacios de la vivienda 11.38 % (26,808 personas)
No poseen los servicios basicos en la vivienda 311 % (7,333 personas)

El salario no es suficiente para tener acceso a la 25.06 % (59,027 personas)

alimentacion basica

Poblacién con ingreso inferior a la linea de 5.3 % (15,978 personas)
bienestar minimo (1,500 pesos al mes)

Poblacién con un ingreso inferior a la linea de 33.7 % (102.286 personas)
bienestar (3,000 pesos al mes)

Areas geogréaficas basicas con alto y muy alto 45 % (31,434 personas)
grado de marginacion

Fuente: Elaboracion propia con base en Valencia (2019), Sedesol (2013), Coneval
(2019), 1IEG, (2019).

El Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 fue disenado para empatar
sus estrategias con los oDs. Plantea sus prioridades mediante seis ejes
rectores (ciudad funcional, ciudad verde, ciudad justa, ciudad prospera,
ciudad segura, ciudad con buen gobierno) y cuatro ejes transversales
(cultura de paz, perspectiva de género, cambio climatico, inclusién
social), y 29 objetivos alineados a los ops (Gobierno Municipal de
Puerto Vallarta, 2018). Los 0DS que mas relacién tienen con el Plan
Municipal son 3 (Salud y Bienestar), 8 (Trabajo Decente y Crecimiento
Econdémico), 10 (Reduccion de las Desigualdades), 11 (Ciudades y
Comunidades Sostenibles) y 16 (Paz, Justicia e Instituciones Sélidas),
mientras que Educacién de Calidad y Fin de la Pobreza han sido rele-
gados alos de menor impacto.
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Consideraciones

El cucosta ha mantenido un creciente impulso a la educacion superior
en Puerto Vallarta, en congruencia con los objetivos educativos nacio-
nales. Su influencia no solo esta delimitada a los aspectos educativos e
investigacion, pues sin duda factores como inversion, empleo y servicios
también apoyan a crear condiciones en el desarrollo local. En el pre-
sente, el gran reto para de su comunidad es consolidarse como factor del
desarrollo local, sin dejar de lado el fortalecimiento de los servicios edu-
cativos e investigacion. Serd necesario entonces definir con claridad los
problemas alos que se enfrenta la sociedad vallartense, para desarrollar
de manera institucional y colaborativa investigacion pertinente e incidir
de manera mas activa en el diseno de politicas publicas y estrategias del
sector privado para el desarrollo.

Existe un amplio espectro de acciones que pueden incluir las poli-
ticas institucionales para mostrarse como lideres en el proceso de desa-
rrollo, nos atrevemos a senalar algunas. La Universidad de Guadalajara,
y el cucosta, como institucién auténoma, puede formular sus politicas
curriculares y extracurriculares para que conduzcan a la resolucién de
problemas locales. Se pudiesen desarrollar proyectos integrales con
participacién de académicos y estudiantes en proyectos de desarrollo
sostenible, que contribuirian ademds en la aplicacion del conocimiento,
creatividad e innovacién en la localidad.

La creacién de un organismo de cooperacion en torno a temas edu-
cativos, que vincule al cucosta con las autoridades responsables de
educacion de los distintos niveles de gobierno que inciden en Puerto
Vallarta, incorporando a las juntas escolares y a otras instituciones de
educacion superior.

A través de la maestria y el doctorado en Ciencias para el Desarro-
llo, la Sustentabilidad y el Turismo del cucosta, formar investigadores
especializados en el andlisis intersectorial del contexto local para la
resolucion de problemas.

Incidir en la agenda publica con temas pertinentes, que contribuyan
aformar una sociedad critica e informada, en especial formar ciudada-
nos criticos y participativos, con un alto sentido de responsabilidad,
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interesados por lograr que la cultura de la sostenibilidad impacte en la
vida cotidiana de la poblacién y las instituciones.

De igual manera se debe promover que la investigacion transdis-
ciplinar y de frontera impacten en la ciudad. La comunidad académica
del cucosta debe involucrarse de manera institucional con programas
como Agenda 21, en el que se promueve el trabajo colaborativo para
identificar problemas para el desarrollo local sustentable, sugerir solu-
ciones y crear compromisos para ciudades sustentables.

Desarrollar una agenda integral para el desarrollo sustentable, lo
que posibilitard que el cucosta disene estrategias, acciones y metas
de impacto social, y guiard la vinculacién con otras instituciones, en
especial municipales.
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LA CULTURIZACION DE LA
INTERNACIONALIZACION DE LA
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA.

UN INSTRUMENTO PARA LA
VALORACION SEMANTICA EN EL
CENTRO UNIVERSITARIO DE LA COSTA

VILMA ZORAIDA DEL CARMEN
RODRIGUEZ MELCHOR?
LINO FRANCISCO JACcOBO GOMEZ CHAVEZ?

Resumen

El objetivo principal del presente trabajo es identificar elementos valorables,
amodo de constructos tedrico-practicos de los significados y significantes
respecto a la internacionalizacion en la Universidad de Guadalajara, paraa
partir de ellos proponer un instrumento de diagnostico destinado a una apli-
cacion continua que permita identificar qué tanto la comunidad universita-
ria se ha apropiado semédnticamente de tales conceptos, a fin de identificar
subjetiva e introspectivamente cémo definen dicha dimension institucional.

El presente documento estd dividido en seis apartados, a saber:
“Dimensién metodoloégica”, “Dimension tedrico-conceptual’, “Dimension

1 Esprofesorade tiempo completo con perfil PRODEP y actualmente jefe del Departamento de Estudios
Internacionales y Lenguas Extranjeras del cucosta. Miembro del cuerpo académico upG-ca-905
“Formacion, Innovacién en Docencia de Inglés e Internacionalizacién por Idiomas Extranjeros”y dela
Asociacion Mexicana de Maestros de Inglés. Representante de Ocean Conservancy en Puerto Vallarta.

2 Profesor de tiempo completo con perfil PRODEP y coordinador de Servicios Académicos del Centro
Universitario de la Costa, representante del cuerpo académico UDG-CA-1076 “Determinantes de la
salud”, de la Red Global de Educacién Fisicay Deporte, y de la Red Iberoamericana de Investigacion
sobre el Sedentarismo yla Actividad Fisica en el Ambito Escolar, as{ como miembro de la Academia
Mexicana de Derecho Deportivo y Estudios Legislativos del Deporte.
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histérica”, “Dimension organizacional tendencial’”, “Disefio instrumental”
y “Conclusiones”.

Palabras clave: internacionalizacién de la educacidn, culturalizacidn,
constructos, redes semdnticas

La educacion superior se ha ajustado alos cambios sociales, politicos,
econdmicos, ideoldgicos y culturales que han sucedido en las distin-
tas etapas de la humanidad y particularmente en los tiempos recientes
(Cancino, 2003). Es posible identificar una serie de coincidencias en
las universidades publicas, cuyas funciones sustantivas se centran en
la docencia, la investigacion y la difusion de la cultura, que en mayor
medida se identifican con la misién de formar, técnicos, profesionistas
y cientificos que estudien y aporten al desarrollo de las ciencias y las
humanidades, que contribuyan a la solucién incluyente de los proble-
mas de la sociedad mundial y de la nacién en que se encuentran (Cal-
derén, Zamora y Medina, 2017).

La globalizacién ha dado un nuevo significado ala educacién supe-
rior a partir de la dimension de la internacionalizacién, de tal forma que
organismos internacionales como la Organizacién parala Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE) manifiesta que la internacionaliza-
cion ofrece nuevas oportunidades para las instituciones de educacion
superior (1Es), de la misma forma, también representa un reto para las
estructuras de gobernanza y para el sector productivo; las instituciones
de todo tipo estan incluyendo una estrategia de internacionalizacion
como parte de sus programas de desarrollo institucional (0CDE, 2011).

Los rankings de las universidades se han enfocado en el estatus inter-
nacional de las instituciones, considerando el prestigio de estas a partir
dela opini6én de los empleadores y su prestigio en el orbe, el intercambio
de estudiantes y la movilidad de profesores en el d&mbito internacional
yla colaboracién de la misma indole de estos ultimos en la produccién
académica, asi como la citacidn en revistas de reconocimiento cientifico
mundial, por ejemplo, en el Qs World University Rankings de 2020 (Qs
World University Rankings, 2020) y Best Global Universities Rankings
de 2019 (Morsey y Vega-Rodriguez, 2019), entre otros.
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Considerando lo anterior, asi como el mercado laboral hemisférico,
los autores de este capitulo valoramos también la gran relevancia del
dominio delosidiomas ylas habilidades interculturales, ademas de dilu-
cidar que la internacionalizacion de la educacién superior ha cobrado
relevancia como indicador de calidad de las instituciones y parte esen-
cial del perfil de los egresados, ademds de estar ubicado dentro del foco
de la agenda internacional no solo educativa.

El objetivo principal del presente trabajo es identificar elementos
valorables, amodo de constructos tedrico-practicos de los significados
y significantes respecto a la internacionalizacion en la Universidad de
Guadalajara, para a partir de ellos proponer un instrumento de diag-
nostico destinado a una aplicacién continua que permita identificar
qué tanto la comunidad universitaria se ha apropiado semanticamente
de tales conceptos, a fin de identificar subjetiva e introspectivamente
como definen dicha dimension institucional.

El presente documento estd dividido en seis apartados, a saber:
“Dimensién metodoldgica’, “Dimension tedrico-conceptual’, “Dimen-
sion histérica’, “Dimension organizacional tendencial”, “Diseno instru-
mental” y “Conclusiones”.

Dimensién metodolégica

Coincidiendo con Garéfo, Galagovsky y Alonso (2015), en la inves-
tigacion educativa convergen diversas disciplinas, y se ampliado el
nuimero y calidad de los productos académicos de este tipo, en la cual
se han presentado innovaciones, que en el caso de laindagacion sobre
el aprendizaje y la culturizacion representa diversos retos, para lo cual
postulan la conveniencia de identificar los conocimientos declarativos
de una poblacién.

Para el diseno metodoldgico de la presente investigacion y del
correspondiente instrumento, se ha pensado en recurrir a un enfoque
cualitativo, interpretativista-subjetivo, no experimental, reconociendo
la propia percepcién y apropiacion del conocimiento sui generis, COmo
lo hace saber Jests Galindo (1994).
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Lo anterior, mediante la utilizacion de las redes semanticas o aso-
ciativas (semantic network), que, conforme a uno de sus precursores, M.
Ross Quillian (citado por Vivas et al., 2007, p. 111):

es un grafo en la cual los nodos o vértices etiquetados representan conceptos o
caracteristicas especificas, mientras que los arcos, también etiquetados, repre-
sentan vinculos de diversas clases entre conceptos. Desde esta perspectiva, los
conceptos no tienen ningun significado si se los considera aisladamente; solo
muestran su significado en tanto son vistos en relacién con los otros conceptos
con los cuales estin conectados por medio de arcos.

Garéfo, Galagovsky y Alonso (2015) refieren como en los tltimos afios,
en las ciencias cognitivas se han generado modelos de procesamiento
de informacién captada en los individuos, en las que se les solicita que
respondan oralmente sobre asociaciones esponténeas para armar cate-
gorias y proceder posteriormente a correlacionar la informacion. Las
redes semanticas se utilizan en el drea lingiiistica para analizar la comu-
nicacion efectiva entre personas del conocimiento natural, en el caso
del presente

Por lo que se ha previsto correlacionar los conceptos que la teoria
refiere que son propios de la internacionalizacion de la educacion supe-
rior, para que a partir de ellos, advertir cuales son los que han impulsado
los organismos internacionales en historia reciente y que a partir de su
influencia mediante la implementacién de modelos internacionales han
permeado en la Universidad de Guadalajara, en sus politicas publicas
actuales e incluso en sus instrumentos de diagndsticos objetivos-cuan-
titativos aplicados en sus organismos desconcentrados como son los
Centros Universitarios, que por afinidad vivencial, adscripcién acadé-
mica-laboral y sesgo de las personas autoras de este investigacion se ha
elegido al Centro Universitario de la Costa, para con base en ello poder
identificar los constructos que se podrian culturalizar y a su vez diag-
nosticar en procesos sucesivos en la comunidad universitaria de Centro
Universitario referido, a modo de prototipo que puede servir a la postre
para la Red Universitarios para que pueda identificar de la subjetividad
de sus politicas institucionales.
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Mediante el disefio de un acercamiento empirico, se pretendera
identificar desde el interior de la comunidad universitaria introspectar
su conocimiento, no desde afuera sino directamente, ya que como dice
Valdez Medina (citado por Castafieda, 2016) la utilizacién de las redes
semadnticas:

tiene como propésito fundamental el aproximarse al estudio del significado de
manera natural, es decir, directamente con los individuos, evitando la utiliza-
cién de taxonomias artificiales, creadas por los investigadores para explicar la
organizacion de la informacién a nivel de memoria semdntica, intentando asi,
consolidarse como una de las mas sélidas aproximaciones al estudio del signifi-
cado psicolodgico, y con esto, al estudio del conocimiento.

La evolucién respecto de laimportancia de reconocer los conocimien-
tos, el aprendizaje e incluso los valores y categorias analiticas de dificil
justipreciacién como lo es la felicidad, que, como se puede advertir en
diversos estudios, primero se identificaban los conceptos, la opinién de
“expertos’, luego indicadores objetivos-cuantitativos, subjetivos-cuali-
tativos, y finalmente la valoracién interna de cada individuo (Cazares,
2014; Rojas, 2014), parte final que se pretende con el disefio del ins-
trumento disenado.

Dimensién tedrica-conceptual

El motivo principal para considerar la internacionalizacion en la edu-
cacion superior es mejorar la calidad, a partir del fortalecimiento de la
cooperacion internacional, las alianzas estratégicas en las dreas de la edu-
cacién y la cultura, la movilidad académica de alumnos y profesores, la
investigacion internacional conjunta, las redes internacionales de cono-
cimiento y el aprendizaje de otros idiomas (Gacel-Avila, 2005).

La dimensién internacional, a decir de Jane Knight, es una perspec-
tiva, actividad o programa que integra una vision internacional, intercul-
tural y global de las funciones ms relevantes de una universidad (Knight,
1999). Para Jestis Sebastian (2000), la dimensién internacional de las
instituciones de educacién superior se expresa mediante dos componen-
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tes con caracteristicas especificas propias, pero relacionadas entre si: la
internacionalizacion y la cooperacién internacional.

La internacionalizacién es un proceso de transformacion institucio-
nal integral que incorpora como estrategia la dimensién internacional e
intercultural en la “misién, cultura, planes de desarrollo, y las funciones
sustantivas de las instituciones de educacion superior, de tal manera que
sean inseparables de una identidad y cultura propia” (Gacel, 1999) y va
mas alld de las relaciones interinstitucionales individuales que se deben
dimensionar a partir de los planes de desarrollo, planeacion estratégica y
politicas institucionales de educacién superior claramente definidas en un
marco de la internacionalizacidn, e involucrar a los diferentes actores de
la comunidad universitaria y las funciones sustantivas, comprometidos y
conscientes de la necesidad de transformarse y abrirse hacia el exterior;
impulsar entre los estudiantes, el personal académico y administrativo nue-
vos conocimientos, habilidades y actitudes que les permiten funcionar
de manera eficaz en un medio internacional e intercultural, impulsando
la movilidad de profesores y estudiantes; la organizacién de cursos espe-
cificos para la comunidad extranjera, la colaboracion en investigacion, los
estudios de las diferentes culturas y sistemas sociales, la asistencia técnica
ylaayuda al desarrollo.

Dimension histérica

La relacién entre la educacién superior y la globalizacién se articula a
partir de los planos econdmico, social y politico, a través de diversos
mecanismos como las tecnologias de la informacién yla comunicacion,
el intercambio comercial, los flujos financieros, los controles interna-
cionales de calidad de procesos y productos, los niveles de capacitacion
delafuerza de trabajo ylos salarios, la innovacion, asi como las tasas de
productividad y competitividad. Esto ha derivado en la necesidad de
que las universidades den respuesta a los acelerados y constantes cam-
bios del mercado laboral a partir de reformas estructurales, académicas
y administrativas (Calderén, Zamora y Medina, 2017).
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En México y Latinoamérica, durante las tltimas décadas del siglo xx
yla primera del siglo xx1, se llevaron a cabo una serie de reformas educa-
tivas como parte de los Planes Nacionales de Desarrollo o como politicas
publicas para el aseguramiento de la calidad de los servicios educativos, la
globalizacion ha impactado considerablemente a las universidades publi-
cas en nuestro pais y region (Sotelo, 2000; Cancino, 2003 ), porlo que las
1ES han establecido la dimension de la internacionalizacién como parte
de sus funciones sustantivas como mecanismo de adaptacion.

La Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico
(ocpe) ha llevado a cabo desde 1969 un programa sobre la gestion
de establecimientos de la educacién superior, es un foro abierto a las
IES en el que participan 250 miembros de 50 paises. En este foro se ha
llevado a cabo una revisién critica de la educacion superior, apoyando
la contribucién de las instituciones de educacion superior al desarrollo
econdémico y social, evaluando los resultados de la educacion superior
y comparando los resultados entre las naciones.

Los resultados de estas comparaciones dan pie a una serie de semi-
narios “What Works” sobre diversos aspectos de la gestion institucional,
diseminando practicas innovadoras y de éxito, también llevan a cabo
una revision critica de la internacionalizacién de la educacién y sus
implicaciones tanto para la demanda de competencias, como para la
oferta de educacion y servicios de capacitacidn, se enfoca en las prin-
cipales tendencias y temas del mercado internacional de e-aprendizaje
y el comercio de servicios educativos, considerando un mercado que
esta creciendo rapidamente, el cual estd impulsado por una variedad de
factores como la liberalizacion; el potencial que representa la tecnologia
de lainformacién y las comunicaciones como medio para modificar la
oferta de servicios educativos y la demanda de programas de diversos
tipos (OCDE, 2011; OCDE, 2020).

Enlos afios recientes el tema de la internacionalizacion en la edu-
cacion superior ha sido recurrente en publicaciones y foros especializa-
dos. Es abordada desde las distintas perspectivas del escenario nacional,
mostrando como es concebida, lo que sucede con las politicas alrededor
de esta. Se abordan las perspectivas tedricas y politicas, los desafios y
temas criticos y la internacionalizacién e instituciones (Arce, 2015).
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En el Foro “Hacia una internacionalizacién endégena de la educa-
cién superior: Los temas de la agenda” se discutieron y establecieron los
retos y oportunidades sobre la internacionalizacion en un amplio abanico
de temas como la gobernanza institucional y la gestién de los asuntos
internacionales, la acreditacion internacional de la calidad en la educa-
cién superior, la internacionalizacién de los programas de posgrado, la
movilidad estudiantil y académica, la transferencia de conocimientos, la
expansion de la educacién superior en el mundo, la organizacién interins-
titucional para la internacionalizacién, pendientes para una internacio-
nalizacién end6gena y estratégica, asi como el estado de la internaciona-
lizacion desde el marco legislativo nacional (Comas, 2019).

Por ende, se considera que la globalizacién y los cambios socia-
les, politicos y econémicos que ha traido consigo establecen un nuevo
escenario de retos y oportunidades para la educacion superior, de tal
forma que las universidades mexicanas han desarrollado estrategias de
internacionalizacion, incorporandola explicitamente en su discurso,
en su agenda institucional y en sus planes de desarrollo; también, han
implementado programas y acciones especificas. Sin embargo, no se
haincorporado la dimensién de la internacionalizacion en las politicas
centrales de las instituciones y en la normatividad de la mayoria de
las 1Es, en gran medida los programas de internacionalizacion siguen
sujetos a programas de las administraciones de las IEs que responden a
las circunstancias y carecen de continuidad (Gacel-Avila, 2005).

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Edu-
cacién Superior (ANUIES) cuenta con 196 instituciones miembro. Es
una entidad altamente representativa y con participacién destacada
en el diseno y ejecucion de la politica educativa nacional. La ANUIES
busca impulsar un enfoque multidimensional de la internacionalizacién
en el que se hagan explicitas las diferentes dimensiones del proceso:
la movilidad de estudiantes y académicos, la cooperacion cientifica, la
internacionalizacién del curriculum y las opciones de aseguramiento
de la calidad con perspectiva internacional. En el ano 2000 la ANUIES
presento6 el documento La educacion superior en el siglo XX1: rutas para el
desarrollo estratégico, el cual propone cuatro programas fundamentales
dela politica educativa a nivel nacional: la evaluacién y acreditacion, una

225



Vilma Zoraida del Carmen Rodriguez Melchor y Lino Francisco Jacobo Gémez Chavez

red nacional de informacidn, redes académicas y movilidad, asi como la
universidad virtual (ANUIES, 2020).

Por otra parte, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 deja claro
el objetivo central de asegurar el acceso a la educacién superior como
derecho de todos los jovenes, con un programa central de universidades
que se desarrollaran en zonas de alta densidad poblacional con nula
oferta de servicios universitarios. Sin embargo, no se plantea ningtin
mecanismo para el aseguramiento de la calidad de la educacién superior
ni elementos de fortalecimiento del proceso de internacionalizacién.
Este panorama ofrece un nuevo contexto y representard nuevos retos
para la calidad y la internacionalizacién de la educacién superior en
Meéxico (Gobierno de México, 2019).

La dimensién de la internacionalizacién en las instituciones de edu-
cacion superior. Cémo la globalizacién influy6 en el cambio de las poli-
ticas pablicas e institucionales en la educacién superior en México y el
mundo, lainfluencia de los organismos internacionales en este proceso
y como las instituciones han incluido esta dimension en sus funciones
sustantivas, planes de desarrollo, actualizaciones curriculares y perfil
de sus egresados, como mecanismos de respuesta y adaptacion a los
nuevos retos (Gacel-Avila, 2005 ), no siendo la excepcién la Universidad
de Guadalajara.

Dimension institucional tendencial

La Universidad de Guadalajara es una institucion publica, laica, auto-
noma, con compromiso social y vocacion internacional, cuya misién
es impartir educaciéon media superior y superior; realizar investigacion
cientifica y tecnoldgica; extender los beneficios de la educacion y el cono-
cimiento; y difundir la ciencia, la innovacién, la tecnologia, el arte y la cul-
tura. Actualmente, atiende a mas de 280 mil estudiantes, 124 mil de nivel
superiory 156 mil de nivel medio superior a través de Ia Red Universitaria.

La Universidad estd constituida en una red conformada por seis
centros universitarios tematicos, especializados en un campo disciplinar
y con sede en la Zona Metropolitana de Guadalajara; nueve centros
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universitarios regionales, con caracter interdisciplinar y establecidos en
distintas regiones del estado. El Sistema de Educacién Media Superior
cuenta con 173 planteles distribuidos en todo Jalisco y el Sistema de
Universidad Virtual, que ofrece estudios en la modalidad a distancia
(UdeG, 2018).

En la estructura institucional de la Universidad de Guadalajara
se encontraba prevista en la normativa universitaria la Coordinacién
General de Cooperacién e Internacionalizacién (cGcr), cuya funcién
eraincorporar una dimension internacional en las funciones de docen-
cia, investigacion y extension; promover, coordinar y evaluar las poli-
ticas y estrategias institucionales de cooperacién académica e interna-
cionalizacién; siendo responsable de fomentar, en coordinacién con las
diversas entidades dela Red, el desarrollo de actividades académicas de
cooperacion e internacionalizacion con otras organizaciones educati-
vas, cientificas y culturales del pais y del extranjero. Entre estas activi-
dades se encontraba la movilidad académica de estudiantes, profesores,
investigadores y personal administrativo; el desarrollo de proyectos de
investigacion en colaboracién; la creacién o consolidacion de redes;
el desarrollo de programas educativos conjuntos y el aprendizaje de
idiomas extranjeros (UdeG, 2020).

De lo anterior, no se soslaya que en 2019 la Universidad de Gua-
dalajara cre6 el Comité Consultivo parala Operacién de la Internacio-
nalizacién como un 6rgano de apoyo a las funciones de la cGc1, con
la intencién de fortalecer los programas institucionales y acciones en
materia de internacionalizacion, evaluar y verificar su cumplimiento
(UdeG, 2019).

En el Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030 se establecian seis
ejes tematicos, entre ellos el de la internacionalizacion, que presentaba
como proyecto educativo para desarrollar un conjunto de habilidades
cognitivas y multiculturales, que habilitara a los estudiantes para des-
empenarse en contextos laborales, sociales y culturales distintos a los
suyos, y fomentar la adquisicion de valores como la pluralidad, el res-
peto yla tolerancia.

El eje de la internacionalizacion establece tres objetivos con sus
respectivas estrategias:
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Objetivo 12: Desarrollo de competencias globales e interculturales en los estu-
diantes. Estrategias: Generar una politica integral de internacionalizacién de
mediano y largo plazo, que establezca lineas estratégicas, paises y regiones clave
para el intercambio yla colaboracién institucional. Integracién de la dimensién
internacional, intercultural y global en los programas educativos de la Red,
incluida la educacién media superior. Incrementar y diversificar las acciones de
movilidad estudiantil, aumentando los recursos externos mediante la participa-
cidn activa en convocatorias de organismos, redes, consorcios e instituciones
nacionales e internacionales. Integrar el aprendizaje de idiomas extranjeros en los
programas de la Red y promover la certificacion de las competencias lingiiisticas
delos estudiantes mediante pruebas estandarizadas nacionales o internacionales.

Objetivo 13: Fomento del perfil internacional del personal universitario. Estrate-
gias: Promover la formacion de recursos humanos de alto nivel con perfil inter-
nacional, a través de cursos de capacitacién con enfoque global, estancias en IEs
internacionales de prestigio y el dominio de una segunda lengua. Incorporar
un mayor niimero de académicos e investigadores extranjeros o nacionales con
reconocimiento internacional. Fomentar el aprendizaje de idiomas extranjeros
entre el personal universitario de la Red. Incrementar los recursos y apoyos para
las acciones de internacionalizacién mediante la participacion activa en convoca-
torias de 0rganismos, consorcios, redes e instituciones internacionales.

Objetivo 14: Posicionamiento y gestién internacional de la Universidad. Estrate-
gias: Incrementar la participacién institucional en asociaciones internacionales
de educacién superior y organismos internacionales. Impulsar la formacién de
recursos humanos para la gestion y representacion internacional, e incorporar
personal con liderazgo académico y reconocimiento internacional. Implementar
programas de comunicacién y difusion en el nivel internacional sobre las activi-
dades académicas de la Institucion. Fomentar la cultura de internacionalizacion
en todos los niveles de la institucion. Fortalecer la infraestructura fisica y de
servicios de apoyo a la internacionalizacién (UdeG, 2014).

La internacionalizacion es una politica que la universidad ha fortalecido
en los dltimos anos al construir lazos de cooperacién y vinculacién con
instituciones de educacion superior de los cinco continentes, lo que ha
favorecido la participacion en redes de investigacion tanto nacionales
como internacionales, asi como la movilizacién de estudiantes, profe-
sores, investigadores y directivos. Como evidencia de ello se pueden
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mencionar los 1,030 convenios que la Universidad de Guadalajara tiene
vigentes durante este 2020, donde destacan 59 convenios con univer-
sidades de Estados Unidos y Canad4, 298 con universidades europeas,
y 681 con Latinoamérica (UdeG, 2020a).

La Universidad de Guadalajara es reconocida a nivel nacional como
pionera en el desarrollo de la internacionalizacion, su estructura institu-
cionaly politicas de desarrollo institucional asilo muestran, no obstante,
es necesario profundizar en las acciones e impacto académico de la inter-
nacionalizacion, fortalecer el concepto de internacionalizacién integral,
como cultura y compromiso institucional que se refleje en las funciones
sustantivas de la institucién. (indicar cuales son las evidencias)

En el actual Plan de Desarrollo Institucional 2019-2025, Visién
2030, “Tradicién y Cambio” se incluye el propésito sustantivo denomi-
nado INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y DEL CONO-
CIMIENTO, mediante el cual:

La Universidad busca activamente diversificar y ampliar la investigacion bésica
y aplicada con impacto social a través de la transferencia tecnoldgica y de cono-
cimiento enfocada a la atencién de los problemas del desarrollo local, regional,
nacional y mundial, incorporando la participacién activay coordinada de alum-
nosy académicos. Se trabaja en la formacion de talentos participes de una socie-
dad global y generadora de nuevas tecnologfas y conocimientos que contribuyan
al desarrollo sostenible de las regiones de Jalisco (Copladi, 2020).

El Centro Universitario de la Costa (cucosta) fue constituido en 1994
como parte de los esfuerzos de la Universidad de Guadalajara para articu-
larla Red Universitaria de Jalisco y ofrecer educacion superior en las regio-
nes mas dindmicas del estado. El cucosta se establece como un modelo de
educacion superior para impulsar el desarrollo social y cultural de Puerto
Vallarta yla region, atendiendo, ademds, la demanda de los municipios de
Talpa de Allende, Cabo Corrientes, Mascota, Tomatldn, San Sebastin del
Oeste, y la parte sur del estado de Nayarit (Cucosta, 2020).
Actualmente, el cucosta cuenta con 6,630 alumnos, ofrece 19 pro-
gramas educativos a nivel licenciatura y ocho programas de posgrado;
cuenta con 53§ profesores de los cuales 142 son profesores de tiempo
completo. En cuanto alos indicadores de calidad, 87 % de sus programas
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de licenciatura evaluables se encuentran acreditados a nivel nacional y
10 % a nivel internacional, 71 % de los posgrados se encuentran en el
Padrén Nacional de Posgrados de Calidad. Cuenta con 27 cuerpos aca-
démicos de los cuales el 15 % son consolidados, 58 % de los profesores
de tiempo completo tienen doctorado, 32 % son miembros del Sistema
Nacional de Investigadores, 86 % cuentan con reconocimiento de perfil
deseable. Durante 2019 reporté 14 alumnos en movilidad entrante de
IES internacionales y 62 alumnos en movilidad saliente en IES interna-
cionales, también con cinco profesores entrantes de IEs internacionales
y 17 salientes (cucosta, 2019).

El Plan de Desarrollo de Centro con Visién 2030 del cucosta pre-
senta entre sus directrices la internacionalizacién, con objetivos para el
desarrollo de las competencias globales, interdisciplinares e intercultu-
rales en los estudiantes, asi como el fomento del perfil internacional del
personal. Establece una serie de estrategias que integran una politica
institucional de internacionalizacién a corto, mediano y largo plazo, asi
como una serie de indicadores que permitirdn medir los resultados de
esta directriz institucional (cucosta, 2014).

El cucosta presenta en sus politicas institucionales y en sus planes
de desarrollo la dimension de la internacionalizacién, sin embargo,
carece de un programa integral e institucional de internacionalizacion,
disenado a partir de los nuevos retos que se presentan para esta dimen-
sién de la calidad de la educacion superior y desde las oportunidades
que ofrece la internacionalizacion en casa. Estos elementos orientan a
pensar en la necesidad de llevar a cabo un diagnéstico del estado que
guarda la internacionalizacion en el cucosta.

Esimportante referir que en el cucosta se realizé un estudio cuan-
titativo, no experimental, descriptivo de tipo transversal, durante los
meses de enero y febrero de 2020; la poblacién de estudio esla comuni-
dad universitaria del cucosta en el afio 2019, especificamente alumnos
de pregrado, profesores y directivos (N = 6,829) de la sede en Puerto
Vallarta. La muestra es representativa y no proporcional (n = 666),
integrada por tres subconjuntos, alumnos (86.1 %), profesores (11.2
%) y directivos (2.6 %). Para la recoleccién de los datos se integré un
instrumento para el diagndstico del proceso de internacionalizacién en
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el Centro Universitario de la Costa, a partir de los ejes temdticos de la
internacionalizacion de la Universidad de Guadalajara, desarrollo de las
competencias globales e interculturales en los estudiantes, fomento al
perfil internacional del personal universitario, posicionamiento y ges-
tién de la internacional de la universidad.

El anilisis de los datos fue descriptivo se calcul6 la frecuencia por-
centual (f, %) de los {tems que integran los ejes del proceso de interna-
cionalizacién: Desarrollo de las competencias globales e intercultura-
les en alumnos, Perfil internacional del personal docente, Gestién de
la internacionalizacién y Posicionamiento de la internacionalizacion.
Para el andlisis de los datos se utilizé el Statistical Package for the Social
Sciences (SPss) version 27.

Los alumnos del cucosta reportan haber realizado una estancia
académica en el extranjero en 4.1 %, 29.3 % han asistido a congresos
con ponentes internacionales, 21.9 % domina un segundo idioma y
9.8 % cuenta con una certificacion de ello, 23.7 % ha interactuado en
alguna conferencia on-line y 21.4 % ha tomado cursos o certificaciones
bajo esta modalidad, 68.1 % ha participado en actividades de formacion
integral artisticas, culturales o deportivas (soft skills), 91.8 % expresé
tener interés en temas relacionados con el cuidado del medio ambiente,
la cultura de la paz, la equidad de género, inclusion o diversidad, 15.0
% forma parte de una asociacidn civil que atiende temas sociales, 65.3
% ha realizado acciones de voluntariado, 8.7 % mantiene contacto
con comunidades indigenas, 89.7 % asocia sus consumos culturales
con contenidos de otros paises distintos a México (acercamiento con
industrias culturales), 20.7 % ha viajado al extranjero y 86.6 % procura
enterarse de los acontecimientos sucedidos a nivel mundial (tabla 1).
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Tabla1
Desarrollo de las competencias globales e interculturales en alumnos

item f, %
Si No
1 Han llevado a cabo una estancia académica en el extranjero 4] | 958
2 Han asistido en México o el extranjero a congresos internacio- 293 | 70.7
nales o con conferencistas internacionales
3 Dominan un segundo idioma 319 | 681
4 | Cuentan con alguna certificacion de dominio de un segundo 9.8 | 90.2
idioma
Han interactuado en alguna conferencia on-line 237 | 763
Han tomado cursos o certificaciones on-line 214 | 78.6
Han participado en cursos o talleres de actividades artisticas, 68.1 319

culturales o deportivas extracurriculares

8 | Tienen interés en temas relacionados con el cuidado del medio | 91.8 8.2
ambiente, la cultura de la paz, la equidad de género, inclusion
o diversidad

9 Forman parte o participan en una fundacién o asociacion civil 15.0 | 85.0
gue atiende temas sociales

10 | Han llevado a cabo acciones de voluntariado 653 | 347

n Mantienen contacto con comunidades indigenas 87 913

12 | Sus consumos culturales (cine, musica, deportes, tv o series) 897 | 103
estan relacionados con contenidos de otros paises distintos a
México

13 | Han viajado al extranjero 207 | 793

14 | Procuran enterarse de los acontecimientos sucedidos a nivel 866 134
mundial

n =574

f, %: frecuencia porcentual

Con relacién al perfil internacional del personal docente del cucosta,
32.0 % han realizado acciones de movilidad saliente, 34.7 % pertenecen
a una red académica internacional, 26.7 % han participado en investi-
gaciones con colegas de 1Es del extranjero, 26.7 % han llevado en sus
clases videoconferencias con ponentes internacionales, 25.3 % su o sus
posgrados son en IES internacionales, 21.3 % cuentan con certificaciones
profesionales o didacticas de IES internacionales, 10.7 % cuentan con
certificacion para la imparticion de cursos en un segundo idioma, 20.0
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% cuentan con certificacion TOEFL, 32.0 % forman parte o participan
en una fundacién o asociacion civil que atiende temas sociales, 24.0 %
mantienen contacto con comunidades indigenas, 45.3 % han publicado
investigaciones en revistas internacionales, 41.3 % han participado como
ponentes en congresos internacionales y 45.3 % han asistido a congresos
internacionales (tabla 2).

Tabla 2
Perfil internacional del personal docente

item f, %
Si No
1 Han realizado acciones de movilidad saliente 320 | 68.0
Pertenecen a una red académica internacional 347 | 653
Han participado en investigaciones con colegas de IES del 267 | 733
extranjero
4 | En sus clases han llevado a cabo videoconferencias con 26.7 | 733
ponentes internacionales
Su o sus posgrados son en IES internacionales 253 | 74.7
Cuentan con certificaciones profesionales o didacticas de IES 21.3 | 787

internacionales

7 | Cuentan con certificacion para la imparticion de cursos en un 10.7 | 893
segundo idioma

Cuentan con certificacién TOEFL 20.0 | 80.0
9 | Forman parte o participan en una fundacién o asociacion civil 320 | 68.0
gue atiende temas sociales
10 | Mantienen contacto con comunidades indigenas 240 | 76.0
11 | Han publicado investigaciones en revistas internacionales 453 | 547

12 | Han participado como ponentes en congresos internacionales | 413 | 58.7

13 | Han asistido a congresos internacionales 453 | 547
n=75

f, %: frecuencia porcentual

IES: instituciones de educacion superior

TOEFL: Test of English as a Foreign Language

La gestion de la internacionalizacion en las dependencias del cucosta
durante 2019 muestra que 35.2 % emprendieron actividades acadé-
micas en vinculacién con IEs internacionales, 35.2 % organizaron
congresos con la participacion de ponentes internacionales, 11.7 %
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desarrollaron videoconferencias con ponentes internacionales, 41.1
% promovieron u organizaron la asistencia de alumnos a congresos
internacionales o con ponentes internacionales, 41.1 % llevaron a cabo
acciones de vinculacion con IES internacionales de primer nivel relacio-
nadas con sus dreas de conocimiento, 17.6 % desarrollaron acciones de
vinculacién con IES internacionales de Sudamérica y Centroamérica,
5.8 % realizaron acciones de vinculacion con comunidades indigenas
de la localidad, 17.6 % llevaron a cabo acciones de vinculaciéon con
empresas y fundaciones internacionales con las que se tienen intereses
comunes de acuerdo a sus programas estratégicos, 20.0 % realizaron
o promovieron la publicacién de libros con la participacion de auto-
res internacionales o en vinculacién con editoriales internacionales,
20.0 % recibieron a algun profesor de una IEs internacional, 40.0 %
adquirieron recursos tecnoldgicos para el aprendizaje (software), 33.3
% tienen previstas acciones de vinculacién con nuevas contrapartes
paralos procesos de internacionalizacién y 29.4 % de los titulares de las
dependencias asistieron al menos a un evento internacional (tabla 3).

Tabla 3
Gestion de la internacionalizacion en las dependencias durante 2019

item f %

Si No
1 Organizaron actividades académicas en vinculacién con IES 352 | 64.7
internacionales

2 | Organizaron congresos con la participacion de ponentes 352 | 64.7
internacionales

3 | Organizaron videoconferencias con ponentes internacionales 7 | 882

4 | Promovieron u organizaron la asistencia de alumnos a 411 | 588

congresos internacionales o con ponentes internacionales

5 | Llevaron a cabo acciones de vinculacién con IES 411 | 588
internacionales de primer nivel relacionadas con sus areas de
conocimiento

6 | Llevaron a cabo acciones de vinculacién con IES 176 | 823
internacionales de Sudamérica y Centroamérica

7 | Llevaron a cabo acciones de vinculacion con comunidades 58 | 941
indigenas de la localidad

234




11. La culturizacién de la internacionalizacion de la Universidad de Guadalajara. Un
instrumento para la valoracién semantica en el Centro Universitario de la Costa

item f, %
Si No

8 | Llevaron a cabo acciones de vinculacion con empresasy 176 | 823
fundaciones internacionales con las que se tienen intereses
comunes de acuerdo a sus programas estratégicos

9 | Realizaron o promovieron la publicacion de libros con la 20.0 | 80.0
participacion de autores internacionales o en vinculacién con
editoriales internacionales

10 | Recibieron algun profesor de una IES internacional 20.0 | 80.0

11 | Adquirieron recursos tecnolégicos para el aprendizaje 40.0 | 60.0
(software)

12 | Tienen previstas acciones de vinculacién con nuevas 333 | 66.6

contrapartes para los procesos de internacionalizacion

13 | Titulares de las dependencias asistieron al menos a un evento | 29.4 | 70.5
internacional
n=17

dependencias: divisiones, departamentos, coordinaciones de carrera

f, %: frecuencia porcentual
IES: instituciones de educacién superior

Elposicionamiento de la internacionalizacion en el cuCosta se expresa en
que 81.8 % delos PE consideran el dominio de un segundo idioma como
requisito de titulacién, 27.2 % de los planes de estudios contemplan la
oferta de Unidades de Aprendizaje (UDA) en un segundo idioma, 18.1 %
delos PE forman parte de una red internacional de escuelas, facultades o
licenciaturas de su drea del conocimiento, en 18.1 % de los PE sus alumnos
realizan practicas profesionales en empresas internacionales, 40.0 % de los
departamentos tienen adscritos profesores que cuentan con certificacion
para impartir UDA en un segundo idioma y 20.0 % de los departamentos
ofrecen UDA en un segundo idioma (tabla 4).

Tabla 4
Posicionamiento de la internacionalizacion

ftem f, %
Si No

1 | PE que consideran el dominio de un segundo idioma como 81.8 | 181
requisito de titulacién

2 | Planes de estudios que contemplan la oferta de ubAa en un 272 | 727
segundo idioma
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item f, %
Si No
3 | PE que forman parte de una red internacional de escuelas, 181 81.8
facultades o licenciaturas de su area del conocimiento
4 | PE que sus alumnos realizan practicas profesionales en 181 81.8
empresas internacionales
5 | Departamentos que tienen adscritos profesores que cuentan 40.0 | 60.0
con certificacion para impartir UDA en un segundo idioma
6 | Departamentos que ofrecen UDA en un segundo idioma 20.0  80.0
n=17

f, %: frecuencia porcentual
PE: programa educativo
UDA: Unidades de Aprendizaje

Los anteriores datos del estudio empirico referido, independientemente
de su diseno con tendencia objetiva-cuantitativa, dan muestra de la
inquietud por conocer el fenémeno o la dimensién internacional en el
cucosta de la Universidad de Guadalajara, asi como de los indicadores
mads comunes institucionalmente hablando, que merecen ser apreciados
alaluz para identificar el nivel de la apropiacion subjetiva de la comu-
nidad universitaria del cucosta.

Disefio instrumental

A razdn de las anteriores dimensiones, se manifiesta que para la rea-
lizacién del instrumento de tinte mixto (cuantitativo-cualitativo), se
especifican:

Los sujetos: Los integrantes de la comunidad universitaria del
cucosta, cuyo concepto genérico se encuentra previsto en el articulo
10 de la Ley Organica de la Universidad de Guadalajara (Congreso del
estado de Jalisco, 2002), consisten en el personal académico y admi-
nistrativo; los alumnos, egresados y graduados; los jubilados y pensio-
nados, y las autoridades.

Sin embargo, para una aproximacién fenomenoldgica inicial, y con-
forme alos indicadores previstos en los rankings internacionales, en forma
de prototipo, los principales sujetos a encuestar son las y los estudian-
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tes (en la primera etapa) y el personal académico (en la segunda etapa),
haciendo una desagregacion por sexo (distincién de los datos en funcién
del género), como establece el articulo 36, fraccién IV, de la Ley General
paralaIgualdad entre Mujeres y Hombres (Cémara de Diputados, 2018),
paralo cual se refiere que conforme alos Datos de la Coordinacion Gene-
ral de Control Escolar de la Universidad de Guadalajara (2020), para
el calendario 2020-A habia matriculados en pregrado 6,626 estudiantes
(3,477 mujeres y 3,149 hombres).

Primera etapa

Las ylos estudiantes a encuestar corresponderdn a una muestra repre-
sentativa y por racimo, en funcién a los programas educativos que se
imparten en el cucosta, de pregrado —cuya poblacién, por ejemplo,
en el 2020-A es de 6,486 (3,402 mujeres y 3,084 hombres) y posgrado
140 (7S mujeres y 65 hombres)—, siguientes: Abogado; ingenierias:
Civil, en Computacion, en Comunicacién Multimedia, Telematica, en
Videojuegos; licenciaturas en: Administracién, Arquitectura, en artes
Visuales: para la Expresion Fotografica y para la Expresion Pléstica;
en Biologia, en Ciencias y Artes Culinarias, en Contaduria Puablica, en
Cultura Fisicay Deportes, en Diseno parala Comunicacién Griéfica, en
Enfermeria, en Nutricion, en Psicologia, en Turismo, Médico Cirujano
Partero; maestrias en: Ciencias para el Desarrollo, la Sustentabilidad y
el Turismo; en Administracién de Negocios; en Andlisis Tributario;
en ciencias en Geofisica; y doctorados en: Ciencias en Biosistematica,
Ecologia y Manejo de Recursos Naturales y Agricolas; en Ciencias para
el Desarrollo, la Sustentabilidad y el Turismo; y en Gestién y Negocios.

Respecto al cuestionario para aplicar, gracias al apoyo que se ges-
tione con el Rector del Centro, se solicitara el auxilio de la plataforma
del Sistema Integral de Informacién y Administracién Universitaria
(s11aU) Escolar, en el que se cargard un encuesta electrénica confor-
mada por tres preguntas, y cuyas respuestas estaran ponderadas con-
forme el nivel de importancia del 1 al § de una palabra definidora o
asociada con la frase estimulo, siendo la mas la primera y asi subse-
cuentemente, las cuales se aplicardn a estudiantes de primer ingreso, a
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los que, cuando lleven la mitad de los créditos educativos de su plan de
estudios, se volverd a aplicar el mismo instrumento, y asimismo cuando
estén por concluir sus créditos, para identificar el nivel de progresion
respecto de la culturizacion de la dimension de la internacionalizacién
de la educacién superior y poder realizar las interpretaciones de los
resultados para generar las aproximaciones no solamente lingiiisticas
sino también asociativas correspondientes.

El cuestionario implica una operacionalizacién de variables que sir-
van de base para explorar y analizar los significados y significantes de la
internacionalizacién de la educacién superior, en su trayectoria escolar
como parte del curriculum educativo (contenido transversal) y forma
parte de su vivencia universitaria, a partir de tres frases estimulo: inter-
nacionalizacion de la educacion, cooperacién académica internacional,
e interculturalidad, mediante tres preguntas orientadoras, a saber:

« ;Qué significa para ti la internacionalizacion de la educacion supe-
rior?

« ;Qué significa para tila cooperacion académica internacional?

« ;Qué te implica la interculturalidad global en la universidad?

El procesamiento y sistematizacion de resultados se podra realizar en
una base de datos Excel, en la que al contestar el cuestionario se migren
los datos en forma automatica, para la contabilidad de frecuencia y la
ponderacién de cada vocablo en forma automdtica, pudiéndose encar-
gar la interpretacion a los autores de este capitulo en asociacion con
otros equipos técnicos con el objetivo de construir categorias semanticas
para agrupar palabras definidoras, formando categorias y subcategorias,
a fin de conformar mapas conceptuales para una lectura interpretativa,
mediante la cual conocerlo que los estudiantes entienden por internacio-
nalizacion de la educacién superior ylos acercamientos ala cooperacién
académica internacional y la interculturalidad, como parte de las repre-
sentaciones sociales semidticas que subyacen, gracias a una articulacion
légica bajo dimensiones culturales-filoséficas, cientifico-cognitivas e
instrumentales-operacionales, realizando comparaciones fluctuantes a
los mismos sujetos.
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Etapa primera-bis (concomitante)

La encuesta a todo el personal académico del cucosta, desagregando
alos profesores de tiempo completo y a los de asignatura, paralo cual,
con el apoyo e instrucciones de la rectoria del Centro, se podra apli-
car el mismo cuestionario disenado para los estudiantes y posterior-
mente a los dos anos subsecuentes a la misma muestra representativa,
y alos otros dos anos, a efecto de seguimiento, cuyos resultados tam-
bién podran ser interpretados bajo la técnica de las redes semdnticas.
Dicha encuesta, al disminuir el nimero de la poblacién y de la muestra
respecto a la de los estudiantes, se podré elaborar en forma digital o
impresa, en la cual se incluird la categoria académica del profesor, su
antigiiedad en la institucién, género, edad.

Los datos obtenidos podran permitir bajo el monitoreo constante,
mediante un control difuso sobre la implementacién de la politica de
internacionalizacién del cucosta, para corregir errores sobre la aplica-
cion de esta, en los que corresponde a la intervencién de los sujetos a
los que va destinada (farget) y su participacion activa.

Segunda etapa

Igual que en la etapa anterior, se ampliard el espectro de aplicacion al
personal administrativo y autoridades del cucosta.

Que para entonces se comenzardn a tomar acciones conforme a la
etapa primera, para con estos nuevos estratos universitarios en forma
progresiva ir midiendo sus efectos.

Tercera etapa

Valorando los resultados del cucosta se propondra al Consejo de Rec-
tores de la Universidad de Guadalajara que se aplique a la Red Uni-
versitaria, ya sea para la internacionalizacion de la educacién superior
u otra politica institucional, considerando lo que establece el articulo
9, fracciones I y III, concernientes a la participacion plural de los uni-
versitarios en asuntos de la institucién, garantizando la universidad la
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participacion de la comunidad universitaria en la elaboracién y deter-
minacién colectiva de las politicas, planes y programas orientados al
logro de sus fines, el desenvolvimiento de las actividades inherentes
a sus funciones académicas y de servicio social y al cumplimiento de
sus responsabilidades para con la sociedad (Congreso del Estado de
Jalisco, 2002).

Consideraciones

Estamos siendo testigos de una tension entre lo internacional y lo nacio-
nal que convergen en lo institucional, la Universidad de Guadalajara, ya
que por un lado existen indicadores que impulsan la internacionaliza-
ci6on de la educacién superior y por otro lado se advierte una tendencia
en los planes y programas, como parte de las politicas publicas, para
desincentivarla. El reflejo de dicha tensién en el cucosta se advierte en
diferentes planes, estrategias y estudios objetivos al respecto para medir
el impacto de la dimensién internacional y sus indicadores, pero mas
alla de la objetividad y del conflicto entre el statu quo y el cambio, se
considera conveniente explorar en la vertiente subjetivista del quit, es
decir, dentro de los que son los operarios y usuarios de dicha dimensién
y sus efectos, para advertir cudles son en si sus constructos semanticos,
que permitirdn identificar el grado de involucramiento o no, porlo que
considerando la pertinencia social, académica, viabilidad y factibilidad,
en el presente capitulo dejamos puesto a punto un instrumento que
permitiria en un mediano plazo (de cuatro a cinco afios) poder evaluar
dichas politicas para ala postre poder tomar la mejor decision institu-
cional, sin soslayar el monitoreo e interpretacion constante para ser
parte de la investigacion participativa activa para dicha encomienda,
que representa un reto progresivo para migrar a enfoques mixtos (cua-
litativos y cuantitativos) que permitan identificar los fenémenos desde
diferentes perspectivas, dngulos y dimensiones, para la toma de deci-
siones y su retroalimentacion, todo ello en favor de la Universidad de
Guadalajara y sus diferentes componentes.
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DESAFIO DE LAS
UNIVERSIDADES PARA
DESARROLLAR UN ECOSISTEMA
DE INGENIERIA EN MEXICO

CARLOS JESAHEL VEGA GOMEZ?
IRENE GOMEZ JIMENEZ?

Resumen

Los mayores retos que tienen las universidades es la vinculacién con los
sectores de la industria, el gobierno yla sociedad con el fin de que los estu-
diantes generen una conexion de la teorfa con la practica, dando solucién a
problemas reales, y, ademds, que se implemente en los programas educativos
una vinculacién temprana que permita la incorporacién de los estudiantes
en el sector productivo, la formacion de recursos humanos en el drea de
investigacion, la inversion en equipos y herramientas en laboratorios que
permitan el desarrollo tecnoldgico dentro de las universidades. A partir de
lo anterior, el prop6sito de la investigacion es identificar como mediante un
ecosistema de ingenieria se logra generar una colaboracion entre gobierno,
universidad, industria y sociedad, que permita el desarrollo tecnologico y

1 Ingeniero en Comunicacionesy Electronica por la Universidad de Guadalajara, maestro en Educacion
con Intervencion en Prictica Educativa por la Secretaria de Educacion Jalisco, doctor en Agua y Energfa
porla Universidad de Guadalajara; profesor de tiempo completo adscrito al Departamento de Ciencias
Bésicas y Aplicadas del Centro Universitario de Tonald y miembro del cuerpo académico “Energias
Renovables, Ingenieria y Sustentabilidad”.

2 Ingeniera Mecatrénica por el Centro de Ensefianza Técnica Industrial y Mtra. en Educacién por
la Universidad TeEC Milenio, actualmente estudia el doctorado en Ensefianza de la Fisica en el
Instituto Politécnico Nacional; profesora asociada y Secretario de la Escuela Preparatoria no. 7 de la
Universidad de Guadalajara.
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creativo; este trabajo se realiza mediante la informacidn recabada en entre-
vistas y visitas guiadas a las universidades que se encuentran dentro del
ecosistema educativo de Boston en el drea de ingenieria, y ala Universidad
de Guadalajara, para identificar los casos de éxito de cada una para tomar
en cuenta e implementar en las universidades publicas; considerando que
el desarrollo de un ecosistema puede implementarse dentro de una ciudad,
pero también se puede llevar a cabo en un campus o centro universitario con
éxito, aprovechando los corredores industriales, el potencial de sus recursos
humanos, y el equipo con el que cuentan los laboratorios, el cual puede
en algin momento migrarse y expandirse a la zona metropolitana con la
participacion de las universidades publicas y privadas.

Palabras clave: Perfil del estudiante, modelo educativo, ecosistema,
ingenierias

Introduccién

La generacion y aplicacion del conocimiento, asi como el impulso al
desarrollo tecnoldgico es una de las responsabilidades que tienen las
instituciones de educacion superior en México. En el drea de las ciencias
exactas e ingenierias esta ensenanza va de la mano con la innovacién,
creacion y desarrollo de prototipos, asi como su colaboracién estrecha
con la industria, el gobierno y la sociedad, pero depende del acerca-
miento de estos actores; sin embargo, cuando se revisa la cantidad de
proyectos vinculados con la cuddruple hélice, no existen muchos casos
de éxito, pues se depende de muchos factores, como la suma de volun-
tades y el factor econémico para su operaciony éxito. De aqui que uno
de los mayores retos que tienen las universidades mexicanas es la vin-
culacién con los sectores para la solucién de problemas; sin embargo,
en la actualidad, ante una polarizacién del pais en la que se vislumbran
recortes al presupuesto debido a las medidas de austeridad donde no
selleganial 1 % del P1B para el drea de investigacion, es necesario que
esta vinculacion sea fortalecida a través de la implementacion de pro-
gramas que permitan la incorporacién temprana de los estudiantes en
el sector productivo, la formacién de recursos humanos en el drea de
investigacion, la inversion en equipos y herramientas en laboratorios
que permitan el desarrollo tecnolégico dentro de las universidades.
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Por lo tanto, el proposito de esta investigacion es identificar cémo
mediante un ecosistema de ingenieria se logra generar la colaboracién
entre gobierno, universidad, industria y sociedad, que permita el desarro-
llo tecnolégico y creativo de proyectos vinculados ala cuddruple hélice.

Metodologia

Para la investigacion del ecosistema educativo de Boston en ingenieria
y su comparativa al cUTonala, se sustenta con base en Sampieri (2014),
utilizando una metodologia cualitativa, mediante un estudio de caso, bajo
un enfoque cualitativo, en donde se recaba informacién mediante entre-
vistas y visitas guiadas a las universidades, donde se analicen los modelos
educativos con los que cuenta el ecosistema educativo de Boston a nivel

Ingenieria y la Universidad de Guadalajara (UDG), para realizar una com-

parativa de los modelos educativos, realizando el siguiente procedimiento:
Se describen las universidades de ingenieria dentro del ecosistema

educativo de Boston (Harvard University, Massachusetts Institute of

Technology, Tufts University, Northeastern University y Franklin W.

Olin College of Engineering) y la Universidad de Guadalajara con el

Centro Universitario de Tonala.

« Seidentifican las caracteristicas particulares que permiten generar
un ecosistema de ingenieria, con la colaboracién del gobierno, la
universidad, la industria y la sociedad (comparativa entre las uni-
versidades).

« Se identifican las particularidades que serdn tomadas en cuenta
para su implementacién en las universidades publicas, como lo es
laupa.

Descripcion de las universidades de ingenieria
del ecosistema educativo de Boston

Enla ciudad de Boston, capital del estado de Massachusetts, se encuen-
tran algunas de las instituciones académicas mas prestigiosas del
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mundo, por los hombres y mujeres que han egresado de ellas, asi como
por los avances en ciencia y tecnologia que de ellas se generan. Actual-
mente cuenta con més de 100 colegios y universidades en la Gran Area
de Boston, con un aproximado de 250,000 estudiantes entre Boston y
Cambridge; de cada tres habitantes uno esta acudiendo ala universidad
durante el afio académico, por lo que se podria considerar una ciudad
académica. En el drea de Ingenierfas cuenta con universidades como:
Harvard University, Massachusetts Institute of Technology (MIT),
Tufts University, Northeastern University y Franklin W. Olin College of
Engineering, donde cada una de estas instituciones ofrece condiciones
especificas a los aspirantes; en la tabla 1 se muestra un analisis compa-
rativo de estas universidades en el porcentaje de aceptacion, matricula,
porcentaje de graduados y el costo de la matricula en pregrado.

Tabla1
Caracteristicas de universidades del ecosistema de Boston

Institucion Porcentaje de = Estudiantes Porcentaje de | Matricula de
aceptacién/ matriculados graduados/ pregrado en
aspirantes en en 2017 graduados en 2017
2017 2017
Massachusetts 717 % 11,466 93.8 % $49,580
Institute of 20,247 975 % de 1,050 299 %
Technology aspirantes tiempo graduados crecimiento
completo desde 2016
Harvard 516 % 31,120 96.4 % $44,990
University 39,506 67.2 % de 1,597 395%
aspirantes tiempo graduados crecimiento
completo desde 2016
Tufts University 149 % N,449 932 % $53,152
21,101 92.6 % de 1,225 36%
aspirantes tiempo graduados crecimiento
completo desde 2016
Northeastern 274 % 21,489 871 % $48,5860
University 54,209 959 % de 2,673 394 %
aspirantes tiempo graduados crecimiento
completo desde 2016
Franklin W. Olin 13.4 % 380 91.5 % $48,600
College of 1,062 92.4 % de 75 graduados 385%
aspirantes tiempo crecimiento
completo desde 2016

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Datausa, disponible en: https:/
datausa.io/.
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Massachusetts Institute of Technology

El Instituto Tecnolégico de Massachusetts es una universidad privada
que se localiza en Cambridge, fue fundada en 1861 debido ala creciente
industrializacién de EE.UU,, utilizando el modelo de universidad politéc-
nica y enfocdndose en la educacion de laboratorio. Su énfasis inicial es
la tecnologia aplicada para los niveles de grado y posgrado. Cuenta con
78 premios Nobel, 52 ganadores de la medalla nacional de la Ciencia, 29
ganadores de la Medalla Nacional de la Tecnologia e Innovacidn, 15 del
premio A. M. Turing y 48 del MacArthur Fellows (mr1T, s/f. a). El mrT
cuenta con un MediaLab desde 1985, en donde se trabajala creacion de
proyectos tecnoldgicos para diferentes propésitos; los estudiantes inves-
tigan la tendencia del disefno, la multimedia y la tecnologia; ya que el lema
de la comunidad del Mt es “Hacer un mundo mejor” (MrT, s.£. b) a través
dela educacion, la investigacion y la innovacion. También participan con
empresas para el desarrollo de nuevos prototipos y creaciones tecnolégi-
cas. El MediaLab cuenta con 86 patrocinadores, de los cuales el 51.16 %
son de América del Norte, 38.55 % de Asiay 16.27 % de Europa. El obje-
tivo principal del MediaLab es desarrollar investigaciones tecnoldgicas
con el propésito de mejorar la interaccion humano-mdéquina.

Harvard University

La Universidad de Harvard es una universidad privada ubicada en la
ciudad de Cambridge, fue fundada en 1636 y nombrada asi por el clé-
rigo John Harvard, su primer benefactor. Se considera que Harvard es
la institucion de educacion superior mas antigua de Estados Unidos.
Los estudiantes cuentan con la oportunidad de realizar investigacién
en su campo relacionado con la ingenieria desde el pregrado, ya que
como parte de sus cursos o de investigaciones individuales que traba-
jan con los profesores, tienen la oportunidad de emprender algunos
proyectos extraordinarios; ademas de que las instalaciones dedicadas
de investigacion de pregrado y los laboratorios de aprendizaje activo
brindan oportunidades para que los estudiantes participen en el apren-
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dizaje practico. Los alumnos durante su carrera participan en clubes y
actividades que les brindan todas las oportunidades de hacer de todo,
desde construir robots de fttbol, robots para imaginar, hasta lanzar
nuevas empresas. La Escuela de Ingenieria y Ciencias Aplicadas John
A. Paulson cuenta con seis dreas de interés: Matematicas Aplicadas,
Bioingenieria, Informatica, Ingenieria Eléctrica, Ciencia e Ingenieria
Ambiental e Ingenieria Mecanica; para dichas dreas se han disefiado
programas y cursos que atienden a los estudiantes en multiples niveles
e incorporan la investigacion en el laboratorio. El plan del curso es de
aproximadamente de cuatro anos.

Franklin W. Olin College of Engineering

La Universidad de Olin es una universidad privada de ingenieria en Need-
ham, fue fundada en 1997; gran parte de su plan de estudios se basa en
proyectos practicos de ingenieria y disefio. Los estudiantes comienzan
con la ensenanza basada en proyectos en su primer afio y culminan con
dos proyectos “capstone”. La Universidad de Olin ensefia por medio de la
préctica, conectando conceptos alos desafios y proyectos del mundo real,
por lo que en el primer afio los estudiantes reciben capacitacién para las
magquinarias que sirven para el disefio yla creacién de proyectos, ademds
de tomar el curso “Design Nature”, donde disefian y construyen juguetes
mecénicos basados en sistemas bioldgicos, haciendo que las clases sean
a manera de aprender con la aplicacion de conceptos que se ensenan
antes de la introduccién formal de la teoria; de esta manera preparan a
los estudiantes para que se conviertan en innovadores de ingenierfa ejem-
plares que reconozcan las necesidades, disefien soluciones y participen
en empresas creativas para el bien del mundo. Cuentan con un Programa
scopE (Senior Capstone Program in Engineering ), donde los estudiantes
emprenden un proyecto importante del mundo real con y para un patro-
cinador externo, culminando con un curriculo basado en proyectos y la
experiencia educativaimpulsada por proyecto patrocinado externamente,
cuidando la confidencialidad y la propiedad intelectual.
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Tufts University

La Universidad de Tufts es una universidad privada ubicada en Somer-
ville, fue fundada en 1852 como Tufts College, y en 1954 se refundo
como la Universidad de Tufts. Actualmente cuenta con diez facultades
y escuelas, de las cuales seis son exclusivamente de posgrado, una Facul-
tad de Estudios Especiales que es exclusiva de pregrado, y tres que son
tanto de pregrado como posgrado, la Escuela de pregrado para Artes y
Ciencias, la Escuela de Ingenieria y la Facultad de Ciudadania y Servicio
Publico. La Universidad de Tufts equilibra la ensenanza con la investi-
gacion, alentando a los estudiantes a desarrollar habilidades analiticas;
creando y distribuyendo conocimiento con sus equipos de investigacion
o ensenando y asesorando a otros universitarios.

Su modelo educativo desafia los limites tradicionales de las disci-
plinas académicas, ya que sus investigadores trabajan en mejorar los
tratamientos médicos, crear nuevos materiales verdes para el futuro,
computadoras inteligentes, y en la forma de educar a los ingenieros de
manera innovadora; esto se puede apreciar en las condiciones de sus
laboratorios, desde el material con el que cuentan hasta la manera en
que son disefiados y distribuidos los espacios.

Northeastern University

La Universidad del Nordeste es también una universidad privada que se
encuentra en la ciudad de Boston, fue fundada en 1898 como instituto
de clases de noche por el yYMca. La Universidad del Nordeste cuenta con
nueve facultades y escuelas y con un total de 67 programas de estudios de
posgradoy pregrado, donde S1 programas son ofertados para pregradoy
33 de ellos son de posgrado. Sus lineas de investigacion son: salud, segu-
ridad y sustentabilidad. Esta universidad es muy conocida porque dentro
de sus programas los estudiantes trabajan de manera practica, por medio
delas “Co-op” o la educacién corporativa, con socios corporativos de la
universidad, de forma que los estudiantes trabajan en su programa de
estudios un semestre y el otro semestre lo alternan con trabajo de tiempo
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completo en una empresa. La Universidad del Nordeste trabaja con 3,000
socios corporativos para adaptar mejor los planes de estudios y los progra-
mas de capacitacion a los trabajos STEM que tienen alta demanda, men-
ciona P. K. Agarwal, en Forbes (Groenfeldt, 2016). El enfoque educativo
integra el estudio que se obtiene en las aulas con la experiencia del mundo
real, generando una poderosa manera de aprender.

Descripcion de la Universidad de Guadalajara

A 94 anos de su refundacion, la Benemérita y Bicentenaria Universi-

dad de Guadalajara cuenta con la misién de colocar el aprendizaje y la

investigacion como los pilares que contribuyen a su desarrollo, teniendo

como compromiso la excelencia académica yla pertinencia social de las

actividades universitarias; para ello el Plan de Desarrollo Institucional

2014-2030 (UDG, 2019) marca las siguientes Directrices Estratégicas:

«  Universidad con excelencia académica en la sociedad del conoci-
miento

o Universidad incluyente, equitativa e impulsora de la movilidad
social

«  Universidad como polo de desarrollo cientifico y tecnolégico

Universidad sustentable y socialmente responsable

«  Universidad con visién global y compromiso local

«  Universidad transparente y financieramente responsable

La Universidad de Guadalajara es una institucién publica y es la casa
de estudios més grande del estado de Jalisco y la segunda con mayor
poblacién estudiantil en México al contar con 280,297 estudiantes,
distribuidos en 15 Centros Universitarios, un Sistema de Universidad
Virtual y el Sistema de Educacién Media Superior més grande del pais
(rG,2017).
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Tabla 2
Numeraria de la UDG sobre admision, matricula
y porcentaje de aceptacion en nivel superior

Institucion Porcentaje de aceptacién / Estudiantes matriculados
aspirantes en 2020A en 2019

Universidad de | 39.97 % nivel superior 284,164 estudiantes

Guadalajara 38,234 122,807 a nivel superior
Aspirantes de nivel superior 161,357 a nivel medio superior

Fuente: Elaboracion propia con base en http://Awww.escolar.udg.mx/estadisticas.

El modelo educativo es la concrecion, en términos pedagdgicos, de
los paradigmas educativos que una institucion profesa y que sirve de
referencia para todas las funciones que cumple (docencia, investigacion,
extension, vinculacién y servicios), a fin de hacer realidad su proyecto
educativo. Este debe estar sustentado en la historia, valores profesados,
la vision, la mision, la filosofia, objetivos y finalidades de la institucién
(Tiinnermann, 2008, p. 14).

Elmodelo educativo universitario de la Universidad de Guadalajara
busca formar en la diferencia que logra un mosaico de diversidades, un
encuentro identitario comun que, apoyado en principios éticos e inte-
reses compartidos empenados en el conocimiento y las expresiones cul-
turales, contribuya al desarrollo de laslocalidades, la naciény el planeta
(rG, 2001, p. 18). En cuanto al modelo de universidad, posee una visién
del valor e importancia del conocimiento como capital simbolico al
servicio de los agrupamientos humanos; considera que el conocimiento
debe ser patrimonio de la humanidad, y que el interés de los colectivos
tiene que estar encima del de los individuos o corporaciones, y no debe
ser rebajado a mera mercancia. (RG, 2001, p. 19).

La investigacion y el posgrado en el modelo educativo en el Plan
de Desarrollo Institucional 2014 -2030 (uDG, 2019) de la UDG tienen
como estrategias:

« Promover la vinculacion entre la investigacion, la docencia y la
extension.
«  Propiciar una vinculacién y articulacion entre el posgrado y el pre-

grado.
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«  Definirlas prioridades y el rumbo de la investigacion y el posgrado en
la Institucion, con una orientacién estratégica y el aprovechamiento
de ventajas competitivas regionales e internacionales.

« Aumentar la productividad cientifica estableciendo criterios perti-
nentes, promoviendo su visibilidad e impacto internacional.

« Identificar de manera temprana a los potenciales talentos investi-
gadores, sobre todo con base en sus habilidades en métodos cuan-
titativos, para contribuir a su formacion de excelencia.

« Fortalecer los cuerpos académicos y las lineas estratégicas para la
investigacion, tomando como referencia las tendencias internacio-
nales, asi como las necesidades nacionales.

El compromiso de la universidad hacia la sociedad queda de manifiesto
al ser un espacio creado por la sociedad, buscando la generacién de
conocimiento y que su realidad se basa en el pasado, presente y la pro-
yeccion al futuro.

Centro Universitario de Tonala

El Centro Universitario de Tonala (cur), es el centro més joven de la
red universitaria. Inicia operaciones en el ano 2012 y en la actualidad
cuenta con una matricula de 6,793 estudiantes (cuT, 2018). La oferta
académica es de 14 programas de pregrado y siete de posgrado, siendo
programas de ingenierias, economia, sociales y salud. La Divisién de
Ingenierias e Innovacién Tecnoldgica es una de las cuatro divisiones
del cuT, en ella se encuentra una poblacién estudiantil de 1,368 que es
atendida por 129 docentes y se encuentra organizada como describe
la tabla 3.
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Tabla 3
Diagrama organizacional de la Division de Ingenierias e Innovacion
Tecnoldgica

Director de Division de Ingenieria e Innovacién Tecnoldgica

Secretaria de Divisidon de Ingenieria e Innovaciéon Tecnolégica

Jefe del Departamento de | Jefe del Departamento | Jefe del Departamento

Aguay la Energia de Ciencias de de Ciencias Basicasy
la Informaciony Aplicadas e Ingenierias
Desarrollos Tecnoldgicos

Coordinacion de la Coordinacion de la Coordinacion de

Ingenieria en Energia Ingenieria en Ciencias la Ingenieria en
Computacionales Nanotecnologia

Coordinacién de la
Maestria en Ingenieria
del Aguay la Energia
(Profesionalizante)

Coordinacién de la

Maestria en Ciencias en
Ingenieria del Aguay la
Energia (Investigacion)

Coordinacion del
Doctorado en Agua y
Energia

Fuente: Elaboracién propia con base en http://cutonala.udg.mx/.

Siendo las divisiones restantes la Division de Ciencias de la Salud; la
Division de Ciencias Sociales, Juridicas y Humanas; y la Division de
Ciencias Econémicas, Empresa y Gobierno, teniendo entre las cuatro
divisiones 14 departamentos.

Caracteristicas particulares que permiten generar un
ecosistema de Ingenieria

En la tabla 4 se muestran las caracteristicas principales que se pue-
den detectar en las instituciones seleccionadas, en términos generales
todas son instituciones privadas pero cada una de ellas tiene un sector
identificado y objetivos particulares, donde los estudiantes pueden, de
acuerdo con sus afinidades, aspirar a ser parte de dichas instituciones
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educativas a sabiendas, como muestra la tabla 1 en cuanto a porcentaje

de aceptacion.

Olin College of
Engineering

Tabla 4
Institucion Orientaciones particulares identificadas
Massachusetts | Tecnologia aplicada
Institute of Innovacion tecnolégica
Technology Investigacion temprana.
Nuevos prototipos para mejorar la interaccion humano-ma-
quina
Desarrollo del Media Lab para investigacion
Harvard Investigacion temprana con el campo relacionado desde pre-
University grado
Laboratorios de aprendizaje activo
Clubes de ciencias
Emprendimiento
Franklin W. Capacitacion en el uso de maquinas y herramientas

Ensefanza basada en proyectos

Proyectos CAPSTONE

Curso “Design Nature”

Programa scoPE (Senior Capstone Program in Engineering),
Problemas de misidn critica; vivir o morir.

Los problemas, que, si se resuelven, podrian beneficiar drama-
ticamente a la compania, pero no cuentan con el personal o
las instalaciones suficientes para trabajar en el proyecto.
Problemas que no tienen efecto en las operaciones.

Los equipos de estudiantes son contratados por corporacio-
nes, organizaciones sin fines de lucro o empresas para proyec-
tos de ingenieria aplicados a problematicas reales.

Tufts University

Ensefianza con contenido orientado a la investigacion

Cursos obligatorios en curriculo en las escuelas de artes y
ciencias

Asesoria con investigadores y entre pares

Laboratorios de prototipado con materiales de Lego, Mindstor-
ms EV3, kits de expansion, tarjetas Arduino, sensores Arduino,
actuadores, periféricos, shields

Northeastern
University

“Co-op” 0 educacion corporativa, con socios corporativos de la
universidad, de forma que los estudiantes trabajan en su pro-
grama de estudios un semestre y el otro semestre lo alternan
con trabajo de tiempo completo en una empresa, vinculando
lo aprendido con el mundo laboral.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Massachusetts Institute of
Technology, Harvard University, Franklin W. Olin College of Engineering, Tufts
University, Northeastern University.
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Para entender un poco los proyectos de investigacion y transferencia tec-
nolégica en los que trabajan algunas de estas instituciones del ecosistema
de Boston, por ejemplo, en el MmIT mediante el Media Lab: la tinta elec-
trénica que utilizan los dispositivos de lectura Amazon Kindle, el Guitar
Hero, la X0 (laptop para nifos), las pantallas tactiles y el GPs con los que
cuentan los celulares, el City Car (un vehiculo eléctrico plegable, que
al estacionarse ocupa un tercio del espacio de un vehiculo normal), las
redes de sensores que permiten a los humanos expandir sus sentidos,
los sensores para aceleradores de particulas y misiones espaciales de la
NASA, la creacién de la Realidad Virtual y Aumentada, asi como el Scratch
(ellenguaje de programacién visual que permite el desarrollo del pensa-
miento de programador sin necesidad de contar con el conocimiento de
c6digo de programacion, de manera que se puede entender la estructura
computacional por nifios, adolescentes y adultos).

Harvard, por su parte desarrolla la entrega oral de productos bio-
16gicos, la cual es una tecnologia de plataforma que ha demostrado la
eficacia, en modelos animales, en la administracion de insulina. Tam-
bién la fotosintesis artificial, donde los dtomos individuales de niquel
aislados en una capa de grafeno facilitan la conversién altamente efi-
ciente de co, en combustible quimico y oxigeno. El desarrollo de nue-
vos antibioticos: se estd avanzando en una sélida linea de programas
dirigidos contra patgenos bacterianos Gram-negativos y resistentes a
los medicamentos. Otro ejemplo es el trabajo de separar el ADN de los
fluidos complejos: este sistema utiliza campos magnéticos para extraer
o purificar ADN de muestras bioldgicas de forma rapida y eficiente. El
Kirigami inducido por pandeo: los cortes cuidadosamente disenados en
una hoja plana pueden impartir propiedades estructurales y mecénicas
ttiles, incluyendo fuerza, flexibilidad y friccién (Harvard, s/f).

Por su parte, la Oficina de Olin de Programas Corporativos, de
Fundaciones y Patrocinados, coordina la financiacion externa de todas
las actividades de investigacion. Algunos de los proyectos de investiga-
ci6én en Olin que lideran los estudiantes y profesores son: las estructu-
ras y mecanismo adaptativos para aeronaves espaciales, el co-disefio
de aplicaciones de asistencia con estudiantes ciegos, el desarrollo de
interfaces cerebro-maquina que responden a la atencidn, la exploracién
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de comunicacién multidisciplinaria y toma de decisiones en equipos
de diseno, las comunicaciones hibridas de luz visible y radiofrecuencia
con control integrado de medio acceso, los robots marinos en miniatura
para comportamientos colectivos, un blog sobre la ciencia de datos y
las estadisticas bayesianas, también armaduras de defensa personal para
entrenamiento de defensa personal basado en el escenario de impacto
de fuerza total, desarrollo de textiles, tecnologia y el entorno de la
manufactura en EE.UU,, y a la vez proyectos para la comprension de la
dindmica y funcién de la comunidad microbiana (Olin College, s/f).

Como se puede observar, estas investigaciones y proyectos van de
la mano de la vinculacién entre la academia, el gobierno, la empresa y
por ende la sociedad; la pregunta es: ; Como pueden las universidades
publicas en México emular o tropicalizar estas buenas practicas en su
contexto social?, ;a qué se enfrentan?, ;cudl es el mercado objetivo? En
una pandemia como la de cOvID-19, ;estamos preparados para migrar
anuevos modelos educativos?

Discusioén y conclusiones

Quizés se escuche aventurado afirmar que las instituciones de educa-
cién superior si pueden llegar a consolidar un ecosistema educativo
como el de Boston pero en México, pues las condiciones econémicas
de ambos paises son por demds distintas, pero cabe senalar que el factor
econdmico es solo uno de los tantos factores que influyen en el éxito de
estos proyectos, solo basta revisar las zonas metropolitanas en México,
como Guadalajara o Monterrey, y qué decir del Valle de México o el
Bajio, y observar que si existen empresarios que al ver el desarrollo de
prototipos y la solucién de problemiticas apostarian por la inversion
para su desarrollo. Sin embargo, el gobierno debe hacer de su parte al
mejorar las condiciones en que se encuentran las instituciones y no
ningunear el presupuesto asignado a la educacién y a la investigacion,
pues un investigador sin equipo o un docente sin los recursos necesarios
tendrd invariablemente que ingenidrselas junto con sus estudiantes para
escribir, documentar y experimentar, pero en el mayor de los casos los
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proyectos se quedan en prototipos o en un articulo que serd publicado,
y quizds un investigador alemdn podra a través de esas publicaciones
llevar a término lo escrito en dichos documentos, dando, por supuesto,
el crédito al autor, pero sin mds que eso. Pues no cabe duda de que
cuando el egresado llega a las empresas innova y crea; sin embargo, el
desarrollo o la patente pasa a ser de la empresa.

Algo importante a resaltar con respecto a las instituciones de Bos-
ton es que estan orientadas a un perfil de ingreso y de egreso, por ejem-
plo, si el estudiante busca trabajar en una empresa lo antes posible, su
opcién deberia ser Northeastern University, pues cada semestre tendrd
la oportunidad de aprobar el semestre laborando en una empresa. Sisu
opcidn esla academia, la investigacion o el emprendimiento, entonces
podria optar por MIT o Harvard, pero si su intencion es tener un curso
de ingenieria sin depender de un programa de estudios especifico y
desarrollar proyectos con trabajo colaborativo con corte a solucién de
problematicas sociales e industriales, entonces debe pensar en Olin
College. No quiere decir que no todas tengan emprendimiento, investi-
gacion o proyectos con el sector industrial, todaslo tienen, pero se iden-
tifican mds por una de esas caracteristicas, motivo por el cual muchos
delos estudiantes, al saber como se implementan dichos programas en
estas instituciones, deciden ser aspirantes a ingresar en ellas.

Es por ello que las universidades publicas, como la Universidad de
Guadalajara, podrian en algin momento identificar los intereses de los
estudiantes, pues al preguntar al estudiante de ingenieria en los prime-
ros semestres del programa educativo se podria a través del tutor gene-
rar una trayectoria especifica para él, donde quizas el estudiante esté
interesado al finalizar la carrera en trabajar en una empresa, ser investiga-
dor, ser docente, ser empresario o bien participar como consultor o en el
gobierno en la generacion de politicas publicas en favor de la sociedad.
Como podemos observar, son por lo menos cinco posibles perfiles de
egreso, que de contar en las instituciones con estas trayectorias como
oferta se podrian tener mejores resultados en la sociedad, y por qué
dentro de una misma universidad, debido al tamafo de la matricula en
las instituciones de educacion superior en México comparadas con las
matriculas de las instituciones estadounidenses. Se debe afrontar que
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los estudiantes tienen diferentes inquietudes y las instituciones deben
acercar dichos escenarios a los estudiantes.

Actualmente algunas instituciones yalo hacen, pero no esta norma-
lizado al grado del perfil de egreso, pues este es general, un ejemplo es
el Centro Universitario de Tonald, en el que algunos de los estudiantes
ya tienen un acercamiento a sus intereses en su trayectoria escolar. Un
ejemplo son los estudiantes que aspiran a ser investigadores a través del
programa DELFIN, es un Programa Interinstitucional para el Fortaleci-
miento de la Investigacion y el Posgrado del Pacifico, donde los estu-
diantes tienen una movilidad con instituciones de México, Colombia
y Costa Rica. También a través del programa de becarios de investiga-
cioén en el mismo centro universitario, en el que los estudiantes reciben
un apoyo econémico para participar en proyectos e investigacion con
profesores investigadores del cuT, proceso mediante el cual algunos de
ellos deciden continuar con sus estudios de posgrado.

Para los estudiantes interesados en el emprendimiento, el cuT
cuenta con el Centro Regional para la Calidad Empresarial (CreCE),
el cual cuenta con los siguientes espacios: cuatro salas para el co-wor-
king, seis salas de juntas, una sala de capacitacion, seis cubiculos para
la asesoria empresarial y la galeria del estudiante. Este espacio es para
emprender e innovar; en palabras de la Mtra. Paola, Corona Coordina-
dora de Reclutamiento de Proyectos:

se pondra al alcance de la empresa las novedades en ciencia y tecnologia genera-
dasy que pudieran ser aplicadas en las empresas e industria. En esta drea se busca
la participacion de la Universidad, la Iniciativa Privada y el Estado, para con esos
tres motores incidir en el desarrollo de la regién (upg, 2018).

En la ceremonia de inauguracién, el Rector del cuT, Dr. Ricardo Villa-
nueva, indicd que el “8 % de los habitantes de Tonald viven de alguna acti-
vidad relacionada conla artesania, y sile aportamos al diseno, la exporta-
cion, lalogistica, al empaque y embalaje, estarfamos dando la posibilidad
de una mejor calidad de vida” (UDG, 2018); a su vez el Rector General de
la upgG, doctor Miguel Navarro, mencioné que
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se trata de una iniciativa cuyos objetivos consisten en ampliar el catdlogo de
servicios que ofrece el CUT a los sectores de su drea de influencia, a través del
emprendimiento, la asesoria, la innovacién y la transferencia, con especialidad
en energfas alternativas y en sostenibilidad (upg, 2018).

Lo estudiantes que desean ser docentes colaboran con los coordinado-
res de carrera en los clubes de ensefianza, donde los estudiantes apoyan
con clases a sus companeros resolviendo dudas de temas como quimica
o matematicas, siendo un primer acercamiento al quehacer docente.

Para el desarrollo de prototipos y por tanto la transferencia tecno-
légica, el cuT tiene contemplada la creacién del Centro de Recursos
Tecnolégicos (CRT): un espacio proyectado para albergar la tecnologia
de vanguardia y una relacién de la academia, la industria, el gobierno yla
sociedad para resolver probleméticas con la aplicacién de la ciencia y el
desarrollo tecnolégico. Tiene contempladas las siguientes instalaciones:
Galeria Expo, cafeteria, Vinculacién Industrial 4.0, Laboratorio Maker
de prototipado, Laboratorio de Tecnologias Emergentes y Disruptivas,
Centro de Entrenamiento, Coworking, Certificacién y Capacitacion
Docente, Diseno Educativo, sala de usos multiples, citedras y confe-
rencias, cuatro terrazas de inspiracion, siete salas de juntas, Radio cuT,
Sala de Creatividad, Laboratorio de 10T, Laboratorio de Modelado y
Simulacién, Laboratorio de Empresay Gobierno, Laboratorio de Redes
y Telecomunicaciones, Laboratorio de Animacion Digital, Laboratorio
de Desarrollo de Software, Laboratorio scapa Supervision, Control
y Adquisicién de Datos, Laboratorio de Ciberseguridad, Laboratorio
de TIC para la Salud, Laboratorio de Artes Digitales, Laboratorio de
APP Moviles, Laboratorio de Videojuegos; sin embargo estos pueden
cambiar por la oferta educativa del centro y sus necesidades.

Faltala colaboracion con las empresas en el sentido de que los estu-
diantes puedan hacer estancias de meses y obtener una calificacién por
estas actividades industriales, y regresen a la escuela y continten con
sus estudios para volver ala empresa. Es cierto que se desarrollan prac-
ticas profesionales, pero como un requisito y en un periodo de tiempo
determinado, en el que no se combina el aprendizaje con su trayectoria
escolar, pues la mayoria lo hace al culminar sus créditos de las unidades
de aprendizaje.
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Actualmente, ante la pandemia de la covip-19, tanto profesores
como estudiantes han tenido que migrar el contenido presencial al vir-
tual; es un buen momento para pasar a un modelo semipresencial o
blended learning, pero también pensar que se debe vincular atin mas
ala academia con el gobierno, la empresa y la sociedad en la solucion
de problemas por parte de los estudiantes que, si lo hacen desde que
estudian, entonces serd mayor su respuesta al ser egresados. Este es el
reto de las universidades, que, en esencia, desde su fundacion deben ser
adaptables a las necesidades de la sociedad.
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Resumen

En el presente texto se explica, a grandes rasgos, qué es el Sistema de Educa-
cién Media Superior (SEms) y cual es su importancia en el émbito educativo
no solo de la Universidad de Guadalajara, sino en el estado de Jalisco. Se
presentan datos que permiten apreciar la cobertura académica de este sis-
tema y cdmo a pesar de los esfuerzos realizados por la universidad, aun no
se halogrado cubrir el 100 % de la demanda de los solicitantes a este nivel
educativo, pero no se ha cejado en el intento.

1 Licenciada en Historia por la Universidad de Guadalajara, candidata a doctor por El Colegio
de Meéxico. Profesor investigador asociado A, adscrito al Departamento de Ciencias Sociales y
Disciplinas Filosoficas, Metodoldgicas e Instrumentales del Centro Universitario de Tonald. Linea
de investigacion: Cultura politica y procesos electorales, siglo x1x; Historia de la cultura escrita.

2 Abogado, maestro en Derecho corporativo y doctor en Derecho Constitucional por la Universidad de
Guadalajara, actualmente es director de la Escuela Preparatoria N° 7, y profesor investigador de tiempo
completo perfil PRODEP y PROESDE en la Universidad de Guadalajara. Es profesor docente e integrante
delajunta académica del doctorado de Derechos Humanos de la Universidad de Guadalajara.

3 Licenciada en Historia y maestra en Historia de México por la Universidad de Guadalajara,
actualmente cursa el doctorado en Ciencias Sociales en el Colegio de Michoacén, es profesor del
Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades y de la Escuela Preparatoria N° 7 de la
Universidad de Guadalajara.
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De igual manera, se revisé como la busqueda de la calidad en la educacién
media superior ha transitado un largo y dificil camino. Para este texto nos
centramos en el periodo de vigencia de la RiEMs (2008-2019), con sus pro-
gramas PROFORDEMS y CERTIDEMS, ademds de senalar como a pesar de la
derogacion de la RiEMs, la Universidad de Guadalajara continia trabajando
en la formacion de sus docentes.

Para la realizacién del presente documento hicimos una busqueda,
revisién y andlisis tanto de textos especializados en educacién media
superior, asi como de los informes de actividades del sEms comprendidos
en los afos analizados y del Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030
de la Universidad de Guadalajara, confrontando los datos e informacién
contenidos en cada uno de ellos. Toda la informacién estadistica que se
menciona en este escrito fue obtenida de dichos documentos, sobre todo
del informe presentado por Barba Delgadillo (2019), tanto en el apartado
titulado “Mensaje” asi como en el de “Indicadores Estratégicos”, los cuales
fueron fundamentales tanto para el desarrollo de este documento como
para la elaboracion de las conclusiones.

Palabras clave: cobertura académica, oferta educativa, calidad edu-
cativa, certificaciéon

Introduccién

Enla Universidad de Guadalajara, el Sistema de Educacion Media Supe-
rior (SEMS) esla

entidad responsable de la integracion de las funciones de docencia, investigacion
y difusion, asi como de la administracion de este nivel educativo a través de la
Direccion General de Educacion Media Superior, ala que se encuentran adscri-
tas las escuelas preparatorias, técnicas, politécnicas y los planteles que imparten
programas académicos de bachillerato, educacion técnica, educacion bivalente y
educacién terminal (Universidad de Guadalajara, Sistema de Educacién Media
Superior [UdeG, sems], 2018, p. 8).

El sems atiende a mas del S0 % del total de los estudiantes inscritos en
la Universidad de Guadalajara y cuenta con 132,369 alumnos y 1,407
profesores de tiempo completo y se conforma por el Bachillerato Gene-
ral (en su modalidad de competencias y por 4reas interdisciplinarias



Luz Maria Pérez Castellanos, Ernesto Gerardo Castellanos Silva y Karla Isabel Arceo Ayén

—semiescolarizado—), el Bachillerato Técnico y el Profesional Medio
(sems, 2020).

Uno de los principales aportes de la universidad al sistema de edu-
cacién media superior es su presencia en todas las regiones de Jalisco
a través de sus escuelas, médulos o extensiones. Ello abona al cumpli-
miento de lo establecido en el Articulo 3° constitucional que senala que
“Toda persona tiene derecho a recibir educacién [ ... ]. La educacién
preescolar, primaria y secundaria conforman la educacién bésica; esta y
la media superior serdn obligatorias. El Estado garantizard la calidad en
la educacién obligatoria [ ... ]”,* como con los objetivos de la universi-
dad, que desde que implement6 la Reforma universitaria buscé mejorar
la educacién media superior y superior, asi como ampliar la cobertura.

Para efectos de este documento se reviso la estadistica elaborada por
la Universidad de Guadalajara respecto ala cobertura académica que tiene
el SEMs en las distintas regiones del estado de Jalisco, asi como los indices
delos profesores que participaron en los programas de formacién docente
conocidos como Programa de Formacion Docente de Educacion Media
Superior (PROFORDEMS) y el Programa de Certificacién Docente del
Nivel Medio Superior (CERTIDEMS), durante el periodo de vigencia de la
Reforma Integral de la Educacién Media Superior (R1EMS), comprendido
delos anos 2008 al 2019, cuando se deroga por los cambios establecidos
enla politica educativa del gobierno del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador, con la intencidn de senalar cémo, pese a la politica federal en
materia de educacién, la Universidad de Guadalajara tiene sus propias
estrategias que la llevan a formar docentes de calidad.

El seMs: cobertura académica y oferta educativa

En 1992 el Consejo General Universitario aprobo la creacion del Sub-
sistema de Educacion Media Superior y desde entonces se ha concen-

4 Laobligatoriedad de la educacion en el nivel medio superior se estableci6 en 2012, con la intencién de
aumentar la cobertura, de acuerdo al Articulo 3° (Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
2019, pp. 8-11).
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trado en ofrecer un servicio educativo pertinente y de calidad; ello pese
alos avatares econdémicos y que el presupuesto otorgado es insuficiente,
alo que se suma el aumento de la demanda, como resultado del cre-
cimiento demografico. Son multiples las causas que dificultan ofrecer
educacion a todos los jovenes en edad de ingresar al nivel medio supe-
rior. Pese a ello, la universidad no ha desistido en su empefio de ampliar
la cobertura académica y que la educacion que imparta sea de calidad.

Para el ciclo escolar 2016-2017, Jalisco alcanzé un nivel de cober-
tura superior al 76.6 %, correspondiendo el 45 % de la matricula total
dela Universidad de Guadalajara; de la misma forma, la infraestructura
se ampli6 al recibir aproximadamente 420 millones de pesos, lo que
permiti6 construir aulas, laboratorios, entre otras instalaciones nece-
sarias, ademds de iniciar la construccién de tres nuevas preparatorias
(Universidad de Guadalajara, 2016, pp. 8, 10, 71).

En la actualidad, la cobertura del sEms en Jalisco es amplia y ha
crecido considerablemente. En 1994, cuando se form6 la Red Univer-
sitaria, el SEMS tenia tan solo 30 escuelas preparatorias y dos médulos
en todo el estado. Hoy el SEMS cuenta con:

174 planteles, de los cuales 71 son escuelas sede, 96 son médulos y 7 son exten-
siones. El SEMS se ha posicionado al interior del estado con 143 planteles regio-
nales [ ...] 44 escuelas sede, 92 médulos y 7 extensiones. En cuanto a la zona
metropolitana de Guadalajara, aqui se ubican 31 planteles, de los cuales 27 son
escuelas y 4 son médulos (Barba, 2019, pp. 13-14).
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Mapal
Total de alumnos del SEMS en el estado de Jalisco
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Fuente: Elaboracion de Manuel Alejandro Hernandez Ponce, con base en
SEMS, 2019.

El sems tiene presencia en el 87 % de los municipios del estado de
Jalisco, con escuelas en 109 de los 125 municipios, aunque su matri-
cula es diversa en cada region del estado, es el subsistema publico de
educacion media superior (EMS) que tiene mayor cobertura en Jalisco.
Durante el ciclo 2019-2020, el total de alumnos matriculados en el nivel
medio superior de sostenimiento publico en Jalisco fue de 256,235
alumnos, de los cuales 161,357 que representan el 63 %, estdn inscritos
en la Universidad de Guadalajara, el resto pertenece a otros subsistemas
publicos de Ems (Barba, 20193, p. 10).
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Tabla1
Presencia de alumnos del SEMs en el estado de Jalisco

MAYOR PRESENCIA
10000 O MAS ALUMNOS

3000 A 10000 ALUMNOS
2500 A 3000 ALUMNOS
2000 A 2500 ALUMNOS
1900 A 2000 ALUMNOS
1700 A 1900 ALUMNOS
1500 A 1700 ALUMNOS
1300 A 1500 ALUMNOS
1100 A 1300 ALUMNOS

900 A 1100 ALUMNOS
700 A 900 ALUMNOS
500 A 700 ALUMNOS
300 A 500 ALUMOS
100-A 300 ALUMNOS

0 A 100 ALUMNOS
MENOR PRESENCIA

Nota: Los colores corresponden al mapa 1. Fuente: Elaboracion de Manuel
Alejandro Hernandez Ponce, con base en SEMS, 2019.

Como se puede observar en el mapa 1, la presencia del sEms alcanza a
todas las regiones del estado, siendo el subsistema de EMs que atiende
al mayor porcentaje de alumnos. Del total de jévenes inscritos en el
nivel medio superior en Jalisco, la Universidad de Guadalajara atiende
al 48 % (161,357), mientras que los otros subsistemas de EMs (escuelas
particulares y escuelas del Sistema de Educacién Publica) tienen el 52
% de la matricula (177,666). Respecto a los alumnos matriculados en
escuelas de sostenimiento publico de nivel medio superior en Jalisco,
el sems atiende al 63 % (161, 357), mientras que el 37 % (94,878)
cursan el nivel medio superior en otros subsistemas publicos (Barba,
20194, p. 10).
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Como se puede apreciar en los anteriores parrafos, el trabajo
desarrollado por la Universidad de Guadalajara, especificamente en
el dambito de la EmS, es considerable y ha requerido una importante
inversion econdémicay de capital humano, este ultimo se ha capacitado
para desempenar con profesionalismo su labor educativa. No obstante,
existen algunaslocalidades donde la presencia y cobertura del sSEms atin
no esta consolidada.

La gréfica 1, correspondiente a los anos 2019-2020, evidencia la
presencia de la concentracién de los estudiantes en la region centro, en
dondelos 31 planteles metropolitanos atienden el 53 % de la poblacién
estudiantil del NMs de la Universidad de Guadalajara, mientras que
en regiones como la sierra de Amula, el sureste, costa sur y el norte, el
porcentaje de alumnos es apenas del 1 % 0 2 %, ya que los 143 planteles
regionales tienen el 47 % de los alumnos.

Grafical
Alumnos por regién en el estado de Jalisco

ALUMNOS POR REGION

Ci RO

__COSTA SIERRA

ALTOS NORTE _/ OCCIDENTAL

5% SURESTE SUR AMULA | NORTELAGUNAS
2% 4% g 1% 3% . o

Nota: Elaboracién de Manuel Alejandro Herndndez Ponce, con base en Sems, 2019.

Durante los ultimos seis anos, el incremento en la matricula registrado en
el sEms fue del 34 %; esto al pasar de 132,369 alumnosen2013a 161,357
en 2019; este aumento responde a multiples factores como la cobertura
y la calidad de los servicios ofrecidos, asi como a la oferta educativa. Se
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planted ofrecer alternativas de estudio que se adaptaran alas necesidades
y caracteristicas de quienes deseaban continuar sus estudios, pero ala vez
considerando los requerimientos de formacion del contexto laboral en el
que se desenvuelven (Barba, 2019, p. 14).

En ese sentido, al 2019 el sEms ofertaba tres programas: el Bachi-
llerato General por Competencias (BGC) actualizado a partir de la refe-
rencia del Marco Curricular Comun (mMcc),’ el Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias (BGAr) y el Bachillerato Tecnolégico orientado
a un 4rea del conocimiento determinada, actualmente se ofrecen 30
programas de educacién tecnoldgica (tabla 2).

Tabla 2
Oferta de planes de estudios del SEMS, 2019

Oferta de planes de estudio, 2019

Bachillerato General por Competentias
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias
Bachilleratn Intercultural Tecnold gico
Bachillerato Tecnoldgice Agropeciario

Bachillerato Tecnoldgico en Administracion de Pequefios y Medianos Negocios
Bachillarato Tecnologico en Cerdmica

Bachillerato Tecnalgico en Citologla e Histologla

Bachillerato Tecnolagico en Desarrollo de Software

Bachillerato Tecnologico en Disefio Industrial

Bachillerato Tecnolégico Quimico en Control de Calidad y Medio Ambiente
Bachillerato Fecnico en Sequridad Cludadai

R e

Teendlogo Profesional en Informitica

Temitogo Profesional en Mecinica Industrial

Temdlogo Profesional en Metalurgia y Fundician

Temologo Profesional en Plistlcos

Temalogo Profesional en Sistemas Informaticos

Temdlogo Profesional Quimico en Andlisis y Procesos de Alimentas
Temdlogo Profesional Quimico Industrial

Bachillerato Tecnolog Diseftoy Teenologo Profesional en Frocesos Quimicos Industriales
Bachillerato Tecnalogico en Enfermeria Temilogo Profesional en Energias Altemas

Barhillerato Tecnologico en Gestion Aduanal y Oy Temilogo Profesional en Procesos de Manufactura Competitiva
Bachillerato Tecnologico en Protesis Dental Temdlogo Profesional en T iones

Bachillerato Tecnaldgicn en Turisma T P al en Bi gl

Total de planes de estudio 2019: 30

Fuente: Barba, 2019a.

Con esta oferta académica, la Universidad de Guadalajara logra tener
un mayor impacto en la poblacion del estado de Jalisco, otorgando a
los egresados competencias para incorporarse a la vida profesional. Del

S El Marco Curricular Comun tenia la finalidad de transformar el bachillerato enciclopédico a un
bachillerato por competencias (Mufioz et al., 2016, p. 14).
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total de la matricula inscrita al Nms del sEms, el 89 % (139,989) cursé
el BGc, el 10 % (15,984) el BT yel 1 % (2,256) el BGAIL, durante el 2019.

Calidad educativa

El sEMS no se ha preocupado tinicamente por aumentar la cobertura,
pues uno de sus objetivos fundamentales es brindar un servicio de cali-
dad. Este interés queda manifiesto en uno de los documentos funda-
mentales de la universidad, ya que a partir de este se marca el rumbo de
la institucion hacia el futuro. Este documento es el Plan de Desarrollo
Institucional (pp1) 2014-2030, bastante amplio, pero para efectos de
este texto nos enfocaremos solamente en los siguientes objetivos:

«  Ampliacién y diversificacién de la matricula con altos estandares de calidad,
pertinenciay equidad. En relacion con el bachillerato, menciona como una
estrategia el “mejorar la orientacion profesional en el bachillerato y fomentar
elinterés de los aspirantes por nuevas dreas del conocimiento, asi como sus
potencialidades sociales y productivas”

o Mejora de la calidad de los procesos, ambientes y resultados de ensefian-
za-aprendizaje, objetivo que pretende “fortalecer el sistema de educacién
[...] para que todos sus planteles cuenten con estdndares de calidad”.

«  Innovacién y el emprendimiento en la formacién de los estudiantes, en el
que se establece “impulsar una mejor vinculacion entre la educaciéon media
superior y la superior, especialmente en lo referente al uso compartido de
infraestructura y la colaboracién académica entre estudiantes y profesores
de ambos niveles” (Universidad de Guadalajara, sems, 2015, pp. 58-67).

El Plan de Desarrollo Institucional (pp1) del SEMS se establecié en
correspondencia con el PDI general de la Universidad de Guadalajara,
en ambos se consideran funciones sustantivas la docencia, investiga-
cién, vinculacidén y extension, que se “enmarcan en los retos y realidades
de las politicas educativas”, en este caso la RIEMS y el Sistema Nacional
de Bachillerato (snB) (Universidad de Guadalajara, sEms, 2015, p.9).

La RIEMS, establecida en el afio 2008, buscé reestructurar la educa-
cién media superior y para lograr sus objetivos contemplaba articular
los subsistemas con la implantacion de un Marco Curricular Comun
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(mcc) (Serrano, 2019, p. 13), la certificacién de los profesores y la
incorporacion de las escuelas al SNB, ademds de

realizar avances en la calidad y la pertinencia de la educacion que recibe el estu-
diantado en este nivel educativo. La RIEMS propone una modificacién radical del
enfoque de la educacién: se pretende que las actividades docentes se vuelquen
hacia la consecucién de determinadas competencias (Olaskoaga et al., 2018).

La Secretaria de Educacién Publica (sEp), mediante el Acuerdo 447,
estipulé ocho competencias basicas, las cuales serian adquiridas o desa-
rrolladas por los docentes a través del PROFORDEMS y certificadas por
el CERTIDEMS. Dichas competencias son las siguientes:

«  Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional.

« Dominay estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo.

«  DPlanifica los procesos de ensenanza y de aprendizaje atendiendo al enfo-
que por competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares
y sociales amplios.

o  Llevaalapractica procesos de ensenanzay de aprendizaje, de manera efec-
tiva, creativa e innovadora a su contexto institucional.

«  Evaltalos procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.

«  Construye ambientes para el aprendizaje auténomo y colaborativo.

«  Contribuye a la creacién de un ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes.

«  Participa enlos proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la ges-
tién institucional (Rivera, 2014).

Los objetivos y estrategias mencionadas en los respectivos planes de
desarrollo institucional —UdeG y sEMs— debian sustentarse en la rea-
lidad educativa asi como en los criterios educativos establecidos porla
SEP en lo tocante al nivel medio superior y procurando el desarrollo de
ocho competencias basicas. La Universidad de Guadalajara promovié
para los docentes del SEms los programas conocidos como PROFOR-
DEMS, con su respectivo Diplomado “Competencias Docentes en el
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Nivel Medio Superior™ y el CERTIDEMS, que estaban a cargo de las
comisiones evaluadoras cuando el docente aprobaba el diplomado y
que tenia “como objetivo transformar los modelos pedagdgicos e inno-
var las estrategias didécticas de los docentes en su practica” (sems, s/f).
Estos programas, avalados por la ANUIES, fueron resultado de la
RIEMS y del sSNB que buscé formar a los docentes para que las escuelas
ofrecieran alta calidad académica (Villarreal, 2017, p. 4), lo que contri-
buiria a que los estudiantes adquirieran y desarrollaran las competencias
establecidas para el nivel medio superior, aunque sus resultados no fue-
ron los esperados. Para el 2012, el diplomado de PROFORDEMS estaba
en su sexta edicién con 13,681 académicos de diversas instituciones
educativas del pais (918 de ellos pertenecian a la Universidad de Gua-
dalajara). La percepcion de los docentes participantes fue que, si bien
el PROFORDEMS era un “programa bien intencionado, pertinente con
los objetivos de la RIEMS, con objetivos muy claros que busca la calidad
educativa [ ... ] es una politica gubernamental que no toma en cuentala
realidad de los docentes, es ambicioso, ideal y poco aterrizable, le falta
organizacién [ ... ] el proceso resultante estresante y pesado” (Rivera,
2014) e hicieron sugerencias para mejorarlo, tales como optimizar tiem-
pos, redisenar el diplomado, pero sobre todo, que las “sesiones presen-
ciales [fueran] un ejemplo de cémo deberia trabajarse por competen-
cias, comentan que concluyeron el diplomado y no les queda claro,
exactamente qué implica trabajar por competencias” (Rivera, 2014) .
Al ano siguiente, 2013, el presidente Enrique Pena Nieto, en el
marco del Pacto por México y frente a las dificultades que atravesaba el
sistema educativo, promulgé una Reforma Educativa’ que modificé el

6  Eldiplomado quelainici6 fue presencial y en linea, y posteriormente solo en linea. Dicho diplomado
fue disefiado con la coordinacion de la Direccién de Educacion Media Superior de la ANUIES y la
participacion de especialistas de la Universidad de Nuevo Ledn, Universidad Auténoma de Puebla,
la Universidad Auténoma del Estado de México y la Universidad de Guadalajara. Constaba de tres
médulos, el primero sobre la reforma integral de la educacién media superior (40 horas); el segundo
abordaba las competencias del docente (100 horas); y el tercer médulo tenia dos vertientes, una de
ellas para docentes y competencias disciplinares, y la otra para directivos y gestién institucional (60
horas) (Muioz et al., 2016, pp. 18-19).

7 La Reforma pretendia lo siguiente: Responder a una exigencia social para fortalecer la educacion
publica, laica y gratuita; asegurar mayor equidad en el acceso a la educacion de calidad; fortalecer
las capacidades de gestion de la escuela; establecer un servicio profesional docente con reglas que
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Articulo 3° constitucional, para garantizar la educacién publica obliga-
toria y que esta fuera de calidad. Esta reforma fue criticada duramente
por diferentes actores, por considerar que sus principios hacian de ella
més una reforma laboral que pedagdgica, tema que dio pie a numerosos
debates alo largo del sexenio.

Enmedio de estas discusiones y en referencia ala formacién docente,
se presentd un documento en la XLIV Reunién Ordinaria del Consejo
Nacional de Autoridades Educativas que mostrabala realidad: de un total
de 180,852 profesores (sin incluir universidades como la unam), 112,334
se habian inscrito en PROFORDEMS, pero solo terminaron 75,343, y de
esos inicamente 13,764 (7.6 %) se habian certificado (véase Olaskoaga et
al,, 2018), eventos como este se repitieron al afio siguiente, cuando hubo
diversos foros para revisar el modelo educativo de la educacién media
superior (Serrano, 2019, p. 17).

Aun con estos eventos y el trabajo realizado, todavia quedaba un
largo camino por recorrer y, sobre todo, habia que cuestionar el por
qué los profesores no se inscribian, qué pasaba con las instituciones
educativas que no impulsaban tal vez lo suficiente estos programas o
si los responsables de su instrumentacién no tomaban en cuenta las
recomendaciones que les hacian los participantes en el diplomado.

Anos después, en 2016y en esta tonica de trabajar en la formacién
docente, la Universidad de Guadalajara fungi6é como

“Institucion coordinadora del proceso de certificacion de competencias docentes
del nivel medio superior (CERTIDEMS) a nivel nacional [ ... ] participaron 4 mil
645 docentes de 31 entidades de la Republica” y especificamente en cuanto ala
UdeG, el 61 % de los profesores de nivel medio superior de la institucion se ha
preparado en el Programa de Formacién Docente de Educacién Media Superior
(PROFORDEMS) y el 45 % ha logrado su certificacién en Competencias Docentes
para la Educacién Media (CERTIDEMS). Ademas, 58 profesores obtuvieron su

respeten los derechos laborales; propiciar nuevas oportunidades para el desarrollo profesional de
docentes y directivos; sentar las bases para que los elementos del Sistema Educativo sean evaluados
de manera imparcial, objetiva y transparente; ademds de las llamadas 7 prioridades: Fortalecimiento
dela escuela; dignificacion de la estructura escolar; desarrollo profesional docente; revision de planes
y programas de estudio; equidad e inclusién; educacién y mercado laboral; reforma administrativa
(Martinez y Navarro, 2018, p. 12).
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certificado de Evaluacién de Competencias Docentes para la Educaciéon Media
Superior (ECODEMS) del CENEVAL y 36 directivos realizaron el diplomado del
Programa de Formacién de Directores (PROFORDIR) (Universidad de Guada-
lajara, 2016, pp. 13-14).

La informacién anterior corresponde al “Informe de actividades” del
entonces Rector Itzcoatl Tonatiuh Bravo Padilla, pero a esas cifras hay
que sumar la experiencia de profesores y estudiantes respecto alos pro-
gramas de formacién. A continuacién, se expondran dos casos especi-
ficos. El primero corresponde a la Preparatoria nimero 9,y el otroala
Preparatoria 12, aunque entre si tienen algunos afios de diferencia, son
de amplio interés para el tema propuesto. Cabe senalar que el primero
se enfocd hacialos docentes, y el segundo hacia los estudiantes.

La investigacion realizada en la Preparatoria 9 tuvo lugar en el ano
2014. En ese momento el plantel contaba con 184 profesores y 4,093
alumnos. Los docentes habian tenido contacto con formacién enca-
minada a las competencias ademds de que los directivos de la escuela
impulsaron el mejoramiento de esta, habiendo logrado incorporarse
al sNB en el 2012, asi que para el momento en que se realizé el estudio
existian las condiciones adecuadas para que la capacitacion mediante
PROFORDEMS y CERTIDEMS tuviera buena acogida.

Entre los resultados alcanzados, el 85 % de los docentes consideraron
que las competencias designadas porla SEP para la ensenanza media supe-
rior eran pertinentes, hubo apoyo por los directivos de la preparatoria,
pero en lo que se refiere especificamente al PROFORDEMS, las respuestas
delos docentes apuntaron a que este programa no fue determinante enla
adquisicion de competencias. Se destac que varias de estas competencias
las habian adquirido con anterioridad,

el PROFORDEMS, declarado piedra angular de la RIEMS tiene poco que ver, a
tenor de la evidencia reunida en este articulo, con las favorables impresiones
del profesorado de la Escuela Preparatoria 9. La participacion en este programa
apenas explica unas pocas diferencias en la opinién del profesorado consultado.
Lo cual remite necesariamente a la intensa labor formativa que se llevé a cabo en
el sEms de la UdeG anterior a la reforma (Olaskoaga et al., 2018).
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La investigacion que se hizo en la Preparatoria nimero 12 (al momento
dellevarse a cabo estaba dicha escuela en el proceso de ser revisada para
suinclusién en el SNB) se enfocé a analizar si la profesionalizacién de los
docentes del drea de humanidades influyé en las evaluaciones hechas
por los alumnos en el calendario escolar 2016B y 2017A. Los resulta-
dos evidenciaron que los docentes reconocidos con perfil idéneo, mas
que los profesionalizados, fueron mejor evaluados por los estudiantes
y que pese a que

el 43 % de los profesores cuentan con formacién diddctica certificada (PROFOR-
DEMS, CERTIDEMS 0 ECODEMS) [los resultados arrojaron que el] 40 % de los
profesores con certificacion docente, obtuvieron un mal resultado en la evalua-
cién [ ...] es decir, cuatro de cada 10 profesores certificados fue mal evaluado
(Alvarez et al., 2018, pp. 486-488).

Sinos quedamos con estos resultados, seria conveniente preguntarse silos
programas de formacién docente realmente tenfan el impacto esperado,
no obstante, este estudio concluyé que existen otros factores que influyen
enla evaluacion hecha porlos estudiantes y que no necesariamente tiene
que ver inicamente con la aplicacién de PROFORDEMS y CERTIDEMS. De
igual manera, se debe resaltar el hecho que este tipo de estudios no son
generalizados, porlo que para obtener resultados fiables debia replicarse
en todas las preparatorias pertenecientes al SEMS, incluyendo todas las
posibles variantes para saber si dichos programas de formacién realmente
influyeron y en qué porcentaje, en la calidad de la docencia.

Si bien los estudios mencionados son solamente de dos prepara-
torias, se debe sefalar que la Universidad de Guadalajara particip6 en
el diplomado del PROFORDEMS desde su primera generacion hasta la
séptima bis (no solamente enviando a sus docentes al diplomado, de
2008 a 2015 participaron 8,223 profesores) sino que fue institucién
formadora, en conjunto con la Universidad de Guanajuato, del diplo-
mado PROFORDEMS en linea, con una duracién de 200 horas (Mufioz
etal.,, 2016,p.27).
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Certificacion de escuelas

La RIEMS tiene como uno de sus elementos fundamentales el SNB, y para
que alguna institucion pueda ser parte de dicho sistema tiene que apro-
bar la revision y evaluacién que realiza el Consejo para la Evaluacion
del Tipo Medio Superior (CoPEEMS). La Universidad de Guadalajara,
como parte de los procesos que realiza para garantizar la calidad de su
educacidn, participa en la acreditacion de las escuelas de nivel superior
y nivel medio superior, lo anterior para asegurar a los estudiantes las
condiciones educativas y administrativas necesarias en los planteles. En
elano 2011 el SEMs comenzé un proceso de evaluacion y certificacion
de sus escuelas por medio del Padrén de Calidad del Sistema Nacional
de Educacién Media Superior (pc-SINEMS);® hasta febrero del 2019,
150 planteles del sems lograron dicho reconocimiento.

66 planteles fueron certificados en el nivel I, de las cuales 35 son escuelas, 29
modulos y 2 extensiones; por su parte 71 planteles lograron la certificacion en el
nivelII, de ellos 23 son escuelas, 45 médulos y 3 extensiones; por ltimo, 13 plan-
teles se certificaron en el nivel I, es decir, 7 escuelas, S m6dulos y 1 extension.
En total 150 planteles cumplieron las condiciones administrativas, educativas y
de infraestructura, en los 3 niveles de calidad antes dichos. Este proceso de eva-
luaciény certificacién hizo posible que el 90 % de la matricula del Sistema fuera
reconocido como de calidad es decir 142,976 estudiantes (Barba, 2019, p. 21).

A partir de estas evaluaciones integrales que la Universidad de Gua-
dalajara ha realizado a su subsistema de EMs, se asegura que los logros
alcanzados no solo se mantengan, sino que se incrementen, ya que para
elano 2019 el 86 % de sus planteles habian sido certificados en el pc-s1-
NEMS. Asi como en la cobertura podemos ver que en el periodo de 2013

8 El Padrén de Calidad del Sistema Nacional de Educacién Media Superior (PC-SINEMS), antes
SNB, esta conformado por aquellos planteles que en su practica educativa han incorporado la
implementacion de planes y programas de estudio orientados al desarrollo de las competencias
genéricas, disciplinares y profesionales; la formacién, actualizacién y evaluacion del desempenio delos
directivos y docentes, asi como el acompanamiento con servicios de tutoria, orientacion educativa,
vocacional y socioemocional, a fin de mejorar la calidad de los servicios ofrecidos y la formacién
integral de los estudiantes (Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, 2020).
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22019 el incremento del nimero de planteles certificados pasé de 40
a 150 planteles, lo que representa mas del 300 % de aumento (tabla 3).

Tabla 3
Evolucion de planteles en el PC-SINEMS, 2013-2019

Evolucion de Planteles en el PC-SINEMS 2013 - 2019

150
135 137
101 104
60
m I
2013 2014 015 w016 w17 018 2019

Fuente. Coordinacion de Amas de (opocimiento, SEMS, 2019

Nota riirdel 12 de abell de 2019 e presentt b (ltima actuakzackin de los planteles miembros del Padrin de Calidad del Sistema Nacional de Educacion Media Superior
(PC-SINEMS) por parte del COPEEMS, el cual fue ya disuelto. Debide a bo anterior, el PC-SINEMS se mantiene desde esa fecha sin cambio en el ndmern de planteles aceditados o
nivel de screditacion

150 Planteles certificados en el PC-SINEMS en 2019

Fuente: Barba, 20193, p. 24.

Hacia el fin de la RIEMS

Al término de una politica global o periodo de gobierno, se decreta
una nueva perspectiva de innovacion, sin evaluar

a profundidad la trascendencia de la anterior,

los tiempos politicos complejizan los procesos educativos,

una verdadera reforma requiere de tiempo y

del compromiso de todos los sectores involucrados,

es necesario, indagar, documentar y valorar lo acontecido.

RivERra, 2014
La cobertura de la educacidn, pero sobre todo la calidad de esta siempre

ha estado bajo observacion y se ha discutido bastante sobre ella. En los
ultimos afios se hicieron fuertes criticas a la reforma implementada en el
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gobierno de Pena Nieto por considerar que en lugar de enfocarse en la
educaciénlo hacia enlo administrativo, y que, al centrarse en la evaluacién
de los docentes considerando que asi se garantiza la calidad, les restaba
importancia a aspectos sustanciales como un nuevo modelo educativo.
En este sentido, Jorge Alvarez Méynez, diputado federal de Movimiento
Ciudadano, present6 en agosto de 2018 ante la Cdmara de Diputados una
iniciativa para derogar los cambios hechos en la Ley General de Educa-
cién ademas de abrogarla Ley General del Servicio Profesional Docente,
ambas del afio 2013 (Gaceta de la Comisién Permanente, 2018).

Alvarez no fue el tnico, representantes de distintos partidos politi-
cos, bajo distintas Opticas, impulsaron el cambio o anulacién de lasleyes
de educacion de 2013, pero las modificaciones mds fuertes se dieron
cuando después de tomar posesion como presidente de la Republica
Andrés Manuel Lopez Obrador, presenta un proyecto de decreto el
13 de diciembre de 2018 para reformar los Articulos 3°, 31 y 73 de la
Constitucién, cuyo dictamen se dio en marzo 2019 aunque el texto
definitivo del Articulo 3° present6 diferencias importantes respecto al
proyecto de decreto y el dictamen, de lo cual hablaremos mds adelante.

Como se mencioné anteriormente, el tema de la educacion es dlgido
y los representantes de las distintas corrientes politicas tienen su propia
opinién al respecto, la cual no siempre coincide. Los panistas sefialan
respecto a los planteamientos del proyecto de Lépez Obrador:

no hay un modelo innovador respecto a “la nueva escuela mexicana” [ya que]
solo cambia algunos términos como calidad por excelencia, agrega algunos temas
en el curriculo, y considera a las escuelas como centros de aprendizaje para las
familias y la comunidad. Al ser parte de la estrategia politica de la actual admi-
nistracion, debiera estar en su programa nacional educativo y no en una ley,
pues los planteamientos parecen més una lista de buenos deseos [donde] no hay
estrategias puntuales para llevar a cabo su ejecucién [y respecto a la educacién
media superior] ignora la complejidad de su organizacién y su diversidad, no
toma en cuenta sus problemdticas particulares y pretende regularla a la par de
la educacién bésica sin respetar el federalismo educativo (Romero et al., 2019).

Finalmente, el Articulo 3°, en lo relativo a la educaciéon media superior,
refiere lo siguiente: todos tienen derecho a recibir educacién, por tanto,
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la educacién bésica como la media superior serdn obligatorias y serd el
Estado el responsable de garantizar la calidad en la educacion obliga-
toria, calidad que se logrard “con base en el mejoramiento constante y
el maximo logro académico de los educandos”

En la propuesta de Lépez Obrador (13 diciembre de 2018) y el
dictamen de marzo de 2019, se habla del derecho de los maestros a
acceder a un sistema de capacitacion, actualizacién y formacion, el Pro-
FORDEMS corresponderia a dicha capacitacion, pero en el texto final del
Articulo 3° no se contempla este sistema.

Finalmente, la RIEMS se derog6 el 30 de abril de 2019 por el Senado
dela Republica (Serrano, 2019, p. 13) y con ella, el PROFORDEMS. Algu-
nos estudiosos de la educacién consideraron que fue lo mejor ya que
eraun

programa sumamente tedrico y de poca utilidad en el terreno de la practica por
los docentes [ ... ]. Sus inconsistencias, asi como el hecho de que la base teérica
del mismo consistia en un modelo pedagdgico situado a afos luz de la realidad
del contexto cultural en donde se desenvuelven tanto los profesores como los
estudiantes, [el ser] un mero programa de adiestramiento para obtener una cer-
tificacién y asi cumplir con los requisitos de la evaluacién [yano lo hacfan viable]
(Flores, 2018, p. 138).

Sin embargo, el SEMs yla Universidad de Guadalajara en su interés por
mantener la calidad docente y continuando con la dindmica establecida
desde muchos afios antes, continud ofertando diversos cursos y talleres
de formacion. En 2019, por ejemplo, ofert6 301 cursos de formacién en
los que participaron 6,995 profesores. Se ofrecieron dos tipos de cursos:
los de formacién disciplinar pedagoégica en los que participaron 3,927
docentes; mientras que en los cursos de formacién disciplinar fueron
3,028 (Barba, 2019, pp. 44-45).

En este panorama, enla Universidad de Guadalajara, segtin el Informe
de Trabajo del sems 2019, hubo un crecimiento en el nimero de profe-
sores con PROFORDEMS y CERTIDEMS, segtin se muestra en la tabla 4.
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Tabla 4
Profesores con PROFORDEMS Yy CERTIDEMS

ANO PROFORDEMS CERTIDEMS
2018 3,933 2,942
2019 4,745 3,406

Fuente: Barba (20193, p. 44).

Es de relevancia mencionar que con PROFORDEMS o sin €], a Universidad
de Guadalajara siempre ha tenido presente la necesidad de mejorar la
formacién de su profesorado a través de diversos cursos y talleres, porlo
que las acciones orientadas a promover la formacién de sus docentes no
se han detenido. Ademds, algunos de estos cursos han sido considerados
como equivalentes para acreditar en su momento PROFORDEMS (100
horas de capacitacién) y CERTIDEMS (200 horas) (Barba, 2019a, p. 44).

Consideraciones

Sabemos que la educaciéon es un tema latente en las discusiones y
enfrentamientos politicos por laimportancia que tiene para el pais y por
considerarse como un instrumento para abatir algunos de los problemas
que presenta México: ignorancia, pobreza, delincuencia, entre otros; a
la vez que es un factor indispensable para el progreso de los mexicanos.

Lamentablemente, por el papel que tiene la educacién y su relacion
con los distintos proyectos politicos, se ha convertido en un instrumento
delucha entre ellos y otros actores como los sindicatos de la educacién y
el poder ejecutivo. Los enfrentamientos a que aludimos han provocado
que en las distintas reformas educativas se prioricen algunos aspectos
sobre otros, no siempre anteponiendo a los elementos centrales de la
educacion: los estudiantes y los docentes.

Cualquier reforma requiere voluntad politica, académica y presu-
puesto, sin embargo, este nunca es suficiente porque las necesidades edu-
cativas son diversas y no todas se resuelven con base en el financiamiento.
La poblacion crece y el nimero de escuelas no es suficiente, ademds, no
es solo tener aulas, sino también lo necesario para lograr una educacion
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integral y de calidad. Es decir, se necesitan bibliotecas, recursos tecnolé-
gicos, laboratorios, revisiéon y mejoramiento curricular, etc., y que todo
ello esté presente incluso en las poblaciones mas alejadas. Ademads, los
docentes necesitan estar en capacitacic’)n constante, no solamente para
estar actualizados en las dreas de su formacién (ser docente idéneo), sino
también en didactica.

Cualquier reforma educativa que se emprenda estara destinada a
no tener éxito sino se logra un acuerdo y silos cambios que se hagan no
dejan de ser una especie de “maquillaje” destinado a encubrir intereses
politicos.

La marcha atras que decreté el gobierno de Lopez Obrador de la
reforma educativa llevada a cabo por su predecesor para dar paso ala
“nueva escuela mexicana’, atin es muy reciente, por lo que se debe estar
muy atento a como se estd desarrollando y, sobre todo, hacer evalua-
ciones continuas, completas y a fondo para saber si efectivamente est4
en camino de lograr los resultados esperados y que la poblacién escolar
tenga, por fin, una educacion de calidad.

En cuanto a la Universidad de Guadalajara y su Sistema de Edu-
cacién Media Superior, este sigue creciendo, ha ido abriendo escuelas
preparatorias donde se ha detectado que se necesitan, sin embargo, no
ha sido tan rapido como fuera deseable ya que los recursos econdmi-
cos con que cuenta la universidad no son suficientes a pesar que se
ha solicitado el incremento del presupuesto tanto al gobierno estatal
como al federal, en un intento de que la cobertura del SEMs sea acorde
con las necesidades del segmento poblacional que estd egresando de la
ensefianza secundaria.

La calidad de la educacion tiene que ver en gran parte con la for-
macion docente, por lo que se debe trabajar en pos de que dicha for-
macion sea permanente, que se haga por instructores capacitados, con
experiencia; que el abanico de cursos disponibles sea amplio y que vaya
acorde con las necesidades del cuerpo docente, lo que implica que los
responsables de la Direccién de Formacién Docente e Investigacion del
SEMS tendrian que planear la formacién docente, pero no solo desde sus
oficinas, sino considerando las necesidades e intereses de los docentes
de las distintas escuelas preparatorias que conforman al SEmS, es decir,
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acercarse a los profesores y realmente tener en cuenta las opiniones y
sugerencias de estos cuando finalicen algin curso. Se estd frente a un
gran reto.

Referencias

Alvarez]iménez, H.; Gutiérrez Ramirez, C. G.yJ. G. Martin del Campo Bece-
rra (2018), “Profesionalizacién e idoneidad del profesor en el Departa-
mento de Humanidades y Sociedad y su impacto en la evaluacion del
desempeno docente por parte de los estudiantes. Caso Preparatoria 12
dela Universidad de Guadalajara’, RECIE. Revista Electronica Cientifica de
Investigacién Educativa, 4(1), pp. 473-489.

Barba Delgadillo, C. (2019), “Mensaje. ler Informe de Trabajo. Sistema de
Educaciéon Media Superior 20197, Guadalajara, Universidad de Guadala-
jara, Sistema de Educacién Media Superior. Disponible en: http://www.
sems.udg.mx/ ler-informe-de-trabajo-del-sems-2019.

————(2019a), “Indicadores estratégicos. ler Informe de Trabajo. Sis-
tema de Educacion Media Superior 2019”, Guadalajara, Universidad
de Guadalajara, Sistema de Educacién Media Superior. Disponible en:
http://www.sems.udg.mx/sites/default/files/1erinformetrabajo2019/
primer_Informe_ de_trabajo 2019 indicadores_estrategicos_sems.
pdf.

Colegio Nacional de Educacién Técnica (2020), “Sistema Nacional de Bachi-
llerato, actualmente Padrén de Calidad del Sistema Nacional de Edu-
cacién Media Superior (pc-siNEMS)”. Disponible en: https://www.gob.
mx/conalep/acciones-y-programas/sistema-nacional-de-bachillerato.

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2019), México, Edi-
ciones Bob.

Flores Leyva, J. (2018), “La formacién de los docentes de educacién media
superior en México: el debate pendiente”, en A. Martinez Bordén y A.
Navarro Arredondo (coords.), La Reforma Educativa a revision: apuntes
y reflexiones para la elaboracién de una agenda educativa 2018-2014, pp.
127-144, México: Instituto Belisario Dominguez, Senado dela Republica.

284



13. Cobertura y calidad de la educacién media superior
en la Universidad de Guadalajara, 2008 - 2019

Gaceta de la Comision Permanente (2018), 15 de agosto. Disponible en:
https://www.senado.gob.mx/64/gaceta_comision_permanente/docu-
mento/82802.

Martinez Bordén, y A. Navarro Arredondo (2018), La Reforma Educativa a
revision: apuntes y reflexiones para la elaboracién de una agenda educativa
2018-2014, México, Instituto Belisario Dominguez, Senado de la Repu-
blica.

Mufioz, R. et al. (2016), Reconstruccién de una experiencia institucional de for-
macién de docentes. El diplomado en competencias docentes de la educacién
media superior, Guadalajara, Editorial Universitaria.

Olaskoaga-Larrauri, J.; Mendoza-Sepulveda, C. y E. Marim-Espinosa
(2018), “La formacién del profesorado en la Riems. Un estudio de caso
en la Escuela Preparatoria 9 del sems de la Universidad de Guadalajara”,
Revista Iberoamericana de Educacion Superior (R1Es), IX(26). Disponi-
ble en: https://www.ries.universia.unam.mx/index.php/ries/article/
view/289/1096.

“Proyecto de decreto por el que se expide la Ley General de Educacion, del
grupo parlamentario del Partido Accién Nacional” (2019). Disponible
en: https://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/1/2019-07-241/
assets/documentos/Inic_pAN Dip Romero Ley General Educa-
cion.pdf.

Rivera Martinez, L.; Figueroa Rodriguez, S. y R. Edel Navarro (2014), “Com-
petencias docentes, un reto para el nivel medio superior de México”.
Disponible en: https://www.transformacion-educativa.com/index.
php/articulos-sobre-educacion/11-competencias-docentes-un-reto-pa-
ra-el-nivel-medio-superior-de-mexico.

Romero Gonzaga, R. (2019), Dictamen de la reforma educativa 2018-2014:
stransformacion o continuidad en el sistema educativo?, Educacién Futura.
Disponible en: http://www.educacionfutura.org/dictamen-de-la-re-
forma-educativa-2018-2014-transformacion-o-continuidad-en-el-sis-
tema-educativo/.

Romero Hicks, J. C. et al. (2019), “Con proyecto de decreto por el que se
expide la ley general de educacién, del grupo parlamentario del Par-
tido Accidén Nacional” Disponible en: https://infosen.senado.gob.mx/
sgsp/gaceta/64/1/2019-07-24-1/assets/documentos/Inic_PAN_Dip_
Romero_Ley General Educacion.pdf.

285



Luz Maria Pérez Castellanos, Ernesto Gerardo Castellanos Silva y Karla Isabel Arceo Ayén

Serrano Ita, B. 1. (2019), “Disefio de una propuesta curricular en did4cticas
especificas, dirigida a docentes de educaciéon media superior’tesis de
licenciatura, Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla, Facultad de
Filosofia y Letras.

Sistema de Educacién Media Superior (s/f), “Convocatoria para el Proceso de
Certificacion de Competencias Docentes parala Educacion Media Supe-
rior”. Disponible en: http: //www.sems.udg.mx/jei/noticias/convocato-
ria-para-el-proceso-de-certificacion-de-competencias-docentes-para-la.

————(2019), Informe de actividades 2019, Guadalajara, sems. Disponible
en: http://www.sems.udg.mx/informe-de-actividades-2019.

————(2020), “Numeralia” Disponible en: http:// www.sems.udg.mx/
numeralia.

Universidad de Guadalajara, Sistema de Educacién Media Superior (2015),
Plan de Desarrollo 2014-2030, Guadalajara, Universidad de Guadalajara,
sEMS. Disponible en: http://www.udg.mx/es/PDI.

Universidad de Guadalajara (2016), Informe de actividades 2016, Mtro. Itzcdatl
Tonatiuh Bravo Padilla, Rector General, Guadalajara, Universidad de
Guadalajara. Disponible en: http: //www.rectoria.udg.mx/sites/default/
files/IA2016-mensajeTBP.pdf.

Villarreal Dominguez, M. S.; Martinez Cérdenas, J. M. y L. E. Dévila Valdez
(2017), “Diplomado PROFORDEMS: Una nueva experiencia educativa en
linea en la UAdeC”, Memorias del Encuentro Internacional de Educacién a
Distancia, afio S, nimero S, diciembre 2016-noviembre 2017, Guadala-
jara, Universidad de Guadalajara, Sistema de Universidad Virtual México.
Disponible en: http://www.udgvirtual.udg.mx/remeied.

Yanez Velasco, J. C. (2009), Desafios para el bachillerato en la 4T, Educacién
Futura. Periodismo de interés ptblico. Disponible en: http://www.edu-
cacionfutura.org/desafios-para-el-bachillerato-en-la-4t/.

286



EL SISTEMA DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE
GUADALAJARA FRENTE AL RETO DE
LA COBERTURA EN EL SIGLO XXI

MANUEL ALEJANDRO HERNANDEZ PONCE*
ALFREDO RICO CHAVEZ?

Seamos realistas, pidamos lo imposible.

HERBERT MARCUSE

Resumen

La cobertura universal para el nivel medio superior (Nms) desde el comienzo
de este milenio se volvi6 una de las metas mas importantes a cumplir para la
mayoria de las naciones, en especial para las latinoamericanas. Desde enton-
ces, las autoridades educativas de las distintas naciones se han enfrentado a
multiples obstaculos sociales, econémicos, politicos y administrativos, que
han dificultado alcanzar esta meta.

1 Licenciado en Historia por la Universidad de Guadalajara; maestro en Estudios sobre la Region
por el Colegio de Jalisco; doctor en Historia por la Universidad Auténoma de Sinaloa. Profesor
de la Universidad de Guadalajara en la licenciatura en Historia y en el doctorado en Historia
Iberoamericana. Es miembro del Sistema Nacional de Investigadores, nivel C desde 2018, y
coordinador de lalicenciatura en Historia, en el Departamento de Historia del Centro Universitario
de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara.

2 Socidlogo y maestro en Gestion de Gobiernos Locales. Profesor titular de la Universidad de
Guadalajara. Fue coordinador de la licenciatura en Sociologia y ha impartido cursos en diferentes
carreras y ponencias en diferentes instituciones. Con publicaciones en libros, revistas especializadas,
articulos de prensa y entrevistas, orientados a los estudios de género, educacion, comunicacién y
politica. Consultor en comunicacion politica y electoral en México y AL por més de 15 afios.
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Los criterios académicos, la falta de recursos y el limitado crecimiento
eninfraestructura y personal, son algunos de los obstculos mds importantes
alos que se enfrentan las politicas educativas para el nivel medio superior.
En México, en 2012 se aprobd una reforma constitucional que establecid
la obligatoriedad de la educacidn a este nivel, con lo que el Estado debié
establecer una politica educativa para cumplir el mandato constitucional.

Aunque en algunos paises del mundo si se ha logrado, en México los
obstdculos financieros y las politicas publicas educativas de los tltimos sexe-
nios han impedido el cumplimiento de este derecho educativo. Sin embargo,
en Jalisco, desde agosto de 2020, una serie de acciones impulsadas por la
Universidad de Guadalajara, apoyadas por el Gobierno del Estado, permi-
tieron por primera vez en la historia nacional que una institucion publica de
educacién superior garantizara el acceso al 100 % de los aspirantes.

En el presente trabajo se analizan las dificultades para lograr la cober-
tura universal a nivel bachillerato en México, algunos casos de éxito en el
mundo, asi como el caso jalisciense, que se pueden convertir en referentes
para que otras entidades garanticen la cobertura educativa del NMs y cum-
plan con lo establecido enlaley.

Palabras clave: cobertura educativa, bachillerato, SEMs

El comienzo de esta historia

En el Foro Mundial sobre la Educacién celebrado en Dakar, en 2000,
con representantes de 164 gobiernos (incluido México), se definié una
agenda con seis objetivos, que debfan alcanzarse para 2015 (Marco de
Accién de Dakar Educacion para Todos, 2000, p. 2). El tercero de ellos
senald el compromiso de “velar por que sean atendidas las necesidades
de aprendizaje de todos los jovenes y adultos, mediante un acceso equi-
tativo a un aprendizaje adecuado y a programas de preparacién para la
vida activa” (p. 2). Una interpretacién estricta de este objetivo lleva a
considerar fundamental el impulso de la educacién media superior (EMs).

Durante la primera década del siglo xx1 en América Latina y el
Caribe se report6 un acelerado crecimiento en la matricula de la EMs;
la cobertura en estas regiones aumentd poco més del 40 % al pasar de
2,316 (2000) a 3,328 (2010) estudiantes por cada cien mil habitantes
(uNEsco, 2013, p. 133). Aunque la medicién de los datos de cobertura
es compleja, ya que la referencial se sustenta en los jévenes “en edad de
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asistir al nivel educativo’, a pesar de que el rango de edad no es siempre
comparable entre subsistemas educativos nacionales. El dato més con-
fiable es la tasa bruta de matricula del nivel,* la cual segtin la UNESCO, en
América Latina, de 1998 22010 avanzd de 20 % a 41 %. En ese momento
se proyect6 que para 2018 este indicador alcanzaria 51 %; sin embargo,
hasta 2020 no se ha actualizado este dato.

Los andlisis estadisticos de la UNEScO sefialan que la cobertura edu-
cativa (para el NMs) por cada 100,000 habitantes, no se encuentra como
podria suponerse directamente asociada al P1B; tampoco al nimero de
la poblacién en edad de estudiar. Lo que si resulté ser un factor deter-
minante en el andlisis fueron los indicadores de la politica educativa:

...los paises con mayor gasto educacional como porcentaje del PIB y mayor
gasto educacional como porcentaje del gasto de gobierno tienden a tener mayor
numero de alumnos en educacion terciaria por cada 100,000 habitantes. Asi-
mismo, los paises con mayor tasa neta de matricula en educacién secundaria
tienen en promedio mayor cobertura de educacion terciaria, lo cual es consis-
tente con la visién sistematica de las trayectorias educacionales sefialadas ante-
riormente (UNEscO, 2013, p- 135).

El crecimiento en la cobertura de la EMs en América Latina a lo largo
del siglo xx se forjo6 bajo la tutela y mantenimiento de los Estados, en
especial al instrumentar un modelo de universidades publicas. Estas
instituciones tienen una vocacioén de docencia a NMs y superior, ademds
de desarrollar actividades de investigacién y su extension. No obstante,
para el presente siglo, este modelo enfrenta importantes retos, relaciona-
dos con la globalizacién, un modelo educativo neoliberal que impacta
en la dindmica laboral y profesional, asi como una actualizacién sobre
las tecnologias de la informacion; lo que ha implicado que la priva-
tizacion sea una alternativa para garantizarla cobertura en el servicio
educativo.

Sin embargo, para las primeras décadas del siglo xxi, las politicas
publicas emprendidas por la mayoria de las naciones latinoamericanas

3 Es decir, la relacion entre los efectivos escolares del nivel y la poblacién en edad tedrica de cursar
dicho nivel.
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han permitido a una cantidad importante de jévenes ingresar al nivel
educativo, aunque para las familias de bajos ingresos es menor el indice
de ingreso a este nivel. Por eso, el reto va més alld de generar politicas
publicas que garanticen la cobertura, asi como modificar los criterios
de ingreso, ya que se ha privilegiado al mérito académico.

El mérito como criterio de insercion ¢un acierto?

Desde la ultima década del siglo xx fue evidente que la oferta de los
diferentes subsistemas de EMs en México quedé rebasada frente a
la demanda generada por el crecimiento poblacional y la mejora en
los indices de egreso de los niveles educativos anteriores (primaria y
secundaria). Fue entonces que las universidades y sistemas escolares de
bachillerato se vieron en la necesidad de implementar mecanismos de
seleccion que en teoria garantizarian el acceso equitativo.

Aligual que en otros casos latinoamericanos, en México el servicio
educativo del NMS se enfrent6 a una limitada capacidad de cobertura,
lo que se volvi6 uno de los mds importantes desafios educativos; ello
implicé:

...introducir reformas en los procesos de admisién de las instituciones, discusion
que repone un viejo dilema: ;debe serla educacion superior un derecho, tal como
ocurre con los niveles primario y secundario? Hasta hoy los instrumentos han
planteado solamente la necesidad de garantizar el acceso a educacion postse-
cundaria con base al mérito, nocién que también ha sido cuestionada y requiere
actualizarse. (UNESCO, 2013, p. 140).

Desde el dltimo tercio del siglo pasado, las instituciones educativas de
EMS instrumentaron procesos de admisién en los que los aspirantes son
evaluados por sus capacidades, conocimientos, competencias o saberes;
conla finalidad de seleccionar alos mas aptos, ante la masificacién de la
demanda y la incapacidad para admitir a todos los aspirantes.
Elsistema educativo de NMs en México se ha desarrollado atn frente
allimitado presupuesto que reciben desde la tltima década del siglo xx,
la falta de personal docente e infraestructura, lo que no ha permitido
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alcanzar la cobertura total. Para evitar la arbitrariedad, la improvisacion
o el azar, las instituciones educativas encontraron como via de selecciéon
los exdmenes de ingreso, cursos propedéuticos de evaluacion y otras
estrategias, consideradas como forma equitativa para determinar quienes
merecian un espacio en el sistema educativo.

A partir de estos mecanismos, se puede decir que la educacién
publica en México no opera mediante una férmula universal de acceso
ala educaciéon, mas alld de que pueda senalarse como un criterio valido
o “positivo”; también se puede afirmar que las medidas de seleccion
contribuyen, en parte, a un sistema que produce y reproduce desigual-
dades. De acuerdo con Dubet, el sistema educativo:

...reposa sobre una ficcién y sobre un modelo estadistico que supone que, en
cada generacion los individuos se distribuyen proporcionalmente en todos los
niveles de la estructura social sean cuales fueren sus origenes [ ... ] supone que la
herencia y las diferencias de educacién estdn abolidas para que el mérito de los
individuos produzca, por si solo, desigualdades justas (Dubet, 2011, p. 54-55).

Por tanto, si el rendimiento escolar estd determinado por el origen y medio
social, es necesario (para alcanzar una verdadera igualdad de oportunida-
des) “anularlos efectos de las desigualdades sociales en los rendimientos
delosalumnos” (Dubet, 2011, p. 64). Para el caso mexicano es entonces
necesario replantear los criterios de seleccion establecidos por los distin-
tos subsistemas educativos publicos, en especial ante la obligatoriedad
constitucional declarada desde 2012, y buscar otras estrategias no solo
para ampliar la cobertura, sino también para nivelar los conocimientos y
las competencias de todos los estudiantes.

Por otra parte, es importante considerar que las condiciones de
desigualdad que existen més alla del aspecto escolar tienen un impacto
directo en el rendimiento académico. Desde las carencias econémi-
cas para completar la canasta basica, hasta recursos para transporte o
el abandono de la escuela por la necesidad de tener un empleo para
aportar a la economia familiar. A esto se le suman las carencias que ha
provocado la pandemia de covip-19, impactando directamente en la
dindmica escolar, como mayores dificultades para adquirir los materia-
les que se requieren en la escuela (libros, uniformes, etc.), a lo que se
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agregan las complicaciones para el acceso a Internet yla falta de equipo
de computo para cumplir con los deberes académicos a distancia; esto
repercute directamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
profundizando la desigualdad en una especie de circulo interminable:
amayor marginacion, menores posibilidades de educacién; a menores
posibilidades de educacién, mayor marginacion.

El alcance de la obligatoriedad de la EMs

En 2012 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) la
reforma alos Articulos 3°y 31° de la Constitucién Mexicana, enla que
se declard la obligatoriedad de la educaciéon desde el nivel preescolar
hasta la media superior (Nms) (Diario Oficial de la Federacién, 2012,
febrero 9). Esto implicé que tanto las autoridades federales como las
estatales deberfan generar acciones para alcanzar la cobertura universal,
tal como en el nivel de primaria y secundaria.

Elreto no era sencillo. En México, la tasa bruta de cobertura repor-
tada para el NMs durante el ciclo escolar inmediato a la reforma (2012-
2013) fue del 65.9 % del total de jévenes de entre 15y 17 afios. Cuatro
anos después, para el periodo 2016-2017, esta se increment6 al 76.6 %
(1NNE, 2017). Un avance significativo, pero no suficiente.

Esta situacion se contrapone con las condiciones econémicas del
pais, pues si se compara el lugar que ocupa México en el panorama inter-
nacional, la suerte en materia educativa deberia ser diferente. En principio,
la economia nacional permite pertenecer al Grupo de los Veinte (G20);
en contraste, segun los indicadores del indice de competitividad global
2017-2018, México ocupd el lugar 81 de 137 paises respecto a la tasa
bruta de cobertura de educacién terciaria, mientras que la calidad en el
servicio alcanzé la posicién 108 (Schawab, 2018, p. 203). En el mismo
sentido, de acuerdo con datos de la Organizacién parala Cooperaciony
el Desarrollo Econédmicos (OCDE), en 2016 México era uno de los paises
que menos invierten en EMS, menos de la mitad que el promedio de la
oCDE (Panorama de la educacién. Indicadores 2016, p. 56).
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Esta situacién impacta no solo en temas de calidad, sino también y
de manera directa en la infraestructura necesaria para lograrla cobertura
educativa universal. Para el ciclo 2018-2019, el nimero de estudiantes que
en México acudieron a alguno de los subsistemas de EMs en modalidad
escolarizada fue més de S millones, 81 % se integré al ambito publicoy 19
% al privado; lo que muestra la importancia de la participacién del Estado
para el logro de los objetivos educativos.

Aunque para efectos de cubrir la demanda de jovenes en edad de
estudiar, existe un avance en sus indicadores; en los ultimos tres afos
reportados fue apenas notable el registro de una modificacién (cuadro
1). Es evidente entonces que estamos frente a un estancamiento en la
tendencia de cubrir la demanda en los subsistemas educativos en este
nivel, haciendo evidente una falla en las estrategias implementadas por el
Estado, comenzando con la falta de la infraestructura necesaria.

Cuadro1
Cobertura modalidad escolarizada en México

‘ Indicador educativo 2016-2017 2017-2018 2018-2019
‘ Cobertura 772 % 78.8 % 78.7 %
Fuente: sep (2019, p. 32).

Este estancamiento responde principalmente ala falta de recursos finan-
cieros dedicados al rubro de la educacion, pues el incremento en el
presupuesto del Estado apenas ha superado la inflacién anual. También
es claro que las universidades y subsistemas educativos ptblicos pueden
crecer fisicamente (mayores unidades o escuelas), pero no se trata solo
de construir aulas y escuelas; es necesario mantener un presupuesto
suficiente para personal y gasto de mantenimiento de las instalaciones.

La realidad, a casi ocho afios de aprobada la reforma, demuestra
que la obligatoriedad de la EMs ha quedado solo en el papel. El estable-
cimiento de la EMS como requisito educativo basico estd muy cerca de
convertirse en aquella figura juridica castellana colonial: “obedézcase,
pero no se cumpla”. Una forma de actuacién que debe erradicarse si se
pretenden alcanzar mejores resultados como sociedad.
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Cabe senalar que, tras la promulgacion de la reforma educativa de
2012, a nivel federal no se identifican estrategias o acciones de gobierno
especificas encaminadas a cumplir con la universalizacién de la Ems. En
el caso de las entidades federativas, las legislaturas locales se han limitado
a establecer algunas mejoras en los procesos de admision, retencion y
promocion de los estudiantes, pero esto no ha sido suficiente paralograrla
meta en el corto plazo. En otras palabras, la obligatoriedad del bachillerato
resulté mds un acto publicitario o de buenas intenciones, que el principio
de una accién de Estado para mejorar el nivel educativo de la poblacion.

Presupuesto y politica educativa ;un obstaculo?

La ampliacion de la cobertura es uno de los principales retos del sistema
educativo en México, en especial si se piensa que la educacién esla llave
para que las nuevas generaciones superen las condiciones de pobreza en
la que vive un amplio sector de la sociedad; esto tiene sentido si se reco-
noce que la mayor parte de los rechazados o quienes no llegan al NMs, son
jovenes que forman parte de los grupos sociales con menores ingresos y
mayores grados de marginacién (INNE, 2017, p. 7).

A pesar de esta aspiracion, el presupuesto federal dedicado ala Ems
durante la ultima década apenas ha crecido sobre los niveles inflacio-
narios, mientras que el crecimiento poblacional en México es del 1.4
% anual.* Es asi como a corto plazo las instituciones publicas de EMs
deberdn atender a més poblacién con el mismo o menos presupuesto
en términos reales.

Un afio después de la reforma legislativa que estableci6 la obligato-
riedad de la EMs, el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejer-
cicio Fiscal (2013) aprobé 70,461.9 millones de pesos, 588.1 millones
mas que en 2012 (sHCP, 2012). Tres afios después (2016) el presupuesto
llegd a 90,283.73 millones de pesos, siendo uno de los incrementos mas
significativos de la década (Reyes Tépach, 2015). No obstante, para 2019

4 Mientras en 2010 habia en México 112.3 millones de habitantes, para el 2015 se cuantificaron 119.5
millones (INEGI, 2015).
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apenas fueron asignados 96,098.21 millones, (un aumento de tan solo
5,814 millones) (Reyes Tépach, 2015), quedando por debajo del 4.38
% de la tasa inflacionaria de ese afo. En términos reales, para este afio el
gobierno decidi6 una disminucién del gasto publico.

Durante los primeros meses del 2019, con el arribo de Andrés
Manuel Lopez Obrador a la presidencia de la Republica, el financia-
miento de las instituciones publicas de educacion superior constituy6
uno de los principales temas de debate publico. La discusion tuvo su
origen en la postura del presidente de que en las universidades existian
grupos de poder que las controlaban y hacian uso inadecuado de los
recursos, por lo que impulsé la estrategia de limitar el presupuesto de
las instituciones de educacién superior, poniendo en riesgo una serie
de programas fundamentales para la educacién; incluso en contra del
propio discurso dela 4T de convertir ala educacién piblica en un pilar
de la transformacién de México.

Mientras tanto, la politica educativa del gobierno federal se ha redu-
cido a programas de becas de manutencién entregadas de manera directa
a los estudiantes, con el propdsito de abatir la desercién escolar. Sin
embargo, las becas y apoyos son apenas un elemento en la promocion de
la equidad educativa, aunque su entrega es generalizada y sin criterios de
algun tipo, sin considerar condiciones particulares de la comunidad estu-
diantil. Porlo tanto, la estrategia no ha tenido mayor impacto en resolver
el problema de la cobertura ni en la calidad de la educacion.

Por lo tanto, la obligatoriedad establecida en la Constitucion sigue
estando lejos de ser una realidad, pues seria necesario un aumento de
casi el 25 % en la cobertura a nivel nacional, y con la actual politica pre-
supuestaria no seria posible un crecimiento en la matricula. Sin embargo,
no resulta tampoco una tarea imposible, pues existen casos en los que se
halogrado la cobertura universal en diferentes partes del mundo.

Pero no todo son malas noticias. Existen casos en los que si ha sido
posible el aumento de la cobertura en un plazo no tan grande. Como ejem-
plos estan los casos de Corea del Sur y Chile, que en un periodo de dos
décadas lograron aumentar significativamente sus indices de cobertura.
Corea del Sur, que logré en 2011 una tasa bruta del 100 % en educacién
media superior —aumentando 42 puntos entre 1990 y 2000— (UNESCO,
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2011),yel caso de Chile, que para el 2009 reporté una cobertura del 95.9
9% —aumentando en 16.1 puntos entre 1990 y 2009.
En Corea del Sur, una de las claves del proceso de expansion fue:

...una fuerte inversion privada, lo que evitd que las restricciones del presupuesto
publico actuaran como freno por el lado de la oferta educativa. Esto se acom-
painé con politicas acertadas de apoyo alos diferentes niveles escolares que en su
momento fueron prioritarios (Ocegueda Hernandez et al., 2017, p.14).

Parte del éxito del caso asiatico fue generar una politica educativa que
promovié la participacion de la iniciativa privada, lo que contribuy?é a
generar condiciones para hacer eficiente el uso de los recursos publicos,
de tal manera que para 2008 la inversion a la EMS contempld un 2.6 %
del p1B (2.0 % iniciativa privaday 0.6 % gasto ptiblico) sudcoreano. Es
destacable sefialar que no se contemplé una politica educativa enfocada
en incrementar el nimero de planteles educativos.

Por su parte, el caso chileno logré mejorar los indices de cobertura
para la EMs gracias a una politica educativa en la que a todas las institu-
ciones de educacién superior (1s) (publicas y privadas) se les permitié
acceder a fondos publicos “a través de bonos educativos que el gobierno
entrega por cada alumno matriculado con alto puntaje en la Prueba de
Seleccién Universitaria” (Ocegueda Herndndez et al,, 2017, p. 16). Con
esta estrategia se subsidi6 la demanda y no la oferta, fomentando que las
1ES mejoraran la calidad. Esta forma de “privatizacién” de la educacién
impact6 positivamente en la cobertura; sin embargo, la calidad atn esta
por debajo de lo esperado; ademads de que el costo elevado de las cole-
giaturas se esté convirtiendo en uno de los factores mas importantes de
desercién. El problema para el caso chileno dejé de serla cobertura, para
centrarse en el abandono escolar.

Lo relevante en los casos mencionados es que, si se pone en marcha
una politica educativa especifica, es posible el aumento de la matricula.
Tanto en el caso sudcoreano como chileno, involucrar al sector privado
gener6 un cambio sustancial en la capacidad de cobertura, aunque alno
acompanarse por un sistema de becas, créditos y financiamientos acce-
sibles, tuvo un impacto en el incremento de la brecha de desigualdad.
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La cobertura de la EMs, una obligacién compartida

Después de casi dos décadas de establecer los objetivos de cobertura
educativa universal en México y de ocho afios de que el NMs se vol-
vié obligatorio, es necesario reflexionar de qué manera se podria hacer
posible en el contexto de hoy. A partir de este planteamiento, el primer
paso es comenzar a buscar en una ruta distinta a la que se ha implemen-
tado anteriormente, que la hacia depender de la visién y la voluntad del
gobierno federal en turno. Precisamente lallegada de Lopez Obrador al
gobierno ha hecho evidente que desde los estados se pueden impulsar
politicas publicas sin los recursos federales.

En el mismo sentido, la realidad de los nimeros muestra que la
suerte de cada entidad federativa no depende solo de la politica federal,
pues los resultados en cada estado son muy diferentes, lo que al mismo
tiempo muestra una gran drea de oportunidad para alcanzar la meta de
la cobertura universal. Para 2019, el promedio de cobertura en la EMs
segtnla coNaPo fue del 78.7 %. En cuanto a la eficiencia terminal, esta
seregistré enun 63.9 %y 14.5 % enlo que respecta al abandono escolar,
también a nivel nacional. Sin embargo, los casos especificos evidencian
asimetrias en la atencion educativa.

De acuerdo conlos datos de 2019, delos 32 estados de la Republica,
Michoacédn es el que registrd la menor cobertura en la EMS, en rela-
cion con el total de su poblacién en edad de estudiar, pues este apenas
asciende al 66.7 %; la eficiencia terminal en lalocalidad es del 59.8 % y
su indice de abandono del 16.9 % (sep, 2019, p. 35).

Por su parte, la ciudad de México es en la que se registra el mayor
indice de cobertura, conun 122.6 %, es decir, que se atiende a un mayor
namero de estudiantes que los habitantes registrados; aunque esto
resulta de la naturaleza metropolitana de la ciudad, en la que diaria-
mente asisten a sistemas escolarizados jovenes de las entidades circun-
vecinas. Sin embargo, es importante sefialar que su eficiencia terminal
eslamenor del pais con el 50.9 %; y un indice de abandono del 17.6 %,
uno de los cinco mayores en el pais.

En Veracruz se registr6 una eficiencia terminal destacable, al lograr
que el 74.7 % de la poblacion concluyera sus estudios, 11 % por encima
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de la media nacional. Por su parte, el abandono escolar fue de 10.8 %
yla cobertura de 75.4 %. Aunque esta por debajo de la media nacional
en atencion a los pobladores en edad de estudiar, tiene una atencién y
retencion muy destacable.

Aunque el presupuesto federal es sustancial, estos datos dejan claro
que el papel de los gobiernos estatales también es importante y medu-
lar en el logro de los objetivos educativos, entre otras razones por su
responsabilidad de dotar a las instituciones parte de su presupuesto y
de impulsar las politicas de crecimiento que ofrezcan alos ciudadanos
las condiciones para su bienestar y prosperidad.

La educacién media superior en Jalisco: una historia
de éxito

El caso de Jalisco es ilustrativo. Para 2019 la estadistica senala que la
cobertura de jovenes en edad de estudiar el NMs fue de 75.1 %, casi
cuatro puntos porcentuales por debajo de la media nacional (Sep, 2019,
p-34). Ello significa que existia una importante brecha de atencién edu-
cativa. En el caso de la eficiencia terminal, se registré un 63.9 %, igual al
de la media nacional, ocupando el lugar 22 de 32 (sep, 2019, p. 35). Por
su parte, el abandono escolar fue de 18.5 %, solo por debajo del estado
de Durango, con lo que la entidad se destacd con los peores indices de
retencion, lo que también refiere a la baja calidad en el servicio.

Estos datos contrastan con el desempeno de Jalisco en materia eco-
nomica, donde es reconocido su liderazgo a nivel nacional, pues ocupa el
cuarto lugar en la participacién del producto interno bruto (P1B) nacional,
conun 7.1 %, solo por debajo de Nuevo Ledn, el estado de México y Ciu-
dad de México (Observatorio Econémico México Cémo Vamos, 2020,
p-64). Ademés, la entidad registré una tasa de crecimiento del 1.3 %, para
el periodo de 2018-2019, con lo que se posiciona ente los primeros 15
estados con desarrollo econémico positivo (Observatorio Econdmico
Meéxico Cémo Vamos, 2020, p. 78).

De esta manera, para el inicio de 2020 existia un panorama complejo
en el acceso universal a la educacién media superior, aunque no todo
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depende del problema presupuestal, pues en cuestion de infraestructura
educativa la entidad ocupa el cuarto lugar nacional, con 7,485 escuelas
de educacién bésica y media (Observatorio Econémico México Cémo
Vamos, 2020, p. 128); es decir, en cuestion de espacios se duplica el pro-
medio nacional de escuelas, porlo que la solucién se centra, en parte, en
una mejor estrategia para aumentar cobertura.

Con esta premisa, en la Universidad de Guadalajara, con el apoyo del
gobierno del estado, se implement una estrategia para ampliar la cober-
tura, y por primera vez en la historia del pais se logré la admision al 100
% de la demanda de bachillerato en la maxima casa de estudios de Jalisco.

El primer paso para el proceso de admision de 2020-2021 fue apro-
vechar la infraestructura instalada, sin invertir presupuesto adicional al
contemplado, conlo que se incrementé la matricula de estudiantes del
Sistema de Educacién Media Superior (sems) de la U. de G. en un 16
%, lo que significé que 65,125 jévenes (el 88.51 % de los aspirantes)
tuvieran un lugar en el plantel educativo en el que hicieron tramites. El
segundo paso fue instrumentar una estrategia para que los 8,454 aspi-
rantes que no aparecieron en el primer dictamen, tuvieran una nueva
opcidn que les ofreciera un espacio en una modalidad mixta o virtual,
en el llamado Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias (BGAI)
del propio sEMS o en el Sistema de Universidad Virtual (suv). Junto
con esto, se considerd cancelar el examen de admisién de manera per-
manente y buscar otras estrategias para que en el futuro tengan cabida
la totalidad de los aspirantes.

Para dimensionar mejor el alcance de la estrategia implementada, es
importante conocer cudles eran las proyecciones de ingreso al bachille-
rato de la Universidad de Guadalajara. En los ciclos 2020-B y 2021-A se
contempld, de acuerdo con la tendencia de crecimiento de la matricula de
los ultimos afios y si se mantenian los criterios de admision que se habia
aplicado hasta entonces, que serfan rechazados més de 17 mil aspiran-
tes, si se toma como referencia la cantidad de aspirantes del ciclo 2020
contrala capacidad de admision del ciclo anterior. Pensando en la misma
l6gica, atender a este nimero de aspirantes rechazados hubiera requerido
la construccién de cuatro planteles; sin embargo, la gestion de espacios y
recursos permitié darles cabida a todos los que completaron su tramite,
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tanto en las preparatorias ya existentes como en las otras modalidades
ofertadas también por esta casa de estudios, cuyo costo serd absorbido
por la propia universidad.

Junto con esto, ala participacion en la cobertura de la Universidad
de Guadalajara se sumaron otros subsistemas educativos, en coordi-
nacién particularmente con el gobierno del estado, los cuales oferta-
ron 6,440 lugares adicionales.” Con todo ello se aseguré aumentar la
cobertura educativa en el NMs de Jalisco, superando la meta del 90 %
de cobertura estatal.

Aunque es importante sefialar que los espacios de la universidad se
asignaron a partir de un criterio de seleccién académico (el promedio
de estudio del aspirante en el nivel de estudio anterior), por lo que en
el semestre inmediato ingresaron los de mejor promedio y al final que-
daron —para las modalidades del BGar— los de mds bajo promedio,
por lo que esto podria contribuir a mantener la desigualdad que se ha
sefalado lineas mds arriba.

Pero la historia no termind ahi. Para compensar esta situacion que
podria profundizar las asimetrias entre los estudiantes, la universidad
implement6 un programa especial de nivelacion, conocido como Semes-
tre Base, en el que los estudiantes que fueron admitidos para el segundo
ciclo (2021-A) tomarfan una serie de cursos para nivelar sus conoci-
mientos en diferentes 4reas de estudio. De esta manera, la instituciéon
atacaba dos frentes: por unlado, contribuia para combatir la desigualdad
de condiciones en las que los estudiantes se incorporaban al bachillerato,
reduciendo esta brecha; y, por el otro, impactaba en la calidad académica,
al mejorar los conocimientos y las competencias de los estudiantes.

Aunque se puede argumentar que lo deseable es que los jovenes
ingresen al NMs con un bagaje y conocimientos minimos para enfrentar
exitosamente los retos escolares en este nivel, también es cierto que sino
se rompe el circulo en algtin punto, jamds saldremos de esta realidad que
deja al margen a millones de jovenes, condendndolos a incorporarse a un

S Estos subsistemas fueron: Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco (coBAEy), Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Jalisco (cECyTE]), y Colegio de Educacién Profesional
Técnica del Estado de Jalisco (coNALEP) (Ver El Informador, 2020, 6 de agosto).
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mercado laboral cada dia mds precario, sin las herramientas adecuadas
y con salarios deplorables o, en el peor de los casos, a caer en las garras
de la violencia, las drogas y el crimen organizado. Por esa razdn, es de
aplaudirse que por primera vez en México se desafian las estrategias con-
vencionales, evitando perpetuar la desigualdad educativa que prevalece
y cada dia se profundiza mds.

Es asi como el caso jalisciense se vuelve un ejemplo para muchos
otros sistemas educativos, no solo del pais sino también de Latinoamé-
rica, los cuales no han podido responder satisfactoriamente ala creciente
demanda de ingreso al NMs, ya que responden a la misma inercia con la
que han funcionado todala viday no han tenido la capacidad de innovar
y adaptarse a las exigencias de un mundo globalizado y digitalizado.

Consideraciones

Sienlas ultimas décadas las instituciones publicas de educacion supe-
rior tenian un negro panorama, ante los recortes presupuestales yla per-
tinencia de sus programas educativos dentro de la dindmica del mundo
digital, la globalizacion y la feroz economia global, con la pandemia su
crisis se agudizd y se hizo mds evidente. Después de 2020, muchas cosas
deberdn replantearse si estas instituciones quieren responder a los retos
del mundo de hoy.

Pero aun hay esperanza. Contrario a lo que ocurrié en diferentes
esferas de la dindmica social, con la contingencia sanitaria por la covip-
19, en Jalisco se generd una sinergia de colaboracion entre el gobierno
del estado y la Universidad de Guadalajara, dejando un saldo positivo
para los jovenes; con ella se logré que ningtin aspirante al sems de la U.
de G. fuera rechazado. Si bien la Universidad habia mantenido una ten-
dencia de ampliacion de la cobertura en los ultimos anos, la estrategia en
este periodo implicé un incremento significativo, no alcanzado en otro
momento de la historia de la institucién educativa.

A partir del esfuerzo realizado porla Universidad de Guadalajara, se
puede afirmar que estamos frente a la primera generacién que iniciard
en Jalisco sus estudios de educacion media superior sin haber enfren-
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tado el rechazo institucional. Muchos de ellos serdn los primeros de su
familia en acceder al nivel educativo. El siguiente reto es lograr que no
abandonen la escuela, para después pensar en que logren las condicio-
nes acceder al siguiente nivel educativo.

Aunque el esfuerzo es de reconocerse, no es suficiente. Los desafios
son més grandes y de mds largo aliento. Es necesaria la generacion de
politicas ptblicas que garanticen la cobertura universal en todo el pais,
pero también lo es que se eleve la calidad educativa de las universidades
publicas, sin perder su condicion de gratuidad y autonomia. Pero para
esto se requerird también un mayor compromiso del Estado, de apoyar
con mayores recursos la educacion superior en México. De hacerlo,
es posible pensar en hacer realidad lo que ya existe en nuestra Carta
Magna: garantizar el derecho a la educacién de todos, sin importar
las condiciones econdmicas, sociales, raciales, culturales, étnicas o de
género. De seguir este camino en todo el pais, en menos de cinco afios
se podria cumplir con la agenda establecida desde el ano 2000 en el
Foro Mundial sobre Educacién de Dakar.

Ese es el primer paso para construir una sociedad que viva plena-
mente la igualdad y la libertad. Pero se necesita sensibilidad, voluntad
de hierro, creatividad, colaboracién interinstitucional y una visién de
largo alcance. Eso es lo que, en este caso, demostr6 la comunidad de la
Universidad de Guadalajara.
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as universidades son actores centrales en el desarro-
llo de la sociedad con un papel en la creacién de co-
nocimiento, la investigacién, innovacién, emprendimiento,
transferencia de tecnologia, la constitucién de instituciones
que promuevan la democracia, equidad, igualdad, susten-
tabilidad e inclusién, y més acciones que intervienen en la
forma de vida de la comunidad, formas que contribuyen a
construir el futuro de la sociedad. Como instituciones de-
ben someterse a constante evaluacioén para enfrentar los ra-
pidos cambios a escala global que afectan el contexto social
y presentan nuevos retos para lograr su desarrollo.

En este libro se analiza cémo la universidad puablica
en México, en especifico la Universidad de Guadalajara, ha
respondido ante cambios y disrupciones en el ambito edu-
cativo, cultural, tecnoldgicos, politico y de salud; y qué as-
pectos debe atender para continuar siendo un elemento de
transformacién social. Plantear a la universidad y sus retos
en temas de autonomia, calidad, internacionalizacién, em-
prendimiento, investigacion, innovacién, tecnologia y ex-
tension, es un didlogo para continuar con la transformacién
del siglo XXI.
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