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Introduccion

Candelario Macedo Herndndez

Esta obra titulada Habitabilidad sostenible. Andlisis y procesos, compila los re-
sultados del andlisis tedrico metodoldgico de los proyectos investigativos
particulares. Conforman también el proyecto general del cuerpo académico
UDG-cA-693 “Perspectivas de la Ciudad” derivado de la linea de investigacion
Perspectivas de la Ciudad desde la interrelacion entre Cultura y Calidad de
Vida e Identidad. Es importante mencionar que la relevancia de la propuesta es
el cruce de diversos enfoques de la sostenibilidad alrededor de la arquitectura, el
disefio y la administracién cohesionados en un mismo propésito, el de incidir
en el desarrollo de la sociedad.

En el capitulo 1, donde se aborda el tema de la habitabilidad sostenible
en la arquitectura de la vivienda formal de caracter social, se parte de una revi-
sién tedrica y documental, que corresponde a discusiones, reflexiones y estudios
previos. Como planteamiento del contexto, se inicia desarrollando conceptos
generales de la sostenibilidad ambiental, social y econémica; asi también se
muestra la importancia del pensamiento sistémico, enfoque que se requiere
aplicar para lograr la sostenibilidad urbana, esto por la complejidad que presen-
tan los retos ambientales, sociales, culturales y econémicos, considerando que
para el 2050, dos tercios de la poblacién mundial residird en las ciudades (segtin
datos proporcionados por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales
de las Naciones Unidas, DAES); por lo que la resiliencia de las ciudades es otro
aspecto de suma importancia que se debe poner sobre la mesa para que, con
la participacién activa de los ciudadanos, se lleve a cabo la toma de decisiones
e implementacién de acciones, para beneficio y seguridad de la poblacién en

general.
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Ademis, se hace referencia a los acuerdos establecidos desde la oNu-H4-
bitat III y sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ops), para colocar a la
vivienda de caricter social al centro de las discusiones y acuerdos internacio-
nales para el desarrollo sostenible, asi como el suministro de servicios bésicos,
indispensables para un adecuado desarrollo social y econémico; puesto que se
considera un derecho del ciudadano el poder adquirir y disfrutar de una vivien-
da digna, que satisfaga ampliamente sus necesidades.

Como punto central se hace énfasis en la accién de habitar, vista desde
la perspectiva de grandes teéricos y pensadores, con el objetivo de resaltar la
importancia de considerar la habitabilidad como un aspecto integral que va
mis alld de s6lo aspectos fisico-espaciales; ésta debe ser evaluada con base en
las personas, es decir, en su identidad, su cultura, sus usos y costumbres, sus
habitos y en sus creencias; ya que la habitabilidad sostenible implica brindar a
los habitantes-usuarios: dignidad, bienestar, seguridad, entre otros; cualidades
esenciales en el espacio arquitecténico habitacional de la vivienda y en un con-
texto urbano inmediato desde el barrio y la ciudad, para el desarrollo integral
de los individuos.

En el capitulo 2 “Oportunidades del disefio en el desarrollo de proyectos
sostenibles” se indaga en los macroproblemas que enfrenta la sociedad actual.
El analisis se estructura principalmente en tres apartados que consisten en de-
tectar las oportunidades del disefio en torno al desarrollo de proyectos com-
plejos con enfoque sostenible, cabe aclarar que el planteamiento del disefio se
establece en un sentido general relacionado con la visién del campo disciplinar,
sin embargo; da pie a la integracién de subdisciplinas en casos particulares,
prevé el proceso interdisciplinario y transdisciplinario por las implicaciones de
la complejidad sistémica. En el abordaje, se identifican y procesan problemas
complejos o wicked problems relacionados con diversidad de factores y causas
con énfasis en alguna de las siguientes dimensiones: social, cultural, econémica,
politica, medioambiental y tecnoldgica. Por tdltimo, se articula una propuesta
tedrico-metodolégica para llevar a cabo el andlisis diagndstico para proponer
acciones estratégicas en el corto, mediano y largo plazo.

En el texto, se explica cémo el disefio puede contribuir a resolver proble-
mas complejos que afectan a la sociedad y al medio ambiente, desde una pers-
pectiva multidimensional e interdisciplinaria aunque no se descarta un enfoque

disciplinar segun sea el caso. Se propone un enfoque que integra parimetros
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e indicadores de bienestar situados en perspectivas del disefio, los Objetivos
de Desarrollo Sostenible resultando en nuevas delimitaciones con las que se
busca cubrir un espectro general en las propuestas de solucién como son: el
estilo de vida, el confort, la operatividad y la participacién social. Es importante
mencionar que los proyectos de disefio tienen un mayor impacto si parten de
un enfoque dual que coloca al medioambiente y a las personas como tema de
interés central y ejes que vinculan todo el proceso. Es relevante considerar los
problemas que les aquejan para incidir positivamente en la mejora de la calidad
de vida, comportamientos y practicas sociales.

Respecto a los problemas identificados, se caracterizan por la interaccién
entre diversos factores, lo que dificulta su solucién mediante enfoques tradicio-
nales. De acuerdo con las observaciones, se necesita un enfoque que combine
conocimientos cientificos con enfoques humanistas y culturales para encontrar
las mejores soluciones viables y factibles alineadas con la naturaleza sostenible
que demandan los proyectos complejos. Se mencionan algunos ejemplos de
wicked problems que enfrenta la sociedad actual, relacionados con fenémenos,
como la desigualdad socioeconémica, el cambio climdtico, la pérdida de bio-
diversidad, la contaminacién ambiental, la urbanizacién descontrolada. Rela-
cionados con el desarrollo tecnoldgico y de entornos digitales como la brecha
digital, la privacidad y seguridad en linea, la adiccién a la tecnologia, la auto-
matizacién y desplazamiento laboral, problemas detectados por los objetivos
de desarrollo sostenible, ademds de problemas generados por el propio disefio.

Por ultimo, se presenta una propuesta teérico-metodolégica para realizar
un andlisis diagndstico que permita abordar los problemas complejos desde la
perspectiva del disefio. Se trata de un proceso que implica a partir de inves-
tigacién formal profundizar en el problema complejo, mapearlo en un nivel
macro y micro para detectar microproblemas, correlacionar con las oportunida-
des del disefio de acuerdo con las dimensiones detectadas, plantear escenarios
dependiendo de las propuestas de solucién y diagnosticar a través de procesos
estructurados.

En el capitulo 3, se aborda el tema fundamental de la habitabilidad soste-
nible y su estrecha relacién con los aspectos socioeconémicos y la calidad de
vida. En un mundo donde la preocupacién por el medio ambiente y el bienestar
de las comunidades es cada vez mds preocupante, el concepto de habitabilidad

sostenible emerge como una respuesta integral a los desafios actuales y futuros.
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En este capitulo, se propone explorar en profundidad dicho concepto, desta-
cando los beneficios sociales, econémicos y ambientales que conlleva.

Se introduce y contextualiza la habitabilidad sostenible, se definen sus ele-
mentos esenciales e importancia en la construccién de comunidades présperas
y equitativas. A partir de ahi, se analizan detalladamente diversos factores que
inciden en la calidad de vida de las personas, considerando aspectos funda-
mentales como la educacidn, el empleo, la salud y la desigualdad. Elementos
que se presentan como pilares interdependientes que, en conjunto, moldean las
condiciones de vida de una sociedad y por ende, su capacidad de desarrollo sos-
tenible. Se adopta también, un enfoque multidisciplinario, tomando en cuenta
diversas dimensiones del desarrollo humano.

En el capitulo 4 se analiza la habitabilidad sostenible desde la perspectiva
del turismo, particularmente de los alojamientos ecoturisticos. Es conveniente
mencionar que el ecoturismo ha ganado popularidad y se ha practicado con
mids frecuencia después de la pandemia ocasionada por el covip-19, ante la
necesidad de realizar actividades en espacios mds amplios, con distanciamiento
social y al aire libre. Sin embargo, para que el ecoturismo sea genuino de ahi
que es necesario considerar el cumplimiento de una serie de requisitos, siendo
parte esencial la interaccién de los turistas de manera respetuosa y responsable
con la naturaleza y la comunidad y que los atractivos de apoyo, como instala-
ciones y servicios, sean sostenibles.

Se destaca que en la regién Sierra-Costa Occidental del estado de Jalis-
co, existen gran variedad de sitios denominados como “ecoturisticos” pero con
caracteristicas muy heterogéneas, se pueden encontrar desde resorts con todo
incluido, cabafias o lugares con habitaciones de paredes de petates y techos de
palma. Ante tales diferencias detectadas, surge la inquietud de indagar en la
configuracién de los alojamientos ecoturisticos y la interrelacién que existe con
la habitabilidad sostenible y qué papel juega cada uno de los actores involucra-
dos en dicha actividad. Brindando como resultado un esquema de las variables
de la habitabilidad sostenible y el ecoturismo, que posteriormente podrd ser
utilizado para evaluar la habitabilidad sostenible de los alojamientos ecoturis-

ticos de la regién mencionada o en cualquier otra zona ecoturistica.
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Habitabilidad sostenible contexto general

Lorena Alejandra Ramirez Barragin
Candelario Macedo Hernandez
Verénica Sanchez Equihua
Isis Guadalupe Cabrera Robles

Referirse al concepto de habitabilidad sostenible, es analizar la calidad de vida,
el habitar de los individuos que conforman una sociedad y el grado de equili-
brio que ésta ejerce sobre el uso de los recursos disponibles, en un contexto ur-
bano. La habitabilidad sostenible en la ciudad corresponde a la inclusién social
generada por una distribucién equitativa de la riqueza, mediante empleos de
calidad, vivienda digna complementada con un equipamiento urbano apro-
piado, infraestructura adecuada, movilidad y accesibilidad funcional, servicios
basicos, dotacién de espacios publicos para ocio y recreacién del habitante;
ademads del desarrollo de pricticas mediadas por la responsabilidad social aso-
ciadas a la construccién de una identidad colectiva. Mediante el estudio de las
multiples dimensiones que intervienen en una habitabilidad sostenible, se busca
identificar y analizar el nivel de desarrollo humano en la regién, desde los diver-
sos contextos social, cultural, histérico, medioambiental y econémico.

La habitabilidad sostenible como concepto, integra multiples vertientes e
incide en una amplia diversidad de campos, de ahi que puede ser observada y
analizada desde dpticas distintas que permiten construir una realidad alrededor
de este fenémeno, por otra parte se complejiza al considerar las distintas di-
mensiones sociales, culturales, econémicas y medioambientales. Pensar en el
desarrollo armdnico de las sociedades tanto en su medio urbano como en su
medio natural implica un entramado complejo del que surgen problemdticas
dificiles de abordar, sin que queden delimitadas por un campo de accién o en
esfuerzos que no articulan en un propésito integrado a los diferentes sectores y
actores. Por otra parte, con el aumento de la poblacién urbana, el crecimiento de

las ciudades aunado a la falta de planeacién, programas y acciones incluyentes
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se percibe mds claramente la desigualdad social existente. Debido a una falta
de visién que comprenda la ciudad como una totalidad, compuesta y articula-
da su desarrollo queda sesgado, es importante considerar en esta conjuncion,
ademds del aspecto fisico y matérico de la ciudad, su identidad o los aspectos
de habitabilidad asociada a una calidad de vida en su desarrollo econémico, la
salud, la alimentacién, el acceso al trabajo, la educacién, el desarrollo emocional
y humano. Por otra parte, cabe mencionar que en un desarrollo urbano falto
de planificacion, la habitabilidad sostenible —con sus multiples dimensiones—,
pareciera dificil de alcanzar. Por ejemplo en la situacién pospandémica se ob-
serva una multiplicidad de problematicas asociadas y en la que es importante
implementar acciones que resuelvan de forma particular e integral. En definiti-
va, es importante reflexionar y analizar la habitabilidad sostenible que se brinda
en las ciudades, capacidad y propuesta asociada al bienestar que se traduce en
un desarrollo humano integral, sano y equitativo para todos los habitantes del
conglomerado urbano y porque no, también del entorno rural.

Por dltimo, a través de los diversos enfoques que conforman esta investi-
gacion, se busca fortalecer las lineas de investigacién que componen la linea
principal del ung-ca-693 Perspectivas de la Ciudad “Perspectivas de la Ciudad
desde la interrelacién entre Cultura y Calidad de Vida” en sus diversos enfoques
y disciplinas. Se pretende ampliar la compresién sobre la habitabilidad soste-
nible, analizada con base en una realidad multidimensional que se integra en
lo social, econémico, cultural y ambiental y en menor medida lo politico y tec-
nolégico, situada en campos del conocimiento como: la arquitectura, el disefio
y la administracién, alrededor de la mejora la calidad de vida de los habitantes.

La sostenibilidad y sus dimensiones

Reflexionar sobre la sostenibilidad requiere detenerse a analizar sus diferentes
dimensiones y los multiples aspectos que se interrelacionan entre si, para ase-
gurar el equilibrio del medio ambiente, la sociedad y la economia a largo plazo.
Para alcanzar la sostenibilidad ambiental en las ciudades es esencial planificar
y gestionar los recursos de forma consciente y responsable. La habitabilidad
sostenible es un concepto que se refiere a las condiciones del habitat humano
que son coherentes con el derecho a una vida digna y con el respeto al medio
ambiente. Segin algunos autores, la habitabilidad sostenible implica abordar
aspectos fisicos, espaciales, medioambientales y psicosociales del entorno cons-
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truido y natural (Arcas-Abella ez al., 2011), por lo que la habitabilidad sosteni-
ble se puede abordar desde diferentes perspectivas.

Giraud-Herrera y Morantes-Quintana (2017), afirman que una ciudad
sostenible se caracteriza por una relacién amigable y armoniosa entre la ciudad,
la poblacién y la naturaleza. La sostenibilidad ambiental involucra la conserva-
cién y proteccién de los recursos naturales, la biodiversidad y los diversos eco-
sistemas. Para asegurar este equilibrio, es necesario reducir la huella ecolégica;
captar, tratar y cuidar el agua; utilizar energias alternativas como la energia
solar térmica y/o fotovoltaica, la energia eélica, y a través de biomasa; proteger
los bosques y selvas, minimizar los gases de efecto invernadero y mitigar el
cambio climatico.

Por lo que se requiere aunar esfuerzos conjuntos que involucren a las per-
sonas para una proyeccién en la gestién a largo plazo, el uso responsable de
los recursos, integrar la diversidad de los sectores sociales, asi como establecer
lineamientos donde se promueva la justicia y la equidad, y un manejo adecuado
y sostenible de las actividades humanas. Es de suma importancia considerar la
sostenibilidad ambiental al planificar y/o rehabilitar las ciudades, ya que éstas
ejercen presion sobre los ecosistemas y hacen uso de los recursos naturales para
satisfacer las necesidades de la poblacién y las actividades econémicas, con lo
cual se generan residuos, asi como emisiones de gases de efecto invernadero. En
esto radica la importancia de considerar la sostenibilidad ambiental en la pla-
nificacién urbana, para disefiar politicas e implementar proyectos que impulsen
la recuperacién del medio ambiente, asi como de los ecosistemas dafiados (Gi-
raud-Herrera y Morantes-Quintana, 2017).

La sostenibilidad social se refiere a promover la equidad, la justicia social y
el respeto a los derechos humanos; este ambito incluye el acceso a la educacién,
ala salud y a la vivienda adecuada, asi como a la igualdad de género, la inclusion
de grupos vulnerables, promover el trabajo digno y la participacién ciudadana.
Ademis, Puentes e# a/. (2021), afirman que la sostenibilidad social se basa en
las relaciones interpersonales, asi como su participacién en la toma de deci-
siones y en la distribucién equitativa de los beneficios del desarrollo. Algunos
de los conceptos importantes que estos autores mencionan, son los siguientes:
e Sostenibilidad social. Es una de las tres dimensiones del desarrollo sos-

tenible junto con las dimensiones ambiental y econémica, que han sido

planteadas en el informe Brundtland, realizado por la oNU en 1987.
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e Desarrollo sostenible. Se busca satisfacer las necesidades basicas, crear jus-
ticia y capital social, para cambiar acciones que lleven al logro de los obje-
tivos sostenibles.

e Mantenimiento o preservacién. Se refiere a mantener en el tiempo lo que
es susceptible de ser sostenido para promover el desarrollo sostenible; como
ejemplo se puede mencionar el: “(...) mantenimiento de la cohesién social
y en la capacidad de los grupos de personas para trabajar en la consecucién
de fines de bien comun” (Puentes ez a/., 2021, p. 99).

e Equidad y desarrollo. Se considera que el desarrollo sin equidad no puede
considerarse un verdadero desarrollo propio de la poblacién.

o Indice de Desarrollo Humano. Es un indicador compuesto de la sostenibi-
lidad social, que mide el desarrollo humano desde un enfoque multidimen-
sional, donde se consideran aspectos de “la longevidad, la alfabetizacién y
el nivel de vida”, es decir, en términos generales se incluyen aspectos eco-
némicos y de calidad de vida de las personas (Puentes ez a/., 2021, p. 99).

o Cohesién social. Para la sostenibilidad social es esencial promover la co-
hesién social para favorecer la capacidad del trabajo en comunidad en la
obtencién del bien comtn (Puentes ez al., 2021).

Por otro lado, y con respecto a la sostenibilidad econémica se busca fomen-
tar que el desarrollo econémico sea de forma equitativa y responsable. Lo an-
terior hace referencia a promover modelos de negocios sostenibles, fomentar la
innovacién tecnoldgica, garantizar la estabilidad financiera e impulsar précticas
comerciales éticas y justas. En este sentido, Medina-Rojas y Barén-Martinez
(2020) sostienen que, el concepto de sostenibilidad ha adquirido importancia
en la actualidad debido al conocimiento de que las organizaciones, asi como el
recurso humano forman parte de un sistema que interactia con el entorno bié-
tico y abidtico. Debido a esto, se hace hincapié en la relevancia de desarrollar
estrategias de mejora para afrontar y reducir los impactos al medio ambiente.

Con base en lo anterior, se considera importante relacionar la dimensién
econémica y organizacional a modelos donde se reconozca la finitud de los
recursos para fomentar pricticas econémicas y empresariales coherentes con
la sostenibilidad; por lo que se observa la necesidad de replantear los mode-

los econémicos y organizacionales para buscar el mejoramiento econémico en
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concordancia con el bienestar social y medioambiental (Medina-Rojas y Ba-
rén-Martinez, 2020).

Otro aspecto fundamental de la sostenibilidad es el consumo consciente y
la produccién responsable que implica promover modelos de consumo y pro-
duccién sostenibles, que implica reducir el desperdicio y la sobreexplotacién de
recursos naturales, donde se debe enlazar habitos de reutilizacién y reciclaje,
asi como el uso de materiales y tecnologias con menor nivel de contaminacion,
aspectos que integran el concepto propiamente denominado de la economia
circular. Tal como sostienen Acosta ez al. (2020), “la economia circular es un
paradigma que tiene como objetivo generar prosperidad econémica, proteger el
medioambiente y prevenir la contaminacién, facilitando asi el desarrollo soste-
nible, (...) la economia circular es un modo de actuacién que ha evolucionado
a partir del concepto de sostenibilidad (...)” (p. 406).

Aunado a lo anterior, la sostenibilidad también engloba y requiere una go-
bernanza efectiva, tanto a nivel local como global; esto implica la participacién
activa de los gobiernos, las empresas, las organizaciones no gubernamentales y
la sociedad civil en la toma de decisiones, la implementacién de politicas y la
colaboracién para abordar los retos de cardcter sostenible. Sin lugar a duda, la
habitabilidad sostenible se trata de un concepto trans y multidisciplinar cuyo
estudio debe ser abordado de manera integral con la colaboracién de todos para

lograr realmente un hébitat sostenible.

El pensamiento sistémico en la sostenibilidad

Conviene subrayar que el pensamiento sistémico y la sostenibilidad se encuen-
tran estrechamente relacionados, ya que se requiere del enfoque sistémico para
comprender la complejidad de los desafios ambientales, sociales, culturales y
econémicos, —mencionados en parrafos anteriores—; y de esta forma encontrar
las posibles soluciones de cardcter sostenible.

La sostenibilidad requiere del enfoque holistico del pensamiento sistémico
para considerar la importancia de las interrelaciones entre los diferentes com-
ponentes de estos sistemas (ambientales, sociales, culturales y econémicos). A
través del pensamiento sistémico se logra entender cémo los cambios que se
generen en uno de estos sistemas pueden llegar a afectar a los demds y que para
encontrar las posibles soluciones se deben de abordar desde las interdependen-
cias entre ellos. Tal como lo afirman Mihelcic y Zimmerman (2012, p. 313).

HABITABILIDAD SOSTENIBLE CONTEXTO GENERAL 17



El pensamiento sistémico considera las partes componentes de un sistema
como caracteristicas o funciones afiadidas al funcionar dentro de un sistema en
lugar de aislado. Esto sugiere que los sistemas deberian ser vistos de una manera
holistica. Los sistemas como un conjunto pueden ser mejor entendidos cuando
las vinculaciones e interacciones entre los componentes se consideran en adi-
cién a los componentes individuales.

En el contexto propiamente de la sostenibilidad urbana, se considera que
los diferentes aspectos de la dindmica de una localidad, como la planeacion
urbana, el transporte publico, la infraestructura, asi como la calidad del me-
dio ambiente, estin interconectados y afectan el funcionamiento general de la
ciudad. Por lo que el pensamiento sistémico proporciona un marco conceptual
para comprender cémo estas interconexiones pueden dar lugar a comporta-
mientos no lineales y a propiedades emergentes en las ciudades. Estas propie-
dades emergentes son caracteristicas o comportamientos que surgen a nivel del
sistema como un todo y no pueden explicarse unicamente por las propiedades
de sus componentes individuales. De igual forma, en la sustentabilidad urbana,
se busca alcanzar propiedades emergentes deseables, como, por ejemplo: una
mayor eficiencia energética, una menor contaminacién, una mayor inclusién
social, una mayor resiliencia urbana; que no pueden lograrse sélo mediante
acciones aisladas en un barrio, colonia o zona particular de la ciudad.

A su vez, con el pensamiento sistémico permite comprender los efectos
secundarios y sus respectivas retroalimentaciones que puedan surgir de las so-
luciones del desarrollo sostenible, para identificar y afrontar los posibles im-
pactos negativos a largo plazo y asi evitar soluciones con consecuencias no
previstas. La retroalimentacién es un concepto clave en el pensamiento sisté-
mico ya que las interacciones entre componentes individuales pueden dar lugar
a efectos de retroalimentacién, donde los cambios en un componente pueden
tener impactos en otros componentes y en el sistema en su conjunto. En las
ciudades sostenibles, las acciones aplicadas en un drea, como, por ejemplo: la
mejora de la eficiencia energética en los edificios, la promocién del transporte
publico de calidad, entre otros; puede tener efectos de retroalimentacién en
otras dreas, como la calidad del aire, la congestién del trafico o la calidad de vida
de los habitantes. Por lo que, comprender y gestionar esta retroalimentacién es
de cardcter fundamental para lograr una sostenibilidad urbana integral.
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El pensamiento sistémico enfatiza la importancia de mantener el equi-
librio y la resiliencia en los sistemas; ayuda a comprender cémo los cambios
en un sistema pueden afectar su estabilidad y cémo se puede promover la re-
siliencia en nuestras ciudades a través de medidas como la diversificacién, la
redundancia y la adaptabilidad. En otras palabras, el pensamiento sistémico y
las ciudades sostenibles comparten la necesidad de ser resilientes y adaptables.
Las ciudades sostenibles deben tener la capacidad de adaptarse y responder a los
desafios de su entorno, como el cambio climitico, desastres naturales, o las crisis
socioeconémicas. El pensamiento sistémico puede proporcionar herramientas y
diversos enfoques para comprender cémo los sistemas urbanos pueden ser mas
adaptables y resilientes, y cémo las interacciones entre los diferentes componen-
tes pueden influir en su capacidad de respuesta y recuperacion.

Por otro lado, el pensamiento sistémico muestra que los retos de la soste-
nibilidad urbana son problemas complejos que requieren la colaboracién y el
trabajo conjunto de multiples actores. Esto sirve para reconocer la interdepen-
dencia entre los diferentes sectores de la sociedad, para fomentar la colabora-
cién y por lo tanto, se pueden abordar los problemas de manera mis eficaz. La
sostenibilidad urbana se basa en la idea de tomar decisiones y acciones donde
se consideren las consecuencias y efectos a largo plazo. El pensamiento sisté-
mico ayuda a alejarse de las soluciones a corto plazo y a comprender cémo las
decisiones y acciones actuales pueden tener impactos duraderos en los sistemas
ambientales, sociales y econémicos; de tal manera que, “la naturaleza del pen-
samiento sistémico la hace en extremo efectiva para resolver los mds dificiles
tipos de problemas. Por ejemplo, los retos de sustentabilidad son algo comple-
jos, dependiendo de las interacciones y la interdependencia (...)” (Mihelcic y
Zimmerman, 2012, p. 313).

Por lo tanto, el pensamiento sistémico es una valiosa herramienta para
abordar la sostenibilidad urbana, ya que permite comprender y gestionar la
complejidad de los sistemas interrelacionados; mediante el enfoque sistémico,
se pueden identificar las conexiones, los impactos y las oportunidades de cam-
bio que permitan avanzar en un futuro mds sostenible. Al aplicar los principios
del pensamiento sistémico a la sostenibilidad urbana, se obtiene una compren-
si6n mds amplia de la dindmica de las ciudades, de tal forma que se puedan de-
sarrollar estrategias mds efectivas para lograr ciudades habitables y sostenibles.
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Sostenibilidad a traves del disefio

Por lo que se refiere al disefio como campo disciplinar general, es conveniente
considerarlo en toda su dimensién sin las especificaciones que subyacen a las
subdisciplinas y enfoques, y si considerar su naturaleza resolutiva, su quehacer
creativo e innovador y la posicionalidad de sus pricticas en la sostenibilidad.
Por otra parte, es necesario mencionar que, por los efectos que tiene la econo-
mia, los avances tecnoldgicos, el desarrollo cientifico y la diversidad de fené-
menos que acontecen en el mundo, este campo estd en un proceso de cambio
permanente lo que complejiza su practica. En consecuencia, es indispensable la
formacién permanente del profesional del disefio en el desarrollo de Aardskills
y powerskills Hanlon (en Colombo, 2022). O en otra perspectiva, es menester
considerar procesos de transformacion que tienen su principio, en la influen-
cia del disefio sobre otros ambitos y campos disciplinares. Habria que decir
también que de estos procesos se destacan el Design thinking donde Brown
(2019) instituyé como premisa, el enfoque de innovacién centrado en el ser
humano o disefio centrado en las personas pcp (1DEO, 2015), que toma como
base el conjunto de herramientas de los disefiadores y de esa manera, facilitar la
integracién de las necesidades de las personas, las posibilidades de la tecnologia
y los requisitos para el éxito empresarial. Se afiade también, el Disefio de Tran-
sicién Kossoff (2018) que modifica la forma en que los disefiadores han apren-
dido a reflexionar integrando en el proceso las complejidades del pensamiento
sistémico, la interaccién de los equipos interdisciplinarios y colaborativos y, la
visién facilitadora para que otros campos a través de las alternativas del disefio,
generen sus propias soluciones. Esto da pie para mencionar que el disefio en la
actualidad se ve transformado por la necesidad de atender problemas de mayor
complejidad con enfoques interdisciplinario y transdisciplinario sin perder su
naturaleza disciplinar. Como ejemplo, en la impresién aditiva surgen alterna-
tivas innovadoras para el desarrollo de productos que transforman la cadena
de produccién y comercializacion, estos procesos conllevan la implementacion
de materiales alternativos y ecoldégicos, requieren de una investigaciéon mds ex-
haustiva y la integracién de saberes de diversas ciencias y disciplinas. En otro
ejemplo, se observa en los proyectos como Fiberbots de bioarquitectura que
genera el equipo interdisciplinario del m1T encabezado por Kayser ez a/. (2018),
integra en sus procesos y experimentaciones a la biologia, la arquitectura, la

ingenieria y la tecnologia.
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Por otra parte, el disefio y la sostenibilidad se aborda a través de los siste-
mas complejos y el pensamiento complejo para ademads de analizar los procesos
de disefio en perspectivas de las habilidades resolutivas del disefiador, se busca
el entendimiento de la naturaleza de los problemas que se pretende resolver.
En ese tenor, el pensamiento del disefio resulta de la integracién de perspec-
tivas, conocimientos y habilidades, pricticas, actitudes y valores para con ello
disefiar colocando al centro de su proceso al medioambiente y a las personas
para en la medida de lo posible, replantear las relaciones del ser humano con
su entorno. Al respecto, en la Figura 1, con base en el disefio de transicién, se
ilustra el enfoque sostenible del disefio que establece las interacciones entre el
medio ambiente y las personas Dcp, a la vez que es determinado por un con-
junto de précticas. De ahi la relevancia en la identificacién de las necesidades
reales y la profundizacién en el conocimiento sobre los sujetos. Del disefio de
transicién se retoman el desarrollo de los regimenes sociotécnicos que esta-
blece normativas y procedimientos, la ecologia social en la relacién arménica

Figura 1. Enfoque sostenible del disefio
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entre las personas y el medio ambiente, la responsabilidad social y ética tiene
grandes implicaciones legales y normativas del disefiador frente a la sociedad.
El respeto a la diversidad de formas de vida conlleva el andlisis del impacto de
los proyectos en la vida animal y vegetal. La economia alternativa se basa en
la economia sostenible, circular que busca utilizar los recursos econémicos con
eficiencia. La cultura y calidad de vida tiene un énfasis en el desarrollo humano
y su habitabilidad. Finalmente las practicas se relacionan con las actuaciones,
comportamientos e interacciones y los efectos que tienen sobre la sociedad y el

medio ambiente.

Habitabilidad sostenible, el desarrollo econdmicoy

la calidad de vida

Hablar de calidad de vida significa incluir todo un contexto alrededor de los
seres humanos entre los que destacan aspectos sociales, econémicos, naturales
y culturales. Es asi como se puede observar la estrecha relacién de la habitabi-
lidad sostenible en un mundo donde la preocupacién por el medio ambiente
y el bienestar de las comunidades es cada vez mas apremiante. De ahi que el
concepto de habitabilidad sostenible emerge como una respuesta integral a los
desafios actuales y futuros.

Para ello, se consideré indispensable definir los elementos esenciales de la
habitabilidad sostenible y su importancia en la construccién de comunidades
présperas y equitativas. A partir de ahi, se analizan detalladamente los diversos
factores que inciden en la calidad de vida de las personas, considerando as-
pectos fundamentales como la educacién, el empleo, la salud y la desigualdad.
Estos elementos se presentan como pilares interdependientes que, en conjunto,
moldean las condiciones de vida de una sociedad y su capacidad de desarrollo
sostenible. Se adopta ademads un enfoque multidisciplinario, tomando en cuen-
ta diversas dimensiones del desarrollo humano.

La calidad de vida implica una diversidad de aspectos, algunos que se men-
cionan son los siguientes:

e Salud fisica,

e Salud mental y emocional,
e Nivel educativo,

e Nivel socioeconémico,

e Entorno fisico,

22 HABITABILIDAD SOSTENIBLE



e Relaciones sociales y,

e Oportunidades y desarrollo personal.

En este sentido, los aspectos socioeconémicos desempefian un papel fun-
damental en la construccién de un mejor entorno que propicie entre la pobla-
cién una mejor calidad de vida. Por otro lado, la relacién entre la calidad de vida
y los aspectos socioeconémicos en la habitabilidad sostenible es bidireccional,
ya que tanto la economia como la sociedad se ven afectadas por las condiciones
de habitabilidad.

Por otro lado, los aspectos socioeconémicos juegan un papel fundamental
en la calidad de vida y en la habitabilidad sostenible. La disponibilidad y acceso
a servicios bésicos, una vivienda adecuada, empleo y oportunidades econémi-
cas, equidad y justicia social, transporte y movilidad sostenible, asi como la
participacién comunitaria, son elementos clave para promover una vida soste-
nible y equitativa. De esta manera al garantizar el acceso a servicios esenciales,
como agua potable y electricidad, asi como una vivienda segura y saludable, se
sientan las bases para una buena calidad de vida. El acceso a empleos dignos
y oportunidades econémicas contribuye a la prosperidad individual y comu-
nitaria, reduciendo la pobreza y mejorando el bienestar general. Asi mismo,
la equidad y la justicia social son aspectos imprescindibles para asegurar que
todos los individuos tengan igualdad de oportunidades y que las desigualdades
socioeconémicas sean abordadas de manera efectiva.

En otra perspectiva importante, el turismo alternativo aparece como res-
puesta al turismo de masas que se afianzé a inicios del siglo xx1, como parte
de la tendencia global de promover la sostenibilidad en todas las actividades
socioeconémicas. Es asi como, en el marco del turismo sostenible fue definido
por la omT en el afio 2005, como “la actividad que tiene plenamente en cuenta
las repercusiones actuales y futuras, econémicas, sociales y medioambientales
para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de
las comunidades anfitrionas”. Con esta premisa se desarrollan diversas modali-
dades de turismo que priorizan la conservacién de los destinos turisticos, sobre
todo en los entornos naturales y rurales. Dentro de este tipo de turismo emerge
el ecoturismo, entendido como el turismo que mantiene la integridad cultural,

los procesos socio ecoldgicos, la biodiversidad y todo sistema que soporta la
vida (Esparza ez al., 2020).
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La habitabilidad sostenible y el ecoturismo se encuentran estrechamente
ligados. Dentro de sus multiples convergencias, se destaca que los factores de
apoyo para llevar a cabo las actividades ecoturisticas, como las instalaciones,
deben cubrir ciertos requisitos. La concepcién y el desarrollo arquitecténico de
toda construccién ubicada dentro de un drea protegida u otro destino ecotu-
ristico, incluyendo los llamados “eco-alojamientos”, deberdn insertarse dentro
de la filosofia que podemos denominar como el “ecodisefio”. El ecodisefio es
una disciplina del disefio integradora y ecolégicamente responsable. Consiste
en conjuntar esfuerzos aislados de lo que se ha llamado “arquitectura verde”,
“agricultura sustentable”, “ingenieria ecoldgica” y otros campos muchas veces
dispersos, entre los que debemos incluir al ecoturismo. Debido a que los cen-
tros ecoturisticos usualmente se localizan en o muy cerca de dreas naturales
(protegidas legalmente o no) que frecuentemente tienen acceso dificil y un
relativo aislamiento y que, desde luego, se caracterizan por un equilibrio ecol6-
gico muy delicado y vulnerable, es evidente que toda construccién de edificios,
caminos y equipamiento diverso deberd disefiarse de manera de no afectar ne-
gativamente el ambiente y de lograr un cierto nivel de autosuficiencia funcional
(Ceballos, 1998).

Por otro lado, el ecoturismo ha sido visto como una alternativa econémi-
ca que contribuye a la conservacién de la biodiversidad, especialmente como
fuente de ingresos para el mantenimiento de dreas naturales protegidas (ANP)
(Bringas y Ojeda, 2000). Segtun Ziffer (1989), el ecoturismo busca atraer a una
parte del mercado global de turismo hacia las dreas naturales y destinar in-
gresos a emprendimientos locales de conservacion y asi propiciar el desarrollo
econdémico, el ecoturismo representa una oportunidad para promover el em-
poderamiento y mejorar las condiciones de vida de los grupos vulnerables en
las dreas naturales protegidas. En el caso de las ANP, el valor que el ecoturismo
les otorga es bastante mayor que cualquier otra forma de uso, contribuyendo
al mismo tiempo a la creacién de puestos de trabajo para la comunidad local,
mejoramiento en infraestructuras (hoteles, restaurantes, albergues, etc.), pro-
ductos y servicios asociados, asi como también al aumento de la recaudacion
fiscal, la mejora en educacién y el empoderamiento e insercién financiera, entre
otros. La comunidad receptora es, pues, una pieza fundamental, y el ecoturismo
busca asegurarle un alto grado de control sobre las actividades turisticas y sus

beneficios cumulativos (Esparza e# al., 2020).
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El desarrollo econémico de una comunidad a través del ecoturismo es po-
sible, siempre y cuando cada una de las partes involucradas, como desarrolla-
dores, tour operadores, empresas proveedoras, turistas, gobierno y habitantes,

colaboren de manera integral, participativa, respetuosa y en pro de la sosteni-

bilidad.

Encuadre tedrico metodolégico de la habitabilidad sostenible

El proyecto Habitabilidad sostenible integra aspectos que son relevantes para
determinar la sostenibilidad y articular mecanismos para la calidad de vida. Se
establece una interrelacion entre distintas dimensiones como son: el desarro-
llo de proyectos sostenibles, procesos alrededor de la vivienda social, aspectos
socioeconémicos que tienen efectos en la comunidad y el ecoturismo como
respuesta a los modelos turisticos tradicionales. Es una investigacién mixta pri-
mordialmente cualitativa, de enfoque constructivista y subjetivista, la perspec-
tiva tedrica de la investigacién cualitativa se aborda desde el paradigma de la

Figura 2. Habitabilidad sostenible, esquema tedrico-metodologico
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complejidad, se basa en los principios de la sostenibilidad y se delimita en abor-
dajes disciplinares como la arquitectura, el disefio y la administracién. Incide en
las formas en que el habitante interactia con el medio natural y con el medio
urbano que repercuten en el habitar de la comunidad. Dentro de las compleji-
dades en torno al sujeto de estudio se sitia en distintos niveles que evoluciona
a partir del individuo, al grupo y la sociedad; en ese sentido, se diversifica en
sus distintas acepciones, es denominado habitante, familia, usuario, consumi-
dor y stakeholder. E1 objeto tiene un nivel general y derivaciones particulares,
es antes que todo la habitabilidad sostenible, aunque también se particulariza
en la vivienda social, el proyecto sostenible, la calidad de vida y el ecoturismo.
Por otra parte el contexto se confronta entre distintas posiciones por un lado el
medioambiente natural se establece como el medio para preservar y por otro el
medio urbano que demanda los recursos del primero, sin embargo en la resig-
nificacién del término asociado a la sostenibilidad y el habitar en un sentido de

comunidad y todo lo que ello conlleva.

a) Vivienda social

Se analizan los aspectos cualitativos y cuantitativos que integran la relacién
arquitectura-habitante, en el género arquitecténico de la vivienda social y desde
el enfoque de habitabilidad sostenible, a partir del estudio conceptual del pro-
grama arquitecténico donde se establecen los términos que integran la solucién
arquitecténica para estimular que, las actividades que desarrolla el usuario, las
realice en la mds perfecta libertad, razén y dignidad.

El enfoque del estudio es mixto y el tipo de investigacién se considera
cualitativa: forma en que el habitante se relaciona con el espacio, lo que le
representa y/o le significa (relacion arquitectura-habitante), asi como del uso
que el usuario hace del espacio, es decir, las condiciones de habitabilidad que el
espacio brinda, al realizar sus actividades. Cuantitativa: referente a cuantificar
aquellos elementos y componentes, dimensiones, dreas, caracteristicas de los
materiales y del disefio-construccién del espacio, que se deben integrar en la
vivienda social, para que ésta brinde una mejor calidad de vida a sus habitantes.

El objetivo general se define al analizar las propiedades y criterios de valor
que constituyen la habitabilidad, desde el concepto de la sostenibilidad en la
arquitectura de la vivienda social mediante la relacién de los aspectos que in-

tegran la relacién arquitectura-habitante. En este sentido, se reflexiona sobre
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las teorfas de Pallasmaa, Juhani: La arquitectura como manifestacién filoséfica
y estética del habitar; Heidegger, Martin: Construir, habitar, pensar; y de Le
Corbusier: La médquina de habitar. A su vez, se describe el concepto de sosteni-
bilidad y sus multiples dimensiones que lo conforman, y se desarrollan los as-
pectos que integran la habitabilidad en la vivienda social, tales como el espacio
habitable, el entorno urbano y la ciudad. Se analizan las variables generales de
sostenibilidad y su relacién con la habitabilidad, como variables particulares se
identifican los conceptos de la arquitectura, la vivienda de cardcter social y su
relacién con el habitante-usuario; con base en el siguiente modelo de andlisis:

Tabla 1. Modelo de analisis habitabilidad sostenible en la arquitectura de

la vivienda social

Sujeto de estudio Objeto de estudio Contexto
Habitante/usuario: Sostenibilidad Espacio habitable
Familias Habitabilidad Entorno urbano
Comunidad Arquitectura Ciudad

(proyecto arquitecténico)
Sociedad Vivienda social

Fuente: elaboracién propia.

b) Desarrollo de proyectos sostenibles

La cultura del disefio en la habitabilidad sostenible tiene un propésito trans-
formacional, se relaciona con el disefio sostenible, con el desarrollo cultural, el
disefio y bienestar en diversos dmbitos, parte de la articulacién de los elementos
fisicos y espaciales que favorecen el bienestar y desarrollo sociocultural. Se ana-
lizan practicas sociales y medioambientales que inciden en la calidad de vida y
los procesos de produccién.

En la propuesta tedrico-metodolégica para el desarrollo de proyectos sos-
tenibles, se toma como principio las complejidades que componen los wicked
problems, sobre todo la dificultad para abordarlos y delimitarlos. De ahi la ne-
cesidad de analizarlo segtn los principios de la complejidad sistémica con el
propdsito de discernir en su multidimensionalidad y multifactorialidad. Si bien
se considera la investigacién mixta para identificar y procesar datos cuantifi-

cables de soporte, es de mayor relevancia la integracién de datos cualitativos
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para observar, analizar los procesos y diagnosticar en la profundidad de los
datos. La investigacion, se articula desde diversas perspectivas del disefio, se
introduce desde la generalidad del campo de estudio considerado como una
disciplina que posibilita el abordaje disciplinar, interdisciplinar y transdiscipli-
nar en el desarrollo de soluciones que atienden las demandas sociales a través
de proyectos.

c) Aspectos socioeconémicos

La calidad de vida de las personas esta ligada a todo lo que acontece a su alre-
dedor, si surgen cosas favorables todo mejora para la sociedad y se ve reflejado
en su bienestar, sin embargo cuando se presentan los desafios estos impactan
de forma negativa a quienes habitan en un determinado lugar. Si bien es cierto
existen un gran nimero de propuestas derivadas de distintas instancias, como
lo son la Organizacién de las Naciones Unidas, el Gobierno, grupos organi-
zados, asociaciones, etc., entre otros, que promueven el bienestar a través de
distintos programas de carcter econémico, social y cultural, estos no son sufi-
cientes para mejorar las condiciones de la gente.

Desde el enfoque de la administracién adecuada de los recursos para crear
una sociedad sostenible se analizan y describen los aspectos socioeconémicos
que se presentan en el entorno de la poblacién, provocando que la calidad de
vida de la sociedad se vea afectada en su desarrollo econémico, social, educati-
vo; mostrando asi una sociedad en rezago y con un sinfin de problematicas que
no sélo perjudica a quienes viven en esta situacién, sino que ademds, afectan a
todos los que se encuentran a su alrededor.

Con el propésito de comprender mejor la condicién de la sociedad, se su-
giere explorar el bienestar y la calidad de vida de las personas a través de las
experiencias personales de quienes la conforman. Esto implica entender cémo
las personas viven, sus circunstancias objetivas, sus aspiraciones para mejorar
esas circunstancias y la evaluacién de cudnta satisfaccién logran alcanzar en
sus vidas (Rueda, 1996). Para ello se propone una metodologia mixta, donde
se busca informacién cuantitativa como cualitativa, por un lado es importante
y necesario tener datos estadisticos que nos proporcionen un punto de compa-
racién acerca de la evolucién del tema, y por otro lado, necesitamos conocer la
opinién de la sociedad actual.
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1. La habitabilidad sostenible en la arquitectura de
la vivienda social

Lorena Alejandra Ramirez Barragin

Introduccion

Para el presente estudio se realiza una revisién teérico-documental donde se
analizan los conceptos que integran la habitabilidad en la vivienda de carécter
social. Esto con la idea de resaltar que la habitabilidad va mas alld de solamente
considerar aspectos fisico-espaciales; ya que, en la mayoria de los casos, los con-
juntos de vivienda social carecen de las condiciones minimas requeridas para
promover el desarrollo integral de sus habitantes. Tal es la relevancia de la ha-
bitabilidad que desde la onu-Hébitat III se ha hecho hincapié en colocar a la
vivienda en el centro para el logro de las metas establecidas en los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ops), de la Nueva Agenda Urbana, con el propésito
de brindar a la poblacién de bajos recursos econémicos y/o a los grupos mds
vulnerables, la posibilidad de acceder a una vivienda habitable, digna, segura,
asequible y sostenible.

Para ubicar al lector en el contexto, se revisan ademds los diversos concep-
tos que se relacionan directamente con la habitabilidad sostenible, tales como:
la sostenibilidad urbana, el desarrollo sostenible, el concepto de habitar, éste
ultimo visto desde la perspectiva de grandes tedricos y pensadores que han sido
referentes en su tiempo y en la actualidad, como son Martin Heidegger, Le
Corbusier y Juhani Pallasmaa.

Asimismo se discute que para alcanzar la habitabilidad sostenible en la
arquitectura de la vivienda social, se debe considerar el acto de habitar como el
enfoque principal, ya que el espacio habitacional no solo proporciona un lugar
donde vivir, sino que ademds representa un elemento decisivo para el desarrollo

integral de los usuarios, al ofrecer condiciones dignas que les permitan disfru-
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tar de su contexto inmediato, —tanto arquitecténico como urbano—, es decir, del

entorno natural y del entorno construido.

Sostenibilidad urbanay el desarrollo sostenible

La Organizacién de las Naciones Unidas (oNv), considerando el ritmo ace-
lerado de crecimiento y desarrollo de nuestras ciudades, que como manera de
afrontar los desafios complejos, hace un puntual sefalamiento con base en los
compromisos establecidos, donde menciona que la sostenibilidad urbana y en
concordancia con el concepto mds amplio de desarrollo sostenible, busca sa-
tisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de satisfacer las
necesidades de las futuras generaciones; con lo que implica el reto de encontrar
el equilibrio entre los dmbitos ambientales, sociales, culturales y econémicos
del desarrollo en el contexto urbano, para crear entornos mas habitables, inclu-
sivos y resilientes.

Segun el informe del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales
de las Naciones Unidas (DAEs), titulado “World Urbanization Prospects: The
2018 Revisién”, se menciona que la mitad de la poblacién a nivel mundial
vive actualmente en dreas urbanas, por lo que se espera que para el afio 2050.
dos tercios de la poblacién mundial resida en ciudades. Este aumento de la
poblacién urbana se debe a que las personas buscan mejores oportunidades
laborales, educativas, culturales, de ocio y recreacién; provocando un acelerado
crecimiento en la urbanizacién y una falta de sostenibilidad, que, como con-
secuencia de ello, resulta un aumento desproporcionado de la pobreza en las
ciudades. Las familias de este sector de la sociedad enfrentan serias dificultades
para acceder a servicios bdsicos de agua potable, saneamiento, educacién, ali-
mentacién y atencién médica; desempefando trabajos en la economia informal
y sin redes de apoyo de proteccion social (Bas, 2020).

Por lo tanto, se establece que la planeacién urbana debe ser un enfoque
integrado para el disefio y desarrollo de las ciudades, donde se deben considerar
factores como la distribucién equitativa de recursos, la conservacién y preser-
vacién del medio ambiente, la movilidad sostenible, la infraestructura adecua-
da, la vivienda asequible, el acceso a los servicios basicos y la participacion
ciudadana. En otras palabras, la onu (Naciones Unidas, 2018), fomenta que
las ciudades adopten practicas de planeacién urbana sostenible, que integren
consideraciones ambientales, sociales, culturales y econémicas. Esto implica
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promover un desarrollo urbano compacto y por lo tanto, estratégicamente bien
conectado; asi como un uso eficiente del suelo, implementar una zonificacion
de uso mixto (habitacional-comercial, entre otros), y proveer la infraestructura
necesaria y transporte publico de calidad, complementar con ello, diversas mo-
dalidades de desplazamiento y transitabilidad de los habitantes por la ciudad.

Otro aspecto relevante desde la sostenibilidad urbana que las Naciones
Unidas (2018), promueven, es la eficiencia energética en las edificaciones y en
la infraestructura urbana, asi como el uso responsable de los recursos naturales;
por lo que la oNU enfatiza la importancia de que las ciudades tomen medidas
urgentes para la mitigacién y la adaptacién al cambio climdtico, es decir, reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero; con lo cual es necesario adoptar
tecnologia mds limpias, una gestién eficiente del agua, el manejo adecuado de
residuos y el uso de energias renovables para mejorar la eficiencia energética.

El transporte es un aspecto fundamental en la sostenibilidad urbana. Se
debe buscar el fomentar usos de diversos modos de transporte sostenible a
partir del transporte publico eficiente, que se complemente con infraestructura
adecuada para peatones y ciclistas, y desincentivar el uso del automévil privado;
para lograr reducir la contaminacién, las emisiones de gases de efecto inver-
nadero, de tal suerte que se mejore la calidad del aire. Desde la onu (Naciones
Unidas, 2018), se reconoce la necesidad de sistemas de transporte sostenibles
en las ciudades, donde esto supone promover diversas opciones de transporte
no motorizado como andar en bicicleta o monopatin, entre otros, ademds im-
plementar espacios publicos de calidad mediante banquetas y caminamientos,
para incentivar a la poblacién a realizar trayectos cortos realizando ejercicio
al caminar. Por lo tanto, se requiere invertir en redes eficientes de transporte
publico, establecer tecnologias limpias en términos energéticos y reducir la de-
pendencia de los vehiculos privados.

La sostenibilidad urbana busca garantizar la inclusién social y la equidad
en las ciudades. A través de la onu (Naciones Unidas, 2018), se promueve el
proporcionar acceso equitativo a viviendas adecuadas, sostenibles y asequibles
—esto implica impulsar el disefio de viviendas con uso eficiente de energia,
amigables con el medio ambiente, asequibles para todas las personas, preferen-
temente para sectores de la poblacién mas vulnerables—; a los servicios basicos,
a la educacién, a la atencién médica, al trabajo digno y a oportunidades de
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desarrollo econémico para todos los habitantes; mejorando la cohesién social,
afrontando la desigualdad y la pobreza urbana.

La resiliencia de las ciudades es otro aspecto fundamental que se debe for-
talecer para lograr la sostenibilidad urbana. Las Naciones Unidas (2018), hace
un llamado a implementar estrategias que hagan frente a los riesgos, presentes
cada vez con mayor frecuencia e intensidad, por efectos del cambio climitico,
desastres naturales y crisis socioeconémicas; debido a que un tercio de la pobla-
cién urbana mundial se encuentra en un serio peligro de sufrir las consecuen-
cias de desastres naturales como huracanes, inundaciones, sequias, terremotos,
deslizamientos de tierra, erupciones volcdnicas, o una combinacién de los mis-
mos. En este sentido, segin el informe del Departamento de Asuntos Econé-
micos y Sociales de las Naciones Unidas (DAES), se menciona que, cerca de 3
de cada 5 ciudades del mundo, con al menos 500,000 habitantes, se encuentran
en un alto riesgo de sufrir desastres naturales. En este respecto, en el informe se
menciona ademds que, de las 1,146 ciudades que fueron analizadas, se encontré
que 679 son vulnerables y se encuentran expuestas a sufrir desastres naturales
(Naciones Unidas, 2018).

Por lo que se recomienda la planeacién, disefio e implementacién de in-
fraestructura urbana que haga frente, es decir, que sea capaz de resistir, absor-
ber y recuperarse de los impactos desfavorables. Construir ciudades sostenibles
y resilientes que protejan a la poblacién y la infraestructura durante y después
de una crisis (Naciones Unidas, 2018).

En este sentido, resulta de gran relevancia la conservacién y preservacién
de la biodiversidad a un nivel multiescalar, desde lo global hasta lo local; asi
como la implementacién y cuidado de espacios verdes publicos de calidad en
las ciudades. Esto incluye parques urbanos, edificaciones con muros y losas
naturados (o techos verdes), huertos urbanos, entre otros; con ello se mejora la
calidad del aire, se aumenta la biodiversidad y se brinda mayores oportunida-
des para actividades recreativas y de ocio, mejorando la calidad de vida de los
habitantes.

Ademis, la onu (Naciones Unidas, 2018), establece que, para lograr la sos-
tenibilidad urbana, es necesario una mayor participacién ciudadana en la gober-
nanza de las ciudades. Se debe involucrar a todos aquellos actores y sectores de
la sociedad interesados, que conozcan y participen de los procesos en la toma

de decisiones, para garantizar diversas perspectivas mediante enfoques inclusi-
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vos y establecer politicas, estrategias y proyectos que verdaderamente reflejen y
satisfagan las necesidades y aspiraciones de los ciudadanos.

En este orden de ideas y retomando que, en el reporte de la Comisién
Brundtland (1987), el desarrollo sostenible se define como “el desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las ge-
neraciones futuras para satisfacer las suyas”(onu, s.f,, p. 1); en este sentido y
al dia de hoy atn se estd muy lejos de cumplir con esta consigna ya que, al
hablar de sostenibilidad en la edificacién, més alld de implementar sistemas y
criterios bioclimdticos y/o pasivos de ventilacién, —entre otros—, necesarios para
obtener el confort interior para los usuarios, se debe buscar la eficiencia en la
totalidad del ciclo de vida del edificio, es decir, todas aquellas variables que son
inherentes al mismo, considerando su vida ttil (el consumo energético para
el acondicionamiento climdtico, mantenimiento, etc.), y el impacto que éste
causa en el medio ambiente. A saber: extraccion y fabricacion de los materiales,
transportacién, construccién, funcionamiento y vida ttil, demolicién y con ello
los residuos que se generan.

En la etapa de la construccién, que como se ha visto, es una de las diversas
actividades que incluyen la ejecucién de un proyecto como parte del ciclo de
vida del edificio, y para que este proceso se vuelva sostenible, se debe hacer hin-
capié en el respeto y cuidado del entorno urbano, considerando, mediante un
enfoque no lineal, ciertos aspectos especificos, tal como lo mencionan Mihelcic
y Zimmerman (2012), a saber:

(...) eliminacién de materiales de construccion peligrosos, reducir o eliminar empa-
ques, contenido elevado de materiales reciclados, promover la minimizacién de des-
perdicio y minimizar los factores estresantes durante la etapa de vida de fabricacion.

Una fase de construccién sustentable incluye la planificacién de construccién,
las operaciones de construccion y el comienzo. Los elementos especificos que se
deberfan considerar en la fase de construccién incluyen minimizar los disturbios
en el sitio, lograr un ambiente interior de alta calidad, reciclar materiales de cons-
truccién junto con el uso de recursos naturales y mantener la salud y seguridad de

los trabajadores de la construccién (p. 659).

Asimismo, e inmerso en el proceso de la urbanizacién, el desarrollo de
infraestructura y consumo, debido al acelerado crecimiento poblacional, se en-
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cuentra intrinsecamente vinculado al agotamiento de los recursos naturales y

con ello la degradacién ambiental. De Santiago e# al. (2007), sostienen que,

(...),la construccién y el gasto doméstico son responsables del 50% de la energia
consumida en el planeta, el transporte de otro 23% y la industria del 25% restante.
De modo que el disefio del habitat humano, desde la ciudad hasta la vivienda,
resultan ser trascendentales para reconducir los ineficientes patrones de nuestra

sociedad hacia el camino de la sostenibilidad (p. 3).

En este sentido, se predice que la poblacién a nivel global ascenderd a los
9 mil millones de habitantes en el presente siglo, aunado a lo que sostienen
Mihelcic y Zimmerman (2012),

Por vez primera en la historia de la humanidad, la poblacién urbana excede a la
rural. De hecho, se espera que para el 2030, 61% de la poblacién mundial viva
en dreas urbanas. Es bien sabido que la urbanizacién es una de las fuentes de los
problemas de salud. Por ejemplo, de 30 a 60 por ciento de la poblacién urbana
del mundo en vias de desarrollo carece de servicios de saneamiento y sistemas de

drenaje y tuberias para agua potable (p. 32).

Con lo anterior y dado que el mayor crecimiento poblacional acontece en
las zonas urbanas, se considera un gran reto para nuestras ciudades el subsa-
nar y satisfacer las necesidades y requerimientos basicos de vivienda adecuada,
servicios de agua potable y drenaje sanitario, acceso a los sistemas de salud y
educacion, a la equidad de género, entre otros; para incrementar el desarrollo
de los habitantes, mismo que se traduce en una mejora en la calidad de vida; y
con ello lograr cumplir las metas de caricter social, econémico, politico, cultu-
ral y ambiental, que desde la onu-Hébitat III (2016), se han establecido en los
compromisos para lograr la sostenibilidad urbana.

La vivienda, enfoque central en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
Sanz ez al. (2018), manifiestan que “en el 2015, fueron aprobados los 17 Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ops), de las Naciones Unidas (onu). Este conjun-
to de compromisos internacionales se centra en acabar con la pobreza, combatir
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la desigualdad y la injusticia, y promover la sostenibilidad medioambiental, te-
niendo como meta el afio 2030” (p. 22), Sin embargo y a pesar de los esfuerzos
que se realizan a nivel local y nacional, la vivienda asequible se estd volviendo
cada vez mas dificil de acceder para las familias de bajos y medianos ingresos;
ya que, con base en las estadisticas, se estima que el 70% de los hogares viven
en condiciones precarias, este resultado es debido a que se ha olvidado que la
vivienda es considerada un derecho humano y no un producto de consumo
donde solo resultan beneficiados los gobiernos y desarrolladores (Bas, 2020).

En este sentido, con base en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ops)
de la oNnu-Haibitat (2018), se considera a la vivienda un elemento esencial en el
desarrollo urbano ya que para el 2030, un alto porcentaje de la poblacién vivird
en las ciudades en busca de nuevas oportunidades para mejorar su calidad de
vida, tanto individual como colectiva. Por lo que uno de los retos a afrontar es
el de la escasez de vivienda, asi como el suministro de servicios basicos, indis-
pensables para un adecuado desarrollo social y econémico.

Se considera un derecho del ciudadano el poder adquirir y disfrutar de una
vivienda digna, que satisfaga sus necesidades, —tanto fisicas como espirituales—,
en su mds amplia acepcién. Tal como se menciona en la oNnu-Haébitat III, al
establecerse la Nueva Agenda Urbana (Nau), donde,

se reconoce la importancia de la vivienda adecuada y sostenible como fuerza trans-
formadora para afrontar los retos del cambio climdtico, la pobreza, la exclusién y
la desigualdad, y como instrumento para la urbanizacién incluyente, planificada y

sostenible (oNU, 2017 citado por ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018, p. 52).

Con base en este contexto y desde los compromisos adquiridos en la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible, oNu-Haibitat establece el derecho de
todo ciudadano al acceso de una vivienda adecuada, que ademds implique la
mejora en la infraestructura del territorio urbano, ya que es factor primordial
para un desarrollo urbano sostenible, y con ello cumplir el compromiso es-
tablecido en la meta 11.1 donde textualmente se menciona que, “De aqui al
2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios bésicos
adecuados, seguros y asequibles, y mejorar los barrios marginales” (oNu, 2018
citando a oNU-2015a, p. 58). Con esta responsabilidad, desde los tres niveles de
gobierno sobre estos acuerdos, la vivienda retoma importancia y se coloca en el
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Figura 1. Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
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centro del desarrollo sostenible, siendo las personas, sus necesidades y requeri-
mientos, el enfoque principal al establecer los compromisos donde se mejore la
calidad de vida de los habitantes y a su vez, se logre el desarrollo de la ciudad
con miras hacia la sostenibilidad.

Desde esta postura, las Naciones Unidas defienden el derecho de todas
las personas a tener acceso a una vivienda digna, lo que se traduce en que la
vivienda debe ser segura, habitable, accesible, culturalmente adecuada y estar
ubicada en un lugar que brinde el acceso a los servicios bésicos, al empleo, a la
educacién y a la atencién médica. La vivienda adecuada se considera un dere-
cho humano fundamental, para lo cual, ademads, debe cumplir con estindares
de calidad en referencia a que debe ser habitable, ser asequible y ofrecer segu-
ridad de tenencia.

La vivienda como enfoque central del desarrollo sostenible implica ga-
rantizar que las viviendas se construyan y operen de manera sostenible, mi-
nimizando el impacto del proceso de su edificacién al medio ambiente. Esto
incluye el uso de materiales de construccién sostenibles, la eficiencia energé-
tica, la gestién adecuada de los recursos hidricos y una planeacién urbana sos-
tenible; considerando que el desarrollo sostenible busca equilibrar los aspectos

ambientales, sociales, culturales y econémicos de manera integrada (Naciones
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Unidas, 2018). Ademds, las Naciones Unidas, promueven la vivienda como
un medio para fomentar la inclusién social y la equidad, con lo que implica
garantizar que todas las personas, independientemente de su origen étnico, gé-
nero, edad, discapacidad o estrato social econémico, tengan acceso igualitario a
una vivienda adecuada. En este sentido, la oNU aboga por garantizar el acceso
asequible a la vivienda a todas las personas, especialmente para los grupos mas
vulnerables: personas que viven en niveles de pobreza, personas desplazadas,
sin hogar, migrantes, entre otros; para lo cual se deben promover politicas y
programas que faciliten la construccién de viviendas asequibles y la proteccién
de los derechos de los usuarios.

De esta forma, la oNU también se enfoca en mejorar los asentamientos irre-
gulares o informales, donde la realidad es que muchas personas viven en condi-
ciones precarias sin acceso al agua potable y saneamiento. Por lo que el objetivo
es mejorar estos asentamientos, proporcionando viviendas adecuadas y servicios
basicos; que se traduce en oportunidades para el desarrollo humano. El desarro-
llo urbano sostenible se enfoca en planificar y gestionar el crecimiento de las ciu-
dades de manera equitativa, eficiente y sostenible. Para ello se debe garantizar un
acceso equitativo a una vivienda adecuada, infraestructura basica, servicios pi-
blicos, transporte sostenible, espacios verdes y oportunidades para el desarrollo
econdémico. A su vez, se incluye el concepto de resiliencia urbana, donde se debe
fortalecer la capacidad de las ciudades para resistir y recuperarse de los desastres
naturales, de las crisis econémicas, entre otros; con lo cual se debe considerar la
construccién de viviendas sostenibles y seguras, la planeacién de asentamientos
humanos resilientes y la implementaciéon de medidas de mitigacién y adaptacion
al cambio climatico (ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018).

Otro aspecto esencial relacionado con la vivienda, es la participacién ac-
tiva de la sociedad en la toma de decisiones para lo cual las Naciones Unidas
(2018), impulsan la participacién de las personas directamente afectadas por las
politicas de vivienda en la planeacién, implementacién y evaluacién de proyec-
tos, para asi asegurar que se satisfagan las necesidades reales de la comunidad.
Estos son algunos de los aspectos clave que las Naciones Unidas promueven en
relacién con la vivienda en el centro del desarrollo sostenible, donde el objetivo
es garantizar que todas las personas tengan acceso a una vivienda adecuada y
que, a su vez, la vivienda se construya y gestione de manera sostenible, inclusiva
y equitativa.
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Aunado a lo anterior, las Naciones Unidas reconocen que la vivienda in-
fluye de forma directa o indirectamente sobre los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ops), para lograr y desempefiar la gran mayoria de sus 169 metas
establecidas; especificamente 67 metas se relacionan con la vivienda directa-
mente y 38 se relacionan de forma indirecta (ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018).

Figura 2. Contribucién de la vivienda sostenible al cumplimiento de

las metas de los obs
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Fuente: oNU-HABITAT (citado en ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018).

Por lo tanto, es un hecho que, el dmbito de la vivienda adecuada y sosteni-
ble se vincula con los oDs; a continuacién se menciona de forma general y resu-
mida, ejemplos de algunos de ellos, a saber: Una vivienda adecuada y asequible
es esencial para superar la pobreza, ya que al proporcionar viviendas seguras y
asequibles a las personas de bajos ingresos y a los sectores mas vulnerables de la
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sociedad, se contribuye a reducir la pobreza extrema y a mejorar sus condicio-
nes de vida (ops 1.- Fin de la pobreza).

La vivienda adecuada y sostenible juega un papel importante en la seguri-
dad alimentaria, por un lado, al estar la vivienda ubicada cerca del equipamiento
de abasto se facilita el acceso a la alimentacién, y por otro lado, con las insta-
laciones necesarias en la vivienda se garantiza la salubridad alimentaria, por
medio de la coccién de alimentos y su almacenamiento de forma segura para
su conservacién y preservacion; ademds se pueden integrar practicas agricolas
al proporcionar un espacio para cultivar alimentos en la propia vivienda y/o en
areas urbanas implementando los huertos urbanos; y de esta forma impulsar la
seguridad alimentaria (obs 2.- Hambre cero).

Una vivienda adecuada es fundamental para la salud y el bienestar de las
personas. En condiciones inadecuadas de la vivienda, como la falta de acceso al
agua potable y el saneamiento, pueden contribuir a la propagacién de enferme-
dades y afectar la salud de los habitantes. En contraste, proporcionar viviendas
seguras, con instalaciones adecuadas, libres de contaminantes y con acceso a
los servicios basicos contribuye a reducir las enfermedades y a mejorar la salud
fisica y mental de las comunidades (ops 3.- Salud y bienestar).

Una vivienda bien ubicada dentro del contexto urbano, debido a su cer-
cania facilita el acceso al equipamiento educativo de la ciudad, tal como se

menciona textualmente en el obs 4.- Educacién de calidad,

La vivienda bien localizada favorece la cercania a centros educativos para la aten-
cién y desarrollo en la primera infancia y la educacién preescolar (meta 4.2.), y
a centros de formacién técnica, profesional y superior de calidad (meta 4.3.), asi
como a otras instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los
nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos”

(ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018, p. 62).

Por otro lado, se pudiera agregar que una vivienda sostenible que ofrece
un entorno estable, seguro y con espacios funcionales, proporciona a los nifios,
adolescentes y jévenes un lugar propicio para el estudio, mejorando sus opor-
tunidades educativas y brindando asi un beneficio directo en la educacién (ops

4.- Educacién de calidad).
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La vivienda sostenible ofrece un beneficio significativo en la igualdad de
género al garantizar el acceso igualitario a la vivienda, incluyendo la propiedad
de tierra, asi como los derechos de tenencia; con ello se favorece de manera
directa el erradicar las formas de violencia contra las mujeres y las nifias em-
poderindolas e impulsando su participacién en la sociedad, reduciendo asi a
la desigualdad de género (ops 5.- Igualdad de género). La vivienda con insta-
laciones adecuadas brinda el acceso de forma equitativa al suministro de agua
potable, saneamiento e higiene. Al mejorar el acceso a estos servicios en las
viviendas se contribuye directamente al logro de este ops 6.- Agua limpia y
saneamiento.

Por medio de la vivienda sostenible se promueve el uso racional de energia
limpia y eficiente al implementar tecnologias de energia renovable, y asi se
contribuye a promover el acceso a energia asequible y no contaminante, como
el uso de paneles solares, hélices para uso de energia edlica, entre otros (0DS
7.- Energia asequible y no contaminante). Con la vivienda sostenible en su
proceso de construccién, asi como en la mejora de barrios marginales, se facilita
la productividad generando empleo y por tanto, el trabajo decente, la protec-
cién de los derechos laborales, el bienestar de los trabajadores y el crecimiento
econémico (ops 8.- Trabajo decente y crecimiento econémico).

El ops 10 referente a lograr la reduccién de las desigualdades, se considera
que por medio del acceso a una vivienda adecuada y asequible se contribuye
a reducir las desigualdades sociales y econémicas, brindando oportunidades
equitativas, promoviendo la inclusién social para todas las personas. Para el
logro del obs 11.- Ciudades y comunidades sostenibles, cuya realizacién basica
es el “derecho a la ciudad”, se considera a la vivienda sostenible como elemento
clave para lograr ciudades y comunidades sostenibles al proporcionar vivien-
das adecuadas, seguras y sostenibles; planificar el desarrollo urbano de forma
equitativa garantizando el acceso a servicios bésicos, y ordenar el territorio de
forma inclusiva y sostenible. Estos aspectos son esenciales para el logro de
entornos urbanos donde se contribuya a crear ciudades inclusivas, resilientes y
sostenibles.

Para finalizar con un ultimo ejemplo de algunos de los ops, la vivienda
adecuada y sostenible desempefia un papel importante en la mitigacién y adap-
tacién al cambio climatico. La implementacién de pricticas de construccién

sostenibles y eficientes en cuanto al uso de recursos a lo largo de su ciclo de
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vida, asi como la implementacién de energias alternativas en la vivienda, ayuda
a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, coadyuvando con el
cumplimiento del obs 13.- Accién por el clima. Estos son algunos ejemplos
de cémo la vivienda sostenible se encuentra intrinsecamente relacionada con
el cumplimiento de una amplia gama de metas de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ops). La vivienda adecuada y sostenible es un derecho humano
fundamental, y ademds, es una pieza clave para promover un desarrollo soste-
nible y equitativo que mejore las oportunidades y condiciones de vida de las
personas (ONU-HABITAT-INFONAVIT, 2018).

Habitar: mas alla del simple acto de ocupar un espacio

Aunado al marco conceptual-referencial mencionado en los apartados ante-
riores, para la fundamentacién tedrica se plantea analizar e interpretar diversas
ideas y teorias de algunos de los maximos representantes, teéricos, pensadores
y/o exponentes del quehacer arquitecténico en referencia al concepto de habi-
tar. Se mencionan a continuacién a Martin Heidegger y su teoria “Construir,
habitar, pensar”; Le Corbusier y su teoria “Lia casa como maquina de habitar”;
La teoria de Juhani Pallasmaa, “La arquitectura como manifestacion filoséfica
y estética del habitar. En este orden de ideas, Burbano y Figueroa (2020, p. 5),

sostienen que,

La arquitectura, la ingenieria y el urbanismo, han hecho hincapié en el sentido
material, funcional y estético del Aabitar, enfoque dominante de la vida moderna
y cuya base es la relacion con el medio material, por lo que este tltimo ha fungido
como el encargado de “dar sentido” a un dmbito humano. Sin embargo, serdn la
sociologia y la antropologia social las encargadas de proponer el habitar como una
préctica social y dotarla de una condicién cultural anclada principalmente a los
campos de la cotidianidad, la significacién y la geopolitica, debido a que, como
menciona Daniel Hiernaux (2019), el habitar remite a una necesidad elemental y

fundante de la especie humana: definir su lugar en la tierra”.

En este sentido, el fildsofo aleman Martin Heidegger (1889-1976), en su
teoria de “Construir, habitar y pensar”, busca comprender la relacién existente
entre el ser humano y el entorno que lo rodea, haciendo énfasis en el acto de

construir, habitar y pensar, como elementos esenciales de la existencia humana.
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Para Heidegger el ser humano se encuentra inmerso en el mundo que lo rodea
y por lo tanto, se relaciona con éste a través de su actividad cotidiana del dia a
dia. En este sentido, Heidegger se refiere al hecho de construir como la capaci-
dad del ser humano para dar forma al mundo en el cual existe, y por lo tanto, lo
transforma segun sus necesidades y expectativas. Desde este punto de vista, el
concepto de construir implica la generacién de espacios habitables, tales como:
viviendas, ciudades, espacios publicos, entre otros; que son los lugares donde se
desarrolla la vida cotidiana de las personas. Para comprender mejor el contexto

de la teoria de Heidegger, Vallejo (2012, p. 55), afirma que,

El texto de Heidegger Construir, habitar y pensar fue dado a conocer en la época
en que Alemania carecia de viviendas debido a que habian sido destruidas por los
bombardeos de los aliados en la Segunda Guerra Mundial. Dicho texto constituye
una critica frente a las construcciones masivas, cargadas de anonimato y homoge-
neidad que destruyen la base de la habitabilidad del hombre. Para Heidegger, por
muy amarga y amenazadora que sea la carencia de viviendas, la auténtica penuria
del habitar no consiste propiamente en la falta de viviendas, sino reside en el hecho

de que los mortales primeramente tienen que volver a buscar la esencia del habitar.

En la teoria de Heidegger, el concepto de habitar va mds alld del simple
acto de ocupar un espacio fisico, por lo que habitar implica una relacién intima
entre el ser humano y su entorno, estableciéndose un sentido de arraigo y per-
tenencia. Heidegger considera el espacio habitado como un lugar que influye y
por lo tanto modifica la forma de ser del habitante, por lo que no solo se perci-
be como un contenedor de mobiliario, usuarios donde realizan sus actividades.
Para Heidegger, el habitar implica una interaccién constante con el entorno
y por consecuencia, una adaptacién a las condiciones del lugar, asi como una
comprension de su significado (Heidegger, 1975).

Con respecto al concepto de pensar, Heidegger (1975), se refiere a la capa-
cidad del ser humano de comprender el sentido y reflexionar sobre su existen-
cia en el mundo; por lo que, para Heidegger, el pensar de forma auténtica no se
limita a la idea de un razonamiento abstracto, sino que surge de la experiencia
concreta y material de habitar y construir. A través del acto de construir el ha-
bitar y el pensar, el ser humano va conformando su entorno, estableciendo una

relacién estrecha con éste y adquiriendo asi una comprensién mds auténtica y
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reflexiva sobre su existencia en el mundo, en otras palabras, hace referencia a
la forma en la que el ser humano se relaciona, interactda y se identifica con el
lugar en el que vive (Heidegger, 1975). Aunado a lo anterior, Cabeza (2016,

p- 270), sostiene que, con base en la teoria de Heidegger,

(...) la palabra (...) construir conllevaba el significado de erigir edificios (...) asi
como el de proteger y cuidar (...), este doble significado fue ocultado bajo el velo
de lo habitual dando por hecho el cuidar y dejindolo en el olvido con el paso del
tiempo. De modo que no sélo son la misma cosa, sino que el cuidar resulta ser el
rasgo fundamental de este habitar. Ahora bien, ;qué hay que cuidar y proteger?
Hay que cuidar las cosas precisamente porque permanecemos con ellas a lo largo
de nuestra mortalidad. De modo que el habitar como un permanecer, un cuidar las

cosas resulta ser un construir diferente al sentido estricto de edificar.

La teoria de “La casa como méquina de habitar” del arquitecto y tedrico de
la arquitectura Charles-Edouard Jeanneret, mas conocido como Le Corbusier
(1887-1965), contiene conceptos fundamentales en la arquitectura moderna
que se relacionan con la forma de habitar. Segiin Le Corbusier, la vivienda debe
ser concebida como una “méquina de habitar” ya que él argumenta en su obra
que, en lugar de verla como una simple estructura estitica, debe concebirse
como un mecanismo funcional y eficiente que satisface las necesidades bésicas
y, por lo tanto, mejora la calidad de vida de sus habitantes. Le Corbusier hace
énfasis en la metifora de la maquina para resaltar la idea de que la vivienda
debe ser disefiada con precision, con base en principios racionales (Le Corbu-
sier, 1998).

Le Corbusier menciona los siguientes principios bdsicos con los cuales
fundamenta su teoria de “una maquina de habitar”, a saber:

a) Funcionalidad. La vivienda debe estar disefiada de manera eficiente y sa-
tisfacer las necesidades bésicas de sus habitantes. Le Corbusier defiende la
idea de que la arquitectura debe adaptarse a las actividades y requerimien-
tos de la vida moderna.

b) Flexibilidad. La vivienda debe ser flexible y adaptable a las necesidades
cambiantes de sus habitantes. Le Corbusier propone la idea de espacios
modulables y flexibles que se puedan reconfigurar segin las necesidades

individuales y familiares de los usuarios.
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Figura 3. Tedricos, pensadores y sus ideas

Pallasmaa, Juhani/ La arquitectura como manifestacién filoséfica y estética del habitar.

Heidegger, Martin/ La relacién del hombre con los lugares y, a través de los lugares con

los espacios, éste descansa en el habitar.

Poetizar es propiamente dejar habitar. Ahora bien,
ipor qué medio llegamos a tener un habitaculo?
Por medio del edificar. Poetizar, como dejar
habitar, es un construir

(Martin Heidegger)

Fuente: elaboracién propia con base en imagenes recuperadas de paginas de internet para fines

académicos.
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c) Eficiencia espacial. Le Corbusier apuesta por la optimizacién del espacio y
la eliminacién de elementos de decoracién o lo que él llamaba superfluos;
ademis, sostiene que la vivienda debe ser compacta por lo que se debe uti-
lizar de forma inteligente cada metro cuadrado disponible de la misma.

d) Iluminacién y ventilacién adecuadas. La vivienda debe ser disefiada para
aprovechar la luz natural y la ventilacién natural cruzada. Le Corbusier
consideraba estos aspectos como esenciales en el disefio, ya que contribu-
yen directamente en la salud y el bienestar de los habitantes.

e) Uso de nuevos materiales. Le Corbusier defendia el uso de nuevos mate-
riales y sistemas constructivos en la construccién de la vivienda. Conside-
raba que el uso de materiales como el concreto armado permitia una mayor
libertad en el disefio y la construccién, de esta forma se implementan es-
tructuras més flexibles y resistentes (Le Corbusier, 1998).

El enfoque racionalista y funcionalista de Le Corbusier revolucioné la
forma de habitar en la arquitectura moderna, representando una importante
influencia en el disefio y sistemas constructivos de viviendas y edificios. Con
ello buscaba mejorar la calidad de vida de las personas, creando espacios que
respondieran de manera eficiente a sus necesidades.

Por otro lado, en su teoria de “La arquitectura como manifestacién filo-
sofica y estética del habitar”, el arquitecto finlandés Juhani Pallasmaa plantea
que la arquitectura va mas alld de la sencilla construccién de espacios fisicos,
convirtiéndose en una expresion filoséfica y estética del habitar del ser humano.
Segun Pallasmaa (2006), la arquitectura tiene un impacto profundo en las vidas
de los que la habitan, ya que es a través de habitar los espacios que se experi-
menta y se relaciona con el mundo. Es decir, la arquitectura no solo es un medio
para satisfacer las necesidades funcionales de sus habitantes, sino que también
influye en la experiencia perceptiva, emocional y existencial. En este sentido,
Pallasmaa (2006), destaca la importancia de los sentidos en la percepcién, com-
prensién y vivencia de la arquitectura. Argumenta a su vez, que la arquitectura
debe ser experimentada y vivida a través de los sentidos, no solo a través de la
vista, sino también a través del tacto, el oido, el olfato y el movimiento. Lo que
resulta de esta experiencia con los sentidos es que se crea una conexién mds
profunda y holistica con el entorno arquitecténico, enriqueciendo la experien-

cia y permitiendo a sus usuarios habitar de una manera mds consciente y plena.
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Pallasmaa (2006), considera que los espacios arquitecténicos son portado-
res de significado, ya que reflejan valores culturales, histéricos y existenciales.
La arquitectura no solo crea un entorno fisico edificado, sino que también mol-
dea en los individuos, la forma de percibir, los pensamientos y la comprension

del mundo. En este sentido, Burbano y Figueroa (2020, p. 5), afirman que,

Para el arquitecto social Juhani Pallasmaa (2016), el acto de habitar afecta las di-
mensiones de la vida en el tiempo y el espacio, al tiempo que convierte el espacio
insustancial en espacio personal, en lugar, en domicilio propio, por lo que habitar
es el medio fundamental en que uno se relaciona con el mundo. (...). Por tanto, el
habitar se considera una condicién humana esencial vinculada en todo momento a
un territorio. El vinculo con el territorio se concreta en arraigo, es decir, en un lazo
de pertenencia (...). Por tanto, habitar supone tanto un acontecimiento como una
cualidad mental, como una experiencia (Pallasmaa, 2016), por lo que el habitar no
s6lo es escenario material, funcional, técnico o estético; el habitar es principalmen-

te un referente social, colectivo y cultural.

El habitar para Pallasmaa (2006), va mas alld de la simple funcionalidad y
hace referencia a la forma en la que el individuo se relaciona con el entorno y
cémo éste influye en su identidad y bienestar. Al respeto Mansur, (2018, citan-
do a Pallasmaa, 2016, p. 155), menciona que,

(...), “habitar forma parte de la propia esencia de nuestro ser y de nuestra identi-
dad”, algo que va mds alld de las cuestiones précticas de la vivienda, antes bien, es
un acto propio de habitar, que es simbélico y que organiza todo el mundo para el
habitante, tanto en sus necesidades fisicas, corporales, cuanto en sus necesidades

mentales, como los recuerdos, los suefios y los deseos.

Para Pallasmaa (2006), habitar implica una relacién activa y enriquecedora
con el entorno construido, por lo que no se trata simplemente de residir en un
lugar, sino de experimentarlo y sentirlo plenamente a través de los sentidos. El
habitar abarca la relacién con el espacio, los materiales, las texturas, los colores,
los sonidos, el juego de luces y sombras, que conforman el entorno arquitect6-
nico, por lo que esta experiencia sensorial conecta de manera mds profunda con

el espacio habitado. Pedrero (2018, citando a Pallasmaa, 2016, p. 296), afirma
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que, en su teoria de La arquitectura como manifestacién filoséfica y estética del
habitar, “la casa ha sido considerada a lo largo de la historia no solo un lugar
de cobijo; también ha sido un lugar simbélico del habitar y de la conformacién
del hogar”; y afiade Pedrero (2018, citando a Pallasmaa, 2016, p. 298) que, por
medio de su obra Habitar, Pallasmaa,

(...), propone repensar la construccién de la casa como un espacio existencial mul-
tisensorial, espacio construido para ser habitado, vivido y experimentado. En un
espacio fisico construido se vinculan entre si las vidas de las personas, de la familia,
y el que habita es precisamente un individuo junto con su historia, en un tiempo y
espacio que determinan su identidad. El construir pertenece al habitar porque ha-
bitamos siendo en el mundo, y 1a casa es una metdfora del espacio donde refugiar

el cuerpo y desde el cual afrontar el mundo.

Con base en las teorias que se han mencionado anteriormente, el concepto
de habitar adquiere un notable significado que motiva a reflexionar sobre las
caracteristicas y cualidades que se deben implementar en el disefio y construc-
cién del espacio arquitecténico, en este caso en particular el de la vivienda, ésta
debe satisfacer las necesidades propias del ser humano —con su complejidad—,
en su mds amplia acepcién. Con la vivienda adecuada, se crea un vinculo al vi-
virla y experimentarla, generando un sentido de pertenencia al lugar en el que
se habita, al relacionarse e identificarse con el espacio habitado; creando asi una
conexion significativa entre el usuario y su entorno arquitecténico, concibiendo

asi una sensacién de plenitud y bienestar.

Habitabilidad sostenible en la arquitectura de la vivienda social

La habitabilidad en la vivienda social debe entenderse como el elemento esen-
cial del habitar, por lo que el espacio habitacional se convierte en el apoyo para
el desarrollo integral de los individuos, al proveer de condiciones dignas de
habitabilidad para el disfrute del mismo. Por lo que el habitar recobra ain mds
significado al relacionarse con el derecho a una vivienda digna, con una conec-
tividad adecuada en su contexto urbano y con el entorno natural y construido
de espacios publicos y dreas verdes amigables, seguros y resilientes, brindando
una serie de beneficios que repercuten en la mejora de la calidad de vida de sus
habitantes.
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En este sentido, De Hoyos y Albarrin (2022), sostienen que se debe ana-
lizar el espacio habitado y el espacio edificado desde la perspectiva del ser y del
estar de la vivienda, tanto del individuo que la habita como del propio lugar.
Desde esta perspectiva, se debe evaluar la influencia del espacio construido
sobre el individuo en su experiencia de habitar, por lo que se afirma que existe
una conexién entre los usuarios, el entorno natural y el entorno construido.

La habitabilidad representa satisfacer las necesidades y aspiraciones de los
usuarios, por lo que esto conlleva manifestaciones tanto fisicas como senso-
riales en el espacio arquitecténico habitacional. Sin embargo, para lograr la
habitabilidad en el espacio construido, esta debe ser evaluada con base en las
personas, es decir, en su identidad, cultura, usos, habitos, creencias y costum-
bres, entre otros aspectos.

Por lo tanto, la habitabilidad se define como la valoracién de la persona en
el acto de habitar en el espacio construido, con base en su forma de vida, asi
como en los deseos, anhelos y aspiraciones individuales y colectivos, teniendo
en cuenta y sin perder de vista la cultura como referencia. Aunado a lo anterior,

De Hoyos y Albarrin (2022, p. 56), afirman que,

De modo que cuando se habla de una vivienda diversificada y adaptable, se re-
conoce la individualidad del ser y la necesidad de que ésta se adecte a su forma
de vida, pero también a la colectividad, puesto que las estructuras de convivencia

estdn presentes en el ambiente (estar), en el encuentro con el otro y con lo otro.

En este orden de ideas, Organista y Tello (2019), afirman que la habita-
bilidad surge en la relacién del ser humano y el espacio habitado, como un
fenémeno arquitecténico y social, y a su vez, el espacio arquitecténico adquiere
significado social a través de la interaccién entre el ser humano y su entorno
natural y construido. Se destaca la importancia de la habitabilidad, porque si
bien es fundamental la existencia de ésta en la vivienda social, también se debe
lograr a escala de la ciudad. Se requiere ampliar la oferta de viviendas dignas
de caricter social disenadas de forma adecuada y sostenible que, a su vez, estos
desarrollos urbanos estén bien planificados para ofrecer equipamiento urbano
y servicios bésicos, donde las viviendas estén conectadas, es decir, que exista
conectividad entre las viviendas y el resto de las zonas de la ciudad, infraestruc-
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tura de vialidad y transporte urbano de calidad, y de espacios publicos y dreas
verdes, entre otros.

Sin embargo, tal como afirman Organista y Tello (2019), en México se ha
priorizado el subsanar el rezago y escasez habitacional, en lugar de enfocarse
en la calidad espacial de la vivienda de caricter social; por lo que esto limita
en gran medida el grado de habitabilidad al verse satisfechas Gnicamente ne-
cesidades basicas con requisitos minimos. Ademds, otro aspecto que se debe de
considerar es la gran diversidad de tipos de familias existentes en México, ac-
tualmente se identifican once tipos de familias con caracteristicas diferenciales,
con base en la informacién del Instituto de Investigaciones Sociales (115), segtin
se muestra en la Figura 4; éstas se engloban en tres grupos: familias tradicio-
nales, familias en transicién y familias emergentes (Lépez, 2016). Por lo que se

Figura 4. Clasificacion de los once tipos de familias
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Fuente: Lépez, 2016, Instituto de Investigaciones Sociales (11s).

LA HABITABILIDAD SOSTENIBLE EN LA ARQUITECTURA DE LA VIVIENDA SOCIAL 51



confirma una vez mds, que un mismo proyecto arquitecténico de vivienda de
cardcter social, replicado una infinidad de veces, resulta insuficiente en cuanto
a calidad espacial y, por ende, carente de habitabilidad.

Organista y Tello (2019), plantean que el estudio y analisis de la habitabi-
lidad en la vivienda de carécter social debe realizarse como un todo, integrando
los espacios interiores y sus vinculaciones propios de la vivienda, las relacio-
nes espaciales entre el conjunto de viviendas, el entorno inmediato, es decir el
barrio y la ciudad; el espacio publico urbano donde, a través de las relaciones
sociales también implica el proceso de habitar, de tal forma que se genera una
transformacion espacial en términos fisicos, sociales y culturales; asi como una
interaccién entre lo privado, lo comun y lo publico. Desde esta perspectiva se
puede ayudar a comprender y dimensionar la complejidad del espacio construi-
do en contextos muy especificos para asi contribuir a satisfacer las necesida-
des de los habitantes, mejorar los espacios habitacionales y el contexto urbano
que los rodea y contiene. En este sentido, Organista y Tello (2019), destacan
la necesidad de considerar la habitabilidad como un fenémeno complejo que
debe abordarse de forma integral y asi lograr mejorar la calidad espacial de la
vivienda social.

En este sentido y considerando como puntos relevantes que complemen-
tan de forma sustancial para un estudio integral de la habitabilidad sostenible
y el andlisis de los factores y/o aspectos que la afectan en la arquitectura de la
vivienda de cardcter social, se desea incluir la idea de Organista y Tello (2019),
donde parten de una propuesta teérica que se conforma por siete dimensiones,
éstas a su vez se desglosan en diversos aspectos segin se indica en la Tabla 1.
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Tabla 1. Dimensiones de evaluacién para la habitabilidad sostenible

Dimensiones

Variables

Subvariables

Subsistencia

Tranquilidad

Nivel de tranquilidad

Adaptabilidad

Nivel de relacién ser/espacio

Nivel de relacién ser/otros

Relacion de usuarios

Nivel de adaptacién a necesidades

Proteccion

Contorno vital social

Fortalezas y debilidades del entorno

Presencia de muros

Distribucién de muros

Seguridad

Nivel de seguridad contra robos

Nivel de seguridad contra catdstrofes

Medidas de proteccién

Nivel de seguridad social

Nivel de seguridad en espacios comunes

Protecciéon

Iniciativas vecinales

Afecto

Sociabilidad

Relaciones sociales

Nivel de privacidad

Proxemia

Distancia para las relaciones sociales

Entendimiento

Conciencia existencial

Nivel de comprensién

Conectividad

Asistencia en espacios comunes

Tiempo en espacios comunes

Espacios de mayor uso

Distancia a espacios comunes

Accesos al conjunto habitacional

Nivel de accesibilidad

Percepcién de conectividad

Acceso cerrado al conjunto habitacional

Cualidades espaciales

Nivel de utilidad de espacios comunes

Espacios de preferencia

Estado actual de los espacios

Sensacién de ambiente térmico

Distribucién de arbolado

Relaciones espacios naturales

Relaciones espaciales

Cantidad de mobiliario

Distribucién y estado del mobiliario

Cumplimiento de objetivos

Nivel de integracién

Organizacién espacial

Percepcién legibilidad
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L Grado de involucramiento en el conjunto
L Caracterizacién de o
Participacién L habitacional
participacién

Grado de involucramiento en la ciudad

Deseo de pasar su vida en el conjunto

habitacional
. Nivel de aceptacién del conjunto habita-
Significado )
Tdentidad e S .
Nivel de satisfaccién con el conjunto
habitacional y la ciudad
Apropiacién Nivel de apropiacién
Identidad Nivel de identidad
Libertad Libertad Sensacién de libertad

Fuente: Organista y Tello (2019).
Tal como lo mencionan Organista y Tello (2019, p. 5),

Las dimensiones refieren a la subsistencia, la proteccion, el afecto, el entendimien-
to, la participacién, la identidad y la libertad, y son abordadas desde el nivel de
satisfaccién que se logra por las relaciones del ser desde lo individual y colectivo en
funcién de su interaccién con el entorno. Estas siete dimensiones se desglosan con
referencia (...) a la importancia de identificar los principales factores de afectacién
de la habitabilidad en conjuntos habitacionales, y su relacién socio-espacial serd

fundamental en la busqueda de mejores alternativas de vivienda de interés social.

Analisis de los elementos que conforman

la habitabilidad sostenible de la vivienda social. Caso de estudio

Se expone la presente propuesta para reflexionar sobre los elementos que con-
forman la habitabilidad sostenible en la arquitectura de la vivienda formal de
caricter social. Para tal fin, se realiza el anilisis documental de la vivienda social
del desarrollo habitacional “Jardines de San Ignacio”, ubicado en el contexto
regional, especificamente en la localidad de La Barca, Jalisco; se observan los
diversos aspectos que con base en determinadas variables y subvariables, se pre-
tende que ayuden a discernir y a examinar el grado de habitabilidad sostenible,
tanto en el proyecto arquitecténico de la vivienda de cardcter social, como en
el contexto urbano que la circunda. Sirva el ejemplo como un simple ejercicio
que por supuesto, puede ser ampliamente complementado, entre otras con la
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idea de Organista y Tello (2019), donde parten de una propuesta teérica para
evaluar la habitabilidad, y que se conforma por siete dimensiones ya descritas
en apartados anteriores.

Para iniciar se considera pertinente analizar la estrecha relacién de los di-
versos conceptos tedricos que la integran (ver Tabla 2), desde los objetos de
estudio de la habitabilidad sostenible y la arquitectura de la vivienda social; en
este sentido se desea hacer hincapié en que los fundamentos tedricos, practicos
y tecnolégicos de la arquitectura, deben aplicarse y con mayor razén en los pro-
yectos de vivienda de cardcter social, puesto que la arquitectura estd al servicio
de la sociedad en general, con el objetivo de lograr espacios dignos, seguros,
resilientes, tal como se estipula en los acuerdos establecidos por la onu-Haibitat
III y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs).

Tabla 2. Relacidn conceptual de la habitabilidad sostenible en la arquitectura
de la vivienda social

Sujeto de estudio Objeto de estudio Con base en:
Habitante/ usuario Habitabilidad sostenible
Arquitectura Estética
Familia tradicional Forma
Familia en transicién Espacio
Familia emergente Funcién
Vivienda Forma
Cultura
Economia

Fuente: elaboracién propia con base en De Sola-Morales ef a/. (2002) y Lépez (2016).

Lo anterior, sin perder de vista al sujeto de estudio que representa al ha-
bitante-usuario, y que en este caso corresponde a los once diferentes tipos de
Y q P P
familias que, como se mencioné anteriormente, son identificadas en México
q
por sus caracteristicas y dindmicas diferenciales; estas se engloban en tres gru-
pos: familias tradicionales, familias en transicién y familias emergentes (Lopez,
2016). Lépez (2016, Instituto de Investigaciones Sociales-11s, pp. 26-27), sos-

tiene que,
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Las familias tradicionales son aquellas en las cuales estin presentes el papd, la
mama y los hijos. Entre las familias tradicionales existen tres tipos: las familias con
nifios, las familias con jévenes y las familias extensas, es decir, aquellas en las cuales
ademds del papd, la mamd y los hijos existe algin miembro de otra generacidn,
como los abuelos o los nietos.

Las familias en transicién no incluyen alguna de las figuras tradicionales,
como el papd, la mamad o los hijos. Dentro de este tipo de familias se encuentran
las familias de madres solteras; las familias de parejas jovenes que han decidido no
tener hijos o postergar por un tiempo su nacimiento; las familias formadas por una
pareja adulta o cuyos hijos ya se fueron del hogar, también conocidas como nido
vacio; las familias unipersonales, es decir, aquellos hogares donde sélo hay una per-
sona, y las familias co-residentes, es decir, aquellos hogares donde sus miembros
son amigos o parientes sin agruparse en torno a una pareja.

Las familias emergentes, (...), son aquellas donde figuran las familias de pa-
dres solteros, las familias de pareja del mismo sexo y las familias reconstituidas,
es decir, las familias que se forman cuando uno o los dos cényuges ya han tenido

relaciones previas (Lépez, 2016, 115).

Con lo anterior, se reitera que no se logra una habitabilidad sostenible a
través de desarrollos habitacionales donde su caracteristica principal es la repe-
ticién constante de proyectos de vivienda de caricter social, ya que como es de
imaginar, cada familia tendrd sus necesidades muy especificas y diferenciadas
de las demas familias.

Para una mayor comprensién sobre el objeto de estudio correspondiente a
la arquitectura, de acuerdo con la idea de De Sola-Morales ez a/. (2002), men-
cionan que la arquitectura es una disciplina activa, dindmica y presente en las
vidas de las personas, pues el espacio en el que habita el usuario, lo envuelve
y moldea constantemente. A su vez, la arquitectura es un lenguaje universal
que se comunica a través de sus formas, técnicas constructivas y proporciones,
por lo que cada detalle que se establece en el disefio arquitecténico tiene un
significado que se muestra al habitar los espacios creados. De tal modo que la
arquitectura ademds de tener una funcién préctica y técnica trasciende mds alld
de lo simplemente utilitario; en este sentido, la vivienda, como lugar primordial
del habitar, es considerada el punto de partida sobre el cual se construye toda

experiencia arquitectonica.
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En este sentido, Le Corbusier percibe que la vivienda es mucho mds que
un simple refugio, es el espacio donde se desarrolla la vida humana, por lo que
se experimentan estados animicos y espirituales, ya que la arquitectura tiene
la capacidad de influir en el comportamiento y los valores de los usuarios, im-
pactando en su conducta y por lo tanto en su bienestar. La zonificacién de la
vivienda debe estar meticulosamente disefiada para satisfacer adecuadamente
las necesidades especificas de sus habitantes, brindando privacidad, comodidad,
seguridad; y a su vez, favorecer la conexién con el entorno urbano inmediato,
creando una armonia entre la vida privada y la interaccién con el contexto ex-
terior. De Sola-Morales ez al. (2002, p. 20) expresan que, “la casa es el modelo
inicial para cualquier combinacién que conduzca a la construccién del bloque
de habitacién, del barrio y de la ciudad”.

La arquitectura se encuentra estrechamente vinculada a la cultura y a la
organizacién social; la forma en que se disefian los espacios arquitectdnicos, las
viviendas de cardcter social, los espacios publicos, dice mucho de c6mo es la so-
ciedad que los produce, manifiesta cémo ésta aprecia las necesidades y valores
fundamentales de sus habitantes; por lo que la arquitectura de la vivienda de
cardcter social debe ser una forma de mejorar la calidad de vida de las personas.

En este orden de ideas, la arquitectura se relaciona conceptualmente con la
técnica, la naturaleza, la estética, el espacio, la forma, la funcién, la vivienda y la
ciudad. Para la presente entrega se definird especificamente la relacién existen-
te entre los conceptos de: la estética, el espacio, la forma y la funcién, con base
en las ideas de De Sola-Morales ez a/. (2002), donde se menciona que, en lo
referente a la estética, la belleza en la arquitectura es un concepto fundamental
y complejo. Resulta algo enigmitico, cambiante y dificil de definir con preci-
si6n, se considera subjetiva ya que cada individuo tiene su propia percepcién de
la belleza; por lo que se afirma que la belleza se despliega en formas y estilos
diversos a lo largo de la historia y a través de las culturas.

La relacién conceptual tedrica de la estética y la arquitectura, es que ésta
ultima se basa en el uso creativo de la belleza; por lo tanto se considera que al
proyectar viviendas de cardcter social, se debe buscar crear obras que sean es-
téticamente agradables y que resulten emocionalmente significativas; para que
la obra brinde a sus habitantes, por un lado, la conexién y el sentido de perte-
nencia en su experiencia de habitar; y por otro lado, que su vivienda ofrezca

tuncionalidad y comodidad, ya que la belleza se encuentra también en la forma
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en la que las personas interactian con cada uno de los espacios; con el objetivo
principal de que puedan desarrollar sus actividades en 6ptimas condiciones,
creando con ello un sentimiento de mejora en la calidad de vida. De esta forma
se reitera que la relacién entre belleza y arquitectura es esencial; se utiliza la be-
lleza para dar forma y carécter a los disefios arquitecténicos, también debe estar
presente en viviendas de cardcter social. Al planificar una obra arquitecténica,
ademds, se debe lograr la armonia de ésta y su emplazamiento en el contexto
urbano, considerando que la obra arquitecténica tiene un impacto duradero a
través del tiempo resultando ser testigos silenciosos de la historia y de la cultura
que las produce (De Sola-Morales ez al., 2002).

Para expresar la relacién conceptual tedrica de la forma con la arquitectura,
es necesario apreciar y comprender la importancia de la “materia”, ya que la
forma de la vivienda y de sus espacios arquitecténicos depende del uso y aplica-
cién de los materiales, asi como de su textura, del color y de cémo se combinan
estos elementos entre si; por lo tanto, la materia es la base esencial para dar
vida a la forma arquitecténica. En la arquitectura se ha visualizado una nueva
perspectiva gracias a las teorias formalistas, y que tiene que ver con la impor-
tancia del espacio; éste estd intimamente relacionado con la materia, se enfoca
en c6mo ésta es utilizada y a su vez en cémo se organiza el elemento vacio que
queda entre los elementos delimitados y contenidos por la materia. Esta nueva
visién del espacio como elemento esencial en el disefio de la obra arquitect6-
nica, visto ya sea como algo concreto o como su ausencia, ha sido sustancial al
reconocer la importancia de la materia en la forma arquitecténica. Por lo tanto,
la forma del espacio arquitecténico debe considerarse, ademds de una extension
fisica, como una dimensién temporal que influye en la experiencia del habitar,
al sentirla y vivirla por los usuarios (De Sola-Morales ez a/., 2002).

Interpretando a De Sola-Morales ez a/. (2002), la relacién conceptual te6-
rica de la arquitectura y el espacio se encuentra en que la esencia de la arquitec-
tura radica en su capacidad para crear espacios, entre éstos y de forma especial,
el espacio interior. Un paso trascendental en la evolucién de la arquitectura
fue la concepcién internacional del espacio, éste se logra mediante la organi-
zacién de un plano horizontal abierto con fachadas transparentes. Dentro de
este espacio se encuentra un vacio fluido que gira alrededor del pilar, elemento
puntual y vertical de hormigén armado o de acero; este elemento estructural

recobra importancia desde el punto de vista formal, ya que tiene una fuerte
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presencia visual y, ademds, define la organizacién del espacio interior, conjun-
tindose con planos recortados que no cierran completamente los recintos, de-
jando espacios octogonales, que en ocasiones éstos no llegan hasta el techo. El
espacio arquitecténico es cuantitativo, geométrico y matematico, sin embargo,
ofrece a la vez una sensacién de infinitud, es un elemento fundamental que, con
base en sus caracteristicas y valores, llega a ser funcional y visualmente estético.

Los conceptos de la funcién y la razén se encuentran estrechamente rela-
cionados con la arquitectura, ya que son fundamentales para crear edificios que
sean uUtiles y que satisfagan las necesidades de los usuarios. La funcién se refiere
a la finalidad o propésito que tiene un edificio, es decir, para qué se va a utilizar
y qué actividades se llevardn a cabo en su interior; por lo que se debe asegurar
que, en este caso en particular, la vivienda de cardcter social sea practica, funcio-
nal,y que cada uno de los espacios se adapte de manera adecuada a las activida-
des que se llevardn a cabo en ellos. El disefio de estos espacios debe ir mis alld
de lo puramente utilitario y/o funcional, también deben disefiarse para abordar
aspectos espirituales y emocionales. Ademis, los programas funcionales ahora
resultan mds complejos por lo que deben poder transformarse con el tiempo,
mediante espacios versitiles y flexibles que alberguen diversas actividades quizd
simultineamente, que vayan acorde con las necesidades actuales y futuras de los
usuarios y de la sociedad en general (De Sola-Morales ez a/., 2002).

A continuacién, se desarrolla el siguiente caso de estudio, mediante un
andlisis documental, que corresponde a la vivienda formal de cardcter social
del conjunto habitacional “Jardines de San Ignacio”, ubicado en la localidad
de La Barca, Jalisco; con base en un modelo de anilisis que ha sido disefiado
con la intencién de poder identificar los principales factores que afectan/be-
nefician a la habitabilidad sostenible en desarrollos y/o conjuntos habitacio-
nales de vivienda formal de caricter social, donde se reconoce que se deben
de analizar como variables y subvariables las siguientes: a) el espacio habitable
propio de la vivienda, y como subvariables: la funcionalidad, la espacialidad y
lo técnico constructivo; b) el entorno urbano y subvariables: lo fisico-espacial
y lo fisico-ambiental; y ¢) la ciudad, y su subvariable: la conectividad (Tabla 3).
Modelo de anilisis de la habitabilidad sostenible para la vivienda social, donde
se desglosan a su vez, los aspectos que conforman cada una de las subvariables
mencionadas anteriormente.
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Tabla 3. Modelo de analisis de la habitabilidad sostenible para la vivienda social

Variables

Subvariables

Criterios de valor

(aspectos a observar/evaluar)

Espacio habitable

Funcionalidad

Orientacién

Vinculaciones

Circulaciones

Confort térmico bioclimdtico

(iluminacién y ventilacién natural)

Disposicién general

(organizacién espacial)

Movilidad
(accesibilidad para personas con

discapacidad)

Espacialidad

Area (M2)

Dimensién (largo x ancho)

Forma (volumen)

Sistema técnico-cons-

tructivo

Adaptabilidad
(uso espacial segin necesidades

familiares)

Progresividad

(evolucién de solucién habitacional)

Sistema constructivo

Materiales

Instalaciones

Tecnologias

Entorno urbano

Fisico-espacial

Morfologia-tipologia

(traza e imagen urbana, llenos-vacios)

Infraestructura

(servicios bésicos)

Equipamiento

(distancia al acceso de servicios)

Fisico-ambiental

Areas verdes

(relacién visual y fisica)

Espacios publicos abiertos

(interrelacién social)

Clima

Vulnerabilidad

(riesgos naturales, contaminacién)
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Red vial

(jerarquia)

Transporte

Ciudad Conectividad Movilidad peatonal urbana

(transitabilidad y accesibilidad

universal)

Fuente: elaboracién propia con base en Pérez (2016) y Yéfiez (2006).

Para la investigacién documental de las variables y subvariables mencio-
nadas en el parrafo anterior, se recomienda analizar la habitabilidad con base
en criterios de valor que se determinan a través de aspectos a observar/eva-
luar, correspondientes a las subvariables de a.1). Funcionalidad: orientacién,
vinculaciones, circulaciones, confort térmico bioclimitico, disposicién gene-
ral, movilidad; a.2). Espacialidad: drea, dimensién, forma; a.3). Sistema técni-
co-constructivo: adaptabilidad, progresividad, sistema constructivo, materiales,
instalaciones, tecnologias; b.1). Fisico-espacial: morfologia-tipologia, infraes-
tructura, equipamiento; b.2). Fisico-ambiental: dreas verdes, espacios publicos
abiertos, clima, vulnerabilidad; c.1). Conectividad: red vial, transporte, movili-
dad peatonal urbana; tal como se muestra en la tercera columna de la Tabla 3.
Para la presente entrega solo se realizard el ejercicio de analizar lo correspon-
diente al espacio habitable, donde se pretende que sirva como ejemplo para el

estudio de cada una de las dem4s variables.

Jardines de San Ignacio, La Barca, Jalisco
El presente proyecto del conjunto habitacional de vivienda formal de cardcter
social, llamado Jardines de San Ignacio y desplantado como fraccionamiento
horizontal, se ubica al noroeste del municipio de La Barca, Jalisco; es creacion
de la oficina de arquitectos IX2 Arquitectura (2016). Consta de 759.00 m2 de
construccién, y se conforma de 450 lotes aproximadamente, en su mayoria de
90.00 m2 cada uno, con dimensiones de 6.00 m x 15.00 m. Como atributo de
la ubicacién, el conjunto habitacional se encuentra colindante con un drea de
cesién destinado para equipamiento urbano, en el cual se desarrollard un par-
que lineal municipal, representando una mejora en la calidad de vida para los
usuarios (Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura, 2016).

Para analizar el espacio habitable propio de la vivienda, se observa la fun-
cionalidad, la espacialidad y el sistema técnico constructivo con el cual se ha
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Figura 5. Conjunto habitacional Jardines de San Ignacio, La Barca, Jalisco

Fuente: Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura, (2016)

llevado a cabo la construccién de la obra. En la funcionalidad se presta aten-
cién a cada uno de los espacios que conforman el proyecto arquitectdnico, la
vinculacién entre ellos, asi como las circulaciones existentes, tal como se mues-
tra en las Figuras 6 y 7. Con base en lo anterior, en la planta arquitecténica
baja, al ingresar al predio, se encuentra la cochera con una capacidad para dos
autos, respetando la restriccién frontal, seguidamente se accede a la vivienda
donde se observa la vinculacién de ingreso, sala, comedor, cocina con salida
directa al patio de servicio, y éste a su vez, vinculado con el drea de lavado; con
esta distribucién se respeta la restriccion posterior y ademds se proporciona
ventilacién e iluminacion natural. Se observa una circulacién centralizada que
facilita las vinculaciones entre cada uno de los espacios, asi como el ordena-
miento para crear, de un lado los espacios que corresponden a la zona social y
del otro los espacios que corresponden a la zona familiar o privada como son la
recdmara y el bafio completo. Se accede a la planta arquitecténica alta al subir
por la escalera y que, a su vez, por medio de un pequefio espacio que funciona
como distribuidor, vincula a la recimara principal y la recimara secundaria con
un bafio completo, y en el sentido opuesto a éste, se vincula con una terraza;

resolviendo de forma funcional el ordenamiento espacial.
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Figura 6. Planta arquitectdnica baja

ol

6m

Fuente: Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura, (2016)

Con respecto al confort térmico bioclimético, pardmetro utilizado como
control de las condiciones de habitabilidad, se observa que en las respectivas
plantas arquitecténicas del proyecto cada uno de los espacios cuenta con ven-
tilacién e iluminacién natural; aunque las ventanas son de tamafio reducido
para control de la luz solar, gracias a la disposicién del proyecto con orientacion
norte-sur de las viviendas y lo mismo todos sus vanos se encuentran orientados
en este mismo sentido, se considera que es posible crear una sensacién de bie-
nestar. En planta baja se logra la ventilacién cruzada debido a que los espacios
interiores son abiertos y a que se cuenta con vinculacién directa con un espacio
trasero abierto que corresponde al patio de servicio, creando asi un circuito del
viento a través de estos espacios. En la planta alta quizd ayuda la ubicacién de la
terraza para mejorar la ventilacién hacia el interior, sin embargo, no se logra la
ventilacién cruzada por lo que se recomendaria implementar un sistema pasivo
de ventilacién de efecto chimenea sobre la escalera, aprovechando para ello su
ubicacién centralizada en la vivienda.

En el proyecto arquitecténico de la vivienda social se muestra una disposi-
cién general funcional, es decir, el orden en que se encuentran cada uno de los

espacios de forma particular y la organizacién espacial general en su conjunto,
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Figura 7. Planta arquitecténica alta

r 1 r 1

Fuente: Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura, (2016)

resulta funcional. En este sentido, Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura
(2016, pérr. 7), mencionan que “el patio posterior se muestra como un elemento
vividero y privativo, que se conjuga con el drea publica de la vivienda. También
se logré que las dreas privadas estuvieran lo mds separadas de las dreas publicas
del vecino”. Por otro lado, con respecto al criterio de valor de movilidad, la vi-
vienda social no muestra ser apta para habitarse por alguna persona con disca-
pacidad que requiera moverse en silla de ruedas, ya que no cumple con rampas
ni 4reas minimas requeridas para transitar con seguridad y libertad.

En la espacialidad se realiza el andlisis dimensional con respecto a las di-
mensiones absolutas y relativas de cada espacio que integra el proyecto, es decir
los metros cuadrados y sus dimensiones de largo, ancho y altura; asi como ana-
lizar la actividad que se desarrolla en cada uno de ellos, el nimero de usuarios,
el mobiliario y equipamiento, el ancho de las circulaciones, entre otros. Con
base en esto, se determina que las dreas de los espacios de la vivienda social
resultan las minimas necesarias indispensables para llevarse a cabo las activida-
des, motivo por lo cual han sido disefiados.

Para analizar la forma (volumen) de los espacios en particular y de la vi-

vienda en general se estudia la disposicién y posible combinacién de los ele-
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mentos que los conforman, como columnas, muros, vigas, cielo o plafén, piso,
etc.; a su vez se analiza las cualidades espaciales, si es estatica, fluida, cerrada/
abierta; los tipos de escala con base en su proporcién: intima, normal, monu-
mental; la percepcién espacial, el control de la vista entre espacio interno y
espacio externo, entre otros. En la Figura 8 puede apreciarse el juego y ritmo
de las formas del disefio arquitecténico, donde se observa los fundamentos del
disefio correspondiente a adiciones y sustracciones con base en una serie de
llenos y vacios, de igual forma se puede ficilmente imaginar la sombras proyec-
tadas por la misma disposicién de los volumenes, dando con ello una calidad
visual al conjunto habitacional y rompiendo con el disefio tradicional de las
viviendas de cardcter social, generando a su vez una imagen urbana que brinda
una mejora en la calidad de vida de los habitantes del lugar.

Para analizar el sistema técnico-constructivo de la vivienda, en su criterio
de valor de adaptabilidad, que hace referencia al uso espacial segin las nece-
sidades de la familia a través del tiempo, se puede observar desde las plantas
arquitecténicas que, con base en las dimensiones, puede albergar de forma dig-

na a 4 integrantes, méaximo 5; a su vez, por sus dimensiones minimas indispen-

Figura 8. Volumetria de la vivienda

Fuente: Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura, (2016)
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sables, puede adaptarse perfectamente y ser disfrutables los espacios, cuando
la familia se reduzca a causa de que los hijos ya no vivan con ellos, resultando
una vivienda fécil de continuar con su adecuado mantenimiento y conserva-
cién. Para el concepto de progresividad, es decir, la evolucién requerida que
pudiera brindar la vivienda como solucién habitacional segtn las necesidades
de la familia a través del tiempo, por ejemplo, en familias de parejas jévenes sin
hijos atn o con un hijo, y con el deseo de aumentar el nimero de integrantes
de la familia, al tener la terraza en la planta arquitecténica alta, este espacio se
puede incrementar como espacio interior, permitiendo su crecimiento a futuro,
utilizdndolo ya sea como estancia familiar o como recdmara para un nuevo
integrante y asi contemplar desde su inicio los posibles cambios del programa
arquitecténico.

Para el sistema constructivo propiamente de la vivienda se emplearon mu-
ros de carga de block sélido con estructura de concreto armado, a su vez se
utilizan materiales en fachadas como el muro lambrin de madera, asi como un
aplanado a base de cemento-arena y color. Otro aspecto que ayuda al confort
en el interior de la vivienda, es el uso de paneles aislantes en la losa, logrando
que la vivienda sea mds térmica (Viviendas San Ignacio / IX2 Arquitectura,
2016). La ubicacién del conjunto habitacional Jardines de San Ignacio se loca-
liza en una zona urbanizada del municipio, por lo que se supone que cuenta con
los servicios basicos de suministro de agua, luz eléctrica, alumbrado publico,
drenaje sanitario, recoleccién de basura, entre otros; ya que esta informacién no
se especifica en la documentacién revisada. En el interior de la vivienda y con
base en las plantas arquitectdnicas, se observa que cuenta con las instalaciones
necesarias para que la vivienda sea habitada y brinde los servicios de aseo per-
sonal e higiene indispensables para sus habitantes. Se observa que la vivienda
no cuenta con tecnologia que aporte a la sostenibilidad, sin embargo, cuenta
con algunos espacios donde se pueden implementar elementos para tal fin.

Al reflexionar de forma general sobre las fortalezas y debilidades halladas
en el proyecto de la vivienda de cardcter social del conjunto habitacional Jardi-
nes de San Ignacio, ubicado en el municipio de La Barca, Jalisco, se encuentra
que el disefio del proyecto arquitecténico tiene una distribucién arménica y
tuncional donde se centralizan las circulaciones; ademads y a pesar de que cuenta
con las medidas minimas requeridas puede albergar y satisfacer las necesidades

propias de una familia de 4y 5 integrantes de forma adecuada, dando respuesta

66 HABITABILIDAD SOSTENIBLE



a la evolucion de las necesidades de la familia a través del tiempo, por contar
con cualidades de adaptabilidad y progresividad, siempre que el sistema cons-
tructivo y sus elementos estructurales favorezcan estas modificaciones. Entre
una de las debilidades que se observan es que la vivienda carece de inclusion
en el disefio arquitecténico para personas con discapacidad motora; sin em-
bargo, se considera que pudiera adaptarse adecuadamente en ciertos espacios,
elementos y circulaciones requeridas para este propésito; por lo que una de las
dreas que pudieran mejorarse seria el ingreso implementando una rampa para
cumplir con la accesibilidad universal.

Conclusion

La habitabilidad sostenible en la arquitectura de la vivienda de caricter social
se basa en el disefio y creacién de espacios del habitar que constituyan condi-
ciones dignas para satisfacer las necesidades propias del usuario. Estas carac-
teristicas de los espacios del habitar deben considerarse tanto en interiores, es
decir propios de la vivienda, como: la funcionalidad, la espacialidad, la flexibi-
lidad y adaptabilidad, lo técnico-constructivo, entre otros; como para espacios
al exterior, es decir aquellos que conforman el contexto urbano en la escala de
barrio y ciudad, en cuanto a su equipamiento, servicios e infraestructura de
calidad en espacios publicos como: calles, parques, plazas, jardines, dreas verdes,
entre otros; donde se brinde la seguridad, la accesibilidad universal, la transita-
bilidad; para el ocio y recreacién de los habitantes del lugar.

Con lo anterior, se considera que el 4mbito de la habitabilidad sostenible
inicia con los espacios habitables-funcionales de la vivienda social y se extiende
a las dimensiones de barrio y ciudad, por lo que la arquitectura y la planeacién
urbana son esenciales en el disefio y creacién de espacios de calidad, tanto en
un contexto arquitecténico como en un contexto urbano, para lograr de manera
integral la habitabilidad sostenible. En este sentido, se debe garantizar un dise-
fio a escala humana en las diversas zonas o barrios de la ciudad. Alfonso-Avila
et al. (2019, p. 71), mencionan que,

las estrategias de desarrollo urbano garantizan al individuo diversas alternativas
para su desplazamiento, a la vez que facilitan la interaccién (aceras peatonales,
zonas de descanso, infraestructura para sentarse, entre otros), tal como lo plantea

Jacobs (1961), quien recalca en la importancia de delimitar claramente el espacio
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publico y el privado para garantizar el uso y la permanencia de los habitantes en
cada uno. En este sentido, Gehl (2014) establece que los espacios que los espacios
y calles vivibles deben ser abordados como dreas multifuncionales que satisfagan
la interaccién social, el intercambio econémico y la expresion cultural, traducidos,

principalmente, en entender cémo la gente percibe y se enfrenta al entorno.

La evaluacién de la habitabilidad sostenible en la arquitectura de la vivien-
da social debe realizarse desde tres grandes dimensiones que se interconectan
y complementan entre si: el espacio habitable analizado desde el proyecto ar-
quitectonico de la vivienda, la vinculacién de ésta con el entorno urbano inme-
diato y su conectividad con las demds zonas de la ciudad (Pérez, 2016). En este
sentido, es importante dotar en el proyecto arquitecténico, espacios abiertos
interiores, asi como de usos multiples que favorezcan la evolucién formal de la

vivienda. Tal como lo menciona Pérez (2016, p. 73),

La necesidad de prever una adecuada evolucién de la vivienda se deriva de los es-
pacios urbanos monétonos y repetitivos en que se desarrolla la vivienda de interés
social, con pobre disefio arquitecténico, y en las transformaciones efectuadas por
los usuarios que afectan el ambiente interior, la estabilidad de la edificacién y el

entorno urbano.

Por lo tanto, es importante considerar que en el contexto arquitecténico de
la vivienda de caricter social, intervienen cualidades espaciales que transmiten
sensaciones y a su vez se requiere que evoquen emociones, por ejemplo y entre
otras, de: seguridad, identidad, sentido de pertenencia; en el contexto urbano
se interrelacionan aspectos de equipamiento como el de transporte, espacios
publicos y el desarrollo urbano sostenible, entre otros, donde también se debe
brindar sensaciones de seguridad, identidad, sentido de pertenencia; lo anterior
con el objetivo de promover la interaccién social y a su vez proporcionar una
mejora en la experiencia y el bienestar, y por ende en la calidad de vida de los
habitantes. Ademds de tomar en cuenta estos aspectos, es necesario integrar la
participacién del usuario en la toma de decisiones para que sea posible brindar
aquellos aspectos que satisfagan de manera especifica sus necesidades, tanto
individuales como colectivas; de tal forma que se vean verdaderamente benefi-

ciados a través de la mejora en la calidad de vida de los habitantes y sus familias.
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2. Oportunidades del diseno en el desarrollo de
proyectos sostenibles

Candelario Macedo Herndndez

El gran diserio es una relacion multidimensional
entre la vida humana y el entorno

Naoto Fukasawa

Introduccion

En este capitulo se abordan las oportunidades del disefio en el desarrollo de
proyectos complejos que tienen un enfoque sostenible. Parte de la idea del dise-
fio como actor importante para el desarrollo, de la perspectiva del disefio como
campo disciplinar que alcanza una relacién multidimensional entre la vida hu-
mana y el entorno y, que puede contribuir a resolver los problemas complejos
que enfrenta la sociedad actual.

En ese tenor, a través de la identificacion de wicked problems, se genera
un mapeo en el que se desarrollan sus complejidades y sus relaciones con el
disefio particularmente, los desafios que enfrenta la sociedad de siglo xxi, los
relacionados con fenémenos que acontecen en el mundo global y en entornos
particulares, relacionado con diversos dmbitos como el industrial y el digital,
ademds de contemplar un analisis critico de los efectos en el medio ambiente
y la sociedad provocados por el disefio. Los problemas a los que se hace refe-
rencia se caracterizan por ser interconectados, multidimensionales y dificiles de
delimitar. Como ejemplo: son observables como el cambio climatico, la pérdida
de biodiversidad, la desigualdad socioeconémica y la violencia armada entre
muchos otros.

Cabe mencionar que se articula en el desarrollo de proyectos, un enfoque

interdisciplinario y sistémico que factibilice el abordar problemas complejos
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desde la perspectiva del disefio. Para ello, es necesario integrar parimetros e
indicadores de bienestar, los Objetivos de Desarrollo Sostenible obs de la oNU
relacionados y otros indicadores en cuatro dimensiones o alcances con las que
es posible categorizar y orientar las soluciones de los proyectos como es el
caso de: estilo de vida, confort, operatividad y participacién social. Al respec-
to, los proyectos requieren un enfoque de “disefio centrado en las personas”
(IDEO, 2015, p. 6) y en torno a los problemas que les aquejan, ademas de in-
cidir positivamente en sus comportamientos y practicas sociales. Cabe aclarar
que es de gran relevancia para el desarrollo de proyectos sostenibles colocar
al “medioambiente” y a las “personas” como tema de interés central y ejes que
articulan todo el proceso.

Problemas complejos de la sociedad actual

Esta propuesta, es la continuacién del trabajo investigativo abordado en el ca-
pitulo “Cultura del disefio en la habitabilidad sostenible en el contexto local”,
publicado en el libro Teoria y praxis. Desarrollo urbano y construccién democritica
Hernandez ez al. (2022, pp. 209-230), texto que propone un enfoque en la vi-
si6én sostenible en contextos del disefio, por otra parte se retoma el constructo
“Oportunidades del disefio” propuesto por Fernandez ez al. (2015) con los que
es posible integrar indicadores de bienestar en el contexto del disefio. En este
trabajo se presentan los elementos tedricos y conceptuales que permiten con-
textualizar y dimensionar el “problema complejo” para ello se delimita con las
teorias, sistemas complejos y el pensamiento complejo. Como parte del andlisis
se plantea la necesidad de integrar parimetros e indicadores de bienestar, los
oDs y otros indicadores situados en la perspectiva del disefio. Su propésito es
de realizar un andlisis diagndstico en torno a la habitabilidad sostenible carac-
terizada por los indicadores de bienestar, los objetivos de desarrollo sostenible
y otros indicadores observados desde la perspectiva del disefio. Sin embargo,
la relevancia estriba en que se instituye como principio para el desarrollo de
propuestas de solucién a macroproblemas que se establecen como un simil del
problema complejo. Con estos principios pueden formularse soluciones que se
fundamentan en principios del disefio. Se plantea también que, las propuestas
de proyectos de disefio colocan en el centro de todo el proceso al binomio
hombre —medio ambiente con la visién de incidir positivamente en los com-

portamientos de determinados grupos sociales. Confluyen también, la percep-
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cién de la calidad de vida y las pricticas sociales a la vez que son relacionadas
con las relevancias del medio ambiente aunque en concordancia con la com-
plejidad sistémica, para que en la medida de lo posible puedan atenderse otras
situaciones emergentes.

En términos generales, se plantea desde esta perspectiva, el desarrollo de
proyectos sostenibles que por sus caracteristicas complejas y de gran alcance
pueden facilitar procesos mds bien interdisciplinares que permitan observar
todos los aspectos que componen el problema y desde esa posicion, ofrecer las
propuestas de solucién. En ese sentido, la observacién del problema se estable-
ce desde los niveles macro y micro, la investigacién a profundidad que correla-
ciona distintos contextos y dimensiones como: internacional, nacional, regional
y local con tal suerte que se posibilite detectar sus origenes, identificar todas las
variables posibles, los fenémenos a su alrededor, determinar su escalabilidad y
los alcances de las propuestas de solucién. Para ello, se integra una propuesta
tedrico-metodolégica para integrar un proceso de andlisis diagnéstico que per-
mitan el abordaje de problemas de esta complejidad que puedan resolverse en
una visién interdisciplinaria.

Hoy por hoy, la sociedad global atraviesa por una gran diversidad de pro-
blemas que por sus caracteristicas y condiciones son dificiles de delimitar. Los
problemas complejos, forman parte de una red intrincada de causas y efectos
en la que se entrelazan en una red que exige soluciones integrales y de largo
plazo. De ahi que es relevante, generar las condiciones para enfrentar los desa-
tios que esto conlleva y que exigen una reevaluacién profunda y colectiva de las
précticas sociales. Pues en el supuesto, es solo a través de un compromiso con
la equidad, la cooperacién entre naciones y la integracién necesaria de acciones
para la sostenibilidad definir acciones que permitan construir un futuro menos
incierto, resiliente y justo para con el medioambiente natural y para con las
mismas sociedades (Figura 1).

En la actualidad, se observan problemas que por su dimensién, impacto
pueden considerarse de gran complejidad y que son relacionados con diversas
dimensiones de la vida social, producidos en contextos de todo tipo y asocia-
dos a fenémenos de tipo social, cultural, psicolégicos, urbanos, naturales y que
ademds, suceden tanto en entornos reales como en los digitales. Por ejemplo el
reparto desigual de la riqueza y acceso a los recursos generan grandes rezagos
en la poblacién lo que genera multiplicidad de efectos en los grupos socia-
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Figura 1. Interconectividad del problema complejo
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Fuente: elaboracién propia (2023).

les. Resulta paradéjico que en una sociedad globalizada en la que se observan
grandes avances tecnolégicos se adolezca de soluciones efectivas que propi-
cien escenarios tan contrastantes. Es conveniente, situar en contexto y describir
el escenario actual que genera multiples brechas, rezagos y diferencias. Para
ello, se listan y caracterizan distintos tipos de problemas complejos e interco-
nectados y que en cierto sentido, pueden ser abordados por el disefio. Si bien
los problemas complejos tienen multiples aristas, es menester situarlos desde
una perspectiva que posibilite su insercién en el contexto del disefio para echar
mano de su infraestructura teérico-metodolégica para encontrar propuestas de
solucién viables, factibles y sostenibles a largo plazo.

Por otra parte, es necesario comprender el problema como el resultado ne-
gativo de causas y procesos desarrollados en el tiempo que se ven influidos por
diversos factores, actores, fenémenos que son impedimentos para el desarrollo
de las sociedades. Los problemas al situarse en distintos contextos, sus caracte-
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risticas en niveles de impacto varian; sin embargo, es probable que la mayoria
de esos problemas requieran soluciones con base en cambios transformaciona-
les de las sociedades y la participacién de todos los actores que las conforman,
por otra parte en una postura critica se abordan problemas complejos donde el
disefio lamentablemente es también la causa. Se reconoce que los problemas en
un sentido de complejidad creciente se modifican, cambian, adquieren nuevas
caracteristicas, se ramifican, se incrementan, o lo que todavia mds grave surgen
nuevos a causa de soluciones mal gestionadas. De ahi que en esas distinciones,
haya problemas que sean mds reconocibles que otros, que involucren decisio-
nes que solo competen a los gobiernos y las organizaciones o que requieran
cambios que provengan desde la ciudadania; en ese sentido se identifican pro-
blemas de tipo ambiental que impactan en los sistemas naturales del planeta,
problemas éticos relacionados con las pricticas sociales donde se cuestionan
los valores y principios de las personas. Los problemas sociales en términos
de las complejidades de la vida en sociedad. Los problemas econémicos que
impactan negativamente en la satisfaccién de las necesidades de las personas y
los problemas de salud sobre todo en los paises con mayor pobreza y que tienen
que ver con el acceso a la salud publica, el acceso a los medicamentos, el control
de enfermedades y la formacién cultural en estos temas. A continuacién se

abordan problemas complejos desde distintos contextos.

Problemas complejos relacionados con fendmenos sociales,
culturales, psicoldgicos, urbanos y naturales
Estos problemas representan un gran desafio para la sociedad contemporinea
de ahi que requieren una comprensién integral e interdisciplinaria para abor-
darlos de manera efectiva. Estos problemas se caracterizan por la interaccion
entre diversos factores, lo que dificulta su solucién mediante enfoques tradicio-
nales. Por ello, se necesita un enfoque que combine conocimientos cientificos
con enfoques humanistas y culturales para encontrar las mejores soluciones
viables y factibles y de naturaleza sostenible. Es indispensable ademds, la pro-
mocién de la educacién y procesos de culturizacién, la conciencia y la empatia
que son fundamentales para enfrentar estos desafios y construir un futuro mas
justo y equitativo para el medioambiente y las personas.
e Desigualdad socioeconémica: persiste la brecha entre ricos y pobres pues
segun la oNu (2023) el 10% de la poblacién concentra actualmente el 52%
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de la riqueza global, lo que lleva a una distribucién desigual de recursos y
oportunidades, situacién que afecta a paises latinoamericanos como México.
Cambio demogrifico: al respecto, el envejecimiento de la poblacién, el
aumento de la migracién y la urbanizaciéon rdpida plantean desafios en
términos de servicios sociales, empleo y vivienda. De acuerdo con la oNu
(2023, pérr. 3) el nimero de personas que se han visto obligadas a huir
de sus hogares ha aumentado considerablemente debido a los conflictos
prolongados y podria seguir aumentando debido al cambio climitico y la
degradaciéon ambiental. La gran mayoria de los flujos de migrantes y refu-
giados provienen de paises emergentes.

Discriminacién y exclusion social: la discriminacién basada en género, raza,
religién, orientacién sexual y otras caracteristicas conduce a la exclusién y
la falta de equidad en diversas dreas. Para la uNEsco (s.f.) aunque se han
logrado avances significativos en muchos sectores, las sociedades siguen
estando expuestas a discriminacién, racismo y desigualdades. El mundo
estd cada vez mds interconectado, pero eso no significa que los individuos
y las sociedades convivan de verdad, como lo demuestra el sufrimiento de
millones de pobres, mujeres, jévenes, personas migrantes y minorias priva-
dos de sus derechos.

Salud mental: es importante mencionar que el aumento de los trastornos
de salud mental, el estrés y la depresion plantean grandes desafios para los
sistemas de salud y el bienestar individual y colectivo. De ahi que la oms
(2022) considera que las desigualdades sociales y econdémicas, las emer-
gencias de salud publica, las guerras y las crisis climdticas se encuentran
entre las amenazas estructurales para la salud mental presentes en todo el
mundo y que por otra parte se tiene registro que la depresién y la ansiedad
aumentaron mds de un 25% en el primer afio de la pandemia.

Cambio climitico: los fenémenos climdticos extremos, el calentamiento
global y la pérdida de biodiversidad amenazan la sostenibilidad del pla-
neta y afectan a comunidades enteras. La cmNucc (en Pescador, 2020) lo
considera como un cambio de clima atribuido directa o indirectamente a
la actividad humana que altera la composicién de la atmésfera mundial y
que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante periodos

de tiempo comparables. Es importante recalcar que los efectos del cambio
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climético se observan tanto en los ecosistemas naturales como en el bienes-
tar humano.

Pérdida de biodiversidad: problemas como la degradacién del habitat, la
deforestacién, la contaminacién propiciado por las actividades humanas
estdn acelerando la pérdida de biodiversidad a nivel mundial. La extincién
de especies y la disminucién de la diversidad genética tienen efectos ne-
gativos en los ecosistemas y en nuestra capacidad para obtener servicios
vitales de la naturaleza. Moriana (2019) identifica que actualmente existe
un grave problema en el medio natural, y que se estd produciendo a pa-
sos agigantados con la desaparicién de los ecosistemas terrestres y toda la
biodiversidad que albergan. Se estima que, de las mas de 47,000 especies
evaluadas, en torno al 36% se encuentran en peligro de extincién. Moriana
(2019) comenta también que estos problemas estin relacionados con la
sobreexplotacién del medio natural, pérdida de hédbitats para las especies,
contaminacién, introduccién de especies no endémicas y los efectos del
cambio climatico.

Contaminacién ambiental: la contaminacién del aire, agua y suelo tiene
impactos adversos en la salud humana, la vida acuitica, la vegetacién y
los ecosistemas en general. Los contaminantes pueden ser quimicos, como
productos quimicos téxicos y metales pesados, o biolégicos, como microor-
ganismos y plagas. Segin la Agencia de la oNU para los refugiados EACNUR
(2017) los problemas de la contaminacién ya causan serios perjuicios a
nuestra salud y al equilibrio planetario, en las personas se relaciona con el
aumento de las complicaciones respiratorias, mayor riesgo de sufrir en-
termedades cardiovasculares, agravamiento de los cuadros diagnosticados,
reduccién de la calidad de vida. Por otra parte los efectos en el medio am-
biente se relacionan con la desaparicién de especies animales y vegetales,
el aumento del calentamiento global, sequias de los rios y desaparicién de
fuentes hidricas.

Desforestacion: la tala de bosques a gran escala para la agricultura, la gana-
deria, la explotacién maderera y otras actividades humanas estd degradando
los ecosistemas forestales. Esto afecta la biodiversidad, contribuye al cam-
bio climatico y reduce la capacidad de los bosques para proporcionar servi-
cios ecosistémicos importantes, como la captura de carbono y la regulacién
del agua. De acuerdo con Guterres (en oNvu, 2022) aunque la salud de los
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bosques es esencial para la humanidad y la supervivencia del planeta y pese
a las claras promesas efectuadas de multiples sectores para evitar su degra-
dacién, cada afio se destruyen unos diez millones de hectireas de bosques;
en ese sentido, parte es importante transformar los efectos de los hébitos de
consumo y las modalidades de produccién que no son sostenibles.
Agricultura insostenible: las pricticas agricolas intensivas, como el uso exce-
sivo de fertilizantes y pesticidas, la deforestacion para la expansién agricola
y la sobreexplotacién de recursos hidricos, tienen un impacto negativo en
los suelos, el agua y la biodiversidad. Ademds, la agricultura intensiva con-
tribuye significativamente a las emisiones de gases de efecto invernadero.
Como identifica la Organizacién para la Alimentacién y la Agricultura
FAO (2021) los sistemas de produccién alimentaria y agricola de todo el
mundo se enfrentan a desafios sin precedentes a causa de la creciente de-
manda de alimentos por una poblacién en auge, el aumento del hambre y
la malnutricién, los efectos adversos del cambio climdtico, la sobreexplo-
tacién de los recursos naturales, la merma de la biodiversidad y la pérdida
y el desperdicio de alimentos. Desafios que pueden socavar la capacidad
del mundo para satisfacer sus necesidades alimentarias presentes y futuras.
Como dato alarmante, se considera que en 2020 entre 720 y 811 millones
de personas padecian hambre.

Tréfico ilegal de vida silvestre: el comercio ilegal de animales y plantas, in-
cluyendo especies en peligro de extincién, es una amenaza importante para
la biodiversidad y los ecosistemas. Este comercio ilegal se encuentra entre
los delitos ambientales mas lucrativos y tiene impactos devastadores en la
fauna y flora silvestre. La World Wide Fund for Nature, wwr (2020, p. 5)
considera que el actual enfoque global de la lucha contra el trifico ilicito
de especies estd fallando, contribuyendo a la inestabilidad de la sociedad
y amenazando la existencia de algunas especies objeto del comercio ilegal.
Por otra parte, esta situacién pone en peligro la seguridad de los paises,
obstaculiza el desarrollo sostenible social y econémico, destruye la riqueza
natural y presenta un riesgo para la salud mundial. En términos generales
la unopc (2022) refiere que en el informe mundial sobre delitos de la vida
silvestre, el trafico de vida silvestre es cada vez un drea especializada de la
delincuencia organizada y una amenaza significativa para muchas especies

de plantas y animales. Se observan tendencias dramaticas. Si bien la caza
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turtiva de elefantes y rinocerontes ha disminuido desde 2011, la cantidad
de escamas de pangolin incautadas se han multiplicado en los ultimos 5
afos. Se detecta el surgimiento de niveos mercados como trifico de angui-
las de vidrio europeas, por otra parte los paises intermediarios que no son
fuente ni destino de la vida silvestre se consolidan en el control de multi-
ples mercados.

e Urbanizacién descontrolada: el crecimiento no planificado de las ciuda-
des puede resultar en problemas de vivienda inadecuada, congestién, falta
de infraestructuras y pobreza urbana. De acuerdo con el Banco Mundial
(2022), en la actualidad, alrededor del 56% de la poblacién mundial 4,400
millones de habitantes vive en ciudades. Se espera que esta tendencia con-
tinte, ya que la poblacién urbana aumentard a més del doble para 2050,
momento en que casi 7 de cada 10 personas vivirdn en ciudades. De ahi
que la urbanizacién plantea desafios, como satisfacer la acelerada demanda
de viviendas asequibles, con infraestructura viable, incluidos sistemas de
transporte, de servicios bdsicos y de empleo; en particular para los casi
1,000 millones de pobres que viven en asentamientos urbanos informales y
que requieren estar mds cerca de las oportunidades para su desarrollo. Este
es uno de los grandes problemas que se observa en paises de Latinoamé-
rica y que sistémicamente produce diversidad de problemas asociados a la
inseguridad, vulnerabilidad ante fenémenos naturales, movilidad y acceso
a los recursos entre muchos otros.

e Gentrificacién: como un problema de desplazamiento de las personas. Sa-
linas (en Milo, 2023) la considera como un proceso de reestructuracion de
relaciones sociales en el espacio. Refiere que distintos sectores de la po-
blacién con mayor capacidad econdmica se apropian de espacios urbanos
que presentan ciertas cualidades. Para Milo (en NG Espaiiol, 2023) este
fenémeno conlleva el desplazamiento de los antiguos habitantes del drea,
quienes, ante el encarecimiento de los servicios y el costo de la vivienda,
tienen que emigrar a otros puntos.

Problemas complejos relacionados con entornos digitales

En la actualidad, es posible observar constantes transformaciones desde un
contexto tecnolégico que influyen en las diversas actividades que permiten el
desarrollo de las sociedades. En este contexto se desarrollan fenémenos de todo
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tipo, grandes contrastes y contradicciones, efectos sobre todo en la forma en
que las personas se comunican, interactdan, trabajan, aprenden, desarrollan su
vida cotidiana. Por otra parte la globalizacién a través de los alcances de la
tecnologia permea en la identidad cultural de los pueblos. Que si bien mucho
de ello tiene un impacto positivo, al mismo tiempo se han generado grandes
problemas que afectan sobre todo a grupos sociales vulnerables. Es importante
mencionar que, a pesar de los numerosos beneficios que ha traido la transfor-
maci6n digital, también ha surgido una serie de desafios. Estos incluyen cues-
tiones relacionadas con la privacidad y seguridad de los datos, la desigualdad
digital (la brecha entre aquellos que tienen acceso a estas tecnologias y aquellos
que no), y la necesidad de regulaciones adecuadas para abordar estos y otros
problemas. Sin embargo, a pesar de estos desatios, no hay duda de que la trans-
formacién digital continuard influyendo profundamente en nuestra sociedad
en las préximas décadas considerando que en este momento irrumpe de forma
masiva el uso de la inteligencia artificial. Por otra parte, los problemas relacio-
nados con la tecnologia siguen en aumento, pues continuamente se incorporan
innovaciones disponibles para el dominio publico que pueden impactar posi-
tiva o negativamente. Los problemas de tipo global que se identifican son los
siguientes:

e Brecha digital: la falta de acceso equitativo a la tecnologia y a Internet
fomenta la desigualdad de oportunidades en el ambito digital. Segiin Opp
(2021) alrededor del 60% de la poblacién mundial tiene acceso a Internet,
pero la mayoria de esas personas vive en paises desarrollados. Sin embargo,
en los paises menos adelantados, solo una de cada cinco personas tiene
acceso a Internet en un contexto donde la educacién, el trabajo y los servi-
cios publicos dependen cada vez més del acceso a la tecnologia digital. Por
consiguiente, la falta de conectividad es un creciente obstdculo para el de-
sarrollo humano. De ahi que, aun cuando la cobertura de la red llegue a un
lugar, la brecha digital puede seguir acentudndose por problemas relacio-
nados con la asequibilidad, falta de accesibilidad a contenidos de calidad y
analfabetismo digital que propicia falta de conocimientos digitales acordes
a la realidad actual.

e Privacidad y seguridad en linea: el aumento de la ciberdelincuencia, la vio-
lacién de la privacidad y el acoso en linea plantean desafios en la proteccién
de los datos personales y la seguridad digital. De acuerdo con el informe
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de ciudadania digital de Avast, Macej (2021) comenta que la pandemia de
coviD-19 cambié radicalmente lo que las personas hacen en linea, esto im-
plica mds gente conectada en linea; por otra parte, se ha generado una ma-
yor preocupacién por la proteccién de datos, se observa una falta general
de comprensién y conocimiento sobre los derechos de privacidad en linea,
en ese sentido Internet estd en un momento crucial, aunque mds personas
quieren usarlo, es claro que también temen los riesgos que eso conlleva.
Desinformacién y noticias falsas: la propagacién de informacién errénea en
linea puede socavar la confianza en los medios de comunicacién y afectar
la toma de decisiones informada. Es importante puntualizar que la desin-
formacién como la describe Morales (en Aliaga, 2022) alude a todo con-
tenido falso, inexacto o engafioso intencionalmente disefiado, presentado y
promovido para causar dafio publico o beneficios particulares. Valiéndose
de la tecnologia y los datos masivos, se busca de forma premeditada alterar
la percepcién de grandes grupos de personas o sociedades e influir en su
comportamiento.

Adiccién a la tecnologia: el uso excesivo de dispositivos electrénicos y las
redes sociales puede tener efectos negativos en la salud fisica y mental, asi
como en las relaciones interpersonales. En unir (2020) se considera que
la adiccién a la tecnologia se relaciona cuando una persona en el uso de
los dispositivos tecnoldgicos pierde poco a poco el poder de gestionar el
tiempo y modo de uso, incluso ansiedad y estrés en momentos en los que
no pueden ser utilizados, generando una dependencia a esos objetos. Aun-
que el problema inicia en la persona transciende a sus relaciones y a otras
dimensiones y dmbitos.

Automatizacién y desplazamiento laboral: la inteligencia artificial y la au-
tomatizacién estin cambiando el panorama laboral, lo que puede provocar
desempleo y desigualdad econémica. Robo Training (s.f.) considera que la
automatizacion es una tendencia que estd transformando la forma en que
las personas trabajan y viven, con la automatizacién, los robots y las maqui-
nas pueden realizar tareas relacionadas con la manufactura y ensamblaje, el
transporte y logistica, servicios financieros y procesamiento de datos que
antes solo podian hacer los seres humanos. Con el aumento de la automa-
tizacién, muchos trabajos se han vuelto obsoletos, lo que ha llevado a una
reduccién en la cantidad de trabajos disponibles para los trabajadores hu-
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manos. Esto puede resultar en una mayor tasa de desempleo y subempleo
y, por ende, el desplazamiento laboral.

o Percepcién de la imagen personal: con el uso de soffware, aplicaciones y fil-
tros, generan un fenémeno psicolégico relacionado con la autopercepcién,
la pérdida de un sentido de realidad, afectaciones a la autoestima y la acep-
tacién al estado fisico, social y econémico de las personas. Por otra parte
la inteligencia artificial con las alternativas tecnoldgicas que tiene supone

nuevos escenarios que complejizan mds la situacién.

Problemas complejos en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Como se establece en la Agenda 2030 (onu, 2015) los Objetivos de Desarrollo
Sostenible constituyen un llamamiento universal a la accién para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas
en todo el mundo. En 2015, todos los Estados Miembros de las Naciones Uni-
das aprobaron 17 Objetivos como parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, en la cual se establece un plan para alcanzar los Objetivos en 15
aflos aunque con la visién de futuro. En ese sentido los ops buscan promover la
prosperidad humana al mismo tiempo que protegen el planeta. Cada objetivo
plantea metas especificas con base en principios de sostenibilidad y equidad.
Por otra parte, el disefio puede desempefiar un papel fundamental en el
cumplimiento de los ops. A través de la practica del disefio se pueden crear
soluciones innovadoras para los desafios que enfrentan las sociedades. Ya sea en
la transformacién de las pricticas y procesos culturales alrededor de las formas
de consumo, el desarrollo de productos, la mejora de la calidad de vida, trans-
formaciones en la misién y visién de las organizaciones, su implementacion
como un activo para cambios transformacionales de largo plazo. Al respecto la
Organizacién Mundial del Disefio (wpo) y que tiene un enfoque en el disefio
industrial, es punta de lanza y ejemplo para las comunidades de disefiadores de
diversas subdisciplinas. Es importante mencionar que la wpo busca desde su
campo de accién amplificar las voces de aquellos disefiadores que aportan una
nueva perspectiva a algunos de los mayores desafios econémicos, sociales y am-
bientales del planeta, ademds de alinear su trabajo con los ops universalmente
aceptados y sus respectivos objetivos, como impulso para la accién unida y
concertada de los aproximadamente 400,000 disefiadores que representa, para

posicionar el disefio como un catalizador para un cambio positivo. Al respecto
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se describen los ops (2023) que la wpo (s.f.) considera que tienen un mayor

impacto en las oportunidades del disefio:

ops 3 Salud y bienestar. Los problemas se observan cuando los sistemas
de salud son frégiles pues no logran garantizar una vida sana y el bie-
nestar para todos y en todas las edades. Se observa cuando la poblacién
tiene problemas en el uso de sustancias caso lamentable el del fentanilo.
En términos generales, se relaciona con la falta de acceso a la salud para
tratar enfermedades no trasmisibles y trasmisibles, la salud mental, falta de
acceso a medicamentos y vacunas, a la atencién materno e infantil.

ops 4 Educacién de calidad. La falta de acceso a la educacién de calidad
limita las oportunidades de desarrollo personal y socioeconémico para mu-
chas comunidades.

ops 5 Igualdad de género. En esta desigualdad, la discriminacién y la vio-
lencia de género persisten, se obstaculiza el desarrollo de las personas y la
igualdad de oportunidades.

ops 6 Agua limpia y saneamiento. Problemas de acceso a agua potable y
servicios de saneamiento adecuados.

ops 7 Energia asequible y no contaminante. La energia es un factor esen-
cial para casi todos los grandes desafios y oportunidades a los que enfrenta
el mundo hoy en dia. Ya sea para el desarrollo del empleo, la seguridad,
la produccién de alimentos o para aumentar los ingresos, el acceso a la
energia para todos es esencial. Los problemas que se relacionan con este
objetivo principalmente son los siguientes: falta de acceso a la energia, de-
pendencia a los combustibles fésiles, falta de infraestructura, uso deficiente
de los recursos, problemas legales y éticos.

ops 8 Trabajo decente y crecimiento econémico. Los desafios que se pre-
sentan en este objetivo se relacionan con: el desempleo y subempleo, el tra-
bajo precario e informal, la existencia de desigualdades laborales, practicas
relacionadas con el trabajo infantil y el forzado, la falta de oportunidades
para los jovenes, el crecimiento econémico lento o negativo, transforma-
ciones tecnoldgicas que modifican este dmbito y la inseguridad laboral.
ops 11 Ciudades y comunidades sostenibles. Tiene como premisa que las
ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles. Incidir positivamente en el crecimiento desordenado, la falta
de viviendas asequibles, la disminucién de la calidad del aire y el agua, la
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falta de infraestructura urbana. Los grandes problemas se relacionan con
los asentamientos humanos en zonas de riesgo, la falta de habitabilidad
sostenible por la contaminacién ambiental, la vulnerabilidad a los desas-
tres naturales, la vivienda inadecuada, el transporte deficiente, la falta de
espacios verdes, problemas de movilidad y conectividad y la pérdida del
patrimonio cultural de los lugares por el desarrollo urbano.

e 0Ds 12 Produccién y consumo responsable. Se busca garantizar patrones
de consumo y produccién sostenibles. Se relaciona con problemas de ges-
tion ineficiente de los recursos naturales, del manejo y tratamiento de los
residuos, pricticas de consumo sin responsabilidad medioambiental, que
se maximizan con el sobre consumo, la produccién insostenible en todas
las etapas del proceso, el desperdicio de alimentos, la falta de conciencia,
cultura y educacién, ademds de la desigualdad en el acceso a los recursos.

e 0Ds 13 Accién por el clima. Cambio climético y degradacién ambiental: el
calentamiento global, la degradacién del medio ambiente y la pérdida de
biodiversidad amenazan la supervivencia del planeta y la calidad de vida de
las personas.

Desafios que enfrenta la sociedad actual

Es conveniente delimitar los problemas complejos alrededor de las sociedades,
pues son quienes generan y al mismo quienes padecen las consecuencias. Dicho
esto, la sociedad se encuentra frente a multiples problemas globales interconec-
tados entre si que amenazan la sostenibilidad del planeta y la equidad entre sus
habitantes. Al respecto: los efectos que se manifiestan sobre el medio ambiente
impactan negativamente en la vida humana y los ecosistemas del mundo. Las
desigualdades econémicas y sociales suponen dificultades para ser resueltas,
el agotamiento de los recursos naturales se encuentran en niveles alarmantes,
es en definitiva gran reto para las organizaciones y una gran responsabilidad
para la sociedad en su conjunto, el cambio en sus précticas. Para agravar mds
la situacion, los conflictos bélicos y la inestabilidad politica tienen efectos de-
vastadores sobre el desarrollo social, la economia, la paz y la seguridad y me-
dio ambiente, genera pobreza y degradacién ambiental. Si bien, la sociedad ha
hecho progresos significativos en muchas dreas, todavia se enfrenta a una serie

de desafios importantes que requieren acciones urgentes y sostenidas para pro-
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teger el planeta y que permitan en el largo plazo la habitabilidad sostenible. En

este tenor se abordan los siguientes problemas:

Crisis migratoria: el desplazamiento forzado de personas debido a con-
flictos, persecucién y desastres naturales plantea desafios en términos de
proteccién de derechos humanos, integracion y gestién de flujos migrato-
rios. Estas situaciones se agravan cuando los desplazados tratan de llegar a
otros paises y enfrentan situaciones graves asociadas a la trata de personas,
la esclavitud, la xenofobia, entre muchas otras. De acuerdo con la Organi-
zacién Mundial para las Migraciones, oim (s.f.) una de cada 30 personas
es migrante. Segun la estimacién mds reciente, en 2020 habia en el mun-
do aproximadamente 281 millones de migrantes internacionales, una cifra
equivalente al 3.6% de la poblacién mundial. Por otra parte se define al
migrante como toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia
habitual, ya sea dentro de un pais o a través de una frontera internacional,
de manera temporal o permanente, y por diversas razones.

Violencia armada y conflictos: los conflictos armados y la violencia ge-
neralizada en muchas regiones del mundo causan sufrimiento humano,
desplazamiento masivo y obstaculizan el desarrollo sostenible. Al respecto
situaciones como la guerra en Ucrania, los conflictos de medio oriente y
paises africanos, el narcotrafico en México, por citar algunos. EI Comité
Internacional de la Cruz Roja (en cicr, 2023) para México y América
Central sefiala en su Balance Humanitario 2021-2022 que las altas tasas
de violencia armada en México y América Central contindan generando
graves consecuencias humanitarias visibles e invisibles, comprometiendo el
presente y futuro de miles de personas en la regién. Entre las consecuen-
cias humanitarias de mayor gravedad se encuentran las desapariciones por
diversas causas, homicidios, fallecimiento de migrante en las rutas migra-
torias, privacién de la libertad, desplazamientos internos y migracion.
Epidemias y pandemias: la propagacion de enfermedades infecciosas, como
es caso del covip-19, pone en peligro la salud publica, afecta la economia
global y destaca la importancia de la preparacién y respuesta a emergencias
sanitarias.

Crisis de refugiados y desplazados internos: el nimero creciente de perso-
nas desplazadas internamente y refugiadas plantea desafios en términos de

proteccidn, asistencia humanitaria y soluciones sostenibles. La violencia y
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el narcotréfico obligan a las personas a buscar refugio fuera de sus paises.
Como comenta Guillén (2022) el 20% de los desplazamientos forzados
en todo el mundo en 2021 ocurrieron en América. El dltimo informe de
ACNUR, la agencia de la oNU de atencién al refugiado revela un continente
de gente que huye bajo el asedio de la violencia y la persecucién. Venezue-
la y Nicaragua presentan el mayor desplazamiento y los que tienen mds
solicitudes de asilo a nivel mundial son Estados Unidos, México y Costa
Rica. En el caso de Ucrania Hankin y Chacén (2023) refieren que desde la
invasion rusa, la agencia de Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur)
ha registrado el desplazamiento de unos 7,7 millones de personas a diver-
sos paises de Europa principalmente a Polonia, Alemania y la Republica
Checa.

Desafios éticos y tecnoldgicos: el riapido avance de la inteligencia artifi-
cial, la biotecnologia y otras tecnologias emergentes plantea dilemas éti-
cos, como la privacidad, la responsabilidad y la equidad en su desarrollo y
uso. Al respecto la UNEsco elabora instrumentos normativos relacionados
con la inteligencia artificial, bioética y derechos humanos, cambio climé-
tico, datos genéticos humanos y la ética de la neurotecnologia. Leslie (en
Echarri, 2021) considera que cuando los seres humanos realizan tareas que
requieren inteligencia, se les hace responsables del grado de precision, fia-
bilidad y sensatez de sus decisiones. En especial, se les juzga por el efecto
de sus acciones sobre otros seres humanos. Y ese grado de exigencia ética
y juridica hay que aplicarlo también a los cada vez mds complejos y sofisti-
cados sistemas de inteligencia artificial de los que hacemos uso en campos
como la salud, la educacién, el transporte o la seguridad. Sin embargo,
¢puede la 14 ser responsable ética y juridicamente de sus actos?
Radicalizacién y extremismo violento: la propagaciéon de ideologias
extremistas y el aumento de actos de violencia radical plantean desafios en
términos de seguridad, cohesién social y prevencién del extremismo. El ex-
tremismo isldmico tiene efectos globales, de acuerdo con Padinger (2022),
a partir de los diferentes grupos que lo conforman tienen alcances en paises
de Asiay Africa como: Afganistian, Bangladesh, China, Filipinas, Gaza,
India, Indonesia, Irdn, Iraq, Libano, Pakistin, Rusia, Siria, Uzbekistin y
Yemen, Argelia, Benin, Chad, Camerun, Egipto, Kenia, Libia, Mali, Mau-
ritania, Niger, Nigeria, Somalia y Tunez.
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e Crisis econémica y desigualdad: las crisis econémicas, como la recesion
global y la creciente desigualdad de ingresos, afectan el bienestar social,
el empleo y la movilidad socioeconémica. Desigualdad como subsanar las
diferencias. oNu (2023) refiere que desde la crisis financiera mundial de
2008, el nimero de multimillonarios se ha multiplicado por més de dos.
Segun el Credit Suisse (en oNu, 2023), el 82% de toda la riqueza creada
en 2018 fue a parar al 1% mas rico, mientras que la mitad mds pobre de la
humanidad no recibié nada. El aumento de la desigualdad de los ingresos
y de la riqueza obedece a diversos factores, como el estancamiento de los
salarios y la menor participacién en los ingresos laborales, la disminucién
gradual del estado de bienestar en las economias desarrolladas, la insufi-
ciente proteccién social en los paises en desarrollo, los cambios tributarios,
la desregulacién de los mercados financieros, los rdpidos cambios tecnolé-
gicos y la automatizacién, entre otros.

e Acceso a la justicia y derechos humanos: la falta de acceso a la justicia, la
corrupcion, la impunidad y la violacién de los derechos humanos son de-
safios que afectan a muchas sociedades en todo el mundo. La Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
ACNUDH (2022) refiere que el acceso a la justicia es un derecho humano
fundamental y desempefia un papel clave para el disfrute efectivo de los
demds derechos y libertades. Representa una dimensién esencial de todo
Estado democritico de derecho; sin embargo, en la prictica muchas per-
sonas se enfrentan a situaciones de desigualdad y discriminacién que lo
obstaculicen. A pesar de existir leyes y tratados internacionales como el de
Ginebra de 1949, se observan situaciones alarmantes segtin la oNu (2023),
desde la Republica Centroafricana hasta Sudin del Sur, y desde Siria y
Yemen hasta Afganistin y mds alld, diversos grupos han atacado de forma
indiscriminada o deliberada escuelas, hospitales e infraestructura de agua
esencial; usaron a los nifios como escudos humanos; reclutaron a nifios en
grupos armados y fuerzas estatales; mataron a civiles con armas quimicas;

ademds de mujeres y nifios violados y explotados sexualmente.

Efectos del diseno
Para formular un panorama general de los efectos en el medio ambiente y en la
sociedad del campo del disefio, es conveniente realizarlo a través de las distintas
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subdisciplinas que lo componen. El disefio industrial y disefio de productos
han contribuido al problema con productos que no son biodegradables tal es
el caso de uso de plasticos y pafiales desechables que tardan hasta 500 afios en
descomponerse causando un dafio enorme al medio ambiente. Los edificios
que no tienen un disefio eficiente pueden tener una huella de carbono muy
alta con la demanda de recursos energéticos como aire acondicionado, calefac-
cién, iluminacién, urbanizacion a costa de la pérdida de hébitats naturales, la
no inclusién de una arquitectura bioclimatica. El disefio grafico puede causar
un dafio al medio ambiente como la tala de arboles para uso industrial para
subsanar la alta demanda de materias primas como papel, el uso de tintas con-
taminantes, contaminacién en el medio ambiente y contaminacién visual. El
disefo de dispositivos electrénicos que no consideran el ciclo de vida completo
de los productos, con problemas para su eliminacién, uso de materiales dafiinos
que contaminan suelo y agua. Respecto al disefio de paisaje la utilizacién de
especies no endémicas puede ocasionar dafios a la biodiversidad, a la infraes-
tructura urbana, demandar recursos como el agua. Uno de los grandes proble-
mas de la actualidad se observa en la industria de la moda, el denominado fasz
fashion que tiene efectos pricticamente en toda la cadena de produccién, desde
la generacion de las materias primas para la elaboracién de las prendas como
en el manejo de los desechos, casos como la explotacién laboral y contamina-
cién ambiental en lugares. De acuerdo con Visquez (2021), el contexto en el
continente asidtico es preocupante. Los casos expuestos de China e India de-
muestran que las condiciones de los trabajadores son lamentables y que aunque
exista voluntad de cambio, la presién econémica es tanta que al final, las ini-
ciativas son arduas de materializar. E1 Banco Mundial (2019) refiere que cada
afo, la industria de la moda usa 93,000 millones de metros ctibicos de agua. Un
20% de las aguas residuales del mundo provienen del teiido y el tratamiento de
textiles. E1 87% de las fibras que se usan para confeccionar la ropa se incinera o
va directo a un vertedero. El rubro de los textiles es responsable del 10% de las
emisiones globales de carbono. Cada afio se vierten en el mar medio millén de
toneladas de microfibra, lo mismo que 50,000 millones de botellas de pléstico.
Un caso para mencionar es la contaminacién del desierto de Atacama con los
desechos vertidos en el medio ambiente, lugar donde millones de prendas de
segunda mano provenientes de Estados Unidos, Canadd, Europa y Asia se
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acumulan en un vertedero clandestino, reconocido como un simbolo de la de-

sigualdad y de c6mo el consumo desmedido contamina el planeta.

Oportunidades del disefio

El campo de accién del disefio es vasto, es un conjunto de subdisciplinas que
tienen relacién con distintos aspectos del desarrollo econémico con inciden-
cia en mayor o menor medida en sus distintas etapas como: produccién, dis-
tribucién, comercializacién y consumo. En ese tenor, puede impactar en los
ambitos privado, publico y de las organizaciones no lucrativas. Por otra parte
como se observa INDEED (2023) puede relacionarse con la industria en el sector
secundario, con el terciario relacionado con comercio, turismo, bancario, co-
municaciones, transporte, salud, cuidados estéticos, administracién publica, es-
pecticulos y comunicaciones y cuaternarios particularmente en la industria, la
educacién, medios de comunicacién y en el sector cuaternario en la investiga-
cién, el desarrollo de proyectos cientificos y tecnolégicos y el dmbito informa-
tivo. Sin embargo, actualmente a partir de integracién de précticas del disefio
en las organizaciones con el Design Thinking se reconfiguran las actuaciones
de la disciplina para incidir no solamente en la produccién sino que también se
integra en la toma de decisiones dentro de las propias organizaciones.

Por otra parte se observa de acuerdo con el BBva (2022) que cada vez mds
personas consumen marcas sostenibles. Cada vez mds empresas y proveedores
buscan a la hora de disefiar sus productos las 4R: reducir, reutilizar, reciclar y
recuperar. El poder innovador de las compaiiias se dirige hacia un pensamien-
to holistico que va mds alld del residuo cero para encontrar la armonia entre
medioambiente y progreso compartido. Facilitar un estilo de vida mas sosteni-
ble es el reto. La ecuacién formada por sociedad, economia y medioambiente
plantea un claro desafio: buscar el equilibrio (Figura 2).

El problema observable en el nivel macro es complejo, a nivel atémico
estd compuesto por microproblemas producidos por causas diversas, que es-
tratégicamente demandan soluciones focalizadas. El problema es observado,
analizado y resuelto interdisciplinariamente. El disefio sostenible es el resulta-
do de una visién integral del proceso. Las subdisciplinas del disefio se ponen
al servicio dependiendo del tipo de problema. Se establecen relaciones con
précticas teérico-metodoldgicas disciplinares hacia enfoques con précticas in-

terdisciplinarias.
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Figura 2. Solucion del problema desde el campo del disefio
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Fuente: elaboracién propia (2023).

El abordaje disciplinar de los proyectos si bien resuelven el problema, puede
ser cuestionable la atencién en todos los microcomponentes del problema, de su
pertinencia a nivel macro, el sostenimiento de las soluciones en el largo plazo.
En este por otro lado proyecto de disefio que se elabora en este campo de accién
tiene una tendencia a resolver problemas desde el anilisis que presentan cierta
ceguera, pues al abordarlo desde la visién disciplinar se desestiman una serie de
situaciones o alternativas que solo pueden ser observadas por otras disciplinas
y ciencias. Para citar un ejemplo en el disefio gréfico, la identidad institucional
como problema a resolver es una suerte de complejidades y cuando se elabora
una propuesta de comunicacién. La discusién se abre también en las complejas
relaciones que surgen en las oportunidades del disefio y su relacién con la practi-
ca profesional en la integracién triddica de Groys (2014) que conjunta la ética, la
estética y la funcién del disefio y la sustentacién tedrica del disefio, las discipli-

nas y ciencias relacionadas y los procesos metodoldgicos y técnicos implicados.

Tendencias del disefo y la sostenibilidad

Es indispensable identificar las tendencias en el disefio a partir de los efectos

que tiene la sostenibilidad, enfoques que se describen a continuacién:

e Disefio centrado en el usuario: las soluciones de disefio estratégico y sos-
tenibilidad, se orientan cada vez mds al usuario teniendo en cuenta las
necesidades y deseos de las personas a quienes estdn dirigidas. Aunque ne-
cesariamente involucra la participacién activa de los usuarios en el proceso
de disefio y la integracién de recursos para facilitar una mejor interaccién
entre el usuario y la solucién.
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Disefio centrado en las personas 1DEo (2015, p. 6): es un proceso y un con-
junto de técnicas que se usan para crear soluciones nuevas para los usuarios.
El proceso de pcp, analiza a profundidad las necesidades de las personas,
sus aspiraciones y deseos, sus comportamientos, aspectos esenciales de su
contexto sociocultural y con base en ello genera propuestas de solucién
integrales. Implementa también tres perspectivas durante todo el proceso
definidas conceptualmente como deseabilidad, factibilidad y viabilidad. En
correspondencia con las transformaciones a nivel de mercado, la Andhuac
Mayab (s.f.) observa que en los procesos de comercializacién de productos
y servicios el marketing 3.0 se centra en la orientacién a las necesidades
cliente, en los valores y las experiencias. Por otra parte, es en el marketing
4.0 mis enfitico en el DcP ya que integra un propdésito social, con un sen-
tido mas humano de las marcas y en cierto sentido, més coherente con las
condiciones sociales actuales.

Economia circular: para atender el problema del uso indiscriminado e ine-
ficiente de los recursos, se observan pricticas mds responsables, tal es el
caso de la economia circular que surge como una tendencia emergente en la
sostenibilidad, con la finalidad de reducir los desechos que se producen en
distintas actividades econémicas, sin dejar de lado lo que sucede en el 4m-
bito doméstico. En términos del disefio la finalidad de la economia circular
estriba en el consumo de recursos responsable, en el disefio de productos y
servicios que puedan ser reutilizados, reparados, reciclados, que tengan una
vida util prolongada. Para ello es necesario plantear acciones que compon-
gan soluciones integrales y de largo plazo.

Disefio regenerativo: el disefio regenerativo es una tendencia en la sos-
tenibilidad que busca crear soluciones que no solo sean menos dafinas
para el medio ambiente, sino que también tengan un impacto positivo en
su conservacién. Esto implica, el disefio de soluciones que ayuden a re-
generar los recursos naturales y a mejorar la salud de los ecosistemas es
importante que se generen también, cambios culturales para alcanzar una
sociedad mds activa y proactiva. En respuesta a los objetivos sostenibles de
la Agenda 2030, se requiere que con el disefio regenerativo se replanteen
asentamientos humanos en conflicto con el medioambiente, una regene-
racién multidimensional que se aplique en la casa, la empresa y la ciudad.

Con acciones que ponderen la revalorizacién de los habitats naturales y

OPORTUNIDADES DEL DISENO EN EL DESARROLLO DE PROYECTOS SOSTENIBLES 93



94

la co-participacién en el desarrollo de proyectos complejos en los que se
involucre la ciudadania como actores principales de proceso.

Tecnologias verdes: las tecnologias verdes, como la energia renovable y la
eficiencia energética, estin cada vez mds integradas en el disefio estraté-
gico y la sostenibilidad. Si bien su implementacién requiere de inversién
puede significar beneficios en un sentido bidireccional entre el habitante
y la naturaleza. Las innovaciones de tecnologias industriales y domésticas
son significativas, si bien lo mds conocido son los paneles solares y los
calentadores solares, de manera mas discreta se implementan sistemas que
eficientan el uso de energia eléctrica en dispositivos electrénicos, alternati-
vas para los sistemas de cultivos, azoteas verdes, entre muchos otros.
Disefio participativo: es un proceso de disefio con sentido comunitario que
involucra a los usuarios y beneficiarios de un producto o servicio y los sitia
como los actores principales, para que sean ellos quienes mediante proce-
sos guiados, generen sus propias soluciones. Es por otra parte, una activi-
dad conjunta entre las organizaciones y los beneficiarios que se caracteriza
por un grado mayor de apropiacién afectiva respecto de las soluciones.
Disefio sostenible: parafraseando a BBvA (2023) el disefio sostenible, tiene
su principio en la utilizacién responsable de los recursos naturales, con el
propdsito de satisfacer las necesidades de la sociedad actual sin comprome-
ter las condiciones de la vida futura. En ese sentido, el disefio es sostenible
siempre y cuando establezca un equilibrio en las dimensiones medioam-
biental, social y econémica, aunque habria que agregar las dimensiones
cultural y politica para una perspectiva mds integrada. En la préctica, el
disefio sostenible conlleva aportar un beneficio social, impactar lo menos
posible al medioambiente, articular una economia sostenible, considerar
en todo momento los derechos humanos alrededor de todos los actores
relacionados, el uso eficiente de todo tipo de recursos tal es el caso de los
econémicos, humanos, energéticos, el equipamiento y la infraestructura;
es de suma relevancia, la reduccién de la huella ambiental, promover los
valores culturales en la sociedad para generar un sentido de apropiacién y
respecto por el entorno, el patrimonio cultural, entre muchos otros.
Disefio inclusivo: el disefio inclusivo en tanto, en correlacién con el Dcp,
consiste en crear productos que empaticen con los usuarios, que se adapten
a las necesidades que tienen las personas con discapacidad. Es menester que
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los beneficios se extiendan a todos y en un largo plazo. La misién es que
el enfoque centrado en el ser humano garantice una mejor experiencia de
usuario en todos los ambitos. Como ejemplo de un disefio inclusivo, el di-
sefio hdptico busca cumplir una funcién social relevante al momento para
generar las condiciones espaciales y comunicacionales que faciliten la mo-
vilidad de personas con discapacidad motriz, auditiva y visual; sin embargo,
su integracién requiere de politicas publicas, inversién en infraestructura
vial para facilitar la movilidad y desafortunadamente la atencién a las co-
munidades vulnerables no es prioridad en la agenda de los gobernantes.
En ese sentido los disefiadores tienen un gran reto para generar propuestas
sociales alternativas, que sean viables e implementables.

Pues bien a partir de los aspectos de mayor relevancia identificados en las
oportunidades que ofrece el disefio y las delimitaciones del disefio sostenible se
considera que es importante incidir en la percepcién no solo de la sociedad sino
que también es apremiante que en la prictica del disefio el enfoque sostenible
se normalice, es indispensable una visién responsable del ejercicio profesional
cuando se disefia sino que también el proyecto en si sea un ejercicio permanen-
te de pricticas sostenibles. Que el disefio de transicién en las dimensiones que
observa, ofrece un escenario de mayor complejidad alrededor de los proyectos
de disefio, lo que supone un mayor dominio en conocimientos y habilidades.
Que el diseniador en su proceso de desarrollo se forma permanentemente y que

con ello responde a las demandas sociales.

Desarrollo de proyectos complejos con enfoques de diseio
sostenible: acciones estratégicas para resolver wicked problems

Un proyecto complejo es aquel que supone la elaboracién de un producto com-
puesto de muchos elementos interrelacionados, elaboracién que requiere de un
riguroso proceso constructivo. Desde el inicio del proyecto, todas las tareas o
acciones a realizar estdn expuestas y delimitadas en un periodo determinado.
Llevar a cabo proyectos complejos implica realizar un analisis a profundidad
para alinear componentes que unitariamente tienen sus propias complejidades.
El planteamiento en si conlleva un proceso de ponderacién conceptual, de es-
tablecer una correlacién coherente, légica y sistemitica entre enfoques tedrico
tal es el caso de: proyecto complejo, problema complejo, enfoque sostenible,
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las practicas del disefio y los procesos interdisciplinarios. Si bien los wicked
problems entrafan una gran dificultad para resolverlos si se observan en el ni-
vel macro pues influyen en los multiples factores; aunque, en su nivel micro
es mucho mds factible resolverlo, sin embargo son procesos no lineales que
demandan la acciones planificadas y de uso eficiente de recursos humanos, eco-
némicos, tecnoldgicos, previsién de escenarios y cambios transformacionales a
largo plazo. Cabe destacar que los proyectos con los que se busca solucionar
estos problemas necesitan procesos integrales tanto a nivel interdisciplinar en
el cruce de multiples disciplinas como en términos colaborativos para articu-
lar un solo enfoque, conocimientos y habilidades, métodos y enfoques. De la
misma forma se integran acciones genéricas que pueden caracterizarse depen-
diendo la subdisciplina, enfoque y campos disciplinares afines que se integren
en los proyectos. Como Gestién de proyecto que versa sobre la planificacion,
organizacién y control de los recursos para alcanzar los objetivos estratégicos
adheridos al proyecto. La comunicacién integral hace énfasis en la relevancia
de la comunicacién efectiva, abierta a todas las etapas del proyecto, multidirec-
cional y disponible en distintos canales, que cubra procesos internos y externos
del proyecto. La innovacién orientada principalmente en la mejora y eficiencia
de los procesos, los métodos, técnicas y herramientas, en la tecnologia y uso de
materiales alternativos. La culturizacién u educacién son acciones estratégicas
que pueden tener un rol fundamental en la generacién de cambios de largo
plazo en las formas de pensar, los comportamientos y actitudes de las personas.
El proyecto de disefio involucra a su vez distintos enfoques y soluciones dirigi-
dos al proyecto sostenible, programas socioculturales, proyectos que propicien
el emprendimiento social y el desarrollo de productos y servicios asociados al
problema complejo.

A continuacién se describen los enfoques que determinan el rumbo de los
proyectos complejos, delimitan las propuestas de solucién a partir de la iden-
tificacién de necesidades, permiten establecer objetivos y acciones estratégicas
acorde a las perspectivas y alcances de las subdisciplinas y enfoques del disefio
involucrado. Son relevantes en los procesos interdisciplinarios, en las acciones
estratégicas, las actuaciones de las personas, los stakeholders y las organizaciones:
e Estilo de vida de acuerdo con la oms (en Soto y Pérez, 2023) es la per-

cepcién que un individuo tiene en el contexto de la cultura, del sistema de

valores que lo determinan y en su relacién con sus objetos, por otra parte
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se modeliza a través de sus expectativas, sus normas y sus inquietudes. Para
relacionarlo con el disefio, se establece de acuerdo con las condiciones que
determinan un proyecto complejo global, de ahi que el estilo de vida puede
ser importante en cuanto a la adaptacion de las soluciones al estilo de vida y
cultura de las personas afectadas por un problema complejo. Por otra parte
en el proyecto sostenible, el estilo de vida puede ser esencial para mejorar
la calidad de vida de las personas a largo plazo, se plantea en la mejora de
las condiciones de vida de sus comunidades. Por otra parte cuando se ha-
bla de emprendimiento, el estilo de vida puede ser importante para crear
productos o servicios que se adapten a las necesidades y deseos de los con-
sumidores.

Operatividad: para el abordaje de este término es necesario resignificar-
lo para relacionarlo mas bien con la articulacién de procesos y/o proce-
dimientos que permiten la puesta en marcha de acciones, ya sea en la
implementacién de sistemas de comunicacién, sistemas que vinculen obje-
tivos- funcionalidad e- impacto, la implementacién y seguimiento de nor-
mas, la aplicacién de reglamentos, el disefio y operacién de manuales de uso
y manuales operativos. Con relacién a los proyectos complejos implica su
viabilidad y factibilidad a través de los conocimientos y las habilidades del
recurso humano, puede llevarse en distintos niveles, en distintos escenarios
y situaciones. Por ejemplo en el dmbito doméstico puede estar relacionado
con planes de seguimiento al mantenimiento de los bienes, manejo opti-
mizado de los residuos, la implementacién de sistemas organizacionales y
de control que permitan su funcionamiento en la vida cotidiana.
Participacién social: para la sep (2016) es la intervencién de los ciudadanos
en la toma de decisiones respecto al manejo de los recursos y las acciones
que tienen un impacto en el desarrollo de sus comunidades. La Unesco
considera que pone de relieve las multiples formas en que la cultura influye
en la preservacién y fortalecimiento de un entorno susceptible de propi-
ciar el progreso social y el desarrollo mediante el andlisis de los niveles de
participacién cultural, de interconectividad que se dan en una sociedad
determinada, el sentido de solidaridad y cooperacién y el sentido de empo-
deramiento de los individuos. Respecto al disefio es indispensable plantear
la participacién en términos de la colectividad y los intereses comunes, con
base en la colaboracién y la interaccién social positiva, con visién participa-
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tiva para incidir en proyectos que impactan en su comunidad. En un pro-
yecto sostenible, la participacién social puede ser importante para asegurar
que las soluciones propuestas se adapten a las necesidades y deseos de las
comunidades afectadas por un problema complejo. En un proyecto social,
la participacién social es esencial para involucrar a las personas en la iden-
tificacién y solucién de problemas sociales. En un proyecto de emprendi-
miento, la participacién social puede ser importante para la generacién de
productos y servicios de acuerdo con sus valores culturales, sus principios
éticos, pensados y centrados en las personas.

Confort: en un sentido amplio puede resultar de la combinacién de bie-
nestar fisico, emocional y psicolégico, en un estado que influenciado por
una diversidad de factores sociales, econémicos y politicos. Es importante
mencionar que en esencia, hace referencia a un sentido de bienestar fisico
donde necesariamente las necesidades de las personas han sido cubiertas,
como es el caso del acceso a la vivienda digna en un ambiente seguro y salu-
dable, alimentacién adecuada, agua limpia o potable, vestimenta, el acceso
a los servicios publicos, a la atencién médica, la educacién, transporte. Por
otra parte es indispensable considerar aspectos emocionales y psicolégicos
relacionados con la seguridad, pertenencia, desarrollo de la autoestima, re-
laciones saludables, sentido de propésito y de otros aspectos asociados a las
interacciones sociales como la estabilidad, la equidad, el respeto a los dere-
chos humanos, la libertad, el acceso a las oportunidades para el desarrollo
que permitan la prosperidad. En todos los enfoques de proyecto, el confort
es importante para asegurar la aceptacion y el éxito de las soluciones pro-
puestas en términos de la mejora en la calidad de vida y el bienestar, la
interacci6n de las personas con el entorno y los objetos que facilitan su vida

cotidiana que impactan en la salud fisica y emocional.

Para llevar a cabo el proyecto complejo es importante considerar lo si-

guiente (Tabla 1):
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Tabla 1. Caracteristicas del proyecto complejo

vida de las personas y

Indicador Proyecto sostenible Proyecto social Proyecto de
emprendimiento
Estilo de vida | Importante para Esencial para me- | Indispensable en la
adaptar las solu- jorar la calidad de creacién de pro-
S j P
) ciones al estilo de ductos o servicios

R
.‘Q!_,’o

propuestas es que

se adapten a las
necesidades y deseos
de las comunidades

afectadas.

en la identificacién y
solucién de proble-

mas sociales.

\ [{[:LF / vida y cultura de las | comunidades. que se adapten a las

Hp personas afectadas. necesidades y deseos
de las personas.

Operatividad | Cambios en los esti- | Mejora de la calidad | Se relaciona con la
los de vida, habitos, |de vida de los grupos | generacién de meto-

@ procesos de culturi- | sociales en términos | dologias y procesos,

@ x zacioén de su realidad y sus | planes y programas

necesidades mds culturales y educa-

apremiantes tivos

Participacién Lo significativo Esencial para invo- | Importante para ase-

social de las soluciones lucrar a las personas | gurar la aceptacion

del producto o servi-

cio en el mercado.

Confort

>

Incidencia en

la mejora de las
condiciones fisicas

y emocionales y del
bienestar social de los

grupos poblacionales

Necesario para
generar confort
social, mejora de las
interacciones entre

las personas.

Generar bienestar a
partir de la responsa-
bilidad, uso eficiente
de los recursos, ma-

teriales y procesos.

Fuente: elaboracién propia (2023).

Procesos de investigacion y analisis del problema complejo

En este apartado, se plantea una primera aproximacion al proceso investigativo
y el andlisis diagnéstico de proyectos complejos con base en las oportunidades
del disefio, con enfoque en el diseno sostenible que bien puede aplicarse en el
desarrollo de proyectos independientes como en proyectos académicos en los
que tiene mayor énfasis. Se propone el andamiaje que da soporte a la identifi-
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cacién y andlisis de macroproblemas y microproblemas en un procesamiento
que se sostiene en la complejidad sistémica. Para ello es indispensable dimen-
sionarlo no solo en sus observables; sino que también, es indispensable rastrear
e identificar los origenes del problema complejo a través del mapeo contextual,
las relaciones multifactoriales entre causa y efecto, los fenémenos subyacentes
directos e indirectos y las inferencias de los actores sociales implicados. Se basa
ademds, en metodologias de proyectos de donde se retoman componentes y
procesos para conformarlo.

En este abordaje, se priorizan las fases iniciales del proyecto complejo,
wicked problems de acuerdo con el enfoque del disefio de transicién (Kossoff,
2015), la metodologia de proyectos estratégicos, metodologias dgiles (BID,
2019), como Design Thinking (Brown, 2019). Se plantea en dos grandes blo-
ques, el primero es el investigativo y el segundo que corresponde al desarrollo
propiamente del proyecto. Cabe aclarar que durante su abordaje es necesario
denominarlo como “proyecto sostenible” término que facilita la delimitacion
conceptual y metodolégicamente en el contexto del disefio. Se prevé también
como propuesta, un supuesto genérico del proyecto sostenible, la posibilidad
de integrar los recursos teérico-metodolégicos que de acuerdo con las caracte-
risticas particulares de cada proyecto y en un sentido adaptativo y modelizable
que facilite subsanar las demandas del problema complejo. En ese sentido, la
propuesta correlaciona necesariamente metodologias, métodos, técnicas e ins-
trumentos aplicados en investigacién con enfoque cualitativo, el enfoque social
de los proyectos y la generacién de propuestas de valor. No estd por demads
mencionar que el desarrollo de proyectos se lleva a cabo en escenarios alta-
mente complejos, donde es cada vez mis dificil establecer limites sin que tenga
que ver con otro problema de la misma magnitud. Por otra parte, las soluciones
que se plantean tienen muchos factores en contra, ya sea por la factibilidad y
viabilidad, por la falta de recursos, por las condiciones de temporalidad, por la
posibilidad que la solucién se transforme en un nuevo problema, desafortuna-
damente la barrera principal se encuentra en las personas, en sus acciones, sus
decisiones y sus omisiones. No obstante de los escenarios adversos es indispen-
sable llevarlas a cabo, aunque con plena conciencia de sus repercusiones para
actuar lo mejor posible y subsanar el posible problema complejo que afecta a la
poblacién, sobre todo a las que estdn en condiciones de mayor vulnerabilidad.

Pues bien el proceso investigativo y analitico que se propone es el siguiente:
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Articulacién del contexto. Se implementa una investigacion inicial explo-
ratoria, con énfasis en la deteccién de problemas. Requiere investigacién
documental y de campo.

Abordaje conceptual del problema. Con los datos encontrados el problema
se delimita y se procesa con un enfoque sistémico. Requiere investigacién
especializada y a profundidad y la gestién sistemadtica de la informacién.
Mapeo del problema. Desarrollo de las complejidades del problema, su
multiplicidad, multidimensionalidad, niveles macro y micro, actores, causas
y efectos, fenémenos, entre otras detecciones.

Elaboracién conceptual del problema. Se identifican los componentes, el
nivel de observacidn, los escenarios y un primer resultado del anilisis.
Analisis diagnéstico. Se instrumenta el proceso de andlisis y se correlaciona

con posibles propuestas de solucién (microacciones) y sus alcances.

Por otra parte durante el proceso investigativo y el desarrollo de proyectos

se considera lo siguiente:

Fundamentacién tedrica con base en los sistemas complejos (Garcia, 2006),
el pensamiento complejo (Morin, 2009), la sostenibilidad, el disefio soste-
nible con base en el Disefio de Transicién (Kossoff, 2018) y el Disefio Es-
tratégico (Ferndndez ez a/.,2015), la investigacion cualitativa y cuantitativa;
Contexto del proyecto;

La investigacién del problema complejo: identificacién de macroproble-
mas, investigacion inicial, delimitacién del macroproblema, investigacién a
profundidad;

Crear la red de informacién, con base en un ecosistema de datos;
Generacién de ideas durante el proceso;

La dificultad de dominar un enfoque estratégico al momento de diagnos-
ticar posibles soluciones;

Observa y analiza los distintos escenarios, para plantear las mejores solu-
ciones donde las condiciones adversas no sean una limitante;
Identificaciéon de tendencias;

Identificacion de nuevas reas de desarrollo y,

Observar a los actores desde distintas perspectivas, como usuarios, benefi-
ciarios, stakehokders y colaboradores.
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Figura 3. Proceso investigativo

Fundamentacién tedrica | Investigacién documental y de campo
Complejidad sistémica | Contexto Internacional, nacional,
Sostenibilidad | regional y local

Enfoque del disefio| Mapeo del problema ® @
Identificacion
de microproblemas
Usuarios y stakeholders ®

Proceso investigativo

Integracion de Datos
cuantitativos y cualitativo:
ANALISIS
DIAGNOSTICO

Instrumentos
Modelo de Ishikawa
Flor de Loto

Tabla de Evaluacién

Solucién

Fuente: elaboracién propia (2023).

Contexto del problema

A partir de la identificacién de los componentes del problema, se establecen sus
relaciones independientes e interdependientes. Para su integracién, se requiere
realizar un rastreo a profundidad en referencias diversas y fuentes especializa-
das en tendencias, tépicos de actualidad, problemas internacionales, nacionales,
regionales y locales, fenémenos que suceden y que afectan a la poblacién. Los
primeros acercamientos se delimitan conceptual, se detectan posibles origenes
y causas y, sus observables en los efectos producidos; sin embargo, el proceso
inicial es un tanto cadtico y confuso que demanda iteraciones permanentes
para concretarlo y delimitarlo. A continuacién se propone un modelo de ob-

servacién de nivel macro a micro que establece un panorama general del pro-

Figura 4. Proceso interdisciplinario, distintos niveles de intervencién

Proceso interdisciplinario,
distintos niveles de intervegcic’m

(] /- -— sae gl g
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Dimensiones ANALISIS SISTEMICO, ENFOQUE SOSTENIBLE

del problema
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Fenémenos

Diagnéstico

Llne,la dIE tiempo
Agentes &
Objetos

Causas MICROPROBLEMAS Vo /
DEL pkgﬂi.f,ﬂ '*‘*'* Medio ambiente  Socia Cultural |
*‘#*‘ Dimensiones que se abordan,
**ﬁ Propuestas de solucién

Fuente: elaboracién propia (2023).
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blema, lo sitGa en sus posibles dimensiones y en sus alcances interdisciplinares.
El modelo traza una trayectoria central que conecta en una linea de tiempo: la
génesis, el desarrollo del problema, el anilisis diagndstico y, el enfoque sosteni-
ble en las oportunidades del disefio para atender microproblemas detectados.

Abordaje conceptual del problema

Cabe aclarar que procesar el problema complejo conlleva antes que todo, la

exploracién de problemas globales que acontecen en el mundo. Fenémenos

y situaciones que estdn en el centro de la discusién internacional. Para ello, es

indispensable, el rastreo en fuentes digitales principalmente como:

e Portales oficiales de organismos internacionales, la oNU entre ellos;

e  Sitios web gubernamentales como el Instituto Nacional de Desarrollo Social;

e Asociaciones civiles donde destaca, Protectora Nacional de Animales;

e Relacionados con el ambito académicos como la Universidad de Guadala-
jaray

e En otros dmbitos, donde destaca el de las comunicaciones, particularmente
redes sociales y foros por ejemplo: Twitter y Reddit donde se discuten te-
mas de interés para la sociedad actual como es el caso del medio ambiente,
la sostenibilidad, la economia, politica y cultura, entre muchos otros.

Por otra parte, es indispensable que se observen y detecten los problemas
que acontecen en el entorno inmediato ya que a partir de los factores obser-
vables probablemente interrelacionados, en conjunto con los datos encontra-
dos en la investigacién a profundidad, sea posible caracterizar el problema. Un
elemento importante para su ejecucién es la discusién y andlisis permanente
para cuestionar sus condiciones adversas; es decir, problematizar estos aconte-
cimientos a profundidad para formular posibles soluciones.

Respecto al disefio de la investigacién, se requiere implementar un enfoque
cualitativo, considerar las poblaciones afectadas y actores relacionados y con-
figurar el mapa del problema y su problemdtica. Implementar observaciones
participantes y periféricas, realizar entrevistas a profundidad para detectar sus
percepciones, comportamientos, las necesidades mas apremiantes y la situaciéon
de vida de las personas; ademads de, procesos de observacién de las causas y los
efectos, los fenémenos y situaciones. Por otra parte, se requiere sustentar el

problema a partir de la cuantificacién de datos relacionados con el impacto en
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la sociedad y el medio ambiente. En concreto, el andlisis de problemas comple-

jos requiere “situar en contexto’, integrar procesos de verificacién de los datos
) )

identificar su correlacién con otros problemas y generar una visién general y a

nivel atémico. Donde, el mapa general del problema y el anélisis resultante trae

consigo distintos supuestos en los que el problema puede desarrollarse, para

ello los proyectos pueden integrar casos hipotéticos que le permitan una mejor

toma de decisiones, esos casos se relacionan con los escenarios para el problema

y sus soluciones:

104

Escenario politico, las politicas publicas pueden ser un factor determinante
para atender el problema o que infieren negativamente pues no se cuenta
con el marco legal que se requiere. Se tiene como caso las politicas pablicas
en materia energética que pondera los combustibles fésiles sobre las ener-
gias limpias.

Escenario econémico adverso puede relacionarse con las crisis econémicas
y la recesién como consecuencia del covip-19, la falta de inversién de
proyectos sostenibles del gobierno y de la iniciativa privada, el bajo poder
econémico de la poblacién para invertir en energias limpias entre otras
situaciones que agravan este escenario.

Escenarios sociales y culturales, depende en mucho de los actores sociales
generar un escenario positivo, pues se requiere de la participacién social,
del sentido de comunidad, responsabilidad social y respeto por el medio
ambiente por parte de la poblacién.

Escenarios futuribles: es relevante realizar procesos predictivos con base
en la observacién de tendencias, lo que conlleva plantear acciones y actua-
ciones responsables y eficientes en el momento actual que proyecten un
escenario positivo a futuro para evitar situaciones de conflicto. El proyecto
en sus acciones estratégicas tendrd que adelantarse y suponer todas las si-
tuaciones posibles y poner en marcha un plan a largo plazo.

Escenarios deseables, si bien son el estado ideal, tienen grandes implicacio-
nes en la demanda de recursos que requiere, la alineacién multidimensional
del problema y andlisis exhaustivos de las consecuencias de las soluciones.
Lo importante, es implementar estrategias integrales y reales, con una im-
plementacién factible y viable para que en medida de lo posible, puedan
alcanzarse los objetivos del proyecto y de las organizaciones.
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e Escenarios catastréficos: es indispensable prever los escenarios mds ad-
versos, conviene analizar problemas existentes que afectan a los paises y
muchas veces con efectos graves que aquejan a su poblacién y el medio am-
biente. Demanda integrar acciones efectivas y razonables, que se adelanten
a estos supuestos y puedan ser cumplidas en el mediano y largo plazo que
permitan minimizar los efectos negativos.

Para procesar el problema en términos del pensamiento complejo, se con-
sidera lo siguiente:

Tabla 2. Relacidon problematica, problema, problematizacion

Problemitica Problema Problematizacién
Antecedentes La situacién concreta que | Andlisis
Contexto donde se inserta | debe ser resuelta Discernimiento
Componentes Poner en contexto
Proceso evolutivo del Identificacién causas
problema Prediccién

Diagnéstico

Observacién en nivel Observacién en nivel Observacién en nivel micro
micro macro

Fuente: elaboracién propia (2013).

Para un mejor aterrizaje, se plantea la siguiente representacién grafica del
problema y su abordaje (Figura 5):
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Figura 5. Mapa del problema y su desglose en microproblemas

5.1 CULTURA DEL DISENO se relaciona con: Gestién, Innovacién y Comunicacidn.
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ey she e Capitnp

Medioambiental ! Social | Econémica

1.MACROPROBLEMA ==—==
ENFOQUE‘CONTEXTO

/ Agentes ESujetosS Causas \

2.FACTORES QUE GENERAN EL PROBLEMA

1L

Cultural ‘politica ! Tecnoldgica
3.DIMENSIONES DEL PROBLEMA
® L\U L\ L\U L L\’U
4. MICROPROBLEMAS

. C C eom C C ol ¢ ©

Lo 5. INTEGRACION DE DIVERSOS AMBITOS DESDE DONDE SE RESUELVE EL PROBLEMA e—

WL

Fuente: elaboracién propia (2023).

Andlisis diagndstico

Diagnosticar la situacién es preponderante, pues sienta las bases de la toma
de decisiones y la puesta en marcha de las acciones donde es relevante, la eva-
luacién sistémica del problema complejo. También, se pretende conectar los
microproblemas encontrados con microacciones y al mismo tiempo alinear con
las oportunidades del disefio. Ya que, es a través del diagndstico que se identi-
fican las necesidades reales de las sociedades afectadas; mds tarde, se requiere
también proponer desde las tres lupas del disefio 1DEO (2015, p. 6): factibilidad,
viabilidad y deseabilidad un disefio centrado en las personas para articular el
proyecto sostenible en la consideracién de las interdependencias e interrelacio-
nes del problema.

Se debe agregar que el andlisis diagndstico, puede denominarse como
“fase de conexién” pues el problema transita de un proceso de delimitacién a
profundidad, a la formulacién hipotética de las soluciones con acciones que
mas adelante en el plan de accién podra verificarse y evaluarse. Para realizar

el andlisis diagndstico, se integra una serie de instrumentos de procesamiento

106 HABITABILIDAD SOSTENIBLE



informativo, la obtencién de datos concluyentes para llevar a cabo toma de
decisiones. Instrumentos que son utilizados en metodologias de proyectos, de
administracién y desarrollo de productos como es el caso de la Flor de loto
(Matsumura, s.f.), Design Thinking (Brown, 2019) y el Diagrama de causa y
efecto (Ishikawa, 1946).

Instrumentos

Ewvaluacion de microproblemas

A partir del modelo de evaluacién de microproblemas, se identifican las que
tienen mayor prioridad y de acuerdo con criterios contextuales requieran ser
atendidas. Para este proceso, se desarrolla una tabla con 6 columnas y n nime-
ro de filas donde se colocan en orden secuencial las ponderaciones. Se listan
las problemiticas en orden 16gico descendente de la A, B, C,D,E,F... Y, Zy
de forma descendente y se cruzan con los siguientes indicadores: frecuencia,
importancia, impacto, viabilidad y factibilidad del disefio, con los que se ob-
tienen valores totales en cada microproblema a la vez que se correlacionan de
acuerdo con el interés, complejidad y riesgo que implica su implementacién o
su omisién. Cada factor se mide en una escala de valores concretos sin valores
intermedios de 1 a 4; estos valores, miden la necesidad o urgencia en la que se
encuentra y la suma total, determina el orden de implementacién en el corto,
mediano y largo plazo. Problemitica: se entiende como situaciones y necesida-
des que se presentan, son factores y observables del problema que representan
afectaciones diversas para el medio ambiente y la sociedad. Por otra parte, se

oponen a los propédsitos fundamentales que se encaminan al logro de objetivos

Figura 6. Evaluacién y ponderacion de microproblemas

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr Indicadores --------------- Micro problema + Interés + Complejidad + Riesgo
MicroProblema Frecuencia | Importancia | Impacto | Viabilidad zzzg!:zd Total MicroProblema Urgencia
MicroProblema B 2 1 2 4 1 10 MicroProblema F 18
MicroProblema C 4 2 4 2 3 12 MicroProblema C 12
MicroProblema D 1 4 3 ) 1 10 MicroProblema B 10
MicroProblema E 1 2 2 2 b 9 MicroProblema D 10
MicroProblema F < 3 4 4 4 18 MicroProblema E 9

Metas: corto, mediano vy largo plazo

Fuente: elaboracién propia (2023).
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y metas. Dentro de la integracién de un plan también puede comprenderse
como el mecanismo para identificar o reconocer las debilidades y amenazas.

Diagrama de Ishikawa
En este instrumento, se obtiene informacién cualitativa que permite identificar
las causas de un problema. Es la base para integrar un andlisis diagndstico mds
realista y el planteamiento de las acciones para resolver el problema. también
se le conoce como Diagrama de causa efecto, Diagrama de pez o Modelo de
Ishikawa. El desarrollo de este modelo se basa en las detecciones realizadas en
la observacién en nivel micro, se retoman particularmente los microproblemas
detectados con la finalidad de identificar causas mds concretas y con ello re-
solverlas estratégicamente en un futuro plan de accién. Es también un proceso
reflexivo y analitico que permite profundizar en el problema. A continuacién
se describe el proceso que puede aplicarse en el desarrollo de un proyecto sos-
tenible:

1. Después de haber identificado y organizado los microproblemas de acuer-
do con su nivel de importancia y urgencia para ser resueltas es cuando se
trasladan a este modelo. Se procesan una por una.

2. El microproblema se desarrolla como factor y de ahi se identifican causas

secundarias asociadas. Por ejemplo: A Brecha digital, las causas secunda-

Figura 7. Diagrama de Ishikawa

Ejemplo de microproblema Ejemplo de microproblema Ejemplo de microproblema
B Analfabetismo dlgltal B Desigualdad en la calidad de la ensefianza-aprendizaje B Pobreza

Causa Bla
Ty Brecha digital

Factor aanalizar
Causa BS b

Diagrama
de
Ishikawa

Ejemplo: Macroproblema

B Exclusion dlgltal
B Falta de acceso a las redes Bemploidemicroprobieme B Falta de |nfraestructura
de informacién y conocimiento Ejemplo de microproblema
Ejemplo de microproblema

Fuente: Ishikawa (1946).
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rias pueden ser a) analfabetismo digital, b) desigualdad en la calidad de
ensefianza aprendizaje, c) pobreza, etcétera.

3. A partir del analisis diagnéstico, se identifican las posibles causas del mi-
croproblema y en su conjunto generan un panorama general del problema.
Puede ser que se descubra hasta en un tercer o hasta cuarto nivel, de-
pendiendo de la profundidad del microproblema. Por ejemplo: en una de
las espinas “analfabetismo digital” cada supuesto se agrega en un segundo
nivel pueden ser varios segin sea el caso.

4. Al final se obtiene un mapa general de las causas que originaron el proble-
ma, esto permitird la toma de decisiones en un planteamiento estratégico.
Es decir, extraer, organizar y listar los problemas relacionados con el factor.

Alcance de las microacciones

A partir de la identificacién de los microproblemas, se plantean propuestas de
solucién particulares, se correlacionan los microproblemas con las microaccio-
nes ya sea uno a uno o en una multiplicidad de soluciones. Las acciones que se
aplican en las propuestas de solucién en los proyectos sostenibles pueden clasi-
ficarse segun las dimensiones y categorias, por ejemplo: dentro de una dimen-
si6n medioambiental puede haber acciones que solucionen microproblemas
que afecten al ecosistema y al mismo tiempo las que atiendan précticas sociales
y culturales con procesos de capacitacién, o también, actuaciones de las organi-
zaciones para minimizar su impacto en el medioambiente. Cabe destacar que
con estas dimensiones se busca reflejar la naturaleza integrada y holistica de la
sostenibilidad, que implica consideraciones ambientales, sociales, econémicas,
culturales, politicas y tecnolégicas. En concreto, aunque las microacciones se
observen en una escala pequeiia, en el contexto global de un problema, su facti-

bilidad y viabilidad incrementa la posibilidad de solucionarlo en el largo plazo.

Flor de Loto

La flor de loto es una herramienta que permite plantear propuestas de solucién;
sin embargo, requiere un dominio de la informacién, tener datos cualitativos y
datos concretos para que las microacciones se acerquen lo mds posible a solu-
ciones sostenibles y en ese sentido puedan implementarse. La organizacién se
estima en niveles, el microproblema se coloca en el centro y las propuestas de

solucién con tendencia hacia afuera. Nomenclatura: Nivel “N”, ndmero “1, 2,
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Figura 8. Flor de Loto

Micro-accién| Micro-acciéon| Micro-accién | Micro-accién| Micro-accion| Micro-accidn | Micro-accion| Micro-acciéon| Micro-accion
la ib 1c 2a 2b 2c 3a 3b 3c
Micro-accién NZ!VIi Micro-accién | Micro-accién N2mi Micro-accién | Micro-accién NZMi Micro-accién
1d Solucién 1 1e 2d Solucién 2 2e 3d Solucién 3 3e
Micro-accién| Micro-accion| Micro-accién | Micro-accién| Micro-accién| Micro-accidn | Micro-accién| Micro-accién| Micro-accién
1f 1g 1h 2f 2 2h 3f 3g 3h

Mi 6nl Mi 60l mi ” N2Mi N2Mi N2Mi Mi wonl Mi i6nl Mi ”
icro-acci6n | Micro-accion| Micro-accion [ g\ e a | solucién 2 Solucién 3 icro-accion| Micro-accion| Micro-accion
4a 4b 4c 3a 3b 3c
2 d )

Micro-accién N2Mi | picro-accisn pertl N2Mi Micro-accién N2Mi | vricro-accion
ad Solucién 4 de Solucion 4 Solucién 5 3d Solucién 5 3e
Micro-accién| Micro-accién| Micro-accion N2Mi N2Mi N2Mi Micro-accién| Micro-accién| Micro-accién
af 4g 4h Solucin 6 | Solucién7 | Solucién 8 3f 3g 3h
Micro-accién| Micro-accién| Micro-accién | Micro-accién| Micro-accién, Micro-accién | Micro-accion| Micro-accién| Micro-accion
6a 6b 6¢ 7a 7b 7c 8a 8b 8c
Micro-accién N2mi Micro-accién | Micro-accién N2Mmi Micro-accién | Micro-accién Nz!"" Micro-accién
6d Solucién 6 6e 7d Solucién 7 7e 8d Solucién 8 Se
Micro-accion| Micro-accion| Micro-accidn | Micro-accidn| Micro-accién, Micro-accién | Micro-accién| Micro-accién| Micro-accién
6f 6g 6h 7f 7g 7h 8f 8g 8h

Fuente: elaboracién propia (2023) con base en Matsumura (s.f.).

3...8”, macroproblema “Macro y Ma”, microproblema “Micro y Mi” a, b, c...

h. En las propuestas de solucién a nivel micro: nivel + propuesta + microaccion,

Nivel “N2Mi”, propuesta “N2Mi solucién 17, microaccién “Microaccién 1a”.

1. El macroproblema (Nivel 1 macro) o el microproblema (nivel 2 micro) se

sitian en el cuadrante central;

2. Alrededor del macro o micro problema, se generan propuestas de solucién

de tipo general con las que sea posible cubrir distintas dimensiones del

problema (nivel 2, N2Ma para macro y N2Mi para micro);
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3. Las propuestas se trasladan a los cuadrantes contiguos y se posicionan al
centro para desarrollar microacciones, son propuestas que en su implemen-
tacién resuelven situaciones particulares y

4. La observacién general del problema y sus soluciones establece una corre-
lacién macro y micro, del problema y sus posibles soluciones.

Oportunidades del diseno

La relevancia de los proyectos sostenibles en el contexto del disefio tiene que
ver con la visién de este campo y su impacto en los diversos sectores econémi-
cos y en la sociedad, los procesos organizacionales en el pensamiento de disefio,
las nuevas perspectivas disciplinares del disefio como el disefio de transicién,
el disefio participativo y el disefio sostenible. Por otra parte, su transicién hacia
précticas interdisciplinares y transdisciplinares que facilitan su interconectivi-
dad con ciencias, ingenierias, tecnologias y las artes.

Para concluir, el modelo es un resultado de relaciones interdependientes
entre las dimensiones de las oportunidades del disefio que aqui se proponen,
las pricticas centrales disciplinares de este campo y las propuestas de solucién
que se establecen en torno al problema complejo, los microproblemas y las

microacciones propuestas.

Figura 9. Oportunidades del disefio

COMUNICACION GESTION INNOVACION
o0 X
LX) XXX X °
LX) XX E XX o0
LX) e000000000
» LX) e0000000o00
Fp [ X) 000000000 | &
QY LX) eeccccccce |
XX E XX o0
eeo0o0oe °
ESTILO DE VIDA | MACROPROBLEMA eeo0o0 @ | CPERATIVIDAD
CONFORT eoo00 ° ZQZTLTPACION
C&? ° ecocoe °
=4 0000000000000 00000 ° "{—}*
0000000000000 000e o | 7
900000000000 000000 o | &
® © MICROPROBLEMA [ XX N XX °
° X ) eo00000e00000 °
° [ XX N XX °
eeo0o0e °
PROYECTOS SOSTENIBLES PROGRAMAS SOCIOCULTURALES EMPRENDIMIENTO

Fuente: elaboracién propia (2023).
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Se describen de la siguiente forma:

Al centro se coloca el macroproblema: descripcién y caracterizacion.

Lo rodean los microproblemas y las microacciones.

Dimensiones de las oportunidades del disefio:

Estilo de vida: en un proyecto sostenible puede ser importante en cuanto
a la adaptacién de las soluciones al estilo de vida y cultura de las personas
afectadas por una situacién o problematica, respecto a gustos, comporta-
mientos, filosofia de vida, usos y costumbres. En un proyecto social puede
ser esencial para mejorar la calidad de vida de las personas y sus comu-
nidades. En un proyecto de emprendimiento puede ser importante para
crear productos o servicios que se adapten a las necesidades y deseos de los
consumidores.

Confort: soluciones propuestas en términos de la mejora en la calidad de
vida y el bienestar, la interaccién de las personas con el entorno y los obje-
tos que facilitan su vida cotidiana. Impactan en la salud fisica y emocional.
Operatividad: facilita la implementacién y adecuacién de cualquier proyec-
to. Permite la implementacién de sistemas de comunicacién, sistemas que
vinculen objetivos- funcién e- impacto, normas, reglamentos, manuales de
uso, manuales operativos, procedimientos, entre otros.

Participacién social: involucra a la comunidad en la toma de decisiones y
en las soluciones implementadas. Busca que las soluciones sean acordes a
las necesidades reales de las comunidades.

Campo disciplinar:

Comunicacién: se relaciona con planes y sistemas comunicacionales, es
esencial para asegurar una buena colaboracién y coordinacién entre equi-
pos y partes interesadas, involucra de forma eficiente a las personas y
comunidades afectadas y para comunicar los resultados y el impacto del
proyecto, posibilita promocionar y comercializar productos y servicios.
Gestién: permite para asegurar la gestion de los recursos, la eficiencia y
efectividad en la implementacion de las soluciones propuestas.
Innovacién: la innovacidn es esencial para encontrar soluciones efectivas y
sostenibles a problemas complejos y a gran escala. En un proyecto social,
la innovacién puede ser importante para encontrar soluciones nuevas y

efectivas para abordar los problemas sociales de una comunidad. En un
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proyecto de emprendimiento, la innovacién es esencial para crear produc-
tos o servicios unicos y diferenciados en el mercado.

5. Propuestas de solucién:

e Proyectos sostenibles: esencial para encontrar soluciones efectivas y soste-
nibles a problemas complejos y a gran escala.

e Programas socioculturales: importante para encontrar soluciones nuevas y
efectivas para abordar los problemas sociales de una comunidad.

e Emprendimiento: esencial para crear productos o servicios inicos y dife-
renciados en el mercado.

Conclusion

Si bien el desarrollo de proyectos complejos puede profundizar en el problema
identificando los microproblemas y al mismo tiempo delimitar las caracteristicas
contextuales del macroproblema, generar un mapeo e identificar sus distintas
dimensiones, es cierto que los procesos investigativos iniciales para delimitarlo
pueden resultar exhaustivos y casi fuera de control. Por otra parte demanda de
los realizadores habilidades integrales para gestionar la informacién.

Por otra parte el disefio es un campo vasto con muchas dreas de especiali-
zacién con las que es posible cubrir, la multiplicidad de problemas encontrados.
El Disefio de Transicién, el Design Thinking, el Disefio Verde irrumpen en la
escena internacional positivamente, lo que cimenta para el disefio sostenible.
En contraparte la especializacién en dreas estratégicas se ubica en proceso de
conformacién y ain necesita legitimarse, consolidar las posturas tedricas inter-
disciplinarias y posicionarse en dreas directivas en donde se toman las decisio-
nes. Una de las grandes limitantes que tiene la implementacién de proyectos
de esta naturaleza, se relaciona con las dimensiones, la necesidad de involucrar
diversidad de actores sociales que también puede resultar en un obsticulo para
el proceso y llevar a buen puerto los proyectos. Se requiere formar no solo a
los disefiadores en esta visién de proyecto, sino que también implica capacitar
al personal directivo de las organizaciones ya sean publicas, privadas o no lu-
crativas. Juega en contra que los problemas se desarrollan en una complejidad
creciente, pues se transforman con el tiempo, escalan, alcanzan otros lugares.
En cierto sentido las barreras humanas y econémicas son las primeras que
se tienen que derribar. Por ejemplo, al querer abordar un problema en paises

pobres, es necesario analizar la realidad a profundidad porque probablemente
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antes que ese problema haya otros que deban priorizarse, ya sea el acceso al
agua potable, a la alimentacidn, la vivienda digna, subsanar situaciones de vio-
lencia. A decir verdad las condiciones adversas existen, esto no tendria que ser
un impedimento para ofrecer soluciones, més bien demanda mayor conciencia
del problema y el desarrollo de alternativas viables, progresivas con metas a
largo plazo.

Por dltimo se requiere para viabilizar y factibilizar los proyectos complejos,
que las metodologias a implementar se basen en principios dgiles, que permi-
tan gestionar adecuadamente los procesos, optimizar fases y tiempos y el uso
eficiente de los recursos humanos, econémicos, de equipamiento, entre otros.
Es necesaria la implementacién de equipos colaborativos y co-participativos.
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3. Aspectos socioecondmicos para la calidad de vida
en la habitabilidad sostenible

Verénica Sinchez Equihua

Introduccion

En este capitulo se aborda el tema fundamental de la habitabilidad sostenible
y su estrecha relacién con los aspectos socioeconémicos y la calidad de vida.
Se observa en un mundo donde la preocupacién por el medio ambiente y el
bienestar de las comunidades es cada vez mds preocupante donde el concepto
de habitabilidad sostenible emerge como una respuesta integral a los desafios
actuales y futuros. Se busca profundizar en dicho concepto para destacar los
beneficios sociales, econémicos y ambientales que conlleva. Ademds de defi-
nir sus elementos esenciales e importancia en la construccién de comunidades
présperas y equitativas. A partir de ahi, se analizan detalladamente los diversos
factores que inciden en la calidad de vida de las personas, considerando as-
pectos fundamentales como la educacién, el empleo, la salud y la desigualdad.
Cabe mencionar que estos elementos se presentan como pilares interdepen-
dientes que, en conjunto, moldean las condiciones de vida de una sociedad y su
capacidad de desarrollo sostenible. Por otra parte, se adopta un enfoque multi-

disciplinario, tomando en cuenta diversas dimensiones del desarrollo humano.

La sostenibilidad y la calidad de vida

En la actualidad, la sostenibilidad se ha convertido en un tema de vital impor-
tancia a nivel mundial. La preocupacién por el agotamiento de los recursos na-
turales, el cambio climdtico y la degradacién del medio ambiente ha generado
la necesidad de replantear el estilo de vida y las formas de habitar el entorno.
En este contexto, la habitabilidad sostenible surge como una alternativa que
busca garantizar la calidad de vida de las personas, al tiempo que promueve

1119 |



el desarrollo econémico y social de las comunidades. De ahi que la habitabili-
dad sostenible se refiere a la creacién y mantenimiento de entornos habitables
que sean socialmente justos, ambientalmente responsables y econémicamente
viables. En este sentido, los aspectos socioeconémicos desempefian un papel
fundamental en la consecucién de este objetivo. Es relevante mencionar que la
relacién entre la calidad de vida y los aspectos socioeconémicos en la habitabi-
lidad sostenible es bidireccional, ya que tanto la economia como la sociedad se
ven afectadas por las condiciones de habitabilidad.

En ese mismo sentido, la habitabilidad sostenible fomenta la equidad so-
cial al promover la construccién de viviendas adecuadas y accesibles para todos,
contribuye a reducir la brecha de desigualdad y brinda la oportunidad de una
vida digna a las personas de diferentes estratos socioeconémicos. La disponi-
bilidad de viviendas asequibles y de calidad no solo mejora la calidad de vida
de los habitantes, sino que también impulsa la movilidad social y fortalece el
tejido social de las comunidades, ademds de generar oportunidades econémi-
cas. La implementacién de précticas sostenibles en el disefio y la construccién
de edificaciones no solo reduce el impacto ambiental, sino que también genera
empleos verdes y promueve la innovacién tecnoldgica. La adopcion de ener-
gias renovables, la eficiencia energética y la gestion responsable de los recursos
no solo contribuyen a la mitigacién del cambio climatico, sino que también
generan nuevos puestos de trabajo y fortalecen la economia local. Asimismo,
la construccién de infraestructuras sostenibles puede atraer inversiones y pro-
mover el desarrollo econémico de las regiones. Por otro lado, la habitabilidad
sostenible también conlleva beneficios econémicos a largo plazo. La eficiencia
energética en los edificios, por ejemplo, reduce los costos de operacién y man-
tenimiento, lo que a su vez se traduce en ahorros significativos para los residen-
tes y propietarios. Asimismo, la planificacion urbana sostenible, que promueve
el uso eficiente del suelo y la creacién de espacios publicos de calidad, puede
aumentar el valor de las propiedades y mejorar la calidad de vida de los resi-
dentes. En resumen, los aspectos socioeconémicos son fundamentales para la
calidad de vida en la habitabilidad sostenible. La equidad social, las oportu-
nidades econémicas y los beneficios a largo plazo son pilares fundamentales
de un entorno habitable y sostenible. La busqueda de soluciones que integren
de manera armoniosa los aspectos sociales, econémicos y ambientales es clave

para garantizar un futuro sostenible y promover la calidad de vida de las per-
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sonas. A lo largo de este trabajo, se explora en mayor profundidad los diferen-
tes aspectos socioeconémicos relacionados con la habitabilidad sostenible y se
analiza su impacto en la calidad de vida de las comunidades.

Al respecto, en los ultimos afios se han presentado algunas propuestas den-
tro de los objetivos del desarrollo sostenible que van encaminados a mejorar la
calidad de vida de las personas, entre estos se pretende disminuir la creciente
desigualdad, la pobreza, el hambre, el deterioro ambiental y el cambio climti-
co, en este sentido un aspecto muy importante a considerar es la educacién de
calidad, 1a salud y el bienestar, trabajo decente y crecimiento econémico, paz,
asi como, ciudades y comunidades sostenibles.

Calidad de vida

La calidad de vida es un concepto amplio que se refiere a la satisfaccién, bie-

nestar y nivel de comodidad que experimenta una persona en diversos aspectos

de su vida. No se trata solo de la ausencia de enfermedad o de la disponibilidad
de recursos materiales, sino que implica multiples dimensiones que influyen en
el bienestar global de una persona.

Algunos de los aspectos que se consideran en la calidad de vida incluyen:

e Salud fisica: engloba el estado de salud general, la capacidad fisica, la au-
sencia de enfermedades o discapacidades, y la posibilidad de acceder a ser-
vicios de atencién médica de calidad.

e Salud mental y emocional: se refiere al equilibrio emocional, la satisfaccion
con la vida, la capacidad de manejar el estrés y las emociones, y la presencia
de relaciones sociales saludables.

e Nivel educativo: incluye el acceso a una educacién de calidad que brinde
oportunidades de aprendizaje y desarrollo personal.

e Nivel socioeconémico: considera el acceso a empleo digno y estable, in-
gresos suficientes para cubrir las necesidades basicas, acceso a servicios y
bienes, y la posibilidad de ahorro y planificacién para el futuro.

e Entorno fisico: se refiere a las condiciones del entorno en el que se vive,
como la calidad del aire y del agua, la seguridad, la disponibilidad de espa-
cios verdes y recreativos, y la calidad de la vivienda.

e Relaciones sociales: engloba la calidad de las relaciones personales, el apo-
yo social, la participacién comunitaria y el sentido de pertenencia.
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e Oportunidades y desarrollo personal: implica la posibilidad de crecimiento
personal, el acceso a oportunidades educativas y laborales, y la capacidad de
realizar actividades que brinden satisfaccién y sentido de logro.

En ese contexto, el mejoramiento del financiamiento urbano implica la
necesidad de compromisos y colaboracién entre diversos grupos de actores, asi
como la implementacién de acciones coordinadas que se ajusten a las realida-
des politicas, juridicas e institucionales. Esto abarca una amplia variedad de
medidas, que van desde cambios en las leyes y la gobernanza para permitir la
descentralizacién fiscal y financiera, hasta el fortalecimiento de las habilidades
técnicas e institucionales para la gestién de recursos financieros y la promocién
de la transparencia. También se incluye la necesidad de establecer la solven-
cia financiera y fomentar asociaciones efectivas con actores privados que sean
mutuamente beneficiosas. La colaboracién con el sector privado brinda opor-
tunidades para la adopcién de tecnologias innovadoras que pueden mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos urbanos. No obstante, es fundamental que,
a pesar de aprovechar las ventajas de estas colaboraciones, la ciudad siga siendo
un espacio publico y accesible, con el fin de garantizar la inclusién de las mino-
rias y, de esta manera, mejorar la calidad de vida de toda la sociedad.

La urbanizacién ha sido un proceso constante a lo largo de la historia hu-
mana, ya que ha proporcionado bienes publicos que impulsan el crecimiento
econémico, el bienestar social e incluso la innovacién politica y cultural. En un
mundo marcado por profundas desigualdades, es crucial insistir en la creacion
de ciudades mds justas y equitativas, no solo para el beneficio de las comunida-
des locales en los diferentes vecindarios y distritos, sino también a nivel global.

Por otro lado, las organizaciones con el paso del tiempo se han ido involu-
crando cada vez mds en incorporar a las mismas un modelo de desarrollo soste-
nible promoviendo la responsabilidad social, contribuyendo de esta manera en
la construccién de un modelo sustentable que ayude a mejorar las condiciones
de la calidad de vida de las personas. En este sentido es importante reconocer
que la calidad de vida de las personas en México estd influenciada por diversas
causas que a su vez generan una serie de consecuencias. A continuacion, se
mencionan algunas de las mas relevantes:

e Desigualdad econémica: la persistente brecha entre los sectores socioeco-
némicos en México es una causa importante de la disparidad en la calidad
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de vida. La falta de distribucién equitativa de los recursos y oportunidades
limita el acceso a servicios bésicos, empleo digno, vivienda adecuada y edu-
cacién de calidad.

Pobreza: 1a pobreza afecta a gran parte de la poblacién en México y tiene
un impacto significativo en la calidad de vida. La falta de ingresos suficien-
tes para cubrir necesidades bdsicas como alimentacion, salud y educacién
limita las oportunidades de desarrollo personal y social.

Acceso limitado a servicios de salud: el acceso desigual a servicios de salud
de calidad es una causa que afecta la calidad de vida en México. Muchas
personas no tienen acceso a atencién médica o carecen de cobertura de sa-
lud adecuada, lo que puede llevar a una mayor incidencia de enfermedades
y una menor esperanza de vida.

Violencia y seguridad: la alta incidencia de violencia y la falta de seguridad
en algunas dreas de México tienen un impacto directo en la calidad de vida
de las personas. La sensacién de inseguridad afecta la libertad y el bienestar
emocional de la poblacién, ademds de limitar oportunidades econémicas y
sociales.

Consecuencias:

Menor desarrollo humano: las causas mencionadas anteriormente contri-
buyen a una menor calidad de vida y a un menor desarrollo humano en
Meéxico. La falta de acceso a servicios basicos, la pobreza y la desigualdad
obstaculizan el desarrollo integral de las personas, limitando su capacidad
de alcanzar su méximo potencial.

Brechas sociales y econémicas: la calidad de vida desigual entre diferentes
grupos de la poblacién genera brechas sociales y econémicas. Esto puede
perpetuar ciclos de pobreza, limitar la movilidad social y aumentar las dis-
paridades en oportunidades educativas y laborales.

Impacto en la salud y el bienestar: la baja calidad de vida estd asociada con
una mayor incidencia de enfermedades, tanto fisicas como mentales. La
falta de acceso a servicios de salud, vivienda deficiente, nutricién inade-
cuada y condiciones de vida precarias contribuyen a problemas de salud y
bienestar general.

Descontento social y conflictos: cuando la calidad de vida es insatisfactoria
para una parte significativa de la poblacién, puede generar descontento
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social y tensiones. Esto puede manifestarse en protestas, conflictos sociales

y politicos, lo que a su vez afecta la estabilidad y el desarrollo del pais.

Es importante tener en cuenta que estas causas y consecuencias estdn in-
terrelacionadas y pueden variar en su impacto dependiendo de la region y las
circunstancias especificas. Abordar estos desafios requiere de politicas publicas
integrales que promuevan la equidad, la inclusién social y el desarrollo sosteni-
ble en México. Asi mismo, hay un gran nimero de factores que se involucran
en la estabilidad econémica y social de la poblacién, permitiendo de esta mane-
ra manifestar aspectos favorables o desfavorables para la sociedad, definiendo
de esta manera su calidad de vida. Algunos factores para considerar en nuestro
andlisis de investigacién son aspectos demograficos, econémicos, politicos y
sociales, asi como su relacién con la habitabilidad sostenible.

Factores demograficos

Poblacion
De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, en México viven
126,014,024 personas. Comparado con otros paises, México ocupa el lugar
11 dentro de las naciones mds pobladas del mundo. Como se muestra en la
Figura 1 podemos observar los paises con mayor poblacién incluido México.
A lo largo de las ultimas siete décadas, la poblacién en México ha ex-
perimentado un aumento significativo. En 1950, la cifra se situaba en 25.8
millones de personas, mientras que para el afio 2020, este nimero se habia
multiplicado, alcanzando los 126 millones. De acuerdo con estadisticas del
INEGI, en el periodo de 2010 a 2020, la poblacién incrementd en aproxima-
damente 14 millones de habitantes, asi mismo, este crecimiento de poblacién
requiere la utilizacién de mayores recursos y trae sin duda grandes efectos en la
calidad de vida de las personas ya que implica mds viviendas, escuelas, empleos,
hospitales, vialidades, entre otros. Todo esto implica que se tengan que tomar
en consideracién estos cambios para proyectar las necesidades futuras de agua,
electricidad, comida, entre otros, asi como, por el impacto ambiental y el incre-
mento del consumo de recursos naturales que esto provoca. En la Figura 2 se
puede apreciar el crecimiento de la poblacién antes mencionado.
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Figura 1. Paises mas poblados del mundo 2020 (millones de habitantes)
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Figura 2. Crecimiento de poblacién en México
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En este sentido se tienen que buscar estrategias que ayuden a brindar una
mejoria en la calidad de vida de las personas, considerando que el incremento
de la poblacién demanda mayores recursos para poder cumplir con las necesi-
dades de cada ser humano.
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Educacion

En los dltimos afios, ha habido esfuerzos para modernizar y actualizar el
curriculo educativo en México. Se ha puesto un mayor énfasis en el desarrollo
de habilidades socioemocionales, el pensamiento critico, la resolucién de pro-
blemas y el uso de la tecnologia en el aula. Segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (1NEcI) de México, en el afio 2020, el 94.9% de la
poblacién de 3 a 24 afios asistia a algin tipo de institucién educativa, ya sea
preescolar, primaria, secundaria, preparatoria o educacién superior.

Figura 3. Porcentaje de la poblacidn de 3 a 24 aios que asiste a
la escuela por grupo de edad
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Existen desafios persistentes en la educaciéon en México, como la desigual-
dad en el acceso a la educacién, especialmente en dreas rurales y comunidades
indigenas. La falta de recursos e infraestructura educativa adecuada y apoyo fi-
nanciero a menudo dificultan la asistencia y el acceso equitativo a la educacion.
Actualmente se pueden mencionar algunos aspectos destacados referentes a
la educacién que sin duda alguna han logrado impactar en las modificaciones
que se han tenido que hacer para poder llevar una educacién para todos, dichos
aspectos son:

e Educacién digital: se ha promovido la incorporacién de la tecnologia en la
educacion, especialmente a través del programa “Aprende en Casa” imple-
mentado durante la pandemia de covip-19. Esto ha llevado a un mayor
uso de plataformas en linea, recursos digitales y herramientas educativas
para facilitar el aprendizaje en entornos virtuales.
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e Mejoras en la infraestructura: ha habido esfuerzos para mejorar las ins-
talaciones educativas en Meéxico, especialmente en dreas rurales y desfa-
vorecidas. Se han realizado inversiones en la construccién y renovacién
de escuelas, asi como en la provisién de recursos tecnolégicos y acceso a
Internet en las aulas.

e Inclusién educativa: se han tomado medidas para fomentar una mayor in-
clusién en el sistema educativo, brindando apoyo adicional a estudiantes
con discapacidades y necesidades educativas especiales. Se han implemen-
tado politicas y programas para garantizar la igualdad de oportunidades en
el acceso a la educacién.

e Formacién docente: se han llevado a cabo programas de capacitacién y
actualizacién para los docentes, con el objetivo de mejorar la calidad de
la ensefianza. Se ha promovido la formacién continua de los maestros y la

adopcién de métodos de ensefianza innovadores y basados en evidencia.

Todos estos cambios y acciones mencionados anteriormente en la edu-
cacién, como son la educacién digital, mejoras en la infraestructura, la inclu-
sién educativa y la formacién docente han venido a mejorar las condiciones y
oportunidades de las personas que se encuentran en edad de asistir a formar
parte del nicleo educativo y de esta manera poder formarse y poder tener mds
oportunidades, un mejor empleo y asi brindar mejores condiciones de vida a las
personas que forman parte de una familia. Por lo tanto, el objetivo fundamental
de la Secretaria de Educacién Publica es asegurar el derecho de la poblacién
mexicana a recibir una educacién justa, abierta a todos, que promueva la diver-
sidad cultural y que sea completa. Este enfoque tiene como punto central el
bienestar y los intereses principales de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes,
independientemente del nivel educativo o la modalidad que necesiten y del
lugar en el que la soliciten. Es asi como se han creado programas que ayuden a
hacer esto posible acercando la educacién de manera presencial o virtual pro-
porcionando asi mds y mejores oportunidades para todos. Esto es ya que la
educacién es una de las acciones mds importantes a seguir para poder generar
un cambio no solo en la generacién de nuevos conocimientos, sino que ademds
podra crear conciencia de la importancia del cuidado y conservacién de nuestro
medio ambiente, de los recursos econémicos y naturales que servirdn para crear

un entorno saludable en todos los sentidos para la sociedad.
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Empleo y ocupacion

En México, existen una variedad de tipos de empleos en diversos sectores eco-

némicos. Algunos de estos son los siguientes:

Empleo en el sector servicios: este sector engloba una amplia gama de em-
pleos, como el turismo, la hoteleria, la restauracién, el comercio minorista,
los servicios financieros, la atencién al cliente, la salud, la educacién, entre
otros.

Empleo en el sector manufacturero: México cuenta con una importante
industria manufacturera, que incluye empleos en la produccién de auto-
moviles, electrénicos, productos textiles, maquinaria, muebles, alimentos
procesados y otros bienes manufacturados.

Empleo en el sector agropecuario: la agricultura y la ganaderia siguen sien-
do importantes fuentes de empleo en México, especialmente en dreas ru-
rales. Los trabajadores agricolas pueden estar involucrados en actividades
como la siembra, la cosecha, el cultivo de productos agricolas y la cria de
animales.

Empleo en el sector construccién: la construccién es un sector que genera
empleo en México. Incluye trabajos relacionados con la construccién de
viviendas, edificios comerciales, infraestructuras y proyectos de desarrollo
urbano.

Empleo en el sector energético: México tiene una industria energética sig-
nificativa, que incluye empleos en el petréleo, el gas, la energia renovable y
la generacién de electricidad.

Empleo en el sector tecnoldgico: con el avance de la tecnologia, el sector
tecnolégico ha experimentado un crecimiento significativo en México. Se
incluyen empleos en desarrollo de software, ingenieria informatica, analisis
de datos, soporte técnico y otras dreas relacionadas con la tecnologia de la
informacién.

Empleo en el sector financiero: el sector financiero abarca empleos en ban-
ca, seguros, inversiones, contabilidad y otros servicios financieros.

A pesar de las multiples opciones de empleo disponibles, segtin los datos

de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) correspondientes a

abril de 2023, la cantidad de personas que forman parte de la Poblacién Eco-

némicamente Activa (PEA) en México fue de 60.6 millones, lo que se traduce
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en una Tasa de Participacién del 60.4 por ciento. Esta cifra fue mayor en 1.1
millones de individuos en comparacién con abril de 2022. Por otro lado, la
Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA) ascendié a 39.8 millones de
personas, lo que supuso un aumento de 276 mil personas en relacién con el
mismo mes del afio anterior.

La Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA) comprende a aquellos
que se dedican a tareas del hogar, estin estudiando, jubilados o pensionados,
tienen limitaciones personales o se involucran en otras actividades. Esta cate-
goria incluye a 5.2 millones de personas que expresaron su disposicién para
trabajar, pero no tomaron medidas concretas en ese sentido. Estos individuos
conforman el grupo que potencialmente podria ingresar al mercado laboral. En
términos proporcionales,la PNEA disponible representé el 13% de la PNEA total,
mientras que, en abril de 2022, esta cifra era del 19.6 por ciento.

A continuacién, se muestra una tabla de la poblacién de 15 afios y mds
segin su condicién de actividad econémica, ocupacién, disponibilidad para
trabajar y sexo segun INEGI 2023.

Tabla 1. Poblacién de 15 afios y mas, segun condicién de actividad econdmica,
ocupacion, disponibilidad para trabajar y sexo

Condicién de actividad Abril Diferencia Abril Diferencia
econémica, ocupacion, 2022 2023 2023-2022 2022 2023 2023-2022
disponibilidad para ENOEN ENOE ENOEN ENOE
trabajar y sexo Absolutos Relativos
Total 99 007 266 | 100 432 1424 874 100.0 100.0
140

Poblacién econémica- 59 468 216 | 60 617 217 |1 149 001 60.1 60.4 0.3
mente activa (PEA)Y
Ocupada” 57 663 864 | 58906 115 | 1242 251 97.0 97.2 0.2
Desocupada® 1804352 |1711102 |-93250 3.0 2.8 -0.2
Poblacién no econémica- | 39 539 050 | 39 814 923 | 275 873 39.9 39.6 -0.3
mente activa (PNEA)Y
Disponible*/c/ 7740046 | 5190585 |-2549 461 19.6 13.0 -6.5
No disponible” 31799 004 | 34 624 338 |2 825 334 80.4 87.0 6.5
Hombres 46 730 380 | 47 285 360 | 554 980 100.0 100.0
Poblacién econémica- 35 647 134 | 35985 592 | 338 458 76.3 76.1 -0.2

mente activa (PEA)Y
Ocupada"/ 34551 402 | 34 949 090 | 397 688 96.9 97.1 0.2
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Desocupada™ 1095732 1036502 |-59230 3.1 29 -0.2

Poblacién no econémica- | 11 083 246 | 11 299 768 | 216 522 23.7 23.9 0.2
mente activa (PNEA)Y

Disponible® 3040567 |1742499 |-1298 068 27.4 15.4 -12.0
No disponible” 8042679 | 9557269 |1514590 72.6 84.6 12.0
Mujeres 52276 886 | 53 146 780 | 869 894 100.0 100.0

Poblacién econémica- 23821082 | 24 631 625 | 810 543 45.6 46.3 0.8
mente activa (PEA)Y

Ocupada” 23112 462 | 23 957 025 | 844 563 97.0 97.3 0.2
Desocupada 708 620 674 600 -34 020 3.0 2.7 -0.2
Poblacién no econémica- | 28 455 804 | 28 515 155 | 59 351 544 53.7 -0.8
mente activa (PNEA)Y

Disponible® 4699479 |3448086 |-1251393 16.5 12.1 -4.4
No disponible” 23756325 | 25067 069 | 1310 744 83.5 87.9 4.4

*Para la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, Nueva Edicién (ENoEY) de julio de 2020 a junio de
2022, se clasificé en este rubro a las personas ausentes temporales de una actividad u oficio y a las personas
con necesidad o deseos de trabajar. A partir de julio de 2022, dicho criterio adicional dejé de operar y se
retomaron los criterios previos a la pandemia en la clasificacién “PNEA disponible” y “PNEA no disponible”
aplicados en la ENOE.

“Valor relativo con respecto a la poblacién de 15 afios y mas.

YValor relativo con respecto a la PEA.

“Valor relativo con respecto a la PNEA.

Fuente: iNEGI (2022).

La distribucién de la poblacién ocupada por sector de actividad en México
se presenté de la siguiente manera: el sector de servicios atrajo a 25.7 millones
de personas, lo que representé el 43.7% del total; el comercio emple6 a 11.6
millones, equivalente al 19.6%; la industria manufacturera conté con 9.6 mi-
llones, que supusieron el 16.3%; las actividades agropecuarias involucraron a
6.9 millones, constituyendo el 11.8%; la construccién empleé a 4.4 millones,
representando el 7.4%; y las “otras actividades econémicas”, que incluyen la
mineria, electricidad, agua y suministro de gas, ocuparon a 386 mil personas,
lo que equivale al 0.7%. Ademds, 336 mil personas (0.6%) no especificaron su
actividad.

En comparaciéon con el mismo periodo en 2022, los sectores que expe-
rimentaron el mayor aumento en su poblacién ocupada fueron los servicios
diversos, con un incremento de 361 mil personas, y el comercio, que sumé 317

mil empleados adicionales.
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Tabla 2. Poblacion ocupada seguin condicién

Caracteristicas de la ocu- Abril Diferencia Abril Diferencia
pacién segin condicion 2022 2023 2023-2022 2022 2023 2023-2022
ENOEN ENOE ENOEN ENOE
Absolutos Relativos”
Posicién en la ocupacién | 57 663 864 | 58 906 115 | 1 242 251 100.0 100.0
Trabajadores subordina- | 39 623 175 | 40 024 794 | 401 619 68.7 67.9 -0.8
dos y remunerados
Empleadores 3020282 |3240330 |220048 52 55 0.3
Trabajadores por cuenta | 12 875 111 | 13 191 356 | 316 245 22.3 22.4 0.1
propia
Trabajadores no remu- | 2145296 | 2449 635 |304 339 3.7 4.2 0.4
nerados
Sector de actividad 57 663 864 | 58 906 115 |1 242 251 100.0 100.0
econdmica
Primario 6731039 |6926124 | 195085 11.7 11.8 0.1
Agricultura, ganaderia, | 6731039 |6926124 |195 085 11.7 11.8 0.1
silvicultura, caza y pesca
Secundario 14 387 695 | 14360 102 | -27 593 25.0 24.4 -0.6
Industria extractivay de | 426 754 386 319 -40 435 0.7 0.7 -0.1
la electricidad
Industria manufacturera | 9487 711 | 9612280 | 124569 16.5 16.3 -0.1
Construccién 4473230 |4361503 |-111727 7.8 7.4 -0.4
Terciario 36192922 | 37284380 | 1091 458 62.8 63.3 0.5
Comercio 11240 065 | 11 557 496 | 317 431 19.5 19.6 0.1
Restaurantes y servicios | 4732982 | 4807791 | 74809 8.2 8.2 0.0
de alojamiento
Transportes, comunica- | 2927543 | 3052376 |124833 5.1 5.2 0.1
ciones, correo y almace-
namiento
Servicios profesionales, |4 366 454 | 4455669 |89 215 7.6 7.6 0.0
financieros y corporativos
Servicios sociales 4698400 |4811849 |113449 8.1 8.2 0.0
Servicios diversos 5790162 | 6150715 |360553 10.0 10.4 0.4
Gobierno y organismos | 2437316 | 2448 484 | 11168 4.2 4.2 -0.1
internacionales
No especificado 352208 335509 |-16 699 0.6 0.6 0.0
Nivel de ingresos” 57 663 864 | 58 906 115 |1 242 251 100.0 100.0
Hasta un salario minimo | 21 240 877 | 20 759 252 | -481 625 36.8 35.2 -1.6
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Mis de 1 hasta 2 salarios | 18 748 020 | 19 742 966 | 994 946 325 33.5 1.0

minimos

Mis de 2 hasta 3 salarios | 4955170 |5 162530 |207 360 8.6 8.8 0.2
minimos

Mis de 3 hasta 5 salarios | 1693 207 | 1967899 |274692 2.9 33 0.4
minimos

Mis de 5 salarios 738123 615 888 -122 235 1.3 1.0 -0.2
minimos

No recibe ingresos 2870453 3273953 |403500 5.0 5.6 0.6
No especificado 7418014 |7383627 |-34387 12.9 12.5 -0.3
Duracién de la jornada | 57 663 864 | 58 906 115 | 1 242 251 100.0 100.0

de trabajo

Ausentes temporales con |2 348214 | 2877033 |528 819 4.1 4.9 0.8
vinculo laboral

Menos de 15 horas 3707134 | 4063 418 |356284 6.4 6.9 0.5
De 15 a 34 horas 11972717 | 11932 572 | -40 145 20.8 20.3 -0.5
De 35 a 48 horas 24 428 706 | 25 232 372 | 803 666 42.4 42.8 0.5
Mis de 48 horas 14736 634 | 14 192 708 | -543 926 25.6 24.1 -1.5
No especificado 470 459 608 012 137 553 0.8 1.0 0.2
Ambito y tamafio dela | 57 663 864 | 58 906 115 |1 242 251 100.0 100.0

unidad econémica

Ambito agropecuario 6731039 |6926124 |195085 11.7 11.8 0.1
Ambito no agropecuario | 48 070 621 | 48 722 301 | 651 680 83.4 82.7 -0.7
Micronegocios 23580375 | 23 625 594 | 45 219 40.9 40.1 -0.8
Pequefios 8375351 |8706983 |331632 14.5 14.8 0.3
establecimientos

Medianos 5762520 |5566719 |[-195801 10.0 9.5 -0.5
establecimientos

Grandes 5345941 |5506926 |160985 9.3 9.3 0.1
establecimientos

Gobierno 2437316 |2448484 11168 42 42 -0.1
Otros 2569118 | 2867595 |298477 4.5 4.9 0.4
No especificado 2862204 |3257690 |395486 5.0 55 0.6

“Porcentaje respecto a la Poblacién Ocupada (o).

YPor construccién, los indicadores de la ENOEN y ENOE que involucran a la poblacién ocupada, u otra variable
clasificada en rangos de salarios minimos, son sensibles a los cambios en dichos salarios. Para la comparacién
en el tiempo de la Po por nivel de ingreso, se presentan resultados a partir de salarios minimos equivalentes,
base enero de 2023. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (1NEGI) pone a disposicién de las y
los usuarios cifras comparables en la siguiente liga: https://www.inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas/#-

Tabulados.

Fuente: iNEc1 (2023).
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A nivel nacional, la cantidad de personas desempleadas, es decir, aquellas
que no tienen trabajo, pero estin en busca de empleo, fue de 1.7 millones, lo que
marcé una disminucién de 93 mil personas en comparacién con el afio anterior.
En abril de 2023, el nimero de personas desempleadas representé el 2.8% de
la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), lo que significé una disminucién
de 0.2 puntos porcentuales en comparacién con el mismo mes del afio anterior.
La poblacién masculina desocupada pasé de 1.1 millones a un millén, de abril
de 2022 a abril de 2023. La femenina pasé de 709 mil a 675 mil personas, en
el mismo lapso. En el mes de referencia, la Tasa de Desocupacién (TD) en los
hombres fue de 2.9% y en las mujeres, de 2.7 por ciento. Por rangos etarios, el
grupo de 15 a 24 afios represent6 31.3% de las y los desempleados, 0.5 puntos
porcentuales por debajo de lo reportado un afio antes. El grupo de 25 a 44 anos

concentré 44.4% de la poblacién desocupada, 2.9 puntos porcentuales menos

Tabla 3. Poblacion desocupada segun grupos de edad y
duracion de la desocupacion

Grupos de edad y dura- Abril Diferencia Abril Diferencia
ci6n de la desocupacion | 2022 2023 | 3023-2022 | 2022 2023 | 2023-2022
ENOEN ENOE ENOEY ENOE
Absolutos Relativos”
Grupos de edad 1804352 |1711102 |-93250 100.0 100.0
De 15 a 24 afios 573 498 535735 -37 763 31.8 31.3 -0.5
De 25 a 44 afios 854 497 760 562 -93 935 47.4 44.4 -2.9
De 45 a 64 afios 347 381 381512 34131 19.3 22.3 3.0
De 65 afios y mds 28976 31741 2765 1.6 1.9 0.2
No especificado 0 1552 1552 0.0 0.1 0.1
Duracién de la 1804352 | 1711102 |-93250 100.0 100.0
desocupacién
Hasta 1 mes 756 155 801 611 45 456 41.9 46.8 4.9
Mis de 1 mes hasta 3 629 683 484513 -145 170 34.9 28.3 -6.6
meses
Mis de 3 meses hasta 6 | 238 817 231185 -7 632 13.2 13.5 0.3
meses
Mis de 6 meses hasta 61627 39310 -22317 3.4 2.3 -11
1 afo
Mis de 1 afio 38 737 44 409 5672 21 2.6 0.4
No especificado 79 333 110 074 30 741 4.4 6.4 2.0
“Porcentaje respecto a la poblacién desocupada.

Fuente: INEGI (2023).
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con respecto al mismo mes del afio anterior. El de 45 a 64 afos agrupé 22.3%,
porcentaje superior en tres puntos porcentuales al de abril de 2022. Por dura-
cién del desempleo, en abril de 2023, 18.4% de las personas desocupadas buscé
un empleo por mis de tres meses, 28.3% duré desempleada més de un mes y
hasta tres meses y 46.8% buscé empleo hasta por un mes.

Aunque en la poblacién se cuenta con la edad necesaria para poder ser
parte de una actividad econémica resulta que las oportunidades de empleo no
son suficientes para que la poblacién pueda incorporarse al ambito laboral con
la finalidad de obtener con esto mejores condiciones de vida.

Salud

El sistema de salud en México es administrado principalmente por el gobierno

a través del Instituto Mexicano del Seguro Social (1mss), el Instituto de Segu-

ridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (1sssTE) y el Sistema

Nacional de Salud, que incluye el sector puiblico y el sector privado. Aun asi,

podemos ver que el sistema de salud no es suficiente para cubrir en su totalidad

las necesidades de la poblacién, esto conlleva a que se presenten un sinfin de
enfermedades que en muchas de las ocasiones desencadena en la muerte por la
falta de atencién.

Algunos de los desafios que enfrenta el sector salud en México son los
siguientes:

e Acceso y cobertura: existe una brecha significativa en el acceso a servicios
de salud de calidad entre las zonas urbanas y rurales, asi como entre di-
ferentes grupos socioeconémicos. Aunque el pais cuenta con un sistema
de seguridad social, no todos los mexicanos tienen acceso garantizado a
atencién médica.

o Infraestructura: el sistema de salud se enfrenta a una falta de infraestruc-
tura adecuada, especialmente en dreas rurales y comunidades marginadas.
La falta de hospitales, clinicas y centros de salud limita la capacidad de
atencién y dificulta el acceso a servicios de calidad.

e Recursos humanos: existe una escasez de personal médico y de enfermeria
en algunas dreas, lo que dificulta la capacidad del sistema de salud para
brindar atencién oportuna y de calidad. Ademis, la distribucién desigual
de los profesionales de la salud entre las zonas urbanas y rurales agrava esta
situacion.
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Financiamiento: el sector salud en México enfrenta retos en términos de
financiamiento. Aunque el gobierno ha realizado esfuerzos para aumentar
el presupuesto destinado a la salud, todavia existen limitaciones en recursos
para mejorar la infraestructura, adquirir equipos médicos y garantizar el
acceso equitativo a servicios de calidad.

Los aspectos socioeconémicos y la calidad de vida en México son temas

amplios y complejos que abarcan varios aspectos, algunos a mencionar son los

siguientes:

Desigualdad econémica: México enfrenta altos niveles de desigualdad
econémica. Existe una brecha significativa entre los sectores de alta y baja
ingresos, lo que se refleja en disparidades en el acceso a servicios bisicos,
educacion, salud y oportunidades laborales.

Pobreza: a pesar de los esfuerzos por reducir la pobreza, sigue siendo un
desafio importante en México. Segin datos del Consejo Nacional de Eva-
luacién de la Politica de Desarrollo Social (coNEVAL) en 2020, aproxima-
damente el 43.9% de la poblacién vivia en situacién de pobreza y el 7.4%
en pobreza extrema.

Acceso a servicios bésicos: si bien la cobertura de servicios bésicos como
electricidad, agua potable y educacién ha mejorado en los dltimos afios, to-
davia existen disparidades significativas. Las zonas rurales y comunidades
marginadas a menudo enfrentan dificultades para acceder a estos servicios.
Educacién: si bien México ha logrado avances en la expansion del acceso
a la educacién, persisten desafios en términos de calidad y equidad. La
disparidad entre la educacién rural y urbana, la falta de recursos y la baja
calidad educativa en algunas dreas contindan siendo preocupaciones im-
portantes.

Salud: como mencioné anteriormente, el sistema de salud en México en-
frenta desafios en términos de acceso, infraestructura y recursos humanos.
Estos desafios afectan directamente la calidad de vida de la poblacién, es-
pecialmente aquellos que no tienen acceso a servicios de salud adecuados.
Seguridad: la seguridad publica es un tema relevante en México. Algunas
areas del pais enfrentan desafios relacionados con la delincuencia y la vio-
lencia, lo que puede tener un impacto negativo en la calidad de vida de la

poblacién y en el desarrollo socioeconémico.
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Los aspectos antes mencionados requieren de la total atencién de todos

a fin de poder lograr una mayor equidad en la sociedad, esto ya que no solo

tenemos que considerar que no sélo debemos ocuparnos en cubrir todas estas

necesidades de la sociedad, sino que ademds debemos buscar la manera de

hacerlo de una forma sustentable, cuidando nuestro medio ambiente que ya de

antemano se ha visto muy afectado por carecer de un control de los recursos.

Con la finalidad de poder cubrir las necesidades de la sociedad de una manera

sustentable es necesario conocer algunos aspectos clave:

Conservacién de los recursos naturales: la sustentabilidad implica el uso
responsable de los recursos naturales, como el agua, el suelo, los bosques y
los combustibles fésiles. Se busca utilizar estos recursos de manera eficien-
te, minimizar los desperdicios y asegurar su disponibilidad a largo plazo.
Proteccién del medio ambiente: la sustentabilidad promueve la proteccién
y preservacién del medio ambiente, incluyendo la biodiversidad, los eco-
sistemas naturales y la calidad del aire, el agua y el suelo. Se busca evitar
la contaminacién, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
minimizar los impactos negativos en los ecosistemas.

Desarrollo social equitativo: la sustentabilidad busca promover la equidad
social, garantizando que todas las personas tengan acceso a condiciones de
vida dignas, servicios basicos, educacién, atencién médica y oportunidades
de desarrollo. Se busca reducir las desigualdades y promover la inclusién
social.

Economia sostenible: la sustentabilidad implica una economia que se base
en la eficiencia de recursos, la innovacién tecnoldgica, la generacién de
empleo digno y el equilibrio entre el crecimiento econémico y el bienestar
social y ambiental. Se busca impulsar modelos econémicos que sean resi-
lientes, justos y respetuosos con el medio ambiente.

Participacién y gobernanza: la sustentabilidad requiere la participacién
activa de todos los actores sociales, incluyendo gobiernos, empresas, orga-
nizaciones no gubernamentales y la sociedad civil. Se busca promover la
transparencia, la rendicién de cuentas y la toma de decisiones participativa

para abordar los desafios y buscar soluciones conjuntas.

La sustentabilidad es fundamental para garantizar un futuro sostenible

para las generaciones venideras y para preservar el equilibrio ecolégico del
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planeta. Implica una forma de pensar y actuar que considera el impacto de

nuestras acciones en el largo plazo y busca soluciones que beneficien tanto a

las personas como al medio ambiente. De tal manera que la calidad de vida y la

sustentabilidad estin estrechamente relacionadas, ya que ambas se centran en

la basqueda de un equilibrio entre el bienestar humano y el cuidado del medio

ambiente a largo plazo. Algunas acciones que pueden llevarse a cabo y que su-

man a una mejor calidad de vida de las personas son las siguientes:

Bienestar humano: la calidad de vida busca mejorar el bienestar y la satis-
faccién de las personas en diferentes aspectos de su vida, como la salud, la
educacion, el empleo, la vivienda y las relaciones sociales. Al adoptar prac-
ticas sostenibles, se pueden proteger los recursos naturales y minimizar los
impactos negativos en el entorno, lo que contribuye al bienestar presente y
tuturo de las personas.

Medio ambiente saludable: la sustentabilidad se basa en el principio de
satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. Esto implica
utilizar los recursos naturales de manera responsable y proteger el medio
ambiente para mantener un equilibrio ecolégico. Un medio ambiente salu-
dable es fundamental para la calidad de vida de las personas, ya que afecta
la calidad del aire, el agua, los alimentos y los espacios naturales.
Consumo consciente: la calidad de vida sostenible promueve un enfoque
de consumo consciente, que implica tomar decisiones informadas y res-
ponsables al adquirir bienes y servicios. Esto implica elegir productos y
servicios que sean social y ambientalmente responsables, considerando su
ciclo de vida, su impacto en los ecosistemas y en las comunidades.
Planificacién urbana: el disefio de ciudades y comunidades sostenibles es
esencial para garantizar una alta calidad de vida. La planificacién urbana
sostenible incluye la creacién de espacios verdes, el acceso a transporte pu-
blico eficiente, la gestién adecuada de residuos y la promocién de energias
renovables, entre otros aspectos. Estas medidas no solo mejoran la calidad
de vida de los habitantes, sino que también contribuyen a la conservacién
del medio ambiente.

Equidad social: la sustentabilidad busca la equidad tanto en el presente
como en el futuro. Esto implica garantizar el acceso igualitario a recur-
sos bdsicos, como agua potable, alimentos, vivienda adecuada, educacién y
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atencién médica. La equidad social es un componente clave de la calidad
de vida sostenible, ya que busca asegurar que todas las personas tengan la
oportunidad de vivir una vida digna y plena.

En ese sentido podemos decir que la habitabilidad sostenible se refiere

a la creacién de espacios habitables que promueven la calidad de vida de las

personas de manera equitativa y respetuosa con el medio ambiente, formando

de esta manera parte de la creacién de un mejor entorno de la sociedad. Como

parte de la habitabilidad sostenible y su relacién con la calidad de vida de las

personas, es importante mencionar que existen varios aspectos que se interre-

lacionan y son base de dicha habitabilidad:
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Disefio y planificacién urbana: La calidad de vida se mejora cuando las
ciudades y comunidades estin disefiadas de manera que sean accesibles,
seguras y promuevan la interaccién social. La planificacién urbana soste-
nible incluye el disefio de espacios verdes, la promocién de la movilidad
sostenible, la proximidad de servicios y el uso eficiente del suelo.

Calidad de la vivienda: Una vivienda de calidad es fundamental para la
calidad de vida. En la habitabilidad sostenible, se promueven viviendas que
sean energéticamente eficientes, construidas con materiales sostenibles y
disefiadas para maximizar la comodidad y la salud de los residentes. Tam-
bién se considera importante la accesibilidad para personas con movilidad
reducida.

Eficiencia energética y recursos: La habitabilidad sostenible promueve el
uso eficiente de la energia y otros recursos. Esto implica el uso de tecno-
logias y practicas que reduzcan el consumo de energia, el uso responsable
del agua, la gestién adecuada de residuos y la integracién de energias re-
novables.

Calidad ambiental interior: La calidad del aire, la iluminacién natural y la
acustica adecuada en los espacios interiores son factores que influyen en
la calidad de vida de las personas. La habitabilidad sostenible busca crear
entornos interiores saludables y confortables que promuevan el bienestar y
la productividad de los ocupantes.

Acceso a servicios bésicos: La calidad de vida mejora cuando las comuni-
dades tienen acceso a servicios bdsicos como agua potable, saneamiento,
energia eléctrica confiable, telecomunicaciones y transporte. La habitabi-
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lidad sostenible promueve el acceso equitativo a estos servicios, especial-
mente en dreas rurales y comunidades marginadas.

e Participacién comunitaria: la habitabilidad sostenible se fomenta cuando
se promueve la participacién de la comunidad en la toma de decisiones
y en la gestién de los espacios habitables. La participacién comunitaria
fortalece el sentido de pertenencia, promueve la cohesién social y permite
que las necesidades y aspiraciones de los residentes sean consideradas en el

desarrollo de proyectos habitacionales.

De esta manera podemos decir que la calidad de vida en la habitabilidad
sostenible implica crear espacios habitables que sean seguros, saludables, efi-
cientes en el uso de recursos y que promuevan la interaccién social y la parti-
cipacién comunitaria. La habitabilidad sostenible busca el equilibrio entre el
bienestar de las personas y el cuidado del medio ambiente, con el objetivo de
garantizar una alta calidad de vida para las generaciones presentes y futuras.
Por otro lado, los aspectos socioeconémicos juegan un papel fundamental en
la calidad de vida y en la habitabilidad sostenible. La disponibilidad y acceso a
servicios bdsicos, una vivienda adecuada, empleo y oportunidades econémicas,
equidad y justicia social, transporte y movilidad sostenible, asi como la partici-
pacién comunitaria, son elementos clave para promover una vida sostenible y
equitativa. En este sentido al garantizar el acceso a servicios esenciales, como
agua potable y electricidad, asi como una vivienda segura y saludable, se sientan
las bases para una buena calidad de vida. El acceso a empleos dignos y opor-
tunidades econémicas contribuye a la prosperidad individual y comunitaria,
reduciendo la pobreza y mejorando el bienestar general. Asi mismo, la equidad
y la justicia social son aspectos imprescindibles para asegurar que todos los
individuos tengan igualdad de oportunidades y que las desigualdades socioeco-
némicas sean abordadas de manera efectiva.

Por ultimo, la participacién comunitaria empodera a las personas, promo-
viendo la toma de decisiones conjunta y la responsabilidad colectiva en la pla-
nificacién y disefio de su entorno habitable. La inclusién de todas las voces
garantiza que las soluciones sean adecuadas a las necesidades locales y promue-
ve un sentido de pertenencia y bienestar. En definitiva, al considerar y abordar
adecuadamente los aspectos socioeconémicos en la habitabilidad sostenible, se
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puede mejorar la calidad de vida de las personas, promoviendo sociedades mas
justas, equitativas y resilientes.

Conclusién
En la actualidad, la sostenibilidad se ha convertido en un tema de vital im-
portancia a nivel mundial. La preocupacién por el agotamiento de los recursos
naturales, el cambio climdtico y la degradacién del medio ambiente ha ge-
nerado la necesidad de replantear nuestro estilo de vida y nuestras formas de
habitar el entorno. En este contexto, la habitabilidad sostenible surge como
una alternativa que busca garantizar la calidad de vida de las personas, al tiem-
po que promueve el desarrollo econémico y social de las comunidades. Es asi
como se puede decir que la habitabilidad sostenible se refiere a la creacién y
mantenimiento de entornos habitables que sean socialmente justos, ambien-
talmente responsables y econémicamente viables. En este sentido, los aspectos
socioeconémicos desempefian un papel fundamental en la consecucién de este
objetivo. La relacién entre la calidad de vida y los aspectos socioeconémicos en
la habitabilidad sostenible es bidireccional, ya que tanto la economia como la
sociedad se ven afectadas por las condiciones de habitabilidad. Asi mismo, es
importante destacar que la habitabilidad sostenible fomenta la equidad social.
Al promover la construccién de viviendas adecuadas y accesibles para todos,
se contribuye a reducir la brecha de desigualdad y se brinda la oportunidad
de una vida digna a las personas de diferentes estratos socioeconémicos. La
disponibilidad de viviendas asequibles y de calidad no solo mejora la calidad de
vida de los habitantes, sino que también impulsa la movilidad social y fortalece
el tejido social de las comunidades. Se destaca que la habitabilidad sostenible
genera oportunidades econémicas.

Por otra parte, la implementacién de practicas sostenibles en el disefio
y la construccién de edificaciones no solo reduce el impacto ambiental, sino
que también genera empleos verdes y promueve la innovacion tecnolégica. La
adopcién de energias renovables, la eficiencia energética y la gestién respon-
sable de los recursos no solo contribuyen a la mitigacién del cambio climitico,
sino que también generan nuevos puestos de trabajo y fortalecen la economia
local. Asimismo, la construccién de infraestructuras sostenibles puede atraer
inversiones y promover el desarrollo econémico de las regiones. Por otro lado,

la habitabilidad sostenible también conlleva beneficios econémicos a largo pla-
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zo. La eficiencia energética en los edificios, por ejemplo, reduce los costos de
operacién y mantenimiento, lo que a su vez se traduce en ahorros significativos
para los residentes y propietarios. Asimismo, la planificacién urbana sostenible,
que promueve el uso eficiente del suelo y la creacién de espacios publicos de
calidad, puede aumentar el valor de las propiedades y mejorar la calidad de vida
de los residentes. De tal manera, los aspectos socioeconémicos son fundamen-
tales para la calidad de vida en la habitabilidad sostenible. La equidad social,
las oportunidades econémicas y los beneficios a largo plazo son pilares funda-
mentales de un entorno habitable y sostenible. La busqueda de soluciones que
integren de manera armoniosa los aspectos sociales, econémicos y ambientales
es clave para garantizar un futuro sostenible y promover la calidad de vida de
las personas. Asi mismo, se han analizado lo diferentes factores que intervienen
en la calidad de vida de las personas, asi como las causas y consecuencias que
intervienen en mejorar las condiciones de vida de las personas, dando a pie a
alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible propuesta para dar solucién a
disminuir la desigualdad y propiciar una cultura de paz. Ademds, se abordan
los desafios especificos que el sector de la habitabilidad sostenible enfrenta en
México, asi como las posibles soluciones que podrian ser implementadas para
superarlos. Conscientes de la complejidad de este tema, se propone una visién
propositiva que invite a reflexionar sobre los caminos hacia un futuro més sos-
tenible y resiliente.

Los aspectos socioeconémicos y la calidad de vida son temas amplios y
complejos que impactan directamente en la habitabilidad sostenible de las co-
munidades. En México, se enfrentan desafios relacionados con la desigualdad
econdémica, la pobreza, el acceso a servicios bésicos, la educacién, la salud y la
seguridad. Estos factores tienen un impacto significativo en la calidad de vida
de la poblacién y en el desarrollo socioeconémico del pais. Por otro lado, la de-
sigualdad econémica en México se refleja en disparidades en el acceso a servi-
cios bésicos, oportunidades laborales y calidad de vida entre los sectores de alta
y baja ingresos. A pesar de los esfuerzos por reducir la pobreza, todavia existe
un porcentaje considerable de la poblacién viviendo en situacién de pobreza y
pobreza extrema. El acceso a servicios basicos como electricidad, agua potable
y educacién también presenta disparidades significativas, especialmente en zo-
nas rurales y comunidades marginadas.
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La educacién y la salud también son aspectos socioeconémicos impor-
tantes que afectan la calidad de vida en México. Aunque se ha avanzado en
el acceso a la educacion, persisten desafios en términos de calidad y equidad,
especialmente en dreas rurales. El sistema de salud enfrenta desafios en térmi-
nos de acceso, infraestructura y recursos humanos, lo que impacta directamente
en la calidad de vida de la poblacién. La seguridad publica es otro aspecto
relevante en México, ya que algunas dreas del pais enfrentan desafios relacio-
nados con la delincuencia y la violencia. Estos problemas de seguridad tienen
un impacto negativo en la calidad de vida de la poblacién y en el desarrollo
socioeconémico. Es indispensable mencionar que, al abordar estos aspectos
socioeconémicos, es fundamental considerar la sustentabilidad en la habitabi-
lidad sostenible. La sustentabilidad implica satisfacer las necesidades presentes
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus
propias necesidades. Se basa en el equilibrio entre los aspectos econémicos,
sociales y ambientales, reconociendo su interdependencia, La conservacién de
los recursos naturales, la proteccién del medio ambiente, el desarrollo social
equitativo, la economia sostenible y la participacién y gobernanza son aspectos
clave de la sustentabilidad. Estos elementos estin estrechamente relacionados
con la calidad de vida y la habitabilidad sostenible, ya que buscan garantizar
un equilibrio entre el bienestar humano y el cuidado del medio ambiente. De
tal manera que, los aspectos socioeconémicos y la calidad de vida en México
tienen un impacto directo en la habitabilidad sostenible de las comunidades.
La equidad, el acceso a servicios basicos, una vivienda adecuada, oportunidades
econdmicas, la seguridad y la sustentabilidad son elementos clave para promo-
ver una vida sostenible y equitativa. Al abordar estos aspectos de manera inte-
gral, se puede mejorar la calidad de vida de las personas y promover sociedades
justas, equitativas y resilientes.

Es asi como se puede decir que la calidad de vida de las personas es un
tema de suma importancia en la sociedad contemporanea. A lo largo de la his-
toria, se ha avanzado en diversos aspectos que influyen directamente en el bie-
nestar y satisfaccién de los individuos. Sin embargo, también se ha enfrentado
con desafios y desigualdades que deben ser abordados para garantizar una vida
digna para todos. Es evidente que la calidad de vida estd fuertemente ligada a la
salud. El acceso a una atencién médica de calidad, una alimentacién adecuada
y la promocién de hébitos de vida saludables son factores fundamentales para
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el bienestar de las personas. En este sentido, es esencial que los gobiernos y las
instituciones de salud trabajen en conjunto para brindar servicios accesibles y
equitativos, especialmente para aquellos que se encuentran en situaciones de
vulnerabilidad.

Ademis de la salud, el acceso a la educacién y la formacién profesional
también es crucial para mejorar la calidad de vida. Una poblacién educada tiene
mis oportunidades de empleo y estd mejor preparada para enfrentar los desafios
del mundo laboral en constante cambio. Asimismo, una educacién de calidad
promueve la capacidad critica y creativa de las personas, permitiéndoles partici-
par activamente en la sociedad y contribuir positivamente al desarrollo de esta.

La estabilidad econémica es otro factor determinante en la calidad de vida.
El acceso a empleos dignos y bien remunerados, asi como la proteccién social
en caso de desempleo o situaciones adversas, juegan un papel crucial en el
bienestar econémico de las personas y sus familias. Los esfuerzos para reducir
la brecha entre los ingresos y las desigualdades econémicas también son funda-
mentales para garantizar una vida digna para todos. Ademds de lo material, la
calidad de vida estd estrechamente relacionada con el entorno social y emocio-
nal en el que las personas se desenvuelven. La promocién de relaciones sociales
saludables, la integracién en la comunidad y el apoyo emocional son elementos
esenciales para una vida plena y satisfactoria. En este sentido, es importante
fomentar la empatia, la tolerancia y el respeto hacia la diversidad, creando so-
ciedades inclusivas y cohesionadas.

La proteccién del medio ambiente también es un aspecto fundamental de
la calidad de vida. La sostenibilidad y la preservacién de nuestros recursos na-
turales son indispensables para garantizar una vida digna para las generaciones
presentes y futuras. Los esfuerzos para mitigar el cambio climdtico, reducir la
contaminacién y promover précticas sostenibles son responsabilidades com-
partidas que debemos abordar de manera urgente y colaborativa.

En conclusién, la calidad de vida de las personas es un tema complejo y
multidimensional que abarca aspectos relacionados con la salud, la educacién,
la economia, el entorno social y el medio ambiente. Es esencial que los gobier-
nos, las instituciones y la sociedad en su conjunto trabajen en conjunto para
mejorar la calidad de vida de todos los individuos, especialmente aquellos que
enfrentan mayores desafios y desigualdades. Al promover un enfoque integral

que tenga en cuenta las necesidades de todos los sectores de la poblacién, po-
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demos avanzar hacia sociedades mas justas, equitativas y présperas, donde cada
persona tenga la oportunidad de alcanzar su méximo potencial y disfrutar de
una vida plena y significativa. Los aspectos socioeconémicos desempenan un
papel crucial en la calidad de vida de las personas. El crecimiento econémico, la
distribucién equitativa de la riqueza, el acceso a empleos dignos, la proteccion
social y la promocién de oportunidades para todos son elementos fundamen-
tales para mejorar el bienestar de la poblacién. Ademas, los factores sociales,
como la educacién, el apoyo social y el entorno en el que vivimos, también
influyen en la calidad de vida de las personas.

Es necesario que los gobiernos, las instituciones y la sociedad en su conjun-
to trabajen de manera colaborativa para abordar los desafios socioeconémicos
y crear entornos propicios que promuevan una vida digna y satisfactoria para
todos los ciudadanos. Al invertir en el desarrollo humano y el bienestar de la
poblacién, podemos construir sociedades mds justas, equitativas y présperas,
donde cada individuo tenga la oportunidad de alcanzar su méximo potencial y
disfrutar de una vida plena y significativa.
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4. Alojamientos ecoturisticos: analisis desde
la perspectiva de la habitabilidad sostenible

Isis Guadalupe Cabrera Robles

Introduccion
En el propésito del ser humano por desarrollar actividades de manera mis
equilibrada y consciente de la repercusién de sus acciones tanto en el dmbito
espacial, temporal y hasta metafisico, surge el paradigma de la sostenibilidad
que ha tomado gran relevancia, al grado de adoptarse y adaptarse a un sinfin de
actividades y fenémenos. Tal es el caso del turismo, que al utilizar gran cantidad
de recursos (sean materiales, financieros, de capital humano y/o naturales) para
su ejecucion, entablar relaciones e intercambios socioculturales entre turistas y
residentes, generar intercambios econémicos, transformar comunidades y su-
marse al logro de los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ops), ha tenido que
replantear sus acciones para gestar un nuevo turismo, el turismo sostenible. La
Organizacién Mundial del Turismo (omT) indica que el turismo sostenible se
sustenta en las siguientes acciones primordiales; uso éptimo de los recursos
medioambientales para mantener los procesos ecolégicos y conservacién de la
diversidad bioldgica; respeto de la cultura y autenticidad de las comunidades
anfitrionas y contribucién a la tolerancia intercultural; generar actividades eco-
némicas de largo plazo, con distribucién de beneficios socioeconémicos entre
todos los agentes participes del desarrollo turistico, contribuyendo asi a la re-
duccién de la pobreza (omT, 2023). A partir de ello, los productos, destinos y
espacios turisticos se planean, desarrollan y gestionan en concordancia con los
principios de la sostenibilidad, o al menos esa es la directriz que deberian seguir.
Uno de los principales tipos de turismo que enarbola dichos principios
es el ecoturismo, pues entre sus principales caracteristicas se destacan el llevar

a cabo actividades turisticas que implican contacto con la naturaleza, con la
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comunidad y con su cultura de manera responsable y respetuosa. Sin embargo,
siempre estard presente el cuestionamiento sobre el cumplimiento de estos pre-
ceptos en la prictica y si los espacios empleados para el ecoturismo cuentan con
los elementos de habitabilidad y sostenibilidad requeridos para desempefar
su propésito. Tomando como referencia la regién Sierra-Costa Occidental del
estado de Jalisco, al ser una zona con gran biodiversidad, ecosistemas, atractivos
naturales y culturales, se ha convertido en una de las principales regiones del
estado para llevar a cabo actividades ecoturisticas, y particularmente en la cues-
tién de alojamientos, se pueden encontrar desde resorts todo incluido interna-
dos en el bosque de la Sierra Madre, hasta lugares con espacios austeros solo
para acampar o con habitaciones de paredes de petates y techos de palma seca,
pero todos presentando la denominacién de “ecoturistico” (ver Figuras 1,2y 3).

Ante las diferencias detectadas en estos espacios, surgen algunas inte-
rrogantes tales como ¢cudles son los requerimientos para las instalaciones de
lugares denominados como ecoturisticos? ¢qué papel juega la habitabilidad
sostenible en los alojamientos ecoturisticos? sexisten modelos tedricos-meto-

dolégicos para el estudio de la habitabilidad sostenible en alojamientos eco-

Figura 1. Ejemplo de habitacién de alojamiento ecoturistico
ubicado en Yelapa, Jalisco

Fuente: https://www.facebook.com/110878091263835/photos/a.179536141064696/2009152
25593454/
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Figura 2. Ejemplo de habitacion de alojamiento ecoturistico

ubicado en Puerto Vallarta, Jalisco

Fuente:  https://www.kayak.com.mx/Pto-Vallarta-Hoteles-Xinalani-Yoga-Retreat-Mexico---
Adults-Only.410250.ksp /

Figura 3. Ejemplo de habitacion de alojamiento ecoturistico
ubicado en Mascota, Jalisco.

Fuente: https://rocavenados.com/espacios/cabana-1/
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turisticos? Dar respuesta a tales interrogantes que se sintetizan en el andlisis
de los alojamientos ecoturisticos desde la perspectiva de la habitabilidad sos-
tenible y determinar sus variables de interrelacién, es el principal objetivo del
presente estudio.

Metodologia

Para llevar a cabo esta investigacion se realizé revision documental en diferen-
tes bases de datos cientificas como Scielo, Redalyc, Mendeley y Google Scholar
para identificar informacién teérica y referencial concerniente al ecoturismo
y la habitabilidad sostenible, considerando el periodo de tiempo de enero de
1980 a mayo del 2023. Por lo tanto, el presente estudio es de tipo descriptivo
y propositivo, pues se pretende establecer variables de interrelacién entre el
alojamiento ecoturistico y la habitabilidad sostenible.

Marco conceptual

Para comprender e identificar los elementos de un “alojamiento ecoturistico”, es
necesario adentrarse previamente en ciertos conceptos bésicos del ecoturismo.
De acuerdo con la Organizacién Mundial del Turismo (2019), “el ecoturismo
es un tipo de actividad turistica basado en la naturaleza en el que la motivacién
esencial del visitante es observar, aprender, descubrir, experimentar y apreciar
la diversidad bioldgica y cultural, con una actitud responsable, para proteger
la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de la comunidad local”.
Por su parte, Pérez de las Heras (2003) menciona que, “para algunos autores,
el ecoturismo es un sector turistico que entra dentro de lo que se denomina
turismo de naturaleza. La definicién que a nivel internacional se reconoce para
el turismo de naturaleza es aquel que se realiza en el medio natural, incluyendo
turismo deportivo, de aventura, cinegético, etc.” (p. 23) y la misma autora indica
que el ecoturismo conlleva cuatro requisitos bédsicos: “maxima satisfaccion para
el turista, minimo impacto ambiental negativo, maximo respeto por las culturas
locales y méximo beneficio econémico para el pais” (pp. 22-23).

La definicién del ecoturismo comprende también un componente nor-
mativo, pues solo a través del establecimiento de lineamientos estrictos y de
su cumplimiento se podrd garantizar que el ecoturismo no se convierta en un
agente dafiino para el patrimonio natural o cultural de un pais o regién. Es por

ello que el ecoturismo es una modalidad del turismo sostenible, que a su vez se
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inserta dentro del marco general de desarrollo sostenible. Este tltimo ha sido
definido como un patrén de transformaciones estructurales de indole socioe-
conémica que optimiza los beneficios sociales y econémicos del presente, sin
poner en riesgo el potencial para obtener beneficios similares en el futuro. Por
tanto, el turismo sostenible es todo aquel turismo (ya sea basado en recursos na-
turales o no) que contribuye al desarrollo sostenible (Ceballos Lascurdin, 1998).

El ecoturismo es una actitud que adopta el viajero en sus hébitos de con-
sumo, buscando la sostenibilidad de su viaje y para ello selecciona el medio de
transporte, los lugares de descanso, los restaurantes y los espacios de ocio. La
experiencia comienza ya en el viaje, en el recorrido hasta el destino elegido, en
los lugares que visita y en el uso de las instalaciones, finalizando cuando vuelve
a su hogar. El turista (o ecoturista) establece un pacto de no agresién con la na-
turaleza y para ello selecciona en su recorrido las instalaciones mds sostenibles
(Lomba, 2021), de ahi su relacién mds intima con la sostenibilidad que mds
adelante se abordara. El ecoturismo, generalmente, se ha venido practicando de
forma puntual en las dreas naturales legalmente protegidas por los paises, y en
algunas reservas de cardcter privado o mixto (Jiménez, 2013). Es importante
distinguir esto, ya que algunos autores se enfocan solo en el ecoturismo que se
da en dreas naturales protegidas (ANP), pero también se puede considerar al que
se desarrolla en propiedades privadas o en dreas naturales no protegidas.

Los atractivos ecoturisticos de un drea natural se clasifican en tres cate-
gorias: focales, complementarios y de apoyo, segun Jiménez (2013), siendo los
atractivos de apoyo en los que se puntualizard, pues son los que se relacionan
directamente con el estudio.

Los atractivos de apoyo los constituyen los elementos artificiales (instalaciones y
servicios) que proporcionan al visitante diferentes satisfactores. Comprende aloja-
mientos, restaurantes, centros de interpretacion, senderos y miradores, servicios de
paseo a caballo o en lancha, etc. Estos atractivos siempre se agregan al final para
dar soporte a los atractivos focales y complementarios que ya existen por la natu-

raleza del lugar y son siempre reales, es decir, existen de manera tangible (p. 27).

En un drea protegida los atractivos ecoturisticos focales siempre habran
de referirse a los elementos distintivos de patrimonio natural y/o cultural que
se encuentren protegidos en dicha drea. Nunca deberd propiciarse que el mo-
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tivo principal para que alguien visite un 4rea protegida sea alguna instalacion
turistica (lldmese hotel, restaurante, museo o centro de interpretacion). En el
ecoturismo, la presencia de toda infraestructura de servicios turisticos y de
orientacién al visitante habra de supeditarse a lo fundamental: los atractivos de
indole natural o cultural que se encuentran en el drea o regién correspondiente.
Los atractivos de apoyo siempre tendrdn un perfil discreto y de caricter secun-
dario. Esto obedece a una de las caracteristicas fundamentales del ecoturismo,
lo cual lo distingue del turismo tradicional masivo (Ceballos Lascurdin, 1998).

Segun Lomba (2021) para que el ecoturismo sea una realidad los desarro-
lladores de todas las actividades que intervienen en el sector turistico, tienen
que ofrecer instalaciones sostenibles que se unan al viajero en ese pacto de
minima incidencia hacia el entorno. Es por ello la importancia e incidencia
de la Arquitectura en la conformacién de las instalaciones para el ecoturismo.
Meléndez Garcia (2011), menciona que “a través del tiempo, la Arquitectura
se ha enfocado en cubrir las necesidades del ser humano de tener un espacio
que lo proteja de las condiciones del medio ambiente, pero fue hasta el siglo xx
que el funcionalismo arquitecténico y la preocupacién de crear espacios higié-
nicos, provocaron el resurgimiento de la importancia relativa a la orientacién
de las edificaciones y el aprovechamiento de los recursos naturales disponibles
como lo es la radiacién solar” (p. 7).

En lo que concierne a la habitabilidad sostenible, para mayor comprensién
se abordara en primer lugar el concepto de “habitabilidad”y posteriormente se
relacionard con el concepto de “sostenibilidad”, puesto que su configuracion
es amplia. De Hoyos e7 al. (2015) sefialan que “desde su origen, el ser humano
habita lugares, no sélo vive en ellos. Es decir, el habitar humano tiene referen-
te fisico espacial enlazado con lo social en un marco cultural y con una vida
espiritual propia. Los espacios que ocupa son depositarios de una fuerte carga
sensitiva, afectiva, emotiva, simbdlica; a partir de las vivencias ahi experimen-
tadas” (p. 66).

Para Martinez (2022) la habitabilidad del objeto arquitecténico es la razén
de que el disefio arquitecténico se diferencie de todos los otros disefios de los
objetos producidos por la humanidad, porque no es este objeto arquitecténico el
fin en si mismo, sino es el medio a través del cual se van a satisfacer los requisitos
espaciales de habitar, porque ahi el ser humano se va a desarrollar, lo va a habitar

y lo hard suyo. Por lo tanto, se debe conocer al usuario, se debe conocer la fun-
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cién y lo que se va a desarrollar dentro del objeto arquitecténico. Sin embargo,

Arzoz (2014) indica que “si bien no puede haber arquitectura si no se procura

la habitabilidad, si puede haber habitabilidad sin arquitectura, pues la habitabi-

lidad es una cualidad del espacio que se fundamenta en multiples aspectos mds
alld de los elementos arquitecténicos. Un lugar puede ser habitable o vivible si
tiene caracteristicas afectivas no necesariamente fisico espaciales y se sabe que
todos los espacios, naturales o artificiales son potencialmente habitables a su
manera’ (parr. 3). Lomba (2021) concuerda con ello, pues destaca que la Arqui-
tectura debe dar respuesta a preservar los aspectos emocionales y sensoriales del

ser humano, cuidando la memoria de las generaciones pasadas y atendiendo a

los sentidos cuando se proyectan los ambientes de los espacios que se habitan.
Por su parte, Gémez-Azpeitia y Gémez (2015) sefialan que “para que la

habitabilidad interactie como una interface efectiva entre el sujeto de arquitec-
tura, el habitante y el objeto arquitecténico, el edificio compuesto de espacios
habitables y sus continentes, éstos deben reunir determinadas caracteristicas de
uso, consistencia, funcién, forma y significado, sin las cuales el edificio no seria
habitable” (p. 48). A continuacién, se describen brevemente cada uno de estos
elementos, tomando en consideracién lo expuesto por estos mismos autores:

e Uso: es la cualidad mids bésica y ordinaria de la habitabilidad. Los espacios
son habitables en la medida en que sea posible utilizarlos para algo.

o Funcién: expresa la manera en que el espacio o el continente operan para
facilitar su uso, en consecuencia, la funcién es un conjunto de operaciones
efectuadas por el objeto arquitecténico con ese propésito.

e Forma: determina la inteligibilidad de la habitabilidad en los espacios y
continentes, puede determinarse mediante cuatro variables bdsicas: figura,
tamaiflo, posicién y superficie.

e Significado: tiene que ver con la percepcién y valoracién, siempre subje-
tiva, que hace el habitante (objeto de estudio de la psicologia ambiental
“clasica”). Todo, espacios, continentes y habitabilidad, expresan un mensaje
interpretado por los habitantes (pp. 49-51).

Para que un espacio pueda tener las condiciones minimas de habitabilidad,
se debe de responder a los espacios y las necesidades que se buscan cumplir en
ese espacio, y se caracterizan con los siguientes aspectos de acuerdo con Mon-

roy (2022):
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e Confort: térmico, visual, acistico, calidad del aire interior, seguridad,
flexibilidad, entre otros.

e Salud: manejo de materiales, manejo de luz natural, control del ruido, cali-
dad del aire, etc.

e Medio ambiente: energia, materiales, agua, residuos, control del ruido, en-
tre otros.

Por lo tanto, el medio ambiente, también es parte para considerar en las
cuestiones de habitabilidad, y como menciona Lomba (2021) la arquitectura
que se construye es determinante para la sostenibilidad del planeta, por lo que
se debe hacer un esfuerzo planificando desde el primer momento, en los pasos
y decisiones que se adoptan y acompafian en todo el proceso para conseguir los
obligados objetivos de sostenibilidad sin renunciar a los proyectos sofiados. Por
eso es necesario una buena planificacién previa a la construccién del edificio, ya
que el consumo de energia se produce tanto en la vida y explotacién del edificio
como durante su construccién. Asi mismo, se tiene que perseguir la autonomia
de las fuentes de energia y la busqueda de la calidad de vida. Es aqui donde
la habitabilidad y la sostenibilidad se amalgaman para formar el concepto de
habitabilidad sostenible.

Ante ello, Casals-Tres ez al. (2013) opinan que “la edificacién se enfrenta
a un reto ineludible: ;cémo conjugar el compromiso social de generar las con-
diciones adecuadas para alojar las actividades humanas con el deber de reducir
el impacto ambiental global asociado a su creacién, uso y mantenimiento?, es
decir, ¢cémo seguir generando habitabilidad en un contexto que necesariamen-
te se encaminard hacia la sostenibilidad?” (p. 197).

La relacién entre las metas de la sostenibilidad y las de la habitabilidad a
través de las propiedades del objeto habitable se muestran en la Figura 4, pro-
puesta por Gémez-Azpeitia y Gémez (2015), en dénde sefialan que “no todos
los factores de la habitabilidad deben ser asumidos en una misma jerarquia
para todo género de habitantes, pues sus prioridades son dindmicas y se modi-
fican en el tiempo y en el espacio” (p. 61). Cabe destacar que, los atributos de
consistencia de la envolvente arquitecténica impactan directamente sobre sus
demds atributos: forma, uso, funcién y significado. Estos atributos del edificio
dependen de los materiales, sistemas constructivos, dispositivos, controles e

instalaciones, empleados en la fabricacién de este. Por ello, desde la perspectiva
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del andlisis de ciclo de vida de los componentes fisicos del objeto habitable, es
que la incorporacion y descarte de materia y energia por la extraccién, transfor-
macién, distribucién, construccién, operacién, desmantelamiento, transporte y
disposicién final de los desechos, pueden perturbar en mayor o menor medida
el desempefo ambiental propugnado por la sostenibilidad. Esos mismos pro-
cesos tienen, a su vez, una repercusién directa en la economia global, comu-
nitaria, familiar y personal, que incide en el desempefio econémico esperado
como sostenible. Por otro lado, las preocupaciones se pueden transformar en la
medida en que el entorno también se va transformando por modificaciones en
la conducta colectiva (Gémez-Azpeitia y Gomez, 2015).

En la publicacién donde exponen los autores dicho modelo, se explica de
manera detallada la relacién entre cada una de las variables, y cobra especial
relevancia pues conlleva una gran aportacién tedrica para facilitar el andlisis

Figura 4. Esquema de interrelaciones entre la habitabilidad y la sostenibilidad

HABITABILIDAD SOSTENIBILIDAD
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Fuente: Gomez-Azpeitia y Gémez (2015).
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de la relacién entre estos dos grandes y complejos conceptos: la habitabilidad
y la sostenibilidad. En el siguiente apartado se abordan dichos conceptos, pero

desde la visién del ecoturismo y sus espacios de alojamiento.

La interrelacion entre el alojamiento ecoturisticoy

la habitabilidad sostenible

En la revisién documental que se realizd, se detecté que existe informacion
publicada sobre los requerimientos para las instalaciones de lugares denomina-
dos como ecoturisticos. En el manual “Cémo desarrollar un proyecto de eco-
turismo” que realizé la Secretaria de Turismo en el afio 2004, se indica que
las actividades ecoturisticas deben estar cubiertas de servicios que faciliten su
realizacién e interaccién (seguridad, guias, informacién, etc.) y que permitan
su estancia en el lugar (hospedaje, alimentos, transporte, renta de equipo, etc.).
Para la prestacion de estos servicios deben crearse las instalaciones suficientes
e indispensables para brindarle al visitante una estancia agradable y con cierto
grado de comodidad de manera que su estancia se prolongue, pero lo mas im-
portante es que en su construccién se deben cuidar que éstas no rompan con
el entorno, es decir, deben ser compatibles visualmente con el paisaje local y es
de especial relevancia que se busque rescatar los elementos de la arquitectura
verndcula o tradicional y los materiales locales para la construccién, hecho que
representard tanto una reduccién del impacto visual, como la revalorizacién de
elementos culturales locales.

Los alojamientos para ecoturistas deben ser modestos pero confortables,
limpios e higiénicos, pero no ostentosos. Esto le puede conferir una ventaja
adicional al ecoturismo sobre el turismo tradicional de esparcimiento, ya que
el costo de construccién de un centro de ecoturismo puede llegar a ser tres o
cuatro veces menor por cuarto y, sin embargo, muchos ecoturistas extranjeros
estin dispuestos a pagar tarifas comparables a las de un hotel de lujo citadino
o de playa. La experiencia que el viajero ecolégico busca al llegar a un drea na-
tural (y ‘exética’ para €l) es la oportunidad de comunién con la naturaleza y las
culturas autéctonas (si es que las hay), de escapar de la jungla de concreto y de
los lujos y comodidades de la vida urbana moderna (Ceballos Lascurdin, 1998).

Por su parte Lomba (2021) menciona que se estd obligado a proyectar
construcciones cada vez mds sostenibles, que preserven los recursos naturales

y el medio ambiente, para ofrecer al viajero una experiencia unica en el uso y
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disfrute de edificaciones bellas, confortables y sostenibles. En este sentido, los

alojamientos que se utilizan para el ecoturismo deben de cumplir con ciertos

criterios, como ya se mencionan anteriormente y Pérez de las Heras (2003)

brinda los siguientes para la infraestructura ecoturistica sostenible:

1. Construcciones simples, que no rompan con la armonia del lugar.

2. Utilizacién de materiales semejantes a los que se emplean en la zona: bam-
bu, madera, piedra, etc.

3. El estilo de los edificios debe ser similar al de las casas de los habitantes
locales.

4. Evitar la construccién en lugares situados en el curso natural de un rio,
pasos de animales que puedan interrumpir sus migraciones, etc.

5. Construir en lugares mas recénditos y escondidos posibles para pasar desa-
percibido de los animales.

6. Las facilidades turisticas deben situarse préximas entre si, mientras que los
edificios administrativos deben estar juntos, pero en otro lado, de manera
que los ecoturistas tengan claro cudl es su zona y cudl no.

7. Uso de técnicas de ecodiseiio para una mayor sostenibilidad en todos los

edificios (p. 56).

Para un proyecto ecolégico, es preciso reconocer que muchos de los sis-
temas y procesos ecolégicos de la tierra son excesivamente complejos para ser
cuantificados y representados en su totalidad. Sin embargo, el proyecto ecol6-
gico sigue siendo una propuesta compleja que comparta la resolucién de un
elevado numero de consideraciones de multiples series de interacciones (o co-
rrecciones). Arquitectos, proyectistas, ingenieros y todos aquellos, cuyo traba-
jo afecta de un modo u otra al medio ambiente tienen que tomar decisiones
proyectuales continuamente. Cada dia deben adoptar acciones decisivas, ba-
sindose en la informacién ambiental disponible en cada momento (Meléndez
Garcfa, 2011). En México existe la Norma Nmx-AA-133-scF1 cuyo objetivo
consiste en establecer los requisitos y especificaciones de desempefio ambien-
tal en el ecoturismo, asi como establecer el procedimiento de evaluacién de
la conformidad para efectos de certificacién. Esta norma es de cumplimiento
voluntario y aplica a personas fisicas o morales e interesados en el desempefio
sustentable y buenas pricticas ambientales en el ecoturismo en el territorio

nacional (SEMARNAT, 2022). Particularmente en su apartado sexto, se indican
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los requisitos para las instalaciones, destacando las siguientes de manera enun-

ciativa, pues las acciones puntuales son extensas:

6.1.1 La ubicacién y caracteristicas de las instalaciones no deterioran el hébitat
e interrumpen los procesos biolgicos de especies silvestres, respetando y
fortaleciendo la continuidad de los corredores biolégicos.

6.1.2 Se consideran en las instalaciones aspectos de disefio bioclimatico, ele-
mentos de arquitectura verndcula y de paisaje. (Apéndice Normativo E de
referencia).

6.1.3 Se utilizan técnicas y materiales regionales de extraccién legal, en la cons-
truccién de las instalaciones.

6.2.1 Se hace un uso eficiente del agua.

6.2.3 Se realizan acciones de aprovechamiento sustentable y uso eficiente de
energia

6.2.4 Se cuenta con un Programa de manejo integral de residuos sélidos urba-
nos que incluye indicadores, metas, tiempos y responsables.

6.2.5 Realiza acciones de compra y uso de productos ambientalmente respon-

sables.

También en México existe la Asociacién Mexicana de Turismo de Aventura
y Ecoturismo a. c. (AMTAVE), la cual estd conformada por més de cien empresas
de aventura, operadoras turisticas, entes verificadores y hospedajes ecolégicos y
cuya misién consiste en representar, consolidar y promover a sus socios en todo
México, acompafidndolos en cada proceso que los lleve a posicionarse en el seg-
mento turistico de naturaleza, aventura, rural y ecoturismo para ser reconocidas
a nivel nacional e internacional, contribuyendo siempre a la conservacién del
patrimonio natural y cultural del pais al integrar a las comunidades locales en
el desarrollo de actividades (AmTAVE, 2023). Cabe resaltar que, para pertenecer
a esta asociacion, se tiene que respetar y conducirse bajo su cédigo de conducta,
destacando lo siguiente:
e Las actividades se desarrollarin con un sentido de respeto hacia la natu-
raleza y a la fauna que la habite, evitando en todo momento la sustraccién
o explotacién de las especies o elementos que la conformen, incluyendo
evidencias histéricas y arqueoldgicas.
e Evitar la sobrecarga en cantidad e intensidad en dreas naturales, especial-
mente en aquellas consideradas frigiles.
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e Para el alojamiento de visitantes a dreas naturales, sean estos hoteles, ca-
bafias, campamentos o albergues, deberdn observarse todos los cuidados
para evitar dafos a grupos humanos y a ecosistemas y para preservar la
arquitectura local.

e Seefectuardn y se colaborard en campaias de capacitacién en conservacion
e interpretacién ambiental, para el personal de las empresas o comunidades.

e Las poblaciones locales serdn participes en los beneficios econémicos, so-
ciales y culturales que se generen, particularmente en la creacién de em-
pleos directos e indirectos, asi como en el consumo de los productos que

ellas generen necesarios para la prestacién de los servicios turisticos.

Por otro lado, a nivel internacional existe la certificacién “Green Globe
217 otorgada por el Consejo Mundial de Turismo Sostenible (csTc, por sus
siglas en inglés), el cual establece los criterios para los hoteles, organizados
en torno a cuatro temas principales: planificacién eficaz de la sostenibilidad,
maximizacién de los beneficios sociales y econémicos para la comunidad lo-
cal, mejora del patrimonio cultural y reduccién de los impactos negativos en
el medio ambiente. Dichos criterios se crearon en un esfuerzo por llegar a un
entendimiento comun del turismo sostenible, y son lo minimo que una empre-
sa hotelera (o cualquier tipo de alojamiento construido) debe aspirar a alcan-
zar (Gstc, 2023). Asi mismo se encuentra la certificacién “ECOTEL” otorgada
por Hvs International, la cual revisa en los hoteles los siguientes parimetros:
compromiso ambiental, la gestién de los residuos, la eficiencia energética, la
conservacién del agua y la educacién de los empleados y participacién de la co-
munidad. La fortaleza central de esta certificacién radica en sus programas de
capacitacién del personal y sus iniciativas de alcance comunitario (Singh Mann
y Thadani, 2010). En cuanto a la edificacién, el “U.S. Green Building Council”
ha desarrollado el certificado “LEED”, el cual proporciona un marco para edifi-
cios ecoldgicos saludables, eficientes, que ahorran carbono y costos. Para lograr
la certificacién “LEED”, un proyecto gana puntos al adherirse a los requisitos
previos y créditos que abordan el carbono, la energia, el agua, los desechos, el
transporte, los materiales, la salud y la calidad ambiental interior (uscBc,2023).
Varios hoteles y alojamientos en México han adquirido esta certificacién, como
lo es el hotel “Wayam Mundo Imperial” ubicado en Mérida, Yucatin o el hotel

Iberostar Selection Playa Mita, en la Riviera Nayarit. Si bien estas certifica-
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ciones no son exclusivas para alojamientos ecoturisticos, el que logren adquirir
cualquiera de ellas o que tomen como referencia sus criterios para aplicarlos en
su operacion, es reflejo de interés por contribuir al “ecoturismo real”, como lo

menciona Honey (2008):

“El ecoturismo real”, escribe el operador turistico Kurt Kutay, “es mds que viajar
para disfrutar o apreciar la naturaleza”, también incluye la minimizacién de los
dafios ambientales y consecuencias culturales, aportes a la conservacién y proyec-
tos comunitarios en paises en desarrollo, y educacién ambiental y concientiza-
cién politica, como el establecimiento de cédigos de conducta para los viajeros, asi
como una amplia variedad de programas de certificacién para componentes de la

industria de viajes (p. 21).

Bringas y Ojeda (2000), enfatizan que no todas las variedades de turismo
alternativo basado en la naturaleza, como lo es el ecoturismo, son sustentables
en sentido ecolégico, ni se garantiza que los recursos econémicos permanezcan
en las comunidades receptoras, por lo que para que esta actividad obedezca de
verdad a factores de indole ecoldgica, social y cultural, se debe tratar de involu-
crar a las comunidades locales para la conservacién y preservacién de los sitios
donde se desarrolla el ecoturismo (pp. 394-395). Sin embargo, las exigencias
de un ecoturista son siempre mayores o mds complicadas que las de un turista
habitual, como lo menciona Pérez de las Heras (2003), puesto que el ecoturista
paga, bastante mds dinero, por contemplar algo que es tGnico en el contexto de
la naturaleza, y si los ecosistemas que se visitan no se conservan adecuadamente
desaparecerdn, por lo que el ecoturista no vera satisfechas sus expectativas y con
ello también desaparecera el ecoturismo (p. 32). De igual manera, esta autora
expone que muchos ecoturistas estin acostumbrados a dormir en otro tipo de
alojamiento que no sea un hotel convencional, por ejemplo, lodges, campamen-
tos, casas de pobladores locales, y son capaces de disfrutarlo mds, sin embargo,
los ecoturistas con experiencia solo buscan un poco de lujo cuando regresan de
excursién y necesitan cierta comodidad (p. 48).

En este aspecto de la “comodidad”es importante detenerse para reflexionar,
pues aplicada a la habitabilidad sostenible en los alojamientos ecoturisticos, se
convierte mas que solo una condicién o simple atributo, puesto que del juicio

y valoracién que el turista realice sobre la comodidad que experimenté y de las
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acciones que efectué durante su estancia en el alojamiento ecoturistico, de ello
dependerd en gran medida del cumplimiento de la habitabilidad sostenible.
Pues para algunas personas la comodidad en un alojamiento radica en contar
con regadera con regulador de temperatura del agua, cama con colchén confor-
table, conexién a internet, artefactos para regular el clima (aire acondicionado
o calentador), inodoro, etc.; pero para otras personas con exigencias menores,
bastard con solo tener agua potable y electricidad. Por lo que el tema se torna
incluso filoséfico al preguntarse ;qué es la comodidad?

Para los hombres contemporineos, el confort y la comodidad se constitu-
yen en dos de los mds importantes atributos que buscamos a la hora de selec-
cionar y adoptar espacios y objetos. Una vez que asumimos el rol de usuario
—sin importar el dmbito en que éste se desarrolle— esperamos que nuestros
esfuerzos sean recompensados por quienes promueven la actividad mas im-
portante de la vida de hoy; el consumo. Usar o producir un objeto implica una
reflexién hacia el reconocimiento de la utilidad y de los mejores medios que se
deben disponer para lograr un fin deseado. Percibir la comodidad de cualquier
espacio u objeto resulta ser, en tltimas, un ejercicio de la imaginacién segin el
cual convertimos y dominamos lo que David Hume llama acertadamente “sen-
saciones brutas” (Solérzano, 2006). Por su parte la autora Ferrer (2007) men-
ciona que el “constructo de comodidad estd presente en todas las dimensiones
en las cuales se desenvuelve la vida cotidiana de la persona. Es, por tanto, un
concepto que se encuentra ligado a todas sus situaciones vitales. La comodidad
estd determinada por la percepcién del individuo de su estado actual, teniendo
como referente la comparacion con el pasado y con sus requerimientos futuros”
(p- 4). En lo que respecta al concepto de “confort”, la escuela de Ingenieria
y Arquitectura (EADIC) es un galicismo cuyo significado puede asimilarse al
concepto de bienestar, aunque éste parece ser mds amplio y relacionado direc-
tamente con la salud. El confort se refiere de manera mas puntual a un estado
de percepcién ambiental momentdneo (casi instantdneo), el cual ciertamente
estd determinado por el estado de salud del individuo, pero ademds por muchos
otros factores, los cuales se pueden dividir en forma genérica en dos grupos:
Los factores endégenos, internos o intrinsecos del individuo, y factores ex6-
genos o externos y que no dependen del individuo; entre los cuales podemos
destacar los siguientes:
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e Factores internos que determinan el confort: raza, sexo, edad, caracteris-
ticas fisicas y bioldgicas, salud fisica o mental, estado de dnimo, grado de
actividad metabdlica, experiencia y asociacién de ideas, etc.

o Factores externos que determinan el confort: grado de arropamiento, tipo
y color de la vestimenta, factores ambientales como temperatura del aire,
temperatura radiante, humedad del aire, radiacién, velocidad del viento, ni-
veles luminicos, niveles acusticos, calidad del aire, olores, ruidos, elementos

visuales, etc.

Sibien el confort se obtiene a través de la integracién de todos los factores,
con fines pricticos, se divide en varios tipos de acuerdo con el canal de percep-
cién sensorial que se involucra; de tal forma se cuenta con los siguientes tipos
de confort: térmico, luminico, acistico, olfativo y psicolégico. De estos tipos de
confort, los tres primeros, el confort térmico, el luminico y el actstico son los
que principalmente influyen en la percepcién de un individuo de un espacio, y
pueden ser tratados y modificados por la arquitectura. El confort olfativo tiene
que ver con la arquitectura en alguna medida, sobre todo en la limitacién de
la existencia de humedades o filtraciones que puedan provocar malos olores.
En cuanto al confort psicoldgico, se refiere a la percepcién global que tiene el
cerebro de toda la informacién sensorial que recibe del medio ambiente y por
tanto interactuando con los demds tipos de confort (Escuela de Ingenieria y
Arquitectura, 2013). En ambas definiciones de “comodidad” y de “confort”,
lo que se destaca es que el ser humano, es el que lo gesta, experimenta y le da
significado en torno a sus propias necesidades, personalidad e idiosincrasia.
Para autores como Gémez-Azpeitia y Gémez (2015) el habitante es quien
tiene la potestad de alcanzar condiciones satisfactorias de habitabilidad. Por su
parte Arzoz (2014) indica que existen varios aspectos bisicos para el correcto
funcionamiento de una obra arquitecténica, tales como los biolégicos y psico-
l6gicos que hacen que el habitante establezca una relacién de confort y habite
el espacio. La arquitectura crea el espacio idéneo en el que el habitante pueda
desenvolverse y transformarlo en algo propio como muestra de su identidad
personal.

Si el habitante, para este caso el ecoturista, como lo mencionan Go6-
mez-Azpeitia y Gémez (2015) “debe emprender acciones que necesariamente
implican un consumo de energia, por ejemplo, y si la mejora de las condiciones
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de habitabilidad se hace con un enfoque de comodidad, exclusivamente, que
implique consumo de energia de alta entropia, las condiciones de sostenibi-
lidad se ven impactadas negativamente, por el contrario, si se privilegian las
condiciones de sostenibilidad, por ejemplo, empleando energias bajas y pasi-
vas, el habitante se ve obligado a incrementar su rol proactivo ante su entorno
inmediato, lo que redunda en una baja automitica de comodidad” (p. 58). “El
punto fino estriba, entonces, en separar los conceptos de ‘comodidad’y ‘confort’
en el dmbito de la habitabilidad, pues lo ‘cémodo’ es una construccién cultural
que se transforma con el tiempo; lo que es comodo ahora era impensable hace
un siglo. Lo habitable, en cambio, es una categoria esencial en donde el bienes-
tar o confort trasciende a la cultura. En ese sentido, ¢las condiciones de bienestar
o confort ambiental son irrenunciables? Tal vez si, pero en aras de lograr las
mejores condiciones de sostenibilidad habrd que sacrificar la comodidad del
usuario pasivo, aquel sujeto que sélo se sirve de su espacio habitable, pero no lo
habita. La conclusién obvia es que la relacién de sacrificio entre lo habitable y lo
sostenible es un hecho” (Gémez-Azpeitia y Gémez, 2015).

Sin embargo, los alojamientos ecoturisticos no son cualquier tipo de cons-
truccién, requieren de ciertos requisitos y particularidades propias de su con-
cepto, como ya se describieron anteriormente. Por ende, se pudiera inferir que
los turistas que acudan a este tipo de alojamientos tienen conocimiento de
ello y de lo que implicaria en su estancia, pero serd necesario que ¢el ecoturista
“sacrifique” parte de su comodidad al momento de habitar el espacio donde se
aloja para contribuir a la sostenibilidad? ;qué tanto estd dispuesto a sacrificar?
Y si no sacrifica entonces ¢no es un verdadero ecoturista? Al respecto cabe
rescatar lo que indica Lomba (2021), en que el ecoturismo es sobre todo una
actitud personal del nuevo viajero que requiere de un cambio de hébitos de
consumo y del uso de las instalaciones turisticas que utiliza, pero una arqui-
tectura bien proyectada facilita y casi obliga a un turismo sostenible. En este
sentido, se debe ser exigentes con el planteamiento de los nuevos proyectos, las
rehabilitaciones y las reformas de las instalaciones, para atender a las nuevas
demandas sociales y de conservacién del planeta, facilitando al mismo tiempo
que los usuarios puedan hacer una vida sostenible y saludable.

Tomando como referencia el esquema de interrelaciones entre la habitabi-
lidad y la sostenibilidad de Gémez-Azpeitia y Gémez (2015), a continuacién,

se presenta la propuesta de modelo para establecer las variables de interrelacion
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entre la habitabilidad, la sostenibilidad y el espacio de alojamiento ecoturistico;
considerando ademads tres elementos importantes que son el ecoturista, la co-
munidad receptora y el gobierno (Figura 5).

Figura 5. Esquema de interrelaciones entre la habitabilidad y la sostenibilidad

en alojamiento ecoturistico

HABITABILIDAD SOSTENIBILIDAD
Uso S Desempeiio social
(Equidad)
Desempefio del espacio  Funcién
habitable ecoturistico
"""""" (Forma)
) === (Significado)
& Desempeifio ambiental X
) (Calidad) » Comunidad
Ecoturista receptora
4%% Uso
% Funcién
Desempeiio de la
envolvente ecoturigtica
----------- Forma ®» Desempefio econémico
(Equilibrio)
''''''''''' Significado

Gobierno

Fuente: elaboracién propia adaptado de Gémez-Azpeitia y Gémez (2015).

Descripcion de las variables

Para el andlisis del desempefio del espacio habitable ecoturistico, se consideran
los atributos de usoy funcion de manera directa y con correlacién con las tres di-
mensiones de la sostenibilidad. El uso implica cémo los espacios del alojamien-
to son utilizados por los ecoturistas y con qué intensidad, es decir al nimero
de ecoturistas simultdneos o por turnos que utilizan esos espacios. A su vez, la
Jfuncion del espacio implica cuestiones de territorialidad que pueden generar
competencia por zonas intimas, personales, sociales o publicas. A mayor nu-
mero de usuarios (sean ecoturistas o personas residentes de la comunidad) y a
mayor competencia territorial corresponderd una mayor demanda de recursos
naturales y transformados y, por lo tanto, mayor gasto. Por lo que se deberin
considerar las normas y regulaciones establecidas por el gobierno para evitar
alterar el desempefio ambiental y econémico y salvaguardar los recursos de la
zona y de la comunidad receptora. Los atributos de forma y significado del es-
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pacio habitable son suplementarios a los correspondientes de la envolvente, por
lo que no tienen una implicacién directa en la red de interrelaciones dindmi-
cas del dilema habitabilidad-sostenibilidad. En cambio, todos los demis atri-
butos del objeto habitable (espacio mds su continente) tienen repercusion en
cuando menos dos de las tres metas de la sostenibilidad: la calidad ambiental
y el equilibrio econémico (Gémez-Azpeitia y Gémez, 2015). Es importante
sefialar que, en el apartado del desempeiio del espacio habitable, el anilisis de
la intervencién del ecoturista es con base en las acciones que realiza, a cémo y
con qué frecuencia utiliza el espacio, asi como su actuar en la utilizacién de los
recursos, en esta parte se podrd valorar su participacién activa o pasiva para el
cumplimiento de la sostenibilidad.

En cuanto a los elementos que componen el desempeifio de la envolven-
te del alojamiento ecoturistico, el uso que debe cubrir la envolvente es el de
brindar seguridad y proteccién para los ecoturistas. Por su parte, los significa-
dos implicitos en la solucién plastica de la envolvente pueden incluir mensa-
jes sociépetas: que propician la congregacién humana, tanto como sociéfugas
(que compelen a la desintegracién y fragmentacion de la convivencia social, de
acuerdo con Gémez-Azpeitia y Gémez (2015)) y la mala solucién arquitec-
ténica de esos atributos puede incidir en un bajo desempeiio social del objeto
habitable desde la perspectiva de la sostenibilidad. Por su parte, los atributos de
consistencia de la envolvente arquitecténica impactan directamente sobre sus
demis atributos: forma, uso, funcién y significado. Estos atributos del edificio
dependen de los materiales, sistemas constructivos, dispositivos, controles e
instalaciones, empleados en la fabricacién de este. Por ello, desde la perspectiva
del andlisis de ciclo de vida de los componentes fisicos del objeto habitable, es
que la incorporacién y descarte de materia y energia por la extraccion, transfor-
macion, distribucién, construccion, operacién, desmantelamiento, transporte y
disposicién final de los desechos, pueden perturbar en mayor o menor medida
el desempefio ambiental propugnado por la sostenibilidad. Esos mismos proce-
sos tienen, a su vez, una repercusion directa en la economia global, comunitaria,
familiar y personal, que incide en el desempefio econémico esperado como sos-
tenible (Gémez-Azpeitia y Gémez, 2015). Hay que destacar ademds que, en
el desempefio de la envolvente, se considera la percepcién del ecoturista, pues
solo utiliza las instalaciones del alojamiento, no interviene en las decisiones de

construccién del mismo ni en los materiales o recursos disponibles. Empero, el
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resultado de su percepcidn es lo que dard vida a la habitabilidad del alojamiento
ecoturistico.

El elemento de gobierno se agrega, puesto que es el ente regulador de toda
la actividad ecoturistica y garante de que los espacios utilizados para ello cum-
plan con los requerimientos. También se agrega a la comunidad receptora como
elemento indispensable en el modelo de interrelaciones entre la habitabilidad,
sostenibilidad y alojamiento ecoturisticos, puesto que, de la interaccién cultural
y respeto hacia su configuracién, tanto por parte de los ecoturistas como de los
desarrolladores de los alojamientos ecoturisticos, dependerd que se logre un
verdadero ecoturismo.

Conclusién

La habitabilidad sostenible y el ecoturismo muestran una alta relacién, ya que
ambos consideran al paradigma del desarrollo sostenible como guia para que las
comunidades, a través de practicas responsables, logren un ambiente saludable,
seguro y con garantia del uso racional de los recursos naturales y culturales para
que las futuras generaciones también tengan acceso a ellos, ademds de contar
con beneficios econémicos y sociales a largo plazo. Hoy en dia, la conservacion
del entorno natural no es solo una “moda” o una decisién moral y aislada de
cada individuo. La sensibilizacién ambiental estd cada vez mds presente, el
cambio climitico, los estragos en el planeta y los impactos en diversos aspectos
de la vida del ser humano, han propiciado poner sobre la mesa el debate de la
importancia de la conservacién y proteccién del medio ambiente y ecosistemas.
El uso responsable de los recursos naturales y culturales es vital y mds en el caso
del ecoturismo, puesto que su uso y disfrute se hace de manera directa, si estos
no se preservan o muestran deterioro la actividad misma se vera afectada. El
ecoturista busca contacto con la naturaleza, experiencias auténticas y convivir y
tener intercambio cultural con la comunidad.

Es por ello que los alojamientos ecoturisticos cuentan con una serie de re-
querimientos especiales para garantizar la sostenibilidad. Sin embargo, a pesar
de estar ya claramente definidos los requerimientos, no solo para las instala-
ciones ecoturisticas, sino para toda la actividad en si, el cumplir con dichos
requisitos no conlleva obligatoriedad en México, dejando una gran libertad
para que el ecoturismo no se lleve a cabo de manera responsable y se pue-

den generar consecuencias negativas en la naturaleza, incluso mayores que las
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que se generan con el turismo de masas, puesto que en el ecoturismo el uso y
aprovechamiento de recursos naturales y culturales es directo. Por lo tanto, la
participacién del turista, habitante del alojamiento ecoturistico en un momen-
to dado, es crucial y deberd convertirse en usuario activo y consciente de las
repercusiones de sus acciones. Y, por otro lado, si bien es cierto el alojamiento
ecoturistico debe procurar tener un entorno propicio para el desarrollo de las
actividades, del descanso y del confort de sus visitantes (habitantes) para que
contintde en operacién y sea exitoso, a la par también debe considerar siempre
los elementos de la sostenibilidad, pues de lo contrario deja de ser espacio eco-
turistico y eso se proyecta y difunde de manera negativa.

Se detecté que existe un modelo que muestra la interrelacién entre los
elementos de la habitabilidad y la sostenibilidad, sin embargo, no se detect6
ningin modelo especifico de habitabilidad sostenible en alojamientos ecotu-
risticos. Por lo que se propone la adaptacién del modelo detectado de la inte-
rrelacién de la habitabilidad y sostenibilidad, afiadiendo elementos como la
accién y percepcion del ecoturista, las regulaciones del gobierno y los impactos
en la comunidad receptora. Dicho modelo podré ser aplicado para evaluacion
de alojamientos ecoturisticos en cuanto a su habitabilidad sostenible.
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Discusion general

Lorena Alejandra Ramirez Barragin
Candelario Macedo Hernandez
Verénica Sanchez Equihua
Isis Guadalupe Cabrera Robles

A través de los diversos temas tratados en este estudio, se fortalecen las lineas
de investigacién, ya que éstas son realizadas y enriquecidas desde los diversos
enfoques segun los perfiles y disciplinas de cada uno de los autores: miembros
y colaboradora del cuerpo académico. Con el presente estudio se pretende am-
pliar la compresién sobre el concepto de la habitabilidad sostenible, analizada
con base en una realidad multidimensional que se integra en lo social, econé-
mico, cultural y ambiental, desde las diversas dreas de conocimiento como la
arquitectura, el disefio y la administracién; y concientizar sobre ello con el fun-
damento de que al implementarla se mejora la calidad de vida de los habitantes.

A su vez, se forman y fortalecen las practicas investigativas de los estudian-
tes, ya que se conté con la participacién de alumnos del Seminario de Investi-
gacién de la Licenciatura en Arquitectura y prestadores de servicio social del
cucosta-udec de la Licenciatura en Disefio para la Comunicaciéon Graficay de
la Licenciatura en Administracién.

En la actualidad las sociedades contemporineas, se enfrentan a retos glo-
bales y regionales, situados en las distintas dimensiones que comprenden la
vida social. Situaciones que generan desigualdades y brechas que distancian
aun mds a los paises desarrollados de los paises emergentes y que en general no
hacen mds que perpetuar los desequilibrios existentes entre las comunidades y
el medio ambiente, es donde adquiere preponderancia el “Habitar” en la idea
de lo diverso, lo complejo, la vida comunitaria, las acciones responsables. Este
proyecto analiza y modela la Habitabilidad Sostenible en temas ambientales,
sociales, econémicos y culturales principalmente aunque debido a su naturaleza

compleja se observan otras dimensiones como la tecnolégica y de algin modo
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cuestiones politicas. En ese sentido las organizaciones tienen en los Objetivos
de Desarrollo la oportunidad de incidir en los desequilibrios y generar en la
medida de lo posible sociedades mds justas y equitativas. Cabe mencionar que
generar conocimiento en torno a estos temas es cada vez mds indispensable, la
integracion de diversas disciplinas en torno a un solo tema de interés mas ur-
gente para articularlo en un sentido interdisciplinario pues sus multiples aristas
propician mayor susceptibilidad a las dreas ciegas que generan desatencion.

El proyecto gira en torno a los retos ambientales, sociales, culturales y eco-
némicos que impiden el desarrollo de la sociedad, se sitia en las implicaciones
de las ciudades resilientes, la toma de decisiones y acciones con enfoque sos-
tenible que beneficien en el corto, mediano y largo plazo a la poblacién. Parte
desde las condiciones socioculturales de la poblacién, de sus condiciones de
vida, usos y costumbres, el acceso y disposicién de los recursos tanto naturales
como artificiales. En ese sentido elabora como premisas principales: la toma
de decisiones aplicada en distintas situaciones y contextos plantea aspectos re-
lacionados con la solucién de problemas que afectan la calidad de vida y el
bienestar de la poblacién. Considera necesariamente las condiciones actuales y

tuturas particularmente lo que concierne a la sociedad post pandémica.

La habitabilidad sostenible

Con el estudio de la habitabilidad sostenible en la arquitectura de la vivienda
social se intenta concientizar sobre la relevancia del tema ya que en este con-
cepto se encuentran involucrados una serie de elementos que se deben analizar
con detenimiento para implementar en la realizacién de proyectos arquitects-
nicos de género habitacional, en especifico de la vivienda de cardcter social. Se
considera relevante detenerse a reflexionar sobre la arquitectura de la vivienda
social y su relacién con el habitante, para determinar las cualidades y caracte-
risticas del espacio habitable, el entorno urbano y la ciudad; es decir, el proyecto
arquitectdnico de la vivienda de caricter social debe brindar una habitabilidad
sostenible donde se contemple aspectos cualitativos en el espacio habitable
propio de la vivienda, asi como en su vinculacién con la calle, la colonia, el
barrio y la ciudad. Por lo que se desea hacer hincapié en que la habitabilidad
sostenible debe estudiarse, ademds del enfoque cuantitativo, desde una aproxi-

macién cualitativa para comprender cémo se manifiesta la realidad claramente
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delimitada, que viven las familias de escasos recursos, asi como para discernir
cada uno de los aspectos que conlleva.

Se establece al objeto de estudio como la habitabilidad sostenible, la ar-
quitectura y la vivienda de cardcter social. El sujeto de estudio corresponde al
habitante, es decir, al usuario como individuo o usuarios de la vivienda social
y su contexto urbano como grupo: familias, comunidad, sociedad en general.
Lo observable en este estudio es la relacién del individuo y el espacio habita-
ble de su vivienda, analizar las cualidades y caracteristicas que lo conforman y
si éstas son adecuadas para la realizacién de las actividades que satisfagan las
necesidades vitales propias del ser humano, en la mds perfecta libertad, razén y
dignidad, es decir, que susciten su desarrollo integral.

Aunado a lo anterior, ademds de observar y evaluar el espacio habitable,
seguidamente es necesario observar y determinar aquellos elementos cualitati-
vos que deben contemplarse en la relacién de la vivienda social con el entorno
urbano inmediato, es decir, con la colonia o el barrio en el cual se encuentra
inmersa. Estos también se deben planificar o rehabilitar de acuerdo con las ne-
cesidades de los residentes haciendo énfasis en la dindmica de vida de los mis-
mos, el espacio publico, la infraestructura y el equipamiento urbano en general.
Algunos indicadores para evaluar la calidad del barrio se basan particularmen-
te en la movilidad y sus particularidades urbanas, es decir, calles, dreas verdes
como parques y jardines suficientes, vialidades seguras y espacios publicos ami-
gables para los usuarios del lugar, entre otros. Con estos elementos se fomenta
la integracién de otras actividades propias de la ciudad (Alfonso ez al., 2019).

En este orden de ideas, ademds se debe evaluar la relacién de la vivienda
de caricter social con la ciudad. Como criterios de valor se observa el nivel de
conectividad del conjunto habitacional con el resto de la ciudad, es decir, la
relacién de la vivienda social con la centralidad fisica de la ciudad, la relacién
vivienda-trabajo, la relacién vivienda-servicios, entre otros (Tabla 1).

DISCUSION GENERAL 173



Tabla 1. Interacciones entre el sujeto-objeto de estudio y
observables de calidad

Sujeto de Objeto de Observables Interaccién
estudio estudio
Habitante-indi- | Habitabilidad
viduo sostenible
Familias Arquitectura
Comunidad Espacio habitable | Con un disefio eficiente y

Sociedad funcional se satisfacen las

necesidades vitales.

Entorno urbano Se debe generar un senti-
miento de bienestar gene-
Vivienda social ral, significando una mejora

en la calidad de vida.

Ciudad Con una adecuada conecti-
vidad y movilidad peatonal,
se brinda inclusién, seguri-

dad y accesibilidad.

Fuente: elaboracién propia.

La pertinencia del estudio de la habitabilidad sostenible en la arquitectura
de la vivienda social radica en la premura de tomar conciencia de la responsa-
bilidad social que constituye el realizar proyectos arquitecténicos de vivienda
de caricter social de calidad, donde se consideren los aspectos y criterios de
valor mencionados en el presente estudio, de cara al gran desafio que significa
la escasez de vivienda ya que el porcentaje de la poblacién que habita en las
ciudades aumenta considerablemente, teniendo como consecuencia una mayor
concentracién de personas en dreas urbanas (Figura 1).

En este sentido, se conoce que mds de dos tercios de la poblacién mun-
dial vivirdn en ciudades en el 2050 (onu-Haébitat, 2021), lo que se traduce
en desigualdad en el crecimiento poblacional y la oferta de vivienda digna,
esto representa retos sociales que las ciudades deberan enfrentar para solventar
los problemas habitacionales y otros desafios como servicios basicos limitados,
predios escasos para construir vivienda, déficit de vivienda digna y de espacios
publicos de calidad, asentamientos humanos irregulares, entre otros; tal como

se muestra en la Tabla 2.
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Figura 1. Rapida transformacién de los espacios urbanos

Fuente: onu-Hidbitat (2023).

Tabla 2. Contexto de la vivienda social

Fenémenos

urbanos

Migracién. Crecimiento urbano. Crecimiento acelerado. Crecimiento
extensivo, disperso. Ralentizacion y agotamiento del crecimiento. Cam-
bio de escala. Fragmentacién. Metropolizacion. Generalizacién del uso
del vehiculo. Progresiva separacion de los usos de suelo: vivienda-traba-
jo. Suburbanizacién, contraurbanizacién, desurbanizacién. Gentrifica-

cién y desplazamiento. Asentamientos irregulares. Exclusion social.

Causas

El porcentaje de la poblacién que habita en las ciudades aumenta con-

siderablemente. Sobrepoblacién. Mayor concentracién de personas.

Efectos

Positivos: integracién social y cultural, oportunidades comerciales y

econdémicas, mayor empleo, acceso a la salud y a la educacién.

Negativos: servicios basicos limitados (agua). Escasez de vivienda digna
y de espacios publicos de calidad. Barrios pobres, insalubres e inseguros.

Impacto negativo en el medio ambiente y en los recursos naturales.

Acciones

Reglamentacién urbana y de vivienda. Recuperacién y mejora de

viviendas. Reordenamiento urbano. Recomendaciones de disefio para

elevar la calidad de la vivienda social.

Fuente: elaboracién propia.
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En este sentido, como impacto en el dmbito educativo, se pretende que
el presente estudio aporte ideas, sirva de material diddctico como guia para
futuras investigaciones a través de la utilizacién de los modelos de anilisis y
criterios de evaluacién que aqui se presentan, para generar la discusién y su
correspondiente reflexién entre estudiantes y académicos de la Licenciatura en
Arquitectura, que den cuenta de la necesidad de dialogar y difundir este tipo de
investigaciones para brindar posibles soluciones que hagan frente a los desafios
habitacionales y urbanos actuales.

Con la investigacion en torno a la habitabilidad sostenible en la arquitec-
tura de la vivienda social, el conocimiento y su difusién en el &mbito educativo,
se desarrollan habilidades de pensamiento critico y andlisis en los estudiantes,
mismas que les permitan cuestionar las practicas actuales, proponer soluciones
innovadoras y participar activamente; de tal forma que los preparen en la toma
de decisiones para abordar los desafios que enfrenta nuestra sociedad con res-
pecto a la calidad de vida, la sostenibilidad y la vivienda social.

Se pretende que este estudio proporcione un enfoque concreto para trans-
mitir a los estudiantes sobre la importancia de disefiar y construir viviendas
de caricter social, donde se promueva el bienestar humano y el respeto por el
medio ambiente; para que implementen en sus proyectos arquitecténicos es-
trategias del disefio bioclimitico, el uso de alternativas de energia, materiales
sostenibles, entre otros; y con estas acciones lleguen a comprender el impacto
positivo en la salud y bienestar de los usuarios y del entorno natural.

Cultura del disefio en la habitabilidad sostenible

Es de suma importancia traer a la discusion, los alcances actuales del disefio.
Como disciplina tiene influencia en diversos dmbitos; aunque, es menester cla-
rificar cémo se llevan a cabo sus aportaciones y cudl es el fundamento tedrico
para la realizacién de los procesos de disefio y la toma de decisiones. Por otra
parte, es necesario reconocer que la complejidad de este campo disciplinar, ra-
dica en que se soporta en la integracién de diversas ciencias, disciplinas, tec-
nologias, expresiones artisticas, procesos y metodologias. Cabe mencionar que
son notables las aportaciones de estudiosos del disefio, pues permean en su
construccién tedrica tan necesaria para el fortalecimiento de la disciplina; sin

embargo es apremiante generar mds conocimiento especializado en torno al
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desarrollo de proyectos. En concreto las oportunidades del disefio en la cultura

del disefio y la habitabilidad sostenible promueven lo siguiente:

Incidir en las pricticas del disefo, toda vez que sea posible considerar en
el ejercicio profesional componentes relacionados con la comunicacién, la
gestion y la innovacién, en un modelo triddico necesario para solventar la
complejidad de los proyectos;

Establecer las oportunidades del disefio segun los alcances de la interven-
cién disciplinar en lo que implica el estilo de vida, el confort, la operativi-
dad y la participacién social;

Es indispensable discutir el espectro de habilidades especializadas en el
desarrollo de proyectos y funciones directivas;

Integrar una visién generalista del campo disciplinar para una cobertura
en nivel macro, que permita al mismo tiempo implementar acciones de
acuerdo con los alcances de las subdisciplinas;

Enfasis en la perspectiva sistémica cuando se desarrollan proyectos, consi-
derando causas y efectos y, sus alcances en el corto, mediano y largo plazo;
Situar el proyecto en contexto de las complejidades sociales;

Partir del concepto de macro y micro problema y observar de acuerdo con
esas dimensiones.

La relevancia de la propuesta en el ambito investigativo radica en la delimi-

tacién de la habitabilidad sostenible de acuerdo con las condiciones disciplina-

res del disefo. El integrar una propuesta de herramientas para la identificacion

y el andlisis diagnéstico del problema complejo en su perspectiva sistémica,

aplicarse en diversas subdisciplinas del disefio y ademas puede ser un apoyo

tedrico metodolégico. Se proponen como modelos principales:

El enfoque sostenible del disefio;

La interconectividad del problema complejo;
Proceso investigativo del proyecto complejo;
Las oportunidades del disefio;

El proceso interdisciplinario y

Distintos niveles de intervencién, el mapa del problema.

En términos investigativos para facilitar su aplicacién, se estructura de la

siguiente forma (Tabla 3):
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Tabla 3. Observables y procesos

Sujeto de Objeto de Componentes del Procesos
estudio estudio problema

Individuo Problemas Causas, efectos, Andlisis diagnéstico de

Comunidad complejos: nivel | fenémenos, contex- problemas complejos

Consumidor macro y micro | tos, actores, agentes,

Stakeholders Indicadores: dimensiones Relacionados con las
estilo de vida, oportunidades del
operatividad, disefio
confort y parti-
cipacién social

Fuente: elaboracién propia.

Respecto al dmbito académico, se enfoca en la propuesta de los insumos
necesarios para que el estudiante de Disefio para la Comunicacién Grifica
investigue y analice problemas complejos en un nivel macro y que de acuer-
do con diversidad de factores, fenémenos, causas, actores lo atomice. Puede
considerarse como un texto de consulta para atender la parte investigativa y la
generacion de un andlisis diagndstico. Se proponen como aspectos esenciales:
e Lainvestigacién a profundidad,;

e El procesamiento del problema;

e Elmapeo del problema;

e Laidentificacién de las oportunidades, limitaciones y alcances y
o La generacion de las propuestas de solucién.

Finalmente se integra un instrumento estructurado en formato de Mood-
board, donde se visualizan las superposiciones, combinaciones y correlaciones
entre las dimensiones del problema y las oportunidades del disefio. Puede fun-
cionar como un medio para la integracién global y particular que facilite la
discusién y la observacién del problema complejo en toda su magnitud.
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Figura 2. Instrumento de apoyo al proyecto sostenible
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Fuente: elaboracién propia.

Aspectos socioecondmicos para la calidad de vida en

la habitabilidad sostenible

La calidad de vida y la sustentabilidad son conceptos amplios y multidimensio-

nales que pueden ser analizados desde diversos alcances metodolégicos. Algu-

nos enfoques comunes que se pueden utilizar para abordar estos temas pueden
ser los siguientes:

e Indicadores de calidad de vida: se pueden utilizar indicadores como el ac-
ceso a servicios bdsicos (agua potable, electricidad, atencién médica), ni-
vel de educacion, seguridad, ingresos, empleo y satisfaccién personal para
evaluar la calidad de vida de una poblacién. Estos indicadores pueden ser
cuantitativos y cualitativos.

o Indices de desarrollo humano (1pH): el 1DH es una medida compuesta que
combina indicadores de esperanza de vida, educacién y nivel de vida. Ofre-
ce una visién mds completa de la calidad de vida en comparacién con un

solo indicador.
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Evaluaciones de bienestar subjetivo: este enfoque se basa en encuestas y
evaluaciones subjetivas de la satisfaccién y felicidad de las personas con sus
vidas. Puede incluir preguntas sobre satisfaccién laboral, relaciones inter-
personales, equilibrio trabajo-vida, entre otros.

Anlisis de huella ecolégica: para evaluar la sustentabilidad, se puede me-
dir la huella ecolégica de una comunidad o regién, que es una medida de
la cantidad de recursos naturales renovables que se consumen en compara-
cién con la capacidad de la Tierra para regenerarlos.

Anilisis del ciclo de vida: este enfoque evalia el impacto ambiental de un
producto o servicio en todas las etapas de su ciclo de vida, desde la extrac-
cién de materias primas hasta su disposicién final.

Indicadores de sustentabilidad: estos indicadores evaldan la capacidad de
una sociedad o sistema para mantener su funcionamiento a largo plazo sin
agotar los recursos naturales o dafiar el medio ambiente.

Modelos de sistemas complejos: se pueden utilizar modelos mateméticos
y de simulacién para comprender cémo las interacciones entre diferen-
tes factores (econémicos, sociales, ambientales) afectan tanto la calidad de
vida como la sustentabilidad a lo largo del tiempo.

Andlisis costo-beneficio y anilisis de impacto social: estas metodologias
evaldan los beneficios y costos, incluidos los sociales y ambientales, de di-
terentes politicas o proyectos para determinar su impacto en la calidad de
vida y la sustentabilidad.

Evaluacién participativa: involucrar a la comunidad en la evaluacién y
toma de decisiones puede proporcionar una comprensién mas completa y
contextualizada de la calidad de vida y los problemas de sustentabilidad.

Es importante reconocer que la calidad de vida y la sustentabilidad son in-

terdependientes y estdn influenciadas por una variedad de factores. La eleccion

de la metodologia dependeri de los objetivos de la evaluacién y de los recursos

disponibles.

Para facilitar su aplicacién en la investigacién se muestra la siguiente
Tabla 4:
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Tabla 4. Sujetos de estudio, observables y procesos

Sujeto de Objeto de Observables Procesos
estudio estudio
Individuo-per- | Servicios, vi- Desafios, causas, Identificar fortalezas y

sona vienda, empleo, |consecuencias, debilidades que faciliten la
Comunidad economia, edu- | oportunidades. comprensién de la situa-
Sociedad cacién, salud. cién.

Indicadores: Anilisis comparativo con

estilo de vida, distintas regiones y paises.

bienestar social.

Fuente: elaboracién propia.

Incluir la calidad de vida en el ambito académico puede ser una contribu-

cién valiosa para formar profesionales conscientes de la importancia de este

concepto en la toma de decisiones y el desarrollo sostenible. Algunas formas

en las que se puede incorporar la iniciativa de incluir la calidad de vida en la

educacién académica pueden ser:

Integracién en curriculos: disefiar programas académicos que incluyan cur-
sos especificos sobre calidad de vida y sustentabilidad. Esto podria ser parte
de programas en disciplinas como sociologia, economia, medio ambiente,
psicologia y planificacién urbana.

Investigacién y proyectos académicos: fomentar la investigacién en torno
a la calidad de vida y la sustentabilidad, y promover proyectos que aborden
problemas reales en comunidades locales y globales. Estos proyectos po-
drian involucrar a estudiantes en la recopilacién y anilisis de datos relacio-
nados con indicadores de calidad de vida y practicas sostenibles.
Seminarios y conferencias: organizar seminarios, talleres y conferencias
con expertos en calidad de vida y sustentabilidad. Estos eventos pueden
ofrecer a los estudiantes la oportunidad de aprender de profesionales y
participar en discusiones significativas.

Educacién interdisciplinaria: fomentar la colaboracién entre diferentes
disciplinas académicas para abordar problemas complejos de manera in-
tegral. La calidad de vida y la sustentabilidad son temas interdisciplinarios

por naturaleza y pueden beneficiarse de enfoques holisticos.
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e Experiencias pricticas: ofrecer oportunidades de aprendizaje experiencial,
como pasantias, pricticas o proyectos comunitarios, donde los estudiantes
puedan aplicar conceptos relacionados con la calidad de vida y la sustenta-
bilidad en situaciones del mundo real.

e Educacién en habilidades blandas: ademas de los aspectos técnicos, enfo-
carse en el desarrollo de habilidades blandas como la comunicacién efecti-
va, la empatia y la colaboracién. Estas habilidades son fundamentales para
abordar cuestiones de calidad de vida y sustentabilidad en un entorno mul-
tidisciplinario.

e Estudios de casos y ejemplos concretos: utilizar estudios de casos reales y
ejemplos concretos para ilustrar cémo los conceptos tedricos se aplican en
la vida real. Esto puede ayudar a los estudiantes a comprender la relevancia
y la importancia de considerar la calidad de vida en diversas situaciones.

e Programas de formacién continua: ofrecer programas de educacién con-
tinua y desarrollo profesional para aquellos que ya estdn trabajando en
campos relevantes. Estos programas pueden ayudar a profesionales a man-
tenerse actualizados sobre las iltimas tendencias en calidad de vida y sus-
tentabilidad.

e Creacién de redes y colaboracién: facilitar oportunidades para que los es-
tudiantes se conecten con profesionales y organizaciones que trabajan en
proyectos relacionados con la calidad de vida y la sustentabilidad. Esto
puede abrir puertas para futuras colaboraciones y oportunidades laborales.

Al incorporar la calidad de vida en el dmbito académico, se puede formar a
tuturos lideres y profesionales que estén equipados para abordar desafios socia-
les, econémicos y ambientales de manera equilibrada y sostenible.

Habitabilidad sostenible, calidad de vida y desarrollo econdmico

Respecto a este enfoque, es necesario garantizar que el desarrollo econémico
que se genere en los lugares donde se inserta el ecoturismo u otra actividad
econémica relacionada con la habitabilidad sostenible, sea genuino, pues sélo a
través de la conservacién de los espacios destinados para ello, el respeto a la vida
y tradiciones vernaculas de las comunidades y el mejoramiento de su calidad de
vida es como se lograra. Al respecto Meléndez Garcia (2011), menciona que si

bien no es necesario seguir insistiendo sobre la necesidad de fijar esfuerzos en
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pro de la cero degradacién de la biosfera, si es un requisito indispensable de los
proyectos ecolégico-sustentables, el saber integrar de la forma mds eficaz posi-
ble al sistema construido con sus usuarios y el mundo natural. De igual manera
la preocupacién en el dmbito global ha focalizado a los gobiernos del mundo a
hacer suya la agenda pendiente de abordar y hacer suyo el objetivo de reducir
nuestros impactos a la biosfera. Por tanto, los proyectistas profesionales han de-
bido integrarse a la ola de proyectos sustentables que revisen temas como: Los
impactos perjudiciales en el ecosistema, el control de los rendimientos térmicos
en las edificaciones, la implementacién de materiales cada vez mds amables con
su entorno inmediato.

Es de suma importancia mencionar que en los resultados que se muestran,
se plantean propuestas teérico-conceptuales y metodoldgicas e instrumenta-
les para consolidar las distintas vertientes que se integran de la habitabilidad
sostenible, mismas que podrdn servir de gufa para la toma de decisiones, el
trabajo colaborativo y la participacién ciudadana, de tal suerte que sea posible
satisfacer la demanda de habitabilidad sostenible en el devenir cotidiano de los
habitantes de la region. A su vez, con el aporte tedrico realizado, se pretende
respaldar las ideas y teorias de importantes pensadores y tedricos que visuali-
zan de una manera mds amplia y precisa, la relacién existente entre las diversas
variables que integran el presente proyecto de investigacién. La metodologia
propuesta encierra contenido de gran valor ya que puede servir como guia me-
todolégica para estudiantes, docentes e investigadores, en su aplicacién para
futuras investigaciones, con base en un enfoque mixto y en el que se profundiza
en el concepto de habitabilidad sostenible, con base en una definicién integral,
asi como el desglose y estudio de la vinculacién de las multiples variables que
lo integran.

De tal forma que, con la investigacién de la habitabilidad sostenible se di-
funde la importancia de la responsabilidad en los aspectos sociales, culturales,
econémicos y ambientales y a su vez, se logre promover la integracién de prin-
cipios en la toma de decisiones que generen un impacto transformador con la
implementacién de pricticas sostenibles a través de ejemplos tangibles que be-
neficien el desarrollo y la calidad de vida de la sociedad en general, creando en-
tornos fisicos que reflejen valores de sostenibilidad. Por lo que se considera que,
al llevar a cabo estudios sobre la habitabilidad sostenible, sirve de motivacién
para realizar investigaciones interdisciplinarias, tal como se ha demostrado en
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los capitulos que conforman la presente obra, puesto que la habitabilidad y la
sostenibilidad van mds alld de los limites de una sola disciplina; esta colabora-
cién interdisciplinaria refleja la naturaleza compleja de los problemas actuales,
lo que brinda oportunidades para comprender y abordar los desafios que desde

multiples perspectivas enfrenta nuestra sociedad.
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Los capitulos que se presentan en esta obra emanan de la colaboracién de los integrantes
y colaboradora del cuerpo académico CA-UDG-693 Perspectivas de la Ciudad. Esta entrega
forma parte de la linea general de investigacién “Perspectivas de la ciudad desde la
interrelacion entre Cultura, Calidad de Vida e Identidad”; donde se realiza un analisis
sobre la habitabilidad y se describen procesos que inviten a reflexionar sobre los aspectos
gue intervienen en el amplio concepto de la sostenibilidad, -desde la perspectiva de la
arquitectura, el disefio y la administracidn-; con el objetivo de promover el desarrollo
integral de cada uno de los individuos y de la sociedad en general. La habitabilidad
sostenible emerge como un concepto holistico y complejo, que bien se adapta en una
comprensidn concreta de la vivienda de caracter social, y que a su vez se extiende hacia el
disefo, la sociedad, la economia y el turismo. Al reflexionar las ideas presentadas en la
presente obra y al explorar sus multiples dimensiones, la habitabilidad sostenible es un
objetivo valioso que, tomando como base los elementos que la conforman, puede ser una
guia para el desarrollo de la sociedad al lograr un futuro mas equitativo, saludable y amiga-
ble con el entorno.
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