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DIPLOMADO EN JUSTICIA ALTERNATIVA

1. Introduccidn a los Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos (MASC)
y aspectos histéricos de la justicia alternativa

1.1 Introduccidn a los Métodos Alternos de Solucién de Conflictos.
1.2 Cultura de paz, fundamentos filoséficos y antropoldgicos.
1.3 Historia de la Justicia Alternativa en el mundo y en México.

Horas: 20

2. Marco normativo de los MASC y del proceso de certificacion y
acreditacion del instituto de justicia alternativa

2.1 Normatividad aplicable a los MASC en Jalisco, asi como su propia ley del Estado.
2.2 Normatividad de certificacion y acreditacion.
2.3 Transparencia.

Horas: 10
3. La ética y el perfil del prestador de servicio

3.1 Cdédigo de ética del prestador de servicio.
3.2 El perfil del prestador de servicio.

Horas: 10
4. Principios y mecanismos de solucion de conflictos de los MASC

4.1 Principios de la Justicia Alternativa.

4.2 Mecanismos autocompositivos mas comunes.
4.3 Negociacion.

4.4 Mediacion.

4.5 Conciliacion.

4.6 El arbitraje.

Horas: 20
5. El conflicto

5.1 Teorias del conflicto.

5.2 Actitudes ante el conflicto.
5.3 Sujetos en el conflicto.

5.4 Mapeo del conflicto.
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6. Comunicacion, técnicas y herramientas de los MASC

6.1 La comunicacion.

6.2 Herramientas de los MASC.
6.3 Técnicas de los MASC.

6.4 Técnicas de los MASC.
Horas: 30

7. Modelos de los MASC

7.1 Modelos clasicos de los MASC.
7.2 Nuevas propuestas de modelos para los MASC.

Horas: 10

8. Procedimiento legal de los MASC y etapas del proceso de la mediacién y
Conciliacion

8.1 Etapas del procedimiento de los MASC.

8.2 Etapas del proceso de los MASC.

8.3 Discurso de apertura.

8.4 Etapa media y cierre del proceso.

8.5 Etapa final del procedimiento: convenio final de los MASC.
8.6 La participacion de las nifias, nifios y adolescentes en los MASC.

Horas: 40

9. Casos practicos

9.1 Casos practicos.

Horas: 10

10. Seminario de evaluacion y acreditacion del diplomado

10.1 Seminario de evaluacion y acreditacion del diplomado.
Horas: 10

HORAS TOTALES: 180
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